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)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 خص إداريمل .١

 مقدمة ١,١
 :تطلب وزارة المالية تنفيذ نظم التطبيقات التالية باستخدام أحدث التقنيات

على (مجموعة تطبيقات المنشأة التي تقوم بإدارة الوظائف المحاسبية : NTISنظام معلومات الخزينة الوطنية  •
 ).المدينة ونظام الأصول الثابتة، الخوالذمم ) أوامر الدفع(سبيل المثال الموازنة والأستاذ العام والذمم الدائنة 

مجموعة تطبيقات المنشأة التي تستخدم لدعم احتياجات : MSAISنظام معلومات إسناد أعمال الوزارة  •
على سبيل المثال شؤون الموظفين وكشوفات الرواتب، والمشتريات، (وظائف التنظيم بوزارة المالية 

 ).، وإدارة الوثائق والاتصالات، الخوالمستودعات والمخزون، وأوامر أعمال الصيانة
مثل مايكروسوفت أوفيس، أكسل، باور بوينت، (مجموعة تطبيقات المكتب الأمامي : نظم الميكنة المكتبية •

 .المستخدمة لمساندة الوظائف الإدارية) بروجكت، فيزيو، البريد الإلكتروني، الخ
 

 المؤهلين لتقديم عروض لتوفير حلول مناسبة ومجدية  العطاءات هو دعوة الموردينلتقديمالغرض من هذه الدعوة 
ويجب على الشركات الموردة أن تثبت حصولها على خبرة . التكلفة لوزارة المالية لتنفيذ الطلب المذكور أعلاه

 متطلبات النظامويجب أن يكون العرض بتكلفة ثابتة ويشمل كافة أجزاء . كافية بمشاريع متعددة الأوجه مماثلة
 .دد في هذه الوثيقةكما هو مح

الموصوفة في هذه الوثيقة هي نتيجة وثيقة خطة استراتيجية تقنية المعلومات وتقديمات المستقبلية للنظام تطلبات إن الم
 :مشروع الدراسات والإشراف على متطلبات مشاريع تقنية المعلومات والتي تشمل ما يلي

 TIRSDوثيقة مواصفات متطلبات البنية التحتية الفنية  •
 ASRSDوثيقة مواصفات متطلبات نظم التطبيقات  •



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

ويجب أن يتم بناء النظام المقترح على . تتوافق الحلول المقترحة مع المتطلبات الفنية الواردة في الوثائق المذكورة أعلاه
رئيسي ويجب أن يشتمل هذا المشروع أحد الأجهزة والنظم البرمجية وتتم استضافته في المركز ال. أساس بنية مفتوحة

 .لوزارة المالية وتوصيله بالمواقع المستفيدة التابعة لوزارة المالية في جميع أنحاء المملكة العربية السعودية
 

 ملخص الحالة الراهنة ١,٢
 :موضح أدناه ملخص الحالة الراهنة لبنية نظام وزارة المالية بناءً على التطبيقات والبيانات والتقنية

 غييرنطاق الت ملخص الحالة الراهنة
 فرعًا في جميع أنحاء ٣٩تتوزع عمليات وزارة المالية على أربعة مجموعات ومكتب الوزير بجدة و

 .المملكة العربية السعودية
 المواقع 

وليست هناك أي جهة مركزية منسقة . يتم توزيع تنظيم تقنية المعلومات بين أقسام وزارة المالية
ية المعلومات بوزارة المالية لتنفيذ مشروع تحديث تقنية وقد تم تشكيل لجنة تقن. لتقنية المعلومات

 .المعلومات بوزارة المالية

 التنظيم

ولكن لا توجد إجراءات شاملة . تم تطوير الإجراءات المميكنة لمساندة النظام المحاسبي بوزارة المالية
 .لمعظم الإدارات التابعة لوزارة المالية

 الإجراءات

نوع ) Mainframe( الرئيسية بوزارة المالية مدعومة بتقنية معالج رئيسي نظم التطبيقات المحاسبية
وهناك الكثير من التطبيقات الصغيرة التي تم . متقادم لم تعد تتوفر له المساندة المطلوبة) آي بي أم(

 .ولم تعد هناك أي حاجة إليها ولم يتم دمجها. تطويرها داخليًا لمساندة وظائف الإدارات

 التطبيقات

) Mainframe(يانات نظام التطبيقات المحاسبية الرئيسي بوزارة المالية محفوظة على معالج رئيسي ب
الذي لم تعد تتوفر له المساندة المطلوبة ولم يعد بالإمكان استخدامه ) آي بي أم(المتقادم نوع 

البيانات ونادرًا ما يتم استخدام . ويتم تخزين البيانات الرئيسية بشكل ورقي. كمورد للمشروع
 إستخدامة لدعم القرارت فإن، وعندما يتم  لدعم قرارات المدراءلجمع المعلومات الخاصة بالأعمال

إدارة تقنية تتحمل مسؤوليته مرهق وبطيء  بشكل يدوي وهو إجراءيكون رير اإعداد التق
 .لمابالكالمعلومات 

 البيانات

. مها سوى لمهام محددة بسيطة للغايةالتقنية هي إما متقادمة أو جديدة ولكن لا يمكن استخدا
 .وحاليا تستخدم الوزارة عدد كبير جداً من المنتجات والتقنيات من عدة مصادر

 التقنية

  ملخص الحالة الراهنة١-٢-١الجدول 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 خلاصة الحالة المستقبلية ١,٣
 :ات والتقنيةموضح أدناة ملخص الحالة المستقبلية لبنية نظم وزارة المالية بناء على التطبيقات والبيان

 نطاق التغيير ملخص الحالة الراهنة

 المواقع  .تغيير بسيط في مواقع وزارة المالية
سوف يتم تنفيذ تنظيم تقنية المعلومات بشكل مركزي لتوفير خدمات تقنية المعلومات 

 .للمستفيدين من أعمال الوزارة
 التنظيم

وسوف يتم توفير إجراءات مميكنة . يًاسوف تتم ميكنة الكثير من الإجراءات إما جزئيًا أو كل
وسوف يتم تحسين الإجراءات بإلغاء المدخلات . شاملة للمستفيدين من أعمال وزارة المالية

المتكررة ومعالجة المتطلبات والمعلومات المالية وتحسين إعداد الموازنات وتحصيل الإيرادات 
 .وإجراءات أوامر الدفع

 الإجراءات

يقات حيث أمكن، وذلك للحد بقدر الإمكان من كمية الورق المطلوب يتم دمج وتوحيد التطب
وسوف يتم إستبدال النظام المحاسبي الحالي المتقادمً والغير مدمج بنظام محاسبي متطور . إنتاجها

 .ومترابط وعالي الكفاءه

 التطبيقات

. موارد الإداراتيتم تخزين البيانات مركزيا و تعتبر هذه البيانات من موارد الوزارة وليس من 
وسوف يقوم . وسوف تعتبر الوزارة مضيفة للبيانات بينما تعتبر الإدارات مالكة للبيانات

مستخدمو البيانات بإعداد التقارير ويتم إعداد التقارير بناء على مجموعة غنية من البيانات 
وزارة المالية من الإلكترونية، بحيث يتيح النظام للمستخدمين الوصول ببساطة وسهولة إلى بيانات 

خلال بوابة إلكترونية واحدة تربط بين أنظمة متعددة وتوفر بنية  بأقل تكلفة ممكنة قابلة 
 .لإستيعاب أي تطور وتوسع مستقبلي

 البيانات

. سوف تكون التقنية مشمولة بحماية أمنية عالية الكفاءة ومستقرة ومدعومة على كافة المستويات
من الأصول الرئيسية لتمكين الحفظ المركزي للبيانات ) WAN(وسوف تكون الشبكة الواسعة 

وسوف يكون الإنتقال الرئيسي من التقنيات ذات الملكية الخاصة إلى ). نطاق تغيير البيانات(
 إلى متصفح SNA/٣٢٧٠على سبيل المثال من (التقنيات ذات المعايير المفتوحة 

ة تحتية لنظام حكومة إلكترونية مشمول وسوف يتم إعداد بني). بروتوكول الإنترنت/الإنترنت
 .بحماية أمنية عالية المستوى لتنفيذ نظم تطبيقات الحكومة الإلكترونية

 التقنية

  ملخص الحالة المستقبلية١-٣-١ 
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 نطاق المشروع ١,٤
أو /يشمل الأجهزة وبرامج النظم، وبرامج التطبيقات الخاصة و(نطاق هذا المشروع هو توفير حل متكامل 

، وأدوات تطوير التطبيقات، والإجراءات وموظفي تقنية المعلومات وتدريب المستخدمين النهائيين والتنفيذ الجاهزة
وسوف . لتنفيذ نظم التطبيقات الواردة أعلاه في المركز الرئيسي والفروع التابعة لوزارة المالية) والضمان، الخ

 :يشمل نطاق الطلب الالتزام بالمتطلبات الفنية التالية

 تطلبات العامةالم •
 متطلبات التطبيقات •
 متطلبات البيانات •
 متطلبات الأساليب الهيكلية •
 متطلبات إدارة الخدمات •
 متطلبات ترحيل البيانات من النظام القديم إلى النظام الجديد •
 متطلبات الحكومة الإلكترونية •
 متطلبات أداء النظام المقترح •
 متطلبات الأجهزة والبرامج •
 قاتمتطلبات تطوير التطبي •

 

.  أو كليهماMicrosoft .Net أو J٢EEيجب أن تعرض الشركات الموردة بنية تطبيقات قادرة على دعم إما 
أو جاهزًا يعمل على شبكة الإنترنت لنظم /ويمكن للشركات الموردة أن تقوم بتضمين عروضها حلاً خاصًا و

 . تطبيقات وزارة المالية

عروضها أكثر الحلول مهنية وأكثر الأسعار واقعية وأكثر الشروط يجب على الشركات الموردة أن تقوم بتضمين 
 .والأحكام معقولية عند استجابتها لهذه الدعوة لتقديم العروض

 
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 أهداف وزارة المالية ١,٥
 

يجب على الشركات الموردة الفائزة بالعطاء توضيح كيفية إسهام الحل المقترح في العرض المقدم في تحقيق أهداف 
 .الية وأهداف تقنية المعلومات المبينة أدناهأعمال وزارة الم

 

 تحسين مستوى خدمة تقنية المعلومات •
 تحسين الكفاءة الإدارية •
الموازنة (تحسين تسجيل وإعداد التقارير فيما يتعلق بكافة معاملات النظام المحاسبي الأساسي بوزارة المالية  •

 )ابقات المصرفية، الخوالإيرادات والمصروفات والأصول الثابتة والتسويات والمط
 .تحسين التنسيق مع مؤسسة النقد في الاستلام الإلكتروني لجميع العمليات المالية •
 .إعداد التقارير الدقيقة وفي المواعيد المحددة عن الوضع المالي الحالي •
ى توفير التقنية التي أثبتت فعاليتها بمسار واضح للنمو والتوسعة يمكن أن يستمر السير عليه على مد •

 السنوات العشر القادمة
الإنتقال بشكل منظم من النظم القديمة إلى الجديدة بأقل قدر ممكن من إعاقة أعمال المستخدمين والتأثير  •

 على مستوى الخدمة
 توفير البنية التحية والمنصة المناسبة لتنفيذ الحكومة الإلكترونية •
ساندة من خلال استخدام أحدث التقنيات تحسين البنية التحتية لتنظيم تقنية المعلومات وخدمات الم •

 .والأدوات والأساليب والتدريب والسياسات والإجراءات الصارمة
 توفير نظام دقيق وفعال للإعداد التقارير الإدارية التي توفر معلومات كافية عن العمل  •
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)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

  الحالة الراهنة لبيئة العمل والتطبيقات .٢

 بيئة النظام الحالي ٢,١
وهو يهدف إلى تزويد .  وخدمات تقنية المعلومات الموجودة في مرافق وزارة الماليةيلخص هذا القسم معدات

 .الشركات الموردة بالخلفية الضرورية لتقدير أحجام عروضهم

 VAXونظام  R٢١-IBM٩٦٧٢تعمل نظم التطبيقات الأساسية بوزارة المالية حاليًا على خادم المشاريع المتوازي 

٢٠٠-٤٠٠٠/VMSشخصي مستقل ونظام حاسب آلي . 

 على نظم التطبيقات التالية R٢١-IBM٩٦٧٢ الذي يعمل ضمن الخادم الموازي EFSيشتمل النظام المالي المحسن 
 :لدعم وظائف أعمال وزارة المالية

 الميزانية نظام •
 نظام التنظيم •
 نظام الإيرادات العامة •
  الحسابات الجارية– الإيرادات تسجيلنظام  •
 نظم الحسابات الوطنية •
 ظام المصروفاتن •
 نظام العقود •
 نظام القروض •
 نظام الإعانات •
  الخاصةالمصروفاتنظام  •
 نظام شؤون الموظفين وكشف الرواتب •

 

النظام المالي المحسن هو مجموعة من برامج التطبيقات المصممة والمنفذة لتزويد وزارة المالية بالتسهيلات لإعداد 
وقد تمت كتابة برامج التطبيقات في . ت والإعانات والمراكز الحكوميةوتنفيذ موازنتها ومتابعة المصروفات والإيرادا



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

وتم تخزين البيانات في نظام إدارة قاعدة البيانات  IBM CSPالنظام المالي المحسن بواسطة منتج النظم المتقابلة 
 .IBM VM SQL/DSالعلائقية 

 وفيما يلي وصف شكل وتصميم أجهزة وبرامج .تم تركيب النظام المالي المحسن في المقر الرئيسي لوزارة المالية
 :النظام المالي المحسن

 )Hardware Configuration(شكل وتصميم الأجهزة 
No. Hardware Description Quantity Comments 
١. IBM ٩٦٧٢ Model R٢١ Parallel Enterprise 

Server 
٥١٢ MB Processor Storage 
Rated Speed – ٢٦ MIPS (Million Instructions 
Per Second) 

١  

٢. IBM ESCON Director   ١٨ Channels ١  
٣. IBM ٩٣٩٤ Disk Array Controller ٢  
٣. IBM ٩٣٩٥ DASD Capacity ١  
٤. IBM ٣٩٩٠ Disk Controller ١  
٥. IBM ٣٣٨٠ DASD Capacity ١  
٦. IBM ٣٥٩٠ Tape Controller ١  
٣٤٨٠ .٧ Tape Cartridge Drives ١  
٣٤٢٢ .٨ Open Reel tape Drives ١  
٩. IBM ١٧٠-٣٧٤٥ Remote Comm. Controller ١  
١٠. IBM ٠١—٣١٧٤L Local Comm. Controller ٥  
١١. IBM ١١—٣١٧٤L Local Comm. Controller ٢  
١٢. IBM ٠١٤-٦٢٦٢ High Speed Line Printers ٢ Speed ١٤٠٠ Lines Per 

Minute  
١٣. IBM ٠٠١-٣٨٢٠ Laser Printers ١ Speed ٢٠ Pages Per Minute 
١٤. IBM ٣٩٣٥ Laser Printers ٣  
١٥. IBM ٤٠٢٨ Laser Printers ٤  
١٦. HP Laser Printer ١  
١٧. Xerox Printers ٣  
١٨. Dot Matrix Printers ?  

Table ٢٫١٫١ IBM Hardware Configuration 
 
 

 )Software Configuration(شكل وتصميم البرامج 
No. Software Description Version Comments 
١. VM/ESA Service Level ٢٫٣٫٠ ٩٩٠١ OS 
٢. CMS١٫٢٫٢ ١١ OS 
٣٨٠٠ .٣ Image Library   AFP 
٣. DCF ١٫٤٫٠ AFP 
٤. PSF ٢٫١٫١ AFP 
٥. AFP Font Collection ١٫٠٫٠ AFP 
٦. CSP/AD ٣٫٣٫٠ Appl. Dev 
٧. CSP/AE ٣٫٣٫٠ Appl. Dev 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

No. Software Description Version Comments 
٨. VMBACKUP (Al-Falak) ٣٫٢.A Backup 
٩. TCP/IP ٣٫١٫٠ Comm. 
١٠. RSCS ٣٫٢٫٠ Comm. 
١١. ACF/NCP ٧٫٧٫٠ Comm. 
١٢. PC File Transfer ١٫١٫٠ Comm. 
١٣. ACF/SSP ٤٫٧٫٠ Comm. 
١٤. ACF/VTAM ٤٫٢٫٠ Comm. 
١٥. COBOL II ١٫٢٫٠ Compiler 
١٦. HLASM ١٫٣٫٠ Compiler 
١٧. Language Environment ١٫٨٫٠ Compiler 
١٨. DFSORT/SMS ٢٫١٫٠ Sort 
١٩. RXSQL ٣٫٤٫٠ SQL (Database) 
٢٠. SQL/DS VMDSS ٣٫٥٫٠ SQL (Database) 
٢١. CMS Utility Feature ١٫١٫٠ Util. 
٢٢. VSE/VSAM ٢٫٢٫٠ Util. 
٢٣. DIRMAINT ١٫٥٫٠ Util. 
٢٤. ICKDSF ١٫٦٫٠ Util. 
٢٥. Real-time Monitor (SMART) ١٫٥٫٢ Util. 
٢٦. DMS/CMS ٢٫١٫٠ Util. 
٢٧. DW/٢٫٢٫٠ ٣٧٠ WP 
٢٨. PSAF ١٫١٫٠ AFP 
٢٩. FLSF ١٫١٫٠ AFP 
٣٠ APPC ١٫١٫٠ Comm. 
٣١. Open System Adapter  Comm. 
٣٢. LAN File Services/ESA ١٫١٫٢ Comm. 
٣٣. LAN Resource and Extensions ١٫٣٫٠ Comm. 
٣٤. REXX/٣٧٠ Compiler ١٫٣٫٠ Compiler 
٣٥. REXX/٣٧٠ Library ١٫٣٫٠ Compiler 
٣٦. C/١٫٢٫٠ ٣٧٠ Compiler 
٣٧. GDMM/VM ٣٫٢٫٠ Graphic 
٣٨. EREP ٣٫٥٫٠ Monitor 
٣٩. VMPRF ١٫٢٫١ Monitor 
٤٠. Resource Access Control Facility 

(RACF) 
١٫١٠٫٠ Security 

٤١. SQL Master ١٫٢٫٠ SQL (Database) 
٤٢. QMF ٣٫٣٫٠ SQL (Database) 
٤٣. Open Edition Shell  Unix 
٤٤. DFSMS/VM ٢٫٢٫١ Util. 
٤٥. DITTO/ESA ١٫٢٫٠ Util. 
٤٦. ISPF ٣٫٢٫٠ Util. 

Table ٢٫١٫٢ IBM Software Configuration 
 

 :لقد قامت وزارة المالية بتطوير عدة نظم تطبيقات مستقلة باستخدام البرامج التالية
 
Windows O/S 
SQL Server 
Byte Quest 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

Visual Basic  
Access DB 
DOS 
DataFlex )لغة ونظام إدارة قواعد البيانات(  
 

 )Network Configuration(شكل وتصميم الشبكة 
 

 الشبكات المحلية التاليةتتكون شبكة وزارة المالية من 
• Budget LAN 

o Microsoft SNA Server acting as SNA-to-IP Gateway 
o IBM Personnel Communication 
o IBM ٨٢٥٠ Token Ring 
o Microsoft Exchange Server 

 
• Data Center LAN 

o Microsoft SNA Server acting as SNA-to-IP Gateway 
o IBM Personnel Communication 
o IBM ٨٢٥٠ Token Ring 

 
• LAN Administered by Computer Unit 

o Novell 
o Communication Gateway Server 
o IBM Personnel Communication 
o More than ٢٥٠ Workstations 
o Windows Server 
o Branch Network 

 
• NCFEI LAN 

o Novell 
o File Server 
o Horizon Server 
o Microsoft Exchange Server 
o Horizon Application  System 
o SAS Application System 

 
• Office and Branches (٣٤ Location) 

o Ethernet /TCP/IP 
o ٣٤ Servers and ١٣٦ Workstations 

 

يتصل النظام المالي المحسن بوزارة المالية مع نظام الكمبيوتر بمؤسسة النقد العربي السعودي من خلال الخط المستأجر 
وقد قامت وزارة المالية بالتوصيل بشبكة ).  كيلو بت في الثانية٩,٦بسرعة (من شركة الاتصالات السعودية 

 .الإنترنت من خلال شركة محلية لتقديم خدمة الإنترنت
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)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 التنظيم الحالي و مواقع التشغيل ٢,٢
ويتم تقديم هذه المعلومات للشركات الموردة لمساعدتها في . يوضح هذا القسم الهيكل التنظيمي الحالي لوزارة المالية

 .إعداد عروضها وتخطيط الموارد المطلوبة

 )الرياض وجدة(مكتب معالي الوزير  •
 الإدارة القانونية •
 مةإدارة صندوق الإستثمارات العا •
 الخدمات المركزية •

o محطة كهرباء الناصرية 
 شؤون الميزانية والتنظيم •

o إدارة الموازنة العامة 
o الإدارة المركزية للتنظيم 

 إدارة المصروفات العامة •
 )NCFEI(المركز الوطني للمعلومات الإقتصادية  •
 إدارة المتابعة •
 إدارة أملاك الدولة •

o  إدارة الممتلكات الحكومية 
o المجمعات الحكومية 

 إدارة المقررات والقواعد •
 إدارة الشؤون الاقتصادية •

o العلاقات الاقتصادية 
o الاقتصاد الوطني 
o إدارة شركات الاستثمار الدولية 

 المحاسبة والشؤون المالية •
o  وحدة متابعة حسابات القروض الحكومية 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

o إدارة الحسابات العامة 
o إدارة الرقابة المالية 
o متابعة العقود 
o إدارة الحاسب الآلي 

  الإيراداتشؤون •
o مراقبة الإيرادات 

 إدارة مراقبة الإيرادات 
 المطابع الحكومية 

o شؤون الإيرادات 
 إدارة الإيرادات العامة 
 إدارة القروض والإعانات 
 إدارة الفنادق ومراكز المؤتمرات 

 الشؤون الإدارية والمالية •
o إدارة الأمن والسلامة 
o  الطباعةإدارة   
o وحدة الحاسب الآلي 
o ائقإدارة أرشيف الوث 
o مركز الاتصالات الإدارية 
o إدارة الخدمات والصيانة 
o إدارة التطوير الإداري 
o  إدارة الموارد البشرية(إدارة شؤون الموظفين( 
o الإدارة المالية 
o فروع وزارة المالية 

 :يصف الجدول التالي مواقع مكاتب وزارة المالية وأنواع المواقع
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)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 مواقع مكاتب وزارة المالية نوع الموقع

 تب معالي الوزيرمك فرع
 مكتب معالي الوزير جدة

 مكتب سعادة نائب الوزير الرياض
 )المبنى الأول(إدارات المكتب الرئيسي لوزارة المالية  الرياض
 )المبنى الثاني(إدارات المكتب الرئيسي لوزارة المالية  الرياض
 المركز الوطني للمعلومات الإقتصادية الرياض

 مؤسسة النقد العربي السعودي الرياض–بعيد عن مجمع الوزارة 
 الإدارة العامة للمقررات والقواعد الرياض–بعيد عن مجمع الوزارة 
 )المبنى الثاني(إدارة تحليل التكاليف  الرياض–بعيد عن مجمع الوزارة 
 مصلحة مطابع الحكومة الرياض–بعيد عن مجمع الوزارة 
 هرباء الناصريةمحطة ك الرياض–بعيد عن مجمع الوزارة 
 فندق انتركونتيننتال الرياض–بعيد عن مجمع الوزارة 

 فرع وزارة المالية بمحافظة جدة فرع
مكتب  مكتب وزارة المالية بمكة المكرمة
مكتب  مكتب وزارة المالية بمحافظة الطائف
مكتب  مكتب وزارة المالية بمحافظة رابغ
مكتب  ةمكتب وزارة المالية بمحافظة القنفذ
مكتب  مكتب وزارة المالية بمحافظة الليث
مكتب  رمهالخمكتب وزارة المالية بمحافظة 

 )الدمام(فرع وزار ة المالية بالمنطقة الشرقية  فرع
مكتب  مكتب وزارة المالية بمحافظة الأحساء
مكتب  مكتب وزارة المالية بمحافظة القطيف
مكتب  مكتب وزارة المالية بمحافظة حفر الباطن

 فرع وزارة المالية بمنطقة المدينة المنورة فرع
مكتب  مكتب وزارة المالية بمحافظة ينبع
مكتب  مكتب وزارة المالية بمحافظة العلا



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 مواقع مكاتب وزارة المالية نوع الموقع

 )أبها(فرع وزارة المالية بمنطقة عسير  فرع
مكتب  مكتب وزارة المالية بمحافظة ظهران الجنوب
مكتب  مكتب وزارة المالية بمحافظة بيشة

 )بريدة(ع وزارة المالية بمنطقة القصيم فر فرع
 مكتب وزارة المالية بمحافظة الرس مكتب

 فرع وزارة المالية بمنطقة حائل فرع
 )عرعر(فرع وزارة المالية بمنطقة الحدود الشمالية  فرع
 فرع وزارة المالية بمنطقة تبوك فرع

مكتب  مكتب وزارة المالية بمحافظة املج
مكتب  الية بمحافظة تيمامكتب وزارة الم
مكتب  مكتب وزارة المالية بمحافظة ضبا
مكتب  مكتب وزارة المالية بمحافظة الوجه

 فرع وزارة المالية بمنطقة الباحة فرع
 فرع وزارة المالية بمنطقة جيزان فرع
 فرع وزارة المالية بمنطقة نجران فرع
 فرع وزارة المالية بمنطقة الجوف فرع

مكتب   المالية بمحافظة القرياتمكتب وزارة
مكتب  مكتب وزارة المالية بمحافظة المجمعة
مكتب  مكتب وزارة المالية بمحافظة الزلفي
مكتب  مكتب وزارة المالية بمحافظة الخرج
مكتب  مكتب وزارة المالية بمحافظة بني تميم
مكتب  مكتب وزارة المالية بمحافظة الدوادمي
مكتب  حافظة وادي الدواسرمكتب وزارة المالية بم
مكتب  مكتب وزارة المالية بمحافظة القويعية
مكتب  مكتب وزارة المالية بمحافظة شقرا

  مواقع مكاتب وزارة المالية١-٢-٢الجدول 
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)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 جرد وتقنيات التطبيقات الحالية ٢,٣
 الرقم نظم التطبيقات الحالية البيئة

IBM ٩٦٧٢-R٢١ VM/ESA – O/S, CSP, 
COBOL, REXX,  and SQL/DS (DB/٢) 
 
Developed In-house  

 نظام الميزانية •
  Position Systemنظام التنظيم  •
 نظام الإيرادات العامة •
  نظام الحسابات الجارية–تسجيل الإيرادات  •
 نظام الحسابات الوطنية •
 نظام المصروفات •
 نظام العقود •
 نظام القروض •
 نظم الإعانات •
  الخاصةالمصروفاتنظام  •
 كشوفات الرواتبنظم شؤون الموظفين و •

 ١ 

Windows O/S, Package System Vendor - 
BuildSoft  نظامBuildSoft  ٢ 

Windows O/S, Visual Basic, Access DB 
Developed In-house ٣  مراقبة الإيرادات 

Windows O/S, Visual Basic , Access DB 
Developed In-house ٤  نظام القروض والمنح 

DOS, DataFlex  (Language  and DBMS), 
Package System 
Vendor – Hi-Tech Company 

 ٥  النظام المحاسبي في إدارة المصروفات العمومية

Windows O/S, Visual Basic  
Access  DB 
Developed In-house 

 ٦  نظام متابعة سيارات الموظفين الحكوميين

Windows O/S, Visual Basic , Access  DB 
Developed In-house ٧  نظام متابعة الطائرات الملكية 

VAX ٢٠٠-٤٠٠٠/VMS, COBOL, SQL 
Developed In-house  ٨  )نظام العلاوات العادية القديم(نظام مخصصات المقررات والقواعد 

Windows O/S, Visual Basic , SQL Server 
Developed In-house  ٩  )اعدجزء من نظام المقررات والقو(نظام العوائد 

DOS, DataFlex  (Language  and DBMS) 
Package System 
Vendor – Hi-Tech Company 

 ١٠ النظام المحاسبي في الإدارة المالية

Windows O/S, Visual Basic , Access  DB 
Developed In-house ١١ نظام متابعة الضمانات  

Windows O/S, Visual Basic , Access  DB 
Developed In-house ١٢ نظام المخازن 

Windows OS, SQL Server 
Package System Vendor – Hi-Tech 
Company 

 ١٣ نظام الاتصالات
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)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 الرقم نظم التطبيقات الحالية البيئة

Windows O/S, Visual Basic , Access  DB 
Developed In-house ١٤ نظام معلومات مقدمي الطلبات 

Windows O/S, Visual Basic , Access  DB 
Developed In-house ١٥ نظام الموظفين المتقاعدين 

Windows O/S, Visual Basic , Access  DB 
Developed In-house ١٦ نظام صناديق الاستثمار العامة 

Windows O/S, Visual Basic , Access  DB 
Developed In-house  ١٧ نظام إدارة أملاك الدولة 

Windows O/S, Visual Basic , Access  DB 
Developed In-house ١٨ نظام معلومات المواقف 

Windows O/S, Visual Basic , Access  DB 
Developed In-house ١٩ نظام مراقبة الحضور والإنصراف من قبل إدارة المتابعة 

Windows O/S, Visual Basic , Access  DB 
Developed In-house ٢٠ نظام إعفاءات القروض 

Windows NT, Sybase DB  
Package System Vendor – Arabian 
Advanced System 

 ٢١ نظام هورايزن

Windows NT and Novell SAS DB  
Package System 
Vendor – SAS 

 ٢٢  SAS  نظام

Windows O/S, Visual Basic , Access  DB 
Developed In-house ٢٣ نظام زكاة بهيمة الأنعام 

Windows O/S, Visual Basic , Access  DB 
Developed In-house ٢٤ نظام إدارة جرد مستندات القيمة 

Windows O/S, Visual Basic , SQL server, 
Developed In-house ٢٥ نظام التدريب 

DOS, dBase IV/Sybase 
Developed In-house ٢٦ نظام مراقبة المستودعات والمخزون بمحطة الناصرية 

Windows O/S, PowerBuilder, Sybase  DB 
Developed In-house ٢٧ نظام شؤون الموظفين بمحطة الناصرية 

Windows O/S, Visual Basic , Access  DB 
Developed In-house ٢٨ نظام مراقبة المستودعات والمخزون بالمطابع الحكومية 

Windows O/S, Visual Basic , Access  DB 
Developed In-house ٢٩ ابع الحكوميةنظام شؤون الموظفين بالمط 

Windows O/S, Visual Basic , Access  DB 
Developed In-house ٣٠ نظام الاتصالات الإدارية بالمطابع الحكومية 

Windows server OS, Visual Basic, SQL 
Server 
Developed In-house 

 ٣١ نظام الاتصالات الإدارية بمكتب الوزير

Windows server OS, Visual Basic, SQL 
Server 
Developed In-house 

 ٣٢ نظام الاتصالات الإدارية بإدارة المقررات والقواعد

Windows server OS, Visual Basic, SQL 
Server 
Developed In-house 

 ٣٣ نظام الاتصالات الإدارية بفروع وزارة المالية

Windows server OS, SQL Server, Byte 
Quest 
Package System 
Vendor – Al-Fanar 

 نظام الأرشيف بإدارة المحفوظات والوثائق
٣٤ 

  جرد التطبيقات الحالية لوزارة المالية١-٣-٢الجدول 
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 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 التعليمات للموردين .٣

  مقدمة ٣,١
يتضمن هذا القسم المعلومات و الإرشادات والشروط التي يجب على الموردين الالتزام بها عند إعداد وتقديم 

 :  التقيد بالمتطلبات التالية عند إعداد العروضيجب على الموردين. العروض

 يجب على الموردين أن يرفقوا مع عروضهم خطة مفصلة لإدارة المخاطر •

يجب أن يتضمن العرض المقدم من المورد على الخطة المقترحة لإعداد تقارير المشروع بحيث تتضمن هذه  •
تشمل هذه . اد التقارير عن حالة المشروعالخطة أنواع التقارير التي سيستخدمها المورد الفائز في إعد

 :التقارير على سبيل المثال لا الحصر الآتي
o تقارير ملخص تنفيذي 
o تقارير شهرية 
o تقارير ربع سنوية 
o تقارير انتهاء أي مرحلة من مراحل المشروع 
o تقارير إنتاجية 
o  تقارير المشاكل 
o كما يجب أن تشير خطة .  لاستثنائيةطريقة التعامل مع متطلبات الوزارة الخاصة بإعداد التقارير ا

 . إعداد التقارير إلى فترة ومحتوى كل تقرير

يجب يشير المورد إذا كان ينوي استخدام مقاولين من الباطن، و يجب أن يشير إلى ذلك في العرض، كما  •
 :يلتزم الموردون بتقديم البيانات التالية

o  مراحل المشاريع المشاركين فيهاوصف أدوار جميع مقاولي الباطن المقترحين خلال جميع 
o وصف الإجراءات التي سيتم إتباعها لمعالجة المشاكل المتعلقة بأداء مقاولي الباطن . 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

تشمل ادارة التغيير جميع الإجراءات المتعلقة بالنواحي البشرية و الاجتماعية و الثقافية اللازمة لتسهيل  •
عند ترسية العقد، يعتبر المورد مسئولا عن معالجة . قعةالمراحل المختلفة للمشروع والحد من المشاكل  المتو

 :يجب أن يتضمن العرض وصفا للآتي. جميع نواحي التغيير الإداري والمخاطر داخل وخارج الموقع
o المورد لتغيير الإدارة و عناصرها استراتيجيات وأسلوب. 
o شروعالبرنامج الذي يقترحه المورد لتبليغ جميع الجهات المعنية بتطورات الم. 
o  وصف طريقة مشاركة الموظفين المعنيين في أدوار نشطة وفعالة لإسناد مختلف وظائف فريق

 .المشروع
o وصف خطة المورد المقترحة لتدريب وتعليم موظفي وزارة المالية المشاركين في المشروع 
o  توضيح طريقة محاكاة وزيادة مدى تقبل المشروع لأي مقترحات 
o ية ودعم المشروع وضمان الالتزام والدعم القوي من الأشخاص وصف اقتراح المورد بشأن رعا

 .المهمين الذين سيساهمون بشكل كبير في تسهيل المشروع
o شرح استراتيجيات وطريقة إدارة المخاطر في المراحل المختلفة للمشروع. 
o  وصف الإطار المقترح من المورد لإدارة الفرق التي تعمل على المشروع و تحديد أدوار و

 .ليات جميع المشاركين في المشروعمسؤو

كجزء من العرض، يقدم المورد خطة تنظيم وتوظيف تتضمن الهيكل التنظيمي لإدارة وتنفيذ  •
كما يجب ذكر تفاصيل جميع وظائف ومسئوليات كل مقاول باطن وإدارة أو مجموعة خلال .المشروع

 مقاولي الباطن والإدارات جميع مراحل المشروع التي سيشاركون فيها، وكذلك وصف العلاقات بين
والأقسام أو المجموعات و بين المقاول ووزارة المالية، و كذلك الأنظمة و الإجراءات التي ستحكم مراقبة 

يجب أن يتضمن . وتنفيذ العمل من قبل هؤلاء المقاولين من الباطن أو الإدارات أو الأقسام أو المجموعات
 :عرض المورد البيانات التالية 

o يكل تنظيمي لفريق المشروعتقديم ه. 
o  تقديم سيرة مختصرة بمعدل نصف صفحة لكل موظف رئيسي تم تعيينه للعمل في المشروع، بحيث

الاسم و المؤهل و مدة الخدمة مع الشركة والخبرات السابقة : تتضمن المعلومات المقدمة الآتي



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

عمل في المشروع وسبب تعيين هؤلاء الأشخاص لل) للثلاثة سنوات الماضية(ذات الصلة و 
 .ومسؤولياتهم

o وصف طريقة إدارة و تقييم الموظفين 
o هل الأفراد التابعين للمورد والذين تعم تعيينهم لإسناد . وصف تعيين الأفراد للعمل في المشروع

الوزارة سيكونوا متفرغين للعمل في المشروع ؟، و إذا لم يكن الأمر كذلك، ما هي النسبة 
 ن وقت كل فرد؟المخصصة لوزارة المالية م

o هل لدى المورد برنامج تدريب مستمر لموظفيه؟ .يوفر الموردون برنامج تدريب مستمر لموظفيهم
 .إذا كان الأمر كذلك، يرجى الشرح

 أهداف لتحقيق) تاريخ التنفيذ(يبين الموردون في عروضهم إذا كان باستطاعتهم اختصار مدة المشروع  •
 .المشروع

التالية لمنع أي التباس فيما يتعلق بمتطلبات هذه الدعوة لتقديم " الكلمات"يستخدم الموردون في عرضهم  •
يجب أن يستجيب الموردون لجميع . تستخدم لتحديد أي مطلب إلزامي" يجب"إن كلمة . العرض

إن الإخفاق في التقيد بأي مطلب إلزامي قد يؤدي إلى . المتطلبات الإلزامية المنصوص عليها في هذه الدعوة
 :موضح أدناه بعض الأمثلة على متطلبات هذه الدعوة. عرض المورداستبعاد 
o  ج(المتضمن في الملحق " نية الاشتراك في العطاء" يجب على الموردون  تعبئة وتقديم نموذج (

 "جدول الدعوة لتقديم العرض" خلال الفترة الزمنية المحددة في 
o ن أو المقاولين من الباطن الآخرين يجب أن تشير عروض جميع الموردين بوضوح إلى جميع الموردي

 .والخدمات التي يقدموها) في حالة وجودهم(
o من ) مهام(يجب أن يتضمن عرض المورد على البيانات التالية إذا كان ينوي إحالة  أي مهمة

 :المشروع لمقاول من الباطن
 )صفحة واحدة كحد أقصى(برته في إدارة مقاولي الباطن لخوصف موجز  
 .)صفحة واحد لكل منهم كحد أقصى(مع كل مقاول باطن مقترح وصف خبرة عمله  
نسخة عن المعلومات المالية شاملة تقرير سنوي أو ميزانيات مدققة وكشوف الإيرادات  

 لجميع مقاولي الباطن



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

تصدر وزارة . تعتبر التوضيحات والعروض التقديمية، في حالة طلبها، ملزمة للموردين 
 .تعلقة بذلك و التي يجب على الموردين إتباعهاالمالية الإرشادات العامة الم

 

 )العطاء(المسئول عن الدعوة لتقديم العروض  ٣,٢
تم إصدار هذه الدعوة لتقديم العطاء من قبل المنسق المسئول وذلك نيابة عن سعادة مدير عام الشئون المالية والإدارة 

 :وانهالذي يعتبر نقطة الاتصال الوحيدة  فيما يتعلق بهذه الدعوة، و عن
 

 سعادة مدير عام الشؤون الإدارية و المالية 
 إدارة تقنية المعلومات بوزارة المالية

 وزارة المالية
 طريق الملك عبد العزيز

 ١١١٧٧الرياض 
 المملكة العربية السعودية

 
 ________تحويلة ) ٩٦٦)(+١ (٤٠٥٠٠٠٠ هاتف

 ________تحويلة ) ٩٦٦)(+١  (٤٠٥٠٠٠٠فاكس     
  xxxxxxxxx@mof.gov.sa بريد الكتروني

 

 ضو دعوة تقديم العرمنسقي
 )للاستفسارات العامة(منسق دعوة تقديم العروض  )للاستفسارات الفنية(منسق دعوة تقديم العروض 

 ____________________/ السيد
 ________تحويلة ) ٩٦٦)(+١ (٤٠٥٠٠٠٠ هاتف

 _______تحويلة ) ٩٦٦)(+١  (٤٠٥٠٠٠٠فاكس  
   xxxxxxxx@mof.gov.sa ونيبريد الكتر

 ______________________/ السيد
 _____تحويلة ) ٩٦٦)(+١ (٤٠٥٠٠٠٠ هاتف

 _____تحويلة ) ٩٦٦)(+١  (٤٠٥٠٠٠٠فاكس  
 xxxxxxxxx@mof.gov.sa بريد الكتروني

 

ل الوحيدة فيما  سيعمل كنقطة الاتصابالوزارةكما هو موضح أعلاه، سعادة مدير عام الشؤون المالية و الإدارية 
يجب تقديم جميع الاستفسارات أو الأسئلة أو الطلبات أو المراسلات الأخرى خطيا إلى . يتعلق بهذه الدعوة

الأشخاص المسئولين أعلاه وإرسالها بالفاكس على الرقم الموضح أعلاه أو تقديمها باليد للشخص أو إرسالها 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 لضمان –) السبت إلى الأربعاء(السعودية في أي يوم عمل بواسطة خدمات البريد المستعجل قبل الظهر بتوقيت 
يجب أن يرفق بكل مراسلة يتم تقديمها  نسخة إلكترونية عنها، كما هو محدد في هذه الدعوة، . رد في الوقت المحدد

البريد مدمج، و تقديمها باليد أو إرسالها بخدمات البريد المستعجل أو بالبريد الإلكتروني على عنوان /على قرص مرن
تلتزم وزارة المالية بالمحافظة على سرية جميع المراسلات المطلوبة بموجب هذه الدعوة باستثناء تلك . الإلكتروني أعلاه

 . التي قد تؤثر بشكل جوهري على جميع ردود الموردين على هذه الدعوة والتي تحددها الوزارة
 محاولة توجيه أي أسئلة من خلال الهاتف أو شخصيا  لا يجوز توجيه أي مراسلات لموظفين آخرين في الوزارة أو

كما لا يجوز لأي من موظفي . ويعتبر مثل هذا الاتصال غير قانوني ولا تقر به الوزارة وقد يؤدي إلى استبعاد المورد
. لةالمورد الاتصال بموظفي الوزارة فيما يتعلق بهذه الدعوة بدون الحصول على موافقة خطية مسبقة من الجهة المسئو

يعتبر أي انتهاك لهذا الشرط سببا كافيا . في حالات نادرة يتم إعطاء مثل هذه الموافقة حسب اختيار الوزارة المطلق
إذا تم لاحقا اكتشاف أي انتهاكات يجوز للوزارة رفض أي عرض أو إنهاء أي عقد . للوزارة لرفض عرض المورد
 .تم ترسيته وفقا لهذه الدعوة

 

 ة لتقديم العطاءالجدول الزمني للدعو ٣,٣
يجوز لوزارة المالية وحدها دون غيرها وحسبما تراه مناسبا . موضح أدناه الأعمال الرئيسية والتواريخ المحددة للتنفيذ

 . تغيير هذه التواريخ دون أي أدنى مسئولية

 العمل  الوقت التاريخ
   
 إصدار الدعوة لتقديم العروض  
 "في العطاءالنية في الاشتراك "إشعار  ظهرا١٢ 
 زيارة موقع وزارة المالية يتم ترتيبها 
 الاجتماع السابق لتقديم العرض  
 آخر موعد للاستفسار عن الدعوة  
 آخر موعد لتقديم العروض  ظهرا١٢ 
 قائمة الموردين المرشحين  
 العروض التقديمية والتوضيحية يتم ترتيبها 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 العمل  الوقت التاريخ
 زيارات المواقع  
  المعاينات والزيارات  
 الإعلان عن أفضل عرض   
 اختيار المورد  
 إصدار خطاب الترسية  ظهرا١٢ 
 بدء مناقشات العقد  
 توقيع العقد  
 بدء العمل بالمشروع صباحا٩ 

  

 الرغبة بتقديم عطاء ٣,٤
ددة في ، يجب على الموردين تعبئة وإعادة النموذج خلال المدة المح" الرغبة بتقديم عطاء"نموذج ) ج(يتضمن الملحق 

برنامج الدعوة لتقديم العطاء، وسيتم استبعاد الموردين الذين لا يعيدون هذا النموذج من المشاركة في أي عطاءات 
كما لو كان الشخص الموقع عليه من طرف المورد " الرغبة بتقديم عطاء " تعتبر وزارة المالية تقديم نموذج. أخرى

يتم إعادة النموذج . ديم العطاء وانه سيقدم عرضه طبقا لهذه التعليماتقد قرأ جميع التعليمات الخاصة بالدعوة لتق
 )._______________________السيد (السالف الذكر إلى الاسم والعنوان الموضح في قائمة المسئولين 

 كذلك يجب على الموردين الذين لا ينوون المشاركة في العطاء إعادة النموذج مع ذكر سبب عدم نيتهم المشاركة
رض غفي العطاء، ستستعمل الوزارة هذه المعلومات بغرض تحسين إجراءات الدعوة لتقديم العطاءات مستقبلا ب

 . جذب المزيد من العروض المنافسة

 المقاول الرئيسي و التعاقد من الباطن ٣,٥
المورد (واحد قد يحتاج المورد للتعاقد من الباطن مع موردين آخرين للإيفاء بمتطلبات هذه الدعوة ، و لكن مورد 

ينبغي أن يقدم العرض و يعتبر هذا المورد مسئول وحده دون غيره عن تطبيق شروط العقد وعن تنفيذ ) الرئيسي
 .العقد



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

يعتبر المورد الذي يقع عليه الاختيار مسئول وحده دون غيره عن تنفيذ العقد وإدارة جميع العلاقات الخاصة بعقد 
ن الباطن إلا أن المورد الرئيسي يتحمل المسئولية التامة عن جودة العمل تسمح هذه الدعوة بالتعاقد م. الباطن

) الفائز بالعقد(كما يعتبر المورد الرئيسي . والتوريد والتركيب والصيانة وأي خدمات مساندة يطلبها مقاول الباطن
 بهذا الخصوص .مسئولا عن تنفيذ جميع المتطلبات موضوع هذه الدعوة والعقد خلال الإطار الزمني للمشروع

 : نرجو ملاحظة الآتي

يجب أن يشير عطاء المورد بوضوح للموردين أو مقاولي الباطن الآخرين الذين سيستخدمهم والخدمات  .١
 .التي يقدمونها

وفي هذه الحالة يكون المورد . تحتفظ وزارة المالية بحق الموافقة أو رفض أي مقاول باطن مقترح خطياً .٢
 وليات مقاول الباطن المقترح أو اقتراح مقاول باطن آخرالرئيسي مسئول عن أداء مسؤ

يعتبر المورد الرئيسي مسئولا عن جميع الخدمات المطلوبة بموجب هذه الدعوة سواء كانت مقدمة أو تم  .٣
 .تنفيذها من قبل المورد الرئيسي أو مقاولي الباطن

 .تمر جميع الوثائق الرسمية من خلال المقاول الرئيسي للموافقة عليها .٤
 و  مستحقاتيعتبر المقاول الرئيسي هو نقطة الاتصال الوحيدة فيما يتعلق بالأمور التعاقدية مثل دفع أي .٥

 .جميع المصروفات الناتجة عن تكلفة أي عقد
 .يعتبر المقاول الرئيسي مسئولا عن الإيفاء بجميع المبالغ والالتزامات تجاه جميع مقاولي الباطن .٦
وجميع مقاولي الباطن بتوقيع اتفاقية للمحافظة على سرية المعلومات مع يجب أن يقوم المقاول الرئيسي  .٧

 .وزارة المالية ويجب تقديم جميع الاتفاقيات غير المالية المبرمة بين الأطراف إلى وزارة المالية
لا شيء في هذه الدعوة أو في أي اتفاقية محددة أو خطاب ترسية أو عقد ينشئ أو يمكن تفسيره على أنه  .٨

 .أي علاقة تعاقدية بين أي مقاول باطن ووزارة الماليةينشئ 
 :إذا كان المورد ينوي استخدام مقاولين من الباطن يجب أن يقدم الآتي .٩

 ).صفحة واحدة كحد أقصى(وصف موجز لخبراته في الإشراف على مقاولي الباطن  •
 ).صفحة واحدة لكل منهم كحد أقصى(وصف لخبرته مع كل مقاول باطن مقترح  •

 
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 ومات الموردمعل ٣,٦
تشترط وزارة المالية أن يكون المورد المختار شركة معروفة بسمعتها و مركزها المالي القوي و لديها خبرة في إنشاء 
تصميم نظام  وبنية نظام قابلة لاستيعاب أي تطويرات مستقبلا ، وكذلك لديه خبرة في تطوير وتأسيس أنظمة 

 المورد خبرته في تطوير و تنفيذ الأنظمة التطبيقية للحكومة يجب أن يوضح. تطبيقات مالية وخدمات مشتركة
 .الإلكترونية

 

 المعلومات المالية ٣,٦,١
 الموردين وجميع مقاولي الباطن تقديم معلومات مالية تشمل تقرير علىكشرط للاشتراك في هذا العطاء ، يجب 
تعني مراجعة التقارير المالية من "  ةمدقق"بغرض هذا القسم فان  كلمة. سنوي أو ميزانية مدققة و بيان الإيرادات

 .قبل مراجع حسابات قانوني  وإبداء رأيه بخصوص صحة المعلومات التي قام بمراجعتها

 :يجب  أن تتضمن المعلومات المالية المقدمة من المورد ما يلي

 .بيان الأرباح و الخسائر و ميزانية مدققة للثلاثة سنوات المالية الأخيرة •
 .المورد من أعمال ذات صلة  خلال كل سنة من الثلاث سنوات المالية الماضيةإجمالي إيرادات  •
 .قيمة العقد السنوي لأكبر ثلاثة مشاريع و عقود ذات صلة نفذها المورد •
 .قائمة الأرباح و الخسائر وميزانية مدققة لمقاولي الباطن للثلاثة سنوات الأخيرة •
 . أثناء عملية التقييمتحتفظ وزارة المالية بسرية المعلومات المالية •

 

 معلومات المورد ٣,٦,٢
 :يجب أن يقدم المورد المعلومات التالية عن أعماله

 الاسم و العنوان الكامل .١
 بيانات التسجيل في وزارة التجارة .٢
 رقم الاشتراك في التأمينات الاجتماعية  .٣
 .وصف موجز لتنظيم الشركة مثل الهياكل التنظيمية مع توضيح المسئولين إذا أمكن ذلك .٤



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 النشاط الرئيسي .٥
 .إجمالي عدد سنوات  الخبرة في العمل .٦
عدد سنوات الخبرة في تقديم خدمات مماثلة للخدمات موضوع هذه الدعوة مع مراجع موثقة حسبما هو  .٧

 .٣مطلوب في القسم 
عدد المكاتب في المنطقة المحلية مع ذكر اسم و عنوان و رقم هاتف و فاكس و عنوان البريد الالكتروني  .٨

 .ب و اسم مدير كل منهاللمكت
 )تسويق-إداريين-فنيين(النسبة المئوية للموظفين في المكاتب المحلية طبقا للفئة  .٩

 .شهادة تسديد الزكاة و ضريبة الدخل سارية المفعول .١٠
 شهادة تثبت بأن المورد غير مشمول في القائمة السوداء أو مستبعد من قائمة الموردين من قبل أي  .١١

 .إمارة/ ةهيئ/وزارة/مكتب حكومي
إقرار من المورد بأنه إذا كان موقوف أو مستبعد من قائمة الموردين أو طرف في أي قضية قانونية، فلن  .١٢

 .يتم قبول عطائه
بين المورد وكل من مقاولي ) مثل اتفاقية تضامن أو أي وثيقة أخرى ملزمة قانونياً(اتفاقية رسمية موقعة  .١٣

 .لاتفاقيات الرسمية في ملحق  يتم إرفاقه بالعرض الفنيالباطن المقترحين ، ويجب تقديم مثل هذه ا
 

 :في حالة اقتراح أي مقاولين من الباطن ، يجب إعطاء البيانات التالية عن كل مقاول باطن

 اسم و عنوان مقاول الباطن .١
 بيانات التسجيل في وزارة التجارة وأي تسجيل دولي .٢
  تسجيل غير سعودية مماثلةرقم الاشتراك في التأمينات الاجتماعية  و أي أرقام .٣
وصف موجز لتنظيم الشركة مثل الهياكل التنظيمية مع الإشارة للمسئولين في الشركة، حسبما أمكن  .٤

 .ذلك
 مجال العمل الرئيسي .٥
 إجمالي عدد سنوات الخبرة في العمل .٦
 .عدد سنوات الخبرة في تقديم خدمات مماثلة للخدمات موضوع هذه العطاء .٧
 .فيد بتسديد الزكاة وضريبة الدخل المستحقة على مقاول الباطنشهادة سارية المفعول ت .٨



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

شهادة تفيد بأن مقاول الباطن المقترح غير موقوف أو مستبعد من قائمة مقاولي الباطن من قبل  وزارة  .٩
 .جهة أو إمارة/مكتب/حكومية سعودية

  قانونية، يتم رفض إقرار بأنه إذا كان مورد الباطن المقترح مستبعد أو موقوف أو طرف في أي قضية .١٠
 .العطاء

 

 مراجع المورد ٣,٧
يقدم الموردون و مقاولو الباطن قائمة بثلاثة مشاريع تم تنفيذها و قام فيها المورد بتنفيذ أعمال مماثلة من ناحية 

ستتصل وزارة المالية بهذه الشركات و تسألها عن القدرات الفنية . الحجم والتطبيق والنطاق موضوع هذا العطاء
 وقدراته على  إدارة المشروع و الدعم المستمر الذي يقدمه بعد التركيب، ويمكن لفريق التقييم التابع للمورد

 .للوزارة القيام بزيارة إلى أحد مواقع الثلاثة مشاريع التي قام المورد بتنفيذها

تفسارات عنهم أن يجتازوا الاس) مقاولي الباطن(كشرط للمشاركة في هذا العطاء، يجب على الموردين ومقاول 
 .بنجاح

يجب على المورد ومقاولي الباطن الرئيسيين تقديم ثلاث شهادات خبرة سابقة في عمل مماثل للعمل موضوع هذا 
العطاء من ثلاثة عملاء، بحيث يكون هؤلاء العملاء لديهم الاستعداد والقدرة على منح شهادة  و ينبغي أن يكون 

 :و يجب تقديم المعلومات التالية في كل حالة. فيما يتعلق بأداء الموردالعملاء راغبين و قادرين على الشهادة 

 اسم العميل •
 عنوان العميل •
 الشخص المسئول •
 شخص بديل يمكن الاتصال به •
 أرقام  هواتف المسئولين •
 عنوان البريد الإلكتروني للمسئولين •
 معلومات مختصرة عن نشاط العميل •
 وصف مختصر للعمل الذي تم تنفيذه •

o شروعملخص للم 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

o وصف النظام 
o المعدات/منصة البرمجيات 
o البرمجيات التي تم تركيبها 
o المنهجيات المستخدمة 
o تاريخ بدء تنفيذ المشروع. 
o تاريخ الموافقة على بدء عملية إنتاج المشروع 

 التوسيعات اللاحقة للمشروع ، في حال وجودها •
لا ( مية خلال الثلاثة سنوات الماضيةيجب أن يعطي المورد وصفا لمشاريع مماثلة قام بتنفيذها لجهات حكو •

 ).يزيد عن صفحة واحدة
يجب أن يحدد المورد أي موظفين أساسيين لهذا المشروع الذين عملوا فقط في مشاريع مماثلة مع وصف  •

 .أدوارهم ومسئولياتهم في كل حالة
 

 الاجتماع السابق لتقديم العطاء ٣,٨
رض لتتأكد من فهم الغرض من الدعوة لتقديم العطاء ولمعالجة أي قد تختار وزارة المالية عقد اجتماع قبل تقديم الع

و ينعقد هذا الاجتماع . مشاكل و الإجابة على الأسئلة المتعلقة بالمتطلبات والتي تم تقديمها قبل عقد الاجتماع
 .حسب الجدول الزمني الخاص بتقديم العطاء

 .يمثل المورد في حضور الاجتماع شخصين فقط. اختيارياًتحدد وزارة المالية للموردين إذا كان الحضور إلزاميا أو 

و . و تعتبر البيانات التي يتم إعطائها خلال الاجتماع غير ملزمة ما لم يتبعها تعديل  رسمي للدعوة لتقديم العطاء
 تعتبر يمكن أثناء الاجتماع الإجابة على أو مناقشة بعض الأسئلة الهامة المقدمة من الموردين قبل الاجتماع، ولا

الإجابات على الأسئلة أثناء الاجتماع رسمية، ويمكن للموردين تقديم نفس الأسئلة خطيا للحصول على إجابات 
 .رسمية بعد الاجتماع، و لكن قبل الموعد النهائي لتقديم الاستفسارات المحدد في الجدول الزمني للدعوة

 
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 زيارة الموقع قبل تقديم العطاء ٣,٩
يجب . ارة للموردين لمرافق وزارة المالية طبقا لبرنامج الدعوة لتقديم العطاء، إذا أمكن ذلكيقوم المسئول بتنظيم زي

قبل الترتيب ) ملحق ج" ( الرغبة بتقديم عطاء " على جميع الموردين الذين ينوون المشاركة في العطاء تقديم نموذج
 . عن ثلاثةيجب أن لا يزيد عدد الأشخاص الممثلين لكل مورد في الزيارة. للزيارة

 

 الأسئلة والأجوبة المتعلقة بالعطاء ٣,١٠
الغرض من هذه الدعوة هو  تزويد المورد بمعلومات كافية لإعداد عرضه، لكن يعتبر المورد  مسئولا عن الحصول 

 .على أي معلومات إضافية يعتبرها ضرورية

ت الواردة في هذه الدعوة لا تعطي وزارة المالية  أي إقرارات أو ضمانات بخصوص دقة أو اكتمال المعلوما
 . وملحقاتها ويعتبر المورد مسئولا عن إجراء التقييم الخاص به للمعلومات والبيانات المتضمنة في هذه الدعوة

ستجيب وزارة المالية على أي أسئلة يطرحها المورد لتوضيح أي نقاط في هذه الدعوة  قد تكون غير مفهومة و 
لومات إضافية بخصوص نطاق و طبيعة الخدمات المطلوبة بموجب العقد، وتقوم تحديد إذا كان الموردون بحاجة لمع

يجب توجيه الاستفسارات خطيا  خلال مدة لا تتجاوز التاريخ . الوزارة بتعديل هذه الدعوة إذا  كان ضروريا
يتم دمج . اتالمحدد في برنامج هذه الدعوة، ويتم تزويد جميع الموردين بصور من إجابات الوزارة على الاستفسار

.   ظهر يوم الأربعاء١٢جميع الأسئلة في مجموعة واحدة من الإجابات وإرسالها بالبريد الالكتروني بحلول الساعة 
يجب تقديم الأسئلة فقط بالصيغة . يتم حذف أسماء الموردين من الأسئلة في الإجابات التي يتم إصدارها وتوزيعها

يجب تقديم الأسئلة .  مع وثيقة الدعوة لتقديم العطاءCDمدمج / قرض مرنويتم تقديمها في) الملحق ج(الموضحة في 
أو على قرص ) _________________________/السيد(إلكترونياً إما بالبريد إلكتروني إلى المسئول 

فاكس  مختوم المسئول إما بتقديمه باليد  أو باستخدام خدمة البريد الممتاز بالإضافة إلى إرسالها بالCDمدمج /مرن
 )._________________/السيد(مع خطاب تغطية إلى المسئول عن الدعوة لتقديم العطاء 

 .يمكن أن تصبح الإجابات على الأسئلة جزء من أي عقد قد يتم إبرامه كنتيجة لهذه الدعوة
 

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 العروض البديلة ٣,١١
و بناء عليه، فإن . لعطاءالعرض البديل عبارة عن عرض يقدم حلاً مختلفاً عما هو مطلوب في الدعوة لتقديم ا

العرض البديل يكون إما منتج جديد تماماً أو حل مبتكر لمشكلة العطاء، أو طريقة جديدة للتعامل مع المتطلبات 
يمكن أن تأخذ وزارة المالية العرض البديل في . العديدة لطلب الدعوة لتقديم العطاء مع الاستجابة لجميع المتطلبات

عند تقديم .ديم المورد أيضا عرض لا يفي بجميع المتطلبات المنصوص عليها في الدعوةالاعتبار فقط في حالة تق
عروض بديلة، يجب على الموردين أن يحددوا بوضوح أنهم يخالفون أحد المتطلبات  المنصوص عليها في طلب 

بحيث يتم إعطاء يمكن تقديم أكثر من عرض بديل، . الدعوة  ولكنهم في الواقع يفون بذلك المطلب بطريقة بديلة
 .و هكذا"  ٢عرض بديل رقم "و "  ١عرض بديل رقم "كل عرض بديل رقم  ، مثل 

 

 متطلبات صيغة العرض ٣,١٢
يجب أن تتضمن . هذا القسم من الدعوة يعطي تعليمات محددة بخصوص الصيغة والمحتوى الصحيح للعروض

ا يجب أن تلتزم جميع العروض المقدمَة العروض جميع البيانات و المعلومات المطلوبة  بموجب هذه الدعوة، كم
 . علما بأن مخالفة هذه  المتطلبات قد يؤدي إلى استبعاد أي مورد من المنافسة. بالتعليمات

 باستثناء أي  جداول مقدمة  أو إكس بي٢٠٠٠مايكروسوفت ورد يجب تقديم العروض مكتوبة على برنامج 
كما يجب إرفاق . وعة على برنامج ميكروسوفت إكسل ضمن مجموعة وثائق الدعوة والتي يجب أن تكون مطب

 .العرض بخطاب موقع من الشخص المفوض بتوقيع العقد نيابة عن المورد

 
يجب أن تفي العروض بمتطلبات الصيغة التالية، علما بأن الإخفاق في الالتزام بذلك قد يؤدي إلى استبعاد المورد من 

 .المنافسة
 

 اللغة و التسلسل ٣,١٢,١
شكل استجابة المورد على هذه الدعوة منسجما مع هيكل و تتسلسل و مسميات مصطلحات يجب أن يكون 
يجب على المورد إعادة كتابة . يجب تقديم إجابات الموردين بنفس التسلسل  الوارد في الدعوة. ورموز الدعوة



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

تكن لدى المورد إجابة، المتطلبات ثم يتبعها بإجابته على كل مطلب  إذا كان أحد المتطلبات لا ينطبق أو إذا لم 
 .يجب ذكر  ذلك

. عند إعداد العرض يجب أن يعطي المورد بيانات مختصرة و كاملة و حقيقية في المجالات المنصوص عليها في الدعوة
سيتم اتباع "أو " سيتم إتباع إجراءات صناعية"أو " سوف نلتزم"أو " سيتم إتباع إجراءات نمطية"عبارات مثل نعم 
إن محتوى ونوعية الإجابات أكثر أهمية . تعتبر غير كافية و تكون سببا مبررا لرفض العرض" عليهاأساليب متعارف 

 .من  الكمية

 .و سعر العرض  يكون باللغتين الإنجليزية و العربية. يجب أن يكون العرض الفني و الملخصات  باللغة الإنجليزية
 

 التجليد ٣,١٢,٢
في حالة تجاوز هذا العرض يتم فصل الملف إلى عدة .  بوصتينيجب تقديم العروض في ملفات لا يزيد عرضها عن

ملفات وفي هذه الحالة يتم إرفاق ورقة تغطية تشير بوضوح إلى بيانات المورد و أقسام العرض الواردة في كل 
 .ملف

 

 حجم الصفحة والطباعة ٣,١٢,٣
 بين ١,٥ وطباعتها باستخدام مسافة)  بوصة١١,٦٩ X بوصة ٨,٢٧أي  ( A٤يجب أن يكون حجم الورق

يجب . سيتم حساب الأوراق المطبوعة على  الوجهين كصفحتين.  نقطة١٢السطور مع حجم حروف لا يقل عن 
 .استخدام هامش لا يقل عن  بوصة واحدة في جميع الصفحات من أعلى و أسفل و الجانبين

كون ضمن حجم يجب أن لا يزيد حجم الرسوم و المخططات و الصور و الجداول عن الحجم المطلوب بحيث ي
 .و لا يسمح بصفحات نصوص يمكن فتحها للخارج.   بدون أي مادة على ظهر الصفحةA٤الورقة النمطي 

بالنسبة للمخططات والرسومات الكبيرة يتم وضعها في أنبوب وتقديمها مع العطاء، ويتم وضع صفحة فارغة  
طاء الرسم رقم و اسم مع الإشارة إلى رقم لإرشاد القاريء إلى هذا الرسم التوضيحي المقدم بشكل منفصل مع إع

 .الصفحة ذات الصلة في نص العرض
 

  



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

محتويات العرض توضح الفقرات الأساسية بحسب القسم والرقم ميع يجب على المورد إرفاق قائمة رئيسية بج
 : والعنوان ورقم الصفحة كما في المثال التالي

    المتطلبات والمعلومات الإدارية ٢
  تصال المسئولة عن الدعوة لتقديم العطاءجهة الا  ١-٢
  الجدول الزمني للدعوة  ٢-٢
  نية الاشتراك في العطاء  ٣-٢
  المقاول الرئيسي و التعاقد من الباطن  ٤-٢
  معلومات المورد  ٥-٢
  المعلومات المالية  ١-٥-٢
 معلومات الشركة ٢-٥-٢

 

 شكل الأقسام ٣,١٢,٤
 ::ناهيقدم الموردون عروضهم بالشكل المحدد أد

 العرض الفني: المجلد الأول
 :يتم تقسيم العرض إلى أقسام تحت الأسماء التالية

 الغلاف
 قائمة المحتويات
 خطاب التقديم

 ملخص تنفيذي   ١القسم 
 )Administration (الإجابة على المتطلبات الإدارية  ٢القسم 
 الإجابة على المتطلبات الفنية  ٣القسم 

 ملخص الحل الفني   
 ل الفني العام و الوصفالح   
 فنيةالالإجابات على كل  مطلب من المتطلبات    



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 )في حال وجودها(الاستثناءات الرئيسة    
 )Management (الإجابة على المتطلبات الإدارية  ٤القسم 
 قسم المورد للمعلومات الإضافية  ٥القسم 
 جدول المطابقة  ٦القسم  
 تفاصيل معلومات المورد  ١ملحق 

 تفاصيل خبرة المورد السابقة  ٢ق ملح
 كتالوجات و مواصفات المنتج  ٣ملحق 

 عرض السعر: المجلد الثاني
 السعر  ١القسم 
 عقود شراء المورد  ٢القسم 
 اتفاقيات ترخيص المورد  ٣القسم 

 

سم يجب ترقيم كل ق. يجب تمييز جميع أقسام العرض بوضوح و ترقيم الصفحات بشكل تسلسلي لتسهيل المراجعة
 .أيضاً وتسميته باسم القسم في ورقة التسميات الموجودة قبل أول صفحة من القسم

 :تتضمن الأقسام الفرعية التالية التعليمات الخاصة بكل قسم
 

 خطاب التقديم ٣,١٢,٥
 

يجب إرفاق  خطاب تقديم مع جميع العروض مع توقيع هذا الخطاب من مدير الشركة أو الشخص المفوض حسب 
 :يجب أن يفي خطاب التقديم بالمتطلبات التالية. نيابة عن الموردالأصول بالتوقيع 

 تحديد المؤسسة المقدمة للعطاء .١
 ً. المؤسسة بالتوقيع على العقدقبللشخص المفوض من اتحديد اسم و وظيفة   .٢
 .تحديد اسم ووظيفة ورقم هاتف الشخص المخول بالتفاوض بشأن العقد نيابة المؤسسة .٣
 .هاتف الشخص الذي يمكن الاتصال به للاستيضاحتحديد اسم ووظيفة و رقم  .٤
 .التأكيد بوضوح بقبول المتطلبات والشروط الواردة في هذه الدعوة .٥



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 .توقيع الخطاب من  الشخص المفوض بتوقيع العقد نيابة عن المؤسسة .٦
 .وجميع التعديلات على هذه الدعوةأالإقرار باستلام أي من  .٧

 الملخص التنفيذي ٣,١٢,٥,١

فيذي هو إطلاع المسئولين والمقّيمين بوزارة المالية على  العناصر الرئيسة و الخصائص الغرض من الملخص التن
يجب كتابة هذا القسم . المميزة للعرض من خلال وصف موجز لما يقترحه  المورد و كيف ينوي المورد إنجاز العمل

. سباب العملية لاختيار العرضمع أخذ الجهة المسئولة بالاعتبار ، وبحيث لا يكون  فني محض ولكن  يركز على الأ
 .  صفحات٥كما يجب ألا يزيد الملخص التنفيذي عن 

 :يجب أن يحتوي الملخص التنفيذي ما يلي

لن تعتبر المادة المقدمة في هذا . ملخص طريقة تنفيذ المشروع مع وصف النقاط الرئيسية لجميع الأقسام .١
" فوائد/خصائص" عند إعداد هذا الملخص على يجب على المورد التركيز. القسم كإيفاء بأي متطلب فني

  .ة العروضسباب العملية التي تجعله جذاب ومختلف عن بقيالعرض والأ
تبدأ التواريخ كما هو موضح في الجدول . قائمة بالأعمال الهامة والرئيسية المطلوب تنفيذها في البرنامج .٢

 . للبرنامج التفصيليالزمني للدعوة، وبحيث تكون هذه القائمة ملخص شديد الاختصار
في حالة اقتراح أي حل أو منتج بديل . قائمة بالاستثناءات على هذه الدعوة وسبب هذه الاستثناءات .٣

 .يجب وصفه بإيجاز
 قائمة بالمشاكل التي قد تكون مبعث للقلق مثل المواعيد النهائية غير الواقعية أو التقنيات غير المتوافقة أو  .٤

لن يتم تقييم الموردين على أساس هذه الفقرة و لن يفقدوا نقاط . أكثر من اللازمالمواصفات الفنية المعقدة 
 .يتم معالجة هذه المخاوف مع المورد الفائز قبل التفاوض بشأن  العقد. تقييم عند التطرق لمثل هذا القلق 

 

 )Administration ( على المتطلبات الإداريةالإجابة ٣,١٢,٥,٢
 من الدعوة، بحيث تتبع هذه ٣كاملة على جميع المتطلبات الواردة في قسم يجب أن يتكون هذا القسم من إجابات 

 .الردود الشكل المحدد في القسم مع الإشارة إلى كل فقرة  يتم الرد عليها
 

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

  على المتطلبات الفنيةالإجابة ٣,١٢,٥,٣

 :يجب أن تتضمن الأقسام التالية رد تفصيلي على جميع المتطلبات الفنية

 لبات الإدارية  الرد على المتط٤القسم  •
  خاص بالمورد لإعطاء معلومات إضافية٥القسم  •
  جدول المطابقة٦القسم  •

 

يجب أن تتبع .  ٦ و ٥ و ٤يجب أن يتكون هذا القسم من إجابات كاملة على جميع المتطلبات الواردة في القسم 
 .الإجابات المخطط العام للقسم مع الإشارة إلى كل فقرة يتم معالجتها

دون الإجابة على جميع المتطلبات بدون الإشارة إلى الأدلة، كشوف البيانات، كتالوجات المنتجات، يجب على المور
عند الضرورة يمكن للموردين دعم الإجابات بالإشارة إلى مواد أخرى، و لكن يجب . أو أي وثائق مؤيدة أخرى

،من __أنظر الملحق " إجابات مثل إن . أن يكون بالامكان فهم  الإجابات دون الحاجة لقراءة الوثائق المؤيدة
في حالة الاستشهاد بأي مادة مؤيدة في أي جواب، يجب الإشارة لها بملحق . لن يتم اعتبارها إجابة" الدليل الفني

 .المطلوب الرجوع إليها) الصفحات(مع ذكر اسم الوثيقة ورقم الصفحة
 

 )Management (الإجابة على المتطلبات الإدارية ٣,١٢,٥,٤

 . ، الملخص التنفيذي١على جميع المتطلبات الفينة الواردة في القسم إجابة تفصيلية 
 

 القسم الخاص بالمورد لإعطاء معلومات إضافية ٣,١٢,٥,٥

و يمكن للموردين . يمكن أن يستخدم الموردون هذا القسم لتقديم معلومات يرون أنها مفيدة لكنها غير مطلوبة 
 و بعرضهم و لم يتم تغطيتها في هذه الدعوة، أو يقدموا أيضا أن يناقشوا مواضيع محتملة ذات صلة بهذه الدعوة

كما يمكن للمورد أيضا التركيز على خصائص إضافية للمنتج يعتقد أنها مفيدة في .حل مميز لم تتوقعه وزارة المالية
بشكل عام، يستخدم الموردون هذا القسم لإضافة أي معلومات إضافية خارج نطاق . المستقبل لوزارة المالية

 .علومات المقدمة أو المطلوبة في الدعوةالم
 
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 جدول مطابقة المواصفات ٣,١٢,٥,٦

 ضمن مجموعة الدعوة CDيجب على الموردون تعبئة جدول مطابقة المواصفات المقدمة على قرص مدمج 
يتضمن هذا الجدول تفاصيل توضح مدى التزام حلول الموردين المقترحة بمتطلبات وزارة . والموضحة في الملحق ج

 .في حالة عدم تمكن المورد من الالتزام بمتطلبات الوزارة عليه توضيح أسباب ذلك. المالية
 

 الوثائق المرجعية ٣,١٢,٥,٧

تعتبر العروض . يجب أن تكون المراجع المقدمة لدعم العرض الفني محتوية على ترقيم للصفحات والمرجعية المناسبة
 . ةالتي لا تعطي رقم صفحة ومرجع مناسب ليس لها مادة مرجعية صحيح

 White(التقارير والمراجع المنشورة يجب أن تكون جميع كتالوجات المنتجات وأوراق المواصفات الفنية و 

Papers(...لجميع كتالوجات المنتج وأوراق المواصفات " بقائمة المحتويات"يجب أن يبدأ الملحق . ٣في الملحق . إلخ
كما سلف ذكره، في حالة الإشارة إلى أي .  في الملحقوالأوراق البيضاء وخلافه في نفس الترتيب الذي تظهر فيه

جزء من المعلومات الواردة في هذا الملحق في العرض، يجب عندئذ ترقيم كل صفحة وكذلك ترقيم صفحات قائمة 
يجب تسمية المعلومات الخاصة بالمنتج باسم المنتج على ورقة الأسماء وذلك بغرض تسهيل . المحتويات في الملحق

 .نهاتحديد مكا
 

 متطلبات قيمة العرض ٣,١٢,٥,٨

يقدم الموردون عروضهم إلى الوزارة على أساس سعر ثابت، بحيث يكون السعر كتابة وبشكل إلكتروني على 
 .المدمج المتضمن المقدم مع مجموعة الدعوة لتقديم العرض/الجداول الموجودة على القرص المرن

و مع ذلك يجب على المورد أن يقدم تحليل لسعر . احدتفضل وزارة المالية  ترسية كامل نطاق العمل على مورد و
العطاء بحسب العمل المطلوب في الدعوة مع تحديد التأثير ، في حال وجوده، على تلك الأسعار فيما لو قررت 

 . الوزارة التعاقد على عمل أو أكثر من أعمال العقد بشكل مستقل

 : كالتاليو يقوم الموردون بتحليل الأسعار وفقا لأجزاء أعمالهم

 التنفيذ و التطوير •



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

o  ،يقوم الموردون بتسعير أعمال التنفيذ والتطوير وفقا لعدد الأفراد العاملين في المشروع ووقتهم
 .وبحيث يتضمن السعر كافة مصاريف السفر المتوقعة

  و المطورة COTSالبرامج الجاهزة  •
 تكلفة التشغيل و الصيانة •
 قاعدة البيانات المركزية •
 البرمجيات •
 دماتالخ •
 التدريب •

o  يوضح المورد تكلفة كل فئة من الفئات المحددة في العرض في رده على جميع متطلبات التدريب
 .الواردة في الدعوة لتقيد العطاء

 الوثائق •
o يوضح المورد تكلفة جميع الوثائق المطلوبة مثل: 

 وثائق أدلة المستخدم 
 وثائق وظائف جميع الأنظمة التطبيقية 
 وثائق جميع البرامج 
 .)قواعد البيانات، الجداول، العلاقة، إلخ(وثائق تصميم قاعدة البيانات  
 إعداد و توثيق جميع النماذج المستخدمة في إجراءات العمل 
 .وثائق جميع مهام و مسؤوليات و صلاحيات إدارات تقنية المعلومات بوزارة المالية 
 .وثائق سياسات وإجراءات ومعايير ادارة وأمن تقنية المعلومات 

 تكاليف أخرى •
o يجب ربط أي . رى لم يتم طلبها على وجه التحديديجب على المورد تحديد أي تكاليف أخ

 .تكاليف بمهمة أو منتج محدد في العرض
 التكاليف الإجمالية •

o يلخص المورد جميع مجاميع المبالغ من الجداول السالفة الذكر في جدول التكاليف الإجمالية.  
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

علما . لاه هو مساعدة الموردين في تقديم بيانات السعر ويجب التقيد بهذه التعليماتإن الغرض من التعليمات أع
مدمج /جداول التكلفة مقدمة على قرص مرن.  بأن الإخفاق في الالتزام  بهذه التعليمات يؤدي إلى استبعاد العرض

 . مع وثيقة طلب العروض

 الإجابات على المتطلبات ٣,١٢,٥,٩

تتطلب بعض البنود تأكيد المورد لأي مطلب . بات مباشرة و مختصرة ووافيةيجب أن تكون الإجابات على المتطل
 .  محدد ، بينما تتطلب بنود أخرى وصفاً أو عرضاً

في حالة طلب الوزارة لأي مطلب أو طريقة أو خدمة محددة يجب على المورد تأكيد التزامه بذلك، وفي حالة 
ب في اقتراح بديل، يجب على المورد في هذه الحالة إثبات أن تفضيل الوزارة لأي منتج أو خدمة وكان المورد يرغ

 .البديل ليس له أي تأثير سلبي أو مفيد أكثر بالنسبة لوزارة المالية

في حالة الطلب من المورد استخدام طريقة معينة أو تنفيذ مطلب معين ، يجب أن يقر المورد بأنه ليس فقط سيلتزم 
يف سيلتزم، ويعتبر الاخفاق في الرد على أي بند كالتزام من طرف المورد بهذا بهذا المطلب أو الطريقة بل أيضا ك

في حالة عدم تقيد المورد بمطلب الوزارة يجب عليه ذكر أسباب ذلك مع وصف الطريقة البديله التي يقترحها . البند
 .و مدى تأثيرها والفائدة التي تعود بها على الوزارة

يجب على الموردين . وردين عدم الإشارة إلى أي كتالوج  كرد على أي مطلب ونود التنبيه بأنه ينبغي على الم
" أو " أنظر أعلاه" كتابة جميع الأجوبة على كل مطلب وعدم الإشارة إلى ردود أو أجوبة سابقة باستخدام التعبير 

 ".٤الورقة البيضاء الفنية ، صفحة "أنظر 
   

 تقديم العروض ٣,١٣
) ______________________السيد(عن الدعوة لتقديم العطاءات  يجب تقديم العرض إلى المسئول 

لن تقبل وزارة المالية تقديم العرض عن طريق الفاكس ويجوز . في أو قبل الوقت المحدد في الجدول الزمني ذو الصلة
الوقت للوزارة رفض أي عروض لم يتم إرسالها على العنوان المحدد بعدد الصور المحددة وفي الشكل المحدد وفي 

في حالة تقرير المورد عدم تقديم عرض ، تطلب وزارة المالية تأكيد خطي بذلك من المورد بأقرب . والتاريخ المحدد
، كما تطلب )وإعادته إلى المسئول عن العطاءات" نية تقديم العطاء"في نموذج " لا"بكتابة كلمة (وقت ممكن  



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

يجب أن تكون العطاءات مختومة و لا يتم تسليمها في مجموعات أو . الوزارة إعادة وثائق العطاء أو ما يثبت إتلافها
 بشكل منفصل CDsينبغي تغليف مواد العرض الإضافية  مثل الكتب  والاسطوانات المدمجة . مجلدات مفتوحة

 .وتقديمها مع العرض

 :يجب تقديم  مجلدات العرض الثلاثة  في ثلاثة مجموعات مختومة ومنفصلة كالتالي

 العرض الفني :  تحتوي المجلد الأول١المجموعة 
 عرض الأسعار :  تحتوي المجلد الثاني٢المجموعة 
 الملخصات : تحتوي المجلد الثالث٣المجموعة 

 :يجب على المورد أن يقدم النسخ التالية من العرض

يحتوي كل منها على النسخ المطبوعة من جدول ) العرض الفني(عشرة نسخ مطبوعة من المجلد الأول  .١
 .المحددة في ملحق ج) ابقة المتطلباتمط

 مع جدول CD-ROMعلى قرص مدمج قراءة فقط ) العرض الفني(نسخة إلكترونية من المجلد الأول  .٢
يجب إعداد جميع الملفات باستخدام برنامج ميكروسوفت أوفيس . الكتروني لجدول مطابقة المتطلبات 

 .وندوز
يحتوي كلها منها   على النسخ المطبوعة من ) سعارعرض الأ( عشرة نسخ مطبوعة من المجلد الثاني  .٣

 "جداول التكاليف"جداول التكلفة بعد تعبئتها والمحددة في الملف المرفق باسم 
 مع جداول CD-ROMعلى قرص مدمج قراءة فقط ) عرض الأسعار(نسخة إلكترونية من المجلد الثاني  .٤

 .برنامج ميكروسوفت أوفيس وندوزيجب إعداد جميع الملفات باستخدام . الكترونية بالأسعار
 ).الملخصات(عشرة نسخ من المجلد الثالث  .٥
 ).الملخصات(نسخة الكترونية واحدة  من المجلد الثالث  .٦
نسخة مطبوعة واحدة من العطاء المالي  يتضمن السعر و شروط الدفع و الجدول الزمني و الشروط في  .٧

 .مظروف منفصل و مختوم وموسوم بالبيانات الإيضاحية
 

 :يجب تقيد الموردون بالتعليمات التالية عند تقديم العرض



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

-CDعدم وضع النسخ الالكترونية من العرض الفني و عرض الأسعار على نفس القرص المدمج  •

ROM. 
 .يجب ترقيم نسخ العرض ووضع ملصق بالبيانات على المجموعة المختومة •
ق المقدمة موقع من الموظف يجب تقديم خطاب تغطية على الورق الرسمي للشركة مع الوثائ •

 .المفوض بإلزام الشركة بمتطلبات وشروط هذه الدعوة لتقديم العطاء
يعتبر المورد مسئول عن التأكد من تقديم نسخ العرض للوزارة كاملة وفي حالة جيدة، وتصدر  •

 .الوزارة إيصال باستلام العرض
 

 الأخطاء أو السهو في العروض ٣,١٤
عن أي أخطاء أو سهو في عروض الموردين، كما لن يسمح للموردين بإجراء أي لن تكون وزارة المالية مسؤولة 

ويمكن فقط السماح بإدخال . تغيير في وثائق العرض بعد تاريخ  تقديم العرض بدون موافقة خطية من وزارة المالية
خرى، كما لن يتم تغييرات بعد تاريخ التقديم  لتصحيح خطأ في  جزء حالي من العرض ولا يجوز تقديم أي وثائق أ

 .قبول أي تعديلات أو تصحيحات شفهية أو بالهاتف أو بالفاكس

يجوز لوزارة المالية تصحيح الأخطاء الحسابية وتنبيه المورد بهذا الخطأ ، أو إذا كان الخطاء كبير، يجوز لوزارة المالية 
 . تقديم البياناتوإعادةإما استبعاد المورد أو الطلب منه إعادة الحساب 

 تعتبر وزارة المالية مسئولة إذا ثبت لاحقا اكتشاف أي أخطاء حسابية في عرض المورد الفائز، الذي تم إبرام لا
 .العقد بناء عليه، أو إذا  تبين عدم إدراج أي منتج مطلوب بموجب هذه الدعوة والعقد في العرض المقدم من المورد

 

 طلب التوضيح ٣,١٥
تقييم العرض ومن  وزارة المالية  توجيه سؤال إلى المورد بغرض فهم قد يحتاج فريق تقييم العطاءات  المكلف 

أيام عمل، وتجدر الإشارة ) ٣(يجب على جميع الموردين الرد على مثل هذه الطلبات خلال . بأفضل طريقة ممكنة
ن تجيب ينبغي أ. "إلى أن التأخير في الرد أو عدم الرد على مثل هذه الاستفسارات قد يكون سببا في استبعادهم



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

ردود الموردين أو توضح فقط دون محاولة إضافة معلومات جديدة أو تغيير أي معلومات سبق تقديمها بشكل 
 ." جوهري

 العروض التقديمية و التوضيحية ٣,١٦
. تحتفظ وزارة المالية بحقها أن تطلب من المورد توضيح شفهي للعناصر الرئيسية الواردة في رده على هذه الدعوة

يقوم المورد بإعداد ملخص . رض التقديمي في مقر وزارة المالية ما لم توافق الوزارة على خلاف ذلكيجب أن يتم الع
 .خطي بالعروض التقديمية الشفهية و يقدمه لوزارة المالية، ويصبح الملخص جزء من العرض الفني المقدم من المورد

ي وعملي بالاستعانة بالأمثلة والتجارب كما تحتفظ وزارة المالية بحقها أن تطلب من المورد تقديم توضيح ح
أو البرامج المقترحة، ويجب إجراء مثل التوضيح في مقر وزارة المالية أو في أي مكان مناسب /الأجهزة و/للطريقة

تتفق عليه الوزارة مع المورد، وبحيث يستخدم هذا التوضيح  نفس المنتجات المقترحة في العطاء، وبحيث يتوفر في 
يتم تبليغ المورد مسبقا بتاريخ . لوب توضيحها وظائف كافية  تحاكي الوظائف الأساسية المقترحةالمنتجات المط

 .إجراء هذا التوضيح ويعتبر المورد مسئول عن معداته المستخدمة في هذا التوضيح العملي

من جهة  يمكن أن يحضر العرض التقديمي أو التوضيحي خمسة أفراد فقط من طرف المورد و لن يزيد الحضور 
تقدم وزارة .   فرداً، وتعتبر وتكون العروض التقديمية والتوضيحية ملزمة للموردين إذا تم طلبها١٥وزارة المالية عن 

يجب إعداد . المالية إرشادات خاصة بمثل هذه العروض التقديمية والتوضيحية والتي يجب على الموردين الالتزام بها
 . ل من العرض التقديمي و والتوضيحينشرات مجانية  يوزعها المورد خاصة بك

 

 معايير تقييم العرض ٣,١٧
ستحظى العروض التي تفي . تسعى وزارة المالية للحصول على حل كامل للمتطلبات موضوع هذه الدعوة

أما بالنسبة للعروض المتأخرة أو التي لا تفي . بتعليمات ومتطلبات العطاء بدراسة ومراجعة موضوعية شاملة
 .رلصلة أو التي تتجاهل أي متطلبات إلزامية فانه لن يتم أخذها بالاعتبابالتعليمات ذات ا

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

تقوم وزارة المالية بتقييم العطاءات المنافسة المقدمة من مختلف الموردين واختيار اثنين أو ثلاثة منهم بعد إجراء 
عرفتها أثناء العروض التصفية اللازمة على أساس العروض المقدمة، وعلى أساس المعلومات الإضافية التي تم م

التقديمية والعملية للمورد و زيارات الموقع و والمعلومات التي تم الحصول عليها من أصحاب المشاريع التي قام المورد 
و لن تقبل وزارة المالية أي طلبات بحصر المنافسة في أي شركة أو مؤسسة دون غيرها أثناء عملية . بتنفيذها
 . التقييم

 : منهالة بتقييم العروض بناءا على عدة عوامتقوم وزارة المالي

 قدرة المورد على المنافسة ٣,١٧,١
: لكي يتأهل المورد للتقييم الرسمي، تدرس وزارة المالية عن كثب إجابات المورد على المتطلبات الإدارية مثل

 .الاستقرار والوضع المالي للمورد والشراكة أو العلاقة مع مقاولي الباطن و حجم الشركة
 

 الفنيالحل  ٣,١٧,٢
 . الإيفاء بالمتطلبات الوظيفية الإلزامية موضوع هذه الدعوةسيتم التركيز بشكل أساسي على

 :موضح أدناه بعض العوامل التي سيتم أخذها بالاعتبار في عملية التقييم

 .تلبية المتطلبات الواردة في هذه الدعوة .١
 فهم العمل المطلوب تنفيذه .٢
  تنفيذ العمل  الأسلوب و الطرق التي سيتم إتباعها في .٣
 الكفاءة والقدرة على تنفيذ نطاق العمل .٤
مناقشة المشاكل المحتملة في النظام المقترح التي ينبغي معالجتها و الأساليب والطرق المقترحة لحل هذه  .٥

 .المشاكل



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٥٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 السعر ٣,١٧,٣
المنافسة، إلا انه ليس بالضرورة أن يفوز اقل العروض سعرا ب.  من معايير التقييماتعتبر وزارة المالية التكلفة جزء

وسيتم استخدام التكلفة كمؤشر أخير لتقرير المنافسين .  في السعر بين الموردين بعنايةةسيتم دراسة الفروق الكبير
 . الذين سيقع عليهم الاختيار

 

 العروض التقديمية والتوضيحية و زيارات الموقع ٣,١٧,٤
و لا يجوز . ن ضمن عوامل ومعايير التقييم العروض التقديمية والتوضيحية للمورد و زياراته للموقع ستكون م

و ينبغي أن يتبع الموردون . للموردين رفض المشاركة في العروض التقديمية و التوضيحية و زيارات الموقع 
 .الإرشادات التي تقدمها وزارة المالية في هذا الشأن

 

 المرجعية) المواقع(المراجع وزيارات الموقع ٣,١٧,٥
سيتم الاستفسار من أصحاب هذه المشاريع عن . تبار كأحد معايير وعوامل التقييميتم أخذ هذه المعلومات بالاع

إذا طلبت وزارة . القدرات الفنية للمورد و كفاءته في ادارة المشروع وقدرته على تقديم الإسناد والدعم المتواصل
 .ا بالاعتبار في التقييمالمالية زيارة موقع أحد هؤلاء المراجع، ستكون الزيارة أحد العوامل التي سيتم أخذه

 

 احترافية و التزام المورد ٣,١٧,٥,١

 :يمكن أن يتأثر الاختيار النهائي  للمورد بالعوامل التالية

 احترافية و طريقة تقديم العطاء •
 سلوك ومظهر و قدرات و احترافية  موظفي المورد •
 .لمشروعمدى التزام المورد بالمشروع والعلاقة الطويلة الأجل التي ستكون ضرورية لنجاح ا •

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٥١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 توضيح سبب خسارة المورد للعطاء ٣,١٨
تخطط وزارة المالية لترتيب جلسات بغرض مساعد الموردين الذين خسروا العطاء في فهم سبب عدم اختيارهم 

و لكن يجب أن يكون واضحا تماماً أن ذلك لا يعطيهم . لكي يتمكنوا من تقديم عروض أفضل للوزارة مستقبلا
إن قرار وزارة المالية باختيار مجموعة من الموردين واختيار المورد الفائز يعتبر .  الوزارةالحق في الاعتراض على قرار

قرار نهائي لا يجوز الاعتراض عليه، ويجب أن يقر جميع الموردين بهذا المطلب الإداري في عروضهم، وقد يكون 
ت هذه الجلسات بواسطة المسئول وهو  يتم إبلاغ الموردين الخاسرين بتاريخ ووق. إخفاقهم في ذلك سببا للاستبعاد

 )._____________________________________________/السيد(
 
 

 العرض الأفضل و النهائي ٣,١٩
 الاختيار، والتي توفر متنوي وزارة المالية طلب أفضل عرض نهائي من القائمة النهائية للموردين الذين وقع عليه

أساس فهم أفضل لمتطلبات الدعوة لتقديم العطاء لكي يكون باستطاعتهم آلية لهؤلاء الموردين لتغيير السعر على 
يجب أن يكون جميع الموردين مستعدين لتقديم أفضل . المنافسة مع الموردين الآخرين على القائمة السالفة الذكر

لإقرار بهذا يجب ا. عرض نهائي إلى وزارة المالية، و أن الإخفاق في ذلك عند طلبه قد يكون سببا في الاستبعاد
 . المطلب الإداري في عرض المورد والإخفاق في ذلك عند طلبه قد يكون سببا في الاستبعاد

 

 متطلبات المنتجات ٣,٢٠
و . لن يتم قبول أي أجهزة أو برمجيات أو تطبيقات غير معروفة أو مستخدمة حاليا أو لم يتم إجراء اختبار عليها

البرمجيات والتطبيقات المشمولة في العطاء مستخدمة حاليا في بيئة تفضل وزارة المالية أن تكون جميع الأجهزة و
إنتاج من قبل لا يقل عن  ثلاثة عملاء آخرين، ومستخدمة منذ مدة لا تقل عن ستة شهور ويمكن توفيرها من 

و يجب أن يفي الموردون بهذا المطلب بالنسبة لجميع المنتجات  . الشركة المنتجة لمدة لا تقل عن ستة شهور
 .المشمولة  مع إعطاء التفاصيل المناسبة

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٥٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 شروط العطاء ٣,٢١
إن الإخفاق في الالتزام التام بهذه . يجب على الموردين فهم و الالتزام بالشروط و المتطلبات التالية عند تقديم العطاء

 .الشروط والمتطلبات قد يؤدي الى الاستبعاد
 

 إجراءات العطاء ٣,٢١,١
طاء في أي وقت بدون أي مسئولية أو إعطاء أي ضمانات سواء كانت تحتفظ وزارة المالية بحقها بإلغاء الع •

 .صريحة أو ضمنية أو غيره، بأن هذا الإجراء سينجم عنه إقامة علاقة عمل مع مورد واحد أو أكثر

تحتفظ وزارة المالية بحقها ، في أي وقت و لأي سبب، برفض أي من أو جميع العروض المقدمة ذات صلة  •
 .فاوض على انفراد مع أي من أو جميع الموردين المتنافسينبهذه الدعوة أو الت

إن الغرض من المعلومات المقدمة بهذه الوثيقة هو فقط لمساعدة الموردين في إعداد العروض، وحسب  •
وزارة المالية فان هذه البيانات دقيقة، ولكن لا تضمن وزارة المالية هذه الدقة وفي حالة تحديد أي 

في هذه البيانات لاحقا فان ذلك لن يتم تفسيره كأساس لإلغاء هذه الدعوة لتقديم اختلافات أو تغييرات 
 .تحتفظ وزارة المالية بحقها في إلغاء هذه الدعوة في أي وقت. العطاء

يجب أن يكون المورد مستعداً للدخول في مناقشات لتقصي الحقائق مع وزارة المالية بحسن نية واتخاذ  •
لك المناقشات خلال الفترة المحددة في مقر وزارة المالية أو أي مكان آخر تحدده الإجراء المناسب لإجراء ت

 الوزارة

ليكن معلوما للمورد بأنه بعد إصدار هذه الدعوة قد تتوفر معلومات أخرى وسيتم تقديمها إلى المورد  •
ات أو لأخذها بالاعتبار عند رده النهائي على هذه الدعوة، وتفترض الوزارة تضمين جميع التغيير

 .المعلومات الإضافية المقدمة له في سعره النهائي ما لم  يتم تحديد غير ذلك

اعتبارا من تاريخ إصدار هذه الدعوة وحتى اختيار مورد فائز، يجب أن تكون جميع الاتصالات مع  •
التي منسوبي وزارة المالية ، في حالة طلبها، فيما يتعلق بهذه الدعوة وعملية التقييم من خلال الجهة 

أصدرت الدعوة، ويعتبر انتهاك هذا الشرط سببا كافيا لرفض العرض، وإذا تم لاحقا اكتشاف حصول 
وليكن . أي انتهاكات يحق لوزارة المالية رفض أي عرض أو فسخ أي عقد تم ترسيته وفقا لهذه الدعوة
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بغرض التأثير معلوما بأن  منح أو عرض منح أي مبلغ لأي موظف حكومي أو وعده بتوظيفه مستقبلا 
على تصرفه أو رأيه أو تصويته أو حكمه بصفته موظف أو مسئول حكومي ، يعتبر انتهاكا لأنظمة 

كذلك يعتبر طلب الموظف أو المسئول الحكومي مثل هذا المبلغ أو قبوله . ولوائح المملكة العربية السعودية
 .للتأثير على تصرفه وتصويته أو حكمه مخالفة للأنظمة واللوائح

 

 المعلومات ذات الملكية الخاصة و اتفاقية عدم الإفصاح عن سرية المعلومات ٣,٢١,٢
تعتبر أي معلومات أو بيانات مقدمة للمورد مثل هذه الدعوة لتقديم العطاء والإجراء المستخدم من قبل  •

الوزارة  في تقييم الإجابات معلومات ذات ملكية خاصة للوزارة وسيتم معاملتها كذلك وفقا لاتفاقيات 
الامتناع عن الإفصاح عن المعلومات المبرمة بين الوزارة والمورد، لذلك يحظر نشر أو الإفصاح عن 
المعلومات بما في ذلك محتويات هذه الدعوة للآخرين أو استخدامها لأي غرض آخر أو نسخها جميعا أو 

المجموعة كما يجب عدم الإفصاح عن هذه المعلومات داخل الشركة لأي شخص خارج . أي جزء منها
يقوم المورد فورا وبناءا على طلب الوزارة بإتلاف . المسئولة مباشرة  عن الرد على محتويات هذه الدعوة

جميع الملاحظات والمذكرات والملخصات أو أي كتابات أخر تتعلق بهذه الدعوة أو أي وثائق أعدها 
  .المورد أو شركائه ووكلائه ذات صلة بهذه الدعوة

اتفاقية عدم إفصاح عن المعلومات بين المورد ووزارة المالية، يجب على المورد توقيع في حال عدم وجود  •
 . مثل هذه الاتفاقية مع الوزارة قبل استلامه الدعوة لتقديم العطاء

لا يسمح للموردين الاشتراك في هذه الدعوة مع موردين أو موردي باطن آخرين ما لم توافق عليهم  •
 .وقيع اتفاقية عدم الإفصاح عن المعلوماتوزارة المالية و يقوموا بت

وفقا لشروط المحافظة على سرية المعلومات، لا يسمح للمورد بالإعلان العام أو نشر أي معلومات تتعلق  •
 .بهذه الدعوة بدون موافقة خطية مسبقة من الوزارة

 .هاتحتفظ وزارة المالية بحقها ببحث الرد على هذه الدعوة بمشاركة مستشاريها و خبراء •
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 محتويات العرض ٣,٢١,٣
سيتم  معاملة المعلومات المتعلقة بالتكلفة والمشمولة في العروض بسرية تامة، وباستثناء  عرض المورد  •

على أي حال، يصبح عرض . الفائز، فانه لن يتم الإفصاح عن هذه المعلومات أو مناقشتها مع المنافسين 
 العروض والوثائق المؤيدة الأخرى المقدمة مع العرض المورد الفائز جزء من أي عقد يتم إبرامه، كما تصبح

يتم مراجعة وتقييم العروض . ملكا لوزارة المالية، ولن يتم إعادة العروض والوثائق المؤيدة للموردين
. المقدمة للوزارة من قبل لجنة تقييم يتم تشكيلها لهذا الغرض قد تضم موظفين من الوزارة و مستشارين 

 استخدام أي من أو جميع الأفكار المقدمة في أي إجابة على هذه الدعوة ، علما بأن يحق لوزارة المالية
 .اختيار أو رفض العرض لا يؤثر على هذا الحق

مطلوب من الموردين التأشير على صفحات العرض التي تحوي معلومات سرية عن الشركة و بيانات مالية  •
وردين وضع تلك المعلومات في الملاحق الأخيرة و يرجي من الم. و عروض منتج جديد غير متاح للعامة

من العرض لكي يمكن نزعها بسهولة من العرض المقدم عند الحاجة، و من غير المقبول التأشير على جميع 
 .صفحات العرض بأنها سرية

 ).ملحق ج(يجب أن يقدم الموردون قائمة مراجعة التقديم مع العرض  •

هم إلى أي جهة أخرى عدا الشخص المسئول عن العطاء وهو يوافق الموردون على أن لا يقدموا عرض •
في حالة إعداد المورد للمعلومات ).  _____________________________/السيد

أو موظفي مورد /المتعلقة بالتكلفة المتضمنة في عرضه بالاشتراك مع أي موظفين آخرين في الوزارة و
 . عرضمنافس سيكون فان ذلك سيكون سببا في استبعاد ال

 المسائل القانونية ٣,٢١,٤
يجب أن يلتزم الموردون تماما بمطلب وزارة المالية المتمثل في قيام الموردين بتقديم إقرار على ورق الشركة  •

يفيد بأنهم و جميع مورديهم من الباطن ليسوا موقوفين حالياً أو لديهم أي مشاكل قانونية معلقة مع أي 
 .ة السعوديةجهة حكومية أو خاصة في المملكة العربي

يجوز دمج أي من أو جميع أجزاء إجابة المورد على هذه الدعوة في أي عقد يتم إبرامه نتيجة هذه الدعوة  •
م الاتفاق عليها من خلال التفاوض وأي شروط تلاستدراج العروض ، و كذلك تلك التعديلات التي ي
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جراء مفاوضات بخصوص أي أو جميع  و تحتفظ وزارة المالية بحقها في إ. تقتضيها لوائح وأنظمة المملكة
 .نواحي أي عروض يتم استلامها من المورد الفائز

وذلك خلال ثلاثة أيام من " نية الاشتراك في العطاء"يجب على المورد الفائز أن يقدم للوزارة  خطاب  •
رة تاريخ استلامه إشعار بهذا الخصوص من الوزارة ، وفور استلام الخطاب السالف الذكر تدخل الوزا

 .والمورد في مفاوضات العقد

 المفاوضات ٣,٢١,٥
يحق لوزارة المالية إلغاء أو .تجري مفاوضات بين كل من الوزارة والمورد تؤدي إلى إبرام عقد رسمي بين الطرفين

 .تعديل الكميات المعروضة من المقاول أثناء التفاوض على العقد النهائي

المورد الفائز و جميع أو أجزاء من هذه الدعوة، ) عروض( اختيار الوزارة، يصبح جميع أو أجزاء من عرض حسب
 . جزء من أي عقد ناتج  عن  هذه الدعوة

 

 صلاحية العرض ٣,٢١,٦
 يوماً، إبتداءأً من أول يوم عمل بعد التاريخ المحدد لتقديم العروض ١٨٠يجب أن يبقى عرض المورد صالحا لمدة 

و يجب على المورد ذكر تاريخ صلاحية عرضه استجابة . باستثناء أي إجازات رسمية في المملكة العربية السعودية
 .للمطلب أعلاه

 .تحتفظ وزارة المالية بحقها بطلب تمديد فترة صلاحية العرض حسب الحاجة
 

 التكاليف ٣,٢١,٧
هذه الوثيقة هي عبارة عن دعوة لتقديم عطاء فقط، وبالتالي لا تلزم وزارة المالية بتعويض المورد عن أي تكاليف 

. ة وزيارات الموقع والتفاوض والتوقيع على العقدي يتعلق بتقديم العطاء والعروض التوضيحية والتقديميتحملها فيما
 .يتحمل المورد تكاليف تقديم أي معلومات تحتاجها الوزارة لتسهيل عملية تقييم العطاء
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 نشرات الأخبار ٣,٢١,٨
 

يقدم . لإخبارية  المتعلقة بهذه الدعوةراجعة والموافقة على جميع النشرات االمتحتفظ وزارة المالية بحقها في  •
المورد الفائز هذه النشرات خطيا  إلى المسئول عن هذه الدعوة لتقديم العطاء 

 . للموافقة قبل إصدارها) ____________/السيد(

تحتفظ وزارة المالية بحقها بإجراء أي توضيحات تتعلق بهذا المشروع لأي جهات رسمية بدون مشاركة و  •
 .رد الفائزموافقة المو

 من هذه الدعوة، كما يجب أن ٣يجب أن يتضمن عرض المورد الإجابة على جميع المتطلبات الإدارية في القسم 
 . يتضمن عرض المورد أسماء ووظائف موظفي المورد المفوضين بالتفاوض والتوقيع على العقد نيابة عنه

 

 الخدمات الإضافية ٣,٢٢
تطلب من المورد الفائز تقديم خدمات إضافية تتعلق بتطوير وتعزيز مركز  اختيار وزارة المالية، يجوز لها أن حسب

تحدد وزارة المالية نطاق . البيانات والنواحي الأخرى من عمليات تقنية المعلومات التي لم يرد ذكرها في هذه الدعوة
شهر مقابل /ة رجليجب أن يتضمن عرض المورد تكلف. العمل لكل مهمة من المهام المطلوبة بالاتفاق مع المورد

هذه الخدمات، ويجوز لوزارة المالية، وحسب اختيارها المطلق،  استخدام هذه المعلومات في تقييم  هذه الدعوة 
 . لتقديم العطاء
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 المتطلبات الفنية للحالة المستقبلية .٤

 المنظور التصوري ٤,١
 .م العام لوزارة الماليةيوضح الشكل التالي المنظور التصوري للمتطلبات المستقبلية لبنية النظا

 

 
  منظور تصوري١-٤الشكل  

 

 :، تنقسم البيئة إلى ثلاثة نظم منفصلة"منظور تصوري "١-٤كما هو مبين في الشكل 
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 النظام المرغوب فيه لمساندة وظائف أعمال وزارة المالية والذي يشتمل على نظام معلومات الخزينة – مرغوب فيه
 . والميكنة المكتبيةMSAIS ونظام معلومات أسناد أعمال الوزارة NTISنيةالوط

 . النظام المطلوب تصميمه وبناؤه واختبار النظام المرغوب فيه ونظام التشغيل والصيانة– بناء

 . النظام المطلوب لتشغيل وصيانة النظام المرغوب فيه– التشغيل والصيانة

 :ينة في الرسم أعلاهوفيما يلي وصف للنقاط الرئيسية المب

من التطبيقات العامة لوزارة % ٩٩سوف تكون (تدعم بنية الانترنت تطبيقات عموم وزارة المالية  •
 ).المالية موضوعة على شبكة الإنترنت

سوف يتم توصيل المستخدمين النائين التابعين لوزارة المالية من خلال شبكة الإنترانت الداخلية  •
 .الواسعة

 .بيانات مركزيًا واستخدامها كأساس لإعداد التقارير لعموم المنشأةسوف يتم تخزين ال •
سوف يتم تقسيم التطبيقات إلى مجموعات تطبيقات ميكنة مكتبية وتطبيقات خزينة وتطبيقات  •

 .مساندة
دعم القرار سوف تقوم التطبيقات بميكنة الإجراءات وتوفير الإمكانيات الوظيفية لإعداد التقارير و •

 .)Business Intelligence(الإداري 
سوف يتم استخدام عاملين للتأكد من الصلاحية من أجل توفير توثيق قوي والحد بقدر الإمكان من  •

 .مخاطر إنتحال الصفة أو الشخصية
 

 المتطلبات العامة ٤,٢
 ".المتطلبات العامة "١-٢-٤المنصوص عليها في الجدول " العامة"يجب على الشركات الموردة الوفاء بالمتطلبات 

 رقم المطلب المتطلبات العامة الفئة
 ٠١-GEN تنساب جميع شاشات المستخدمين من اليمين إلى اليسار قابلية الاستخدام
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 رقم المطلب المتطلبات العامة الفئة
ويتم استبعاد واجهات الاستخدام . تكون كافة شاشات المستخدمين باللغة العربية قابلية الاستخدام

ها في مطلب أكثر تحديدًا لموظفين تقنية المعلومات من هذا المطلب ما لم يجر النص علي
 )أي إدارة النظام ووحدات التحكم بالأجهزة، الخ(

GEN-٠٢ 

.  من موظفي تقنية المعلومات٦٠يجب أن تكون النظم قابلة للصيانة بواسطة حوالي  قابلية الصيانة
 ٠٣-GEN .من هؤلاء الموظفين حاصلين على مستوى عال من التدريب% ٢٠ويفترض بأن 

إعادة التعديلات يجب أن يوفر النظام التعديلات المتزايدة والقابلة للتغيير دون ضرورة  قابلية الصيانة
 ٠٤-GEN .السابقة لإضافة تعديل جديد

 ٠٥-GEN %٩٩يكون الوقت المتوقع لاستمرار عمل كافة النظم غير الأساسية  الوفرة

 ٠٦-GEN %٩٩,٩يكون الوقت المتوقع لاستمرار عمل النظم الأساسية  الوفرة

 ٠٧-GEN )س إلى ص(يجب أن تتوفر كافة النظم خلال ساعات العمل الموسعة  الوفرة

يجب أن يتم استكمال كافة أنشطة العمليات والمساندة الإعتيادية خلال ما لا يزيد عن  قابلية الإدارة
 ٠٨-GEN .ساعتين بعد انتهاء يوم العمل العادي

قابلية التوسعة 
 والإدارة

 .ديل كافة النظم إلى درجة لا يمكن معها أن يتم تحديثها بسهولةيجب أن لا يتم تع
GEN-٠٩ 

مبدأ التطبيق العام يحب الحد بقدر الإمكان من عدد الشركات الموردة ولكن مع المحافظة على الاستقلالية 
 ١٠-GEN .عن الشركات الموردة

الشؤون الإدارية  لى أدنى ما يمكن من مخاطر الخطأ يجب أن تتم ميكنة مهام الإدارة الروتينية للحد إ
 ١١-GEN .البشري

يجب أن يتم تخزين البيانات في مكان مركزي لتحقيق أقصى الحماية الأمنية والحد بقدر  بيانات
 ١٢-GEN .الإمكان من تكاليف الصيانة

  المتطلبات العامة١-٢-٤الجدول 
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 متطلبات التطبيقات ٤,٣

 نظرة عامة على تطبيقات الوزارة ٤,٣,١
 .قات الوزارة إلى ثلاثة مجموعات منطقية كما هو مبين في الشكل التاليتقسم تطبي

 
  نظرة عامة على تطبيقات الوزارة١-٣-٤الشكل 

 

 :يحتوي الجدول التالي على تعريف للمجموعات المنطقية الثلاث
 المجموعة المنطقية تعريف الاستخدام

مجموعة تطبيقات الوزارة التي تستخدم لإدارة التدفقات الواردة والصادرة  –نظام معلومات الخزينة الوطنية
 .للأموال في المملكة العربية السعودية

NTIS 

 مجموعة تطبيقات الوزارة التي تستخدم لدعم احتياجات تنظيم –نظام معلومات إسناد أعمال الوزارة 
 .الوزارة

MSAIS 

 الميكنة المكتبية . للأغراض الإداريةمجموعة تطبيقات المكتب الأمامي المستخدمة
  المجموعة المنطقيةتعريف ١-٣-٤الجدول 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٦١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 متطلبات وظائف التطبيقات ٤,٣,٢
وسوف توفر . نظم التطبيقات المستهدفة بوزارة المالية" المتطلبات التفصيلية للتطبيقات" بعنوان – )أ(الملحق يصف 

 : التي تحتوي على متطلبات النظام التفصيليةوزارة المالية للشركة الموردة الفائزة الوثيقة التالية
o  وثيقة مواصفات متطلبات البنية التحتية لتقنية المعلومات)TIRSD( 
o  وثيقة مواصفات متطلبات الأنظمة التطبيقية)ASRSD( 

 

 خريطة توزيع التطبيقات على الإجراءات والإدارات ٤,٣,٣
ويحتوي . وعات ضمن الإدارة التابعة لوزارة الماليةلقد قامت وزارة المالية بتوزيع نظم تطبيقات الوزارة إلى مجم

 :ومستخدمي كل من التطبيقات)  والميكنة المكتبيةMSAIS و NTIS(الجدول التالي على قائمة بتطبيقات الوزارة 
 

الإدارة/الإجراء الاستخدام  التطبيق 
تسجيل وإدارة أعمال المشتريات ضمن وزارة المالية بما يشتمل 

ء والدعوات لتقديم العطاءات والدعوات على طلبات الشرا
لتقديم العروض وأوامر الشراء والتأكد من استلام البضائع 

 .وسداد قيمة البنود التي يتم استلامها

 مشتريات الوزارة
 مشتريات المصروفات العامة
 مشتريات المطابع الحكومية
 مشتريات كهرباء الناصرية

 المشتريات

ون التي يتم الاحتفاظ بها تسجيل وإدارة كافة بنود المخز
بمستودعات وزارة المالية بما يشمل إصدار واستلام البنود 

 ومراقبة مستويات المخزون وإعادة الطلب

 مستودع الوزارة
 مستودع المصروفات العامة
 مستودع المطابع الحكومية
 مستودع كهرباء الناصرية

 المستودعات

 الإدارة القانونية القانونية .سير العملمتابعة القضايا القانونية وتوزيعها من خلال 
سيارات (التأكد من فواتير المشتريات ذات الأغراض الخاصة 

 )الشخصيات الهامة، الشحن، الخ
تدقيق وإعتماد فواتير  المصروفات العامة

 المصروفات العامة
التخزين الإلكتروني للمستندات الورقية وتنفيذ سير العمل 

وتوفير إمكانية ) ة إلى إلكترونيةمن ورقي(لتحويل الوثائق 
 .البحث عن الوثائق واسترجاعها

) المالك(الاتصالات والأرشيف 
 لكل إدارة

إدارة الوثائق والاتصالات 
 الإدارية



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٦٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

الإدارة/الإجراء الاستخدام  التطبيق 
تجميع ومراقبة أنشطة الموظفين فيما يتعلق بالرواتب 

ويشمل هذا كافة المزايا والحسميات وجدولة . والمسيرات
 .رواتبومعالجة دورة مسيرات ال

 )المالك(الموارد البشرية 
إدارة (شؤون موظفي الوزارة 

) بطاقات الحضور والانصراف
 )المستخدمون(لكل إدارة 

 )الرواتب(الموارد البشرية 

إدارة تفاصيل التوظيف والوظائف بوزارة المالية والاحتفاظ 
 .بسجل للتدريب لكل من موظفي وزارة المالية

 )المالك(الموارد البشرية 
 )المستخدمون( إدارة كل

سجل (إدارة التطوير الإداري 
 )التدريب

 )الموظفين(الموارد البشرية 

تسجيل وإدارة أوامر أعمال الصيانة المتعلقة بالأصول الثابتة 
 .ضمن وزارة المالية

 إدارة الصيانة بالوزارة
 صيانة المطابع الحكومية

 صيانة محطة كهرباء الناصرية

 الصيانة

المخالفات المرورية في الموقع والاحتفاظ بجداول تخزين بيانات 
وسجلات الإجراءات الأمنية ومتابعة دخول وخروج 

 .الأشخاص والأصول

 الموارد –الأمن والسلامة 
 البشرية

 الأمن والسلامة

تعتمد إدارة (معالجة إجراءات التدريب و الهيكل التنظيمي 
اري دعم القرار الإدالتدريب والتطوير بشكل كبير على 

)Business Intelligence( والجزء الخاص بالتدريب من تطبيق 
 .شؤون الموظفين بوزارة المالية

 التطوير الإداري إدارة التطوير الإداري

نظام محاسبة وشؤون مالية على مستوى المنشأه يسهل كافة 
 .الأنشطة المالية والمحاسبية لوزارة المالية

كافة (الشؤون المالية بالوزارة 
حدات التي تشتمل على الو

إدارات مالية تابعة لوزارة المالية 
 )تستخدم أيضًا هذا التطبيق

 الشؤون المالية بالوزارة

إدارة التبرعات والمساعدات والقروض الدولية وفهرسة 
 نشر التقارير/واسترجاع المحتوى وإعداد

الشؤون / التحليل الاقتصادي 
 الاقتصادية

الية  المركز الوطني للمعلومات الم
 والإقتصادية 

 التحليل الاقتصادي



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٦٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

الإدارة/الإجراء الاستخدام  التطبيق 
إدارة الفنادق ومراكز  إدارة الفنادق ومراكز المؤتمرات إدارة الفنادق ومراكز المؤتمرات التي تملكها وزارة المالية

 المؤتمرات
 عمليات الفروع فروع وزارة المالية لا ينطبق

وأداء ) طلبات الميزانية والوظائف(توفير إدخال بيانات الموازنة 
تحليل وسيناريوهات الموازنة وتنفيذ تحويلات الميزانية وإصدار 

 وطباعة الميزانية السنوية المعتمدة

نظام شؤون الميزانية  وكالة الميزانية والتنظيم
 والتنظيم

إجراء التحقيقات للإعفاء من القروض وطلبات المساعدة 
 الشخصية التي يتم إستلامها من المواطنين

إعفاءات القروض  تابعةفروع إدارة الم
والمساعدات الشخصية 

 )المالية(
إدارة الإستثمار، إجراءات معالجة طلبات الخصخصة من 
 خلال سير العمل ، إجراء مطابقة للحسابات مع البنوك

صندوق الاستثمارات  صندوق الاستثمارات العامة
 العامة

واطنين إدارة برامج دفع المقررات والقواعد والتي تتوفر لكافة الم
وتشتمل الإدارة على متابعة مقدمي الطلبات . السعوديين

 .والطلبات ومتابعة الأشخاص المسجلين وصرف الدفعات

الإدارة العامة للمقررات 
 والقواعد

 المقررات والقواعد

نظام على مستوى الخزينة للمحاسبة والشؤون المالية يقوم 
 يشمل بتسجيل الأنشطة للهيئات ذات المستوى الأدنى بما

 .أوامر الدفع والإقرار بالإيرادات وإصدار التقارير الإدارية

 الحسابات العامة الحسابات العامة

إعداد تقارير توقعات إيرادات على المدى القصير والطويل 
وتحصيل زكاة بهيمة وتنفيذ الرقابة على الإيرادات بما في ذلك 

 .التدقيق والمراجعة

 إدارة الإيرادات
 ةإدارة المحاسب
 إدارة الموازنة

 إدارة الشؤون المالية

 إدارة الإيرادات

تنفيذ متطلبات القروض لحكومة المملكة العربية السعودية لسد 
العجز في الميزانية، وتحمل المسؤولية أيضا عن سداد مدفوعات 
القروض وتعديل مدفوعات القروض التي يتم الحصول عليها 

 .بموجب أسعار فائدة متغيرة

 تراض الحكوميإدارة الاق
 إدارة المحاسبة

الاقتراض الحكومي وإدارة 
 القروض



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٦٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

الإدارة/الإجراء الاستخدام  التطبيق 
توفير القروض للمشاريع الخاصة، مثل المدارس والمستشفيات 

وتوفير الإعانات على بعض السلع مثل القمح والشعير وحليب 
 .الأطفال

 إدارة القروض والإعانات
 إدارة الموازنة
 إدارة المحاسبة

 القروض والإعانات

ديرات التكاليف بناء على البيانات التاريخية وقيم إعداد تق
 .التكاليف المشتركة

 تحليل التكاليف تحليل التكاليف

نظام سير العمل الإداري لتسجيل وإدارة كافة العقود التي يتم 
 .تقديمها إلى وزارة المالية

 الموازنة
 الشؤون القانونية

 العقود

 العقود

 أملاك الدولة أملاك الدولة ).المبانيالأراضي و(إدارة الأصول الحكومية 
نظام محاسبة ومالي على مستوى منشأه لتسهيل كافة أنشطة 

 .الشؤون المالية والمحاسبية لإدارة المصروفات العمومية
النظام المالي للمصروفات  المصروفات العامة

 العامة
 الرقابة المالية الرقابة المالية  .إدارة المراقبين الماليين

 البيانات والتقارير التي تدعم اتخاذ القرارات توفير
 .الاستراتيجية

وبشكل خاص ما يتعلق (الجميع 
 )بالحسابات

دعم القرار الإداري 
)Business Intelligence(

  على الإجراءات والإداراتالتطبيقات خريطة توزيع ٣-٣-٤الجدول 
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٦٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

ام معلومات إسناد أعمال و نظ) NTIS(تعريف تطبيقات نظام معلومات الخزينة الوطنية  ٤,٣,٤
 )MSAIS(الوزارة 

ويجب على الشركات الموردة إتباع . قامت وزارة المالية بتصنيف وظائف التطبيقات في مجموعة تطبيقات محددة
 :ويشمل الجدول التالي تعريف وتصنيف  نظم تطبيقات وزارة المالية. مجموعة التطبيقات في عرضها

 

 وظيفة التطبيق إدارة وزارة المالية الأخرىوالتطبيقات  NTIS/MSAISتطبيقات 
  الماليةوزارةمشتريات  MSAISنظام معلومات أسناد أعمال الوزارة 

 مشتريات المصروفات العمومية
 مشتريات المطابع الحكومية

مشتريات محطة كهرباء 
 الناصرية

 المشتريات

 مستودع وزارة المالية MSAISنظام معلومات أسناد أعمال الوزارة 
 ستودع المصروفات العموميةم

 مستودع المطابع الحكومية
 الناصريةءمستودع محطة كهربا

 المستودع

 الإدارة القانونية الشؤون القانونية MSAISنظام معلومات أسناد أعمال الوزارة 
) المالك(الاتصالات والأرشيف  MSAISنظام معلومات أسناد أعمال الوزارة 

 كافة إدارة وزارة المالية
 ارة الوثائق والاتصالاتإد

 )الرواتب(الموارد البشرية  الموارد البشرية بوزارة المالية MSAISنظام معلومات أسناد أعمال الوزارة 
إدارة التطوير الإداري للموارد  MSAISنظام معلومات أسناد أعمال الوزارة 

 )سجل التدريب(البشرية 
شؤون (الموارد البشرية 

 )الموظفين
 إدارة الصيانة بالوزارة MSAISت أسناد أعمال الوزارة نظام معلوما

 صيانة المطابع الحكومية
 صيانة كهرباء الناصرية

 الصيانة

 الموارد –الأمن والسلامة  MSAISنظام معلومات أسناد أعمال الوزارة 
 البشرية

 الأمن والسلامة

 تطوير الإداريال إدارة التطوير الإداري MSAISنظام معلومات أسناد أعمال الوزارة 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني
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  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 وظيفة التطبيق إدارة وزارة المالية الأخرىوالتطبيقات  NTIS/MSAISتطبيقات 
إدارة الشؤون المالية بوزارة  MSAISنظام معلومات أسناد أعمال الوزارة 

 المالية
الشؤون المالية بوزارة المالية 

 التحليل الاقتصادي التحليل الاقتصادي نشر التقارير/فهرسة واسترجاع المحتوى وإعداد
إدارة الفنادق ومراكز  مراكز المؤتمراتإدارة الفنادق و MSAISنظام معلومات أسناد أعمال الوزارة 

 المؤتمرات
 عمليات الفروع فروع وزارة المالية MSAISنظام معلومات أسناد أعمال الوزارة 
 أملاك الدولة أملاك الدولة MSAISنظام معلومات أسناد أعمال الوزارة 

 لميزانية والتنظيمشؤون ا وكالة الميزانية وشؤون التنظيم NTISنظام معلومات الخزينة الوطنية
إعفاءات القروض  فروع إدارة المتابعة NTISنظام معلومات الخزينة الوطنية

 والمساعدة الشخصية
صندوق الاستثمارات  صندوق الاستثمارات العامة NTISنظام معلومات الخزينة الوطنية

 العامة
 والقواعدالمقررات  إدارة المقررات والقواعد NTISنظام معلومات الخزينة الوطنية
 الحسابات العامة الحسابات العامة NTISنظام معلومات الخزينة الوطنية
 إدارة الإيرادات NTISنظام معلومات الخزينة الوطنية

 إدارة المحاسبة
 إدارة الموازنة
 الإدارة المالية

 إدارة الإيرادات

 إدارة الاقتراض الحكومي NTISنظام معلومات الخزينة الوطنية
 بةإدارة المحاس

 الاقتراض الحكومي

 إدارة القروض والإعانات NTISنظام معلومات الخزينة الوطنية
 إدارة الموازنة
 إدارة المحاسبة

 القروض والإعانات

 تحليل التكاليف تحليل التكاليف NTISنظام معلومات الخزينة الوطنية
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)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني
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 وظيفة التطبيق إدارة وزارة المالية الأخرىوالتطبيقات  NTIS/MSAISتطبيقات 
 الميزانية NTISنظام معلومات الخزينة الوطنية

 الشؤون القانونية
 العقود

 العقود

النظام المالي للمصروفات  المصروفات العامة NTISنظام معلومات الخزينة الوطنية
 العامة

 الرقابة المالية  الرقابة المالية NTISنظام معلومات الخزينة الوطنية
تدقيق وإعتماد فواتير  المصروفات العامة NTISنظام معلومات الخزينة الوطنية

 المصروفات العامة
 أو نظام )Business Intelligence(لقرار الإداري دعم انظام 

 مساندة القرارات
 دعم القرار الإداري جميع إدارات وزارة المالية

  تعريف نظام معلومات أسناد أعمال الوزارة وتطبيقات النظام الوطني لمعلومات الخزينة٤-٣-٤الجدول 
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)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني
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 تحديد تطبيقات الميكنة المكتبية ٤,٣,٥
موضح . بيقات الميكنة المكتبية التي يجب على الشركات الموردة تضمينها في عروضهالقد حددت وزارة المالية تط
 :أدناه تطبيقات الميكنة المكتبية

 طريقة تنفيذ خدمات البريد الإلكتروني ٤,٣,٥,١

وحيث أن هناك استثمار في الوقت الحاضر بنظام . يعتبر البريد الإلكتروني التطبيق الأهم للميكنة المكتبية
، لذلك سيستمر استخدام ذلك النظام، وسوف يتم استخدام Microsoft Exchangeتشاينج مايكروسوفت أك

.  على كافة محطات عمل المستخدمينMicrosoft Outlookكافة الوحدات المخدومة بمايكروسوفت آوت لوك 
للبريد وسوف يتم تنفيذ الأجهزة الخادمة .  مستخدم للبريد الإلكتروني٥,٠٠٠وسيكون هناك تقريبًا حوالي 

 :الإلكتروني في المواقع التالية

 مجمع المقر الرئيسي للوزارة  •
 محطة كهرباء الناصرية •
 المقررات والقواعد •
 المطابع الحكومية •

وسوف يتم استخدام . البريد الإلكتروني الموجه إلى أطراف خارج وزارة المالية يرسل عبر شبكة الإنترنت
S/MIME وبعد تطوير استراتيجية . يد الإلكتروني المشفر في تاريخ لاحق لدعم البر٣ الإصدارPKI في أنحاء 

 .المملكة، سوف يستخدم البريد الإلكتروني التواقيع الرقمية لأغراض التأكد والموثوقية

 طريقة تنفيذ مجموعة التطبيقات المكتبية ٤,٣,٥,٢

ة المكتبية هي والتطبيقات الرئيسية للمجموع. يستخدم حاليًا مايكروسوفت أوفيس وسوف يستمر استخدامه
 .ولن يتم استخدام مايكروسوفت أكسس بوزارة المالية. مايكروسوفت ورد ومايكروسوفت أكسل
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 طريقة تنفيذ خدمات الملفات والطباعة ٤,٣,٥,٣

. سوف يتم تنفيذ خدمات الملفات والطباعة للميكنة المكتبية بواسطة الأجهزة الخادمة مايكروسوفت فايل وبرينت
ويمكن دمج هذه الأجهزة  . والمكاتب والمواقع النائية خادمات فايل وبرنت خاصة بهاوسوف يكون لكافة الفروع 

 .الخادمة في جهاز خادم واحد يستخدم لتنفيذ خدمات الملفات والطباعة في نفس الوقت إذا كان ذلك مناسبًا

 :سوف تتم إدارة التحقق من خلال مدراء في موقع المقر الرئيسي فيما عدا المواقع التالية

 المطابع الحكومية •
 محطة كهرباء الناصرية •
 المقررات والقواعد •

ولن يكون بإمكان المدراء في هذه المواقع القدرة على . يمكن أن تقوم هذه المواقع بإدارة حساباتها الخاصة
 .حذف حسابات مواقع أخرى/تعديل/إضافة

 البرامج الخاصة/تطبيقات الوزارة من البرامج التجارية الجاهزة ٤,٣,٦
 التطبيقات التي تحتاجها من البرامج التجارية الجاهزة والمطورة و ٦-٣-٤لوزارة بشكل مبدئي في الجدول حددت ا

إذا كان مطلوب تطوير كل من هذه التطبيقات حسب الاحتياجات الخاصة للوزارة أو سيتم استخدام تطبيقات 
الموصى بها في حالة التطوير الخاص ولكن يجب على الشركات الموردة أن توضح حلول التطبيقات . تجارية جاهزة

ويجب على الموردين ضمان في حالة إستخدام تطبيقات تجارية جاهزة فقط . أو إستخدام تطبيقات تجارية جاهزة
 .من متطلبات عمل الوزارة المالية% ٨٠بأن تحتوي هذه التطبيقات على نسبة تزيد عن 

التطبيقات  ملاحظات
 التطبيقات الخاصة/الجاهزة

 المشتريات جاهز ERP موارد المنشأة تخطيط
 المستودعات جاهز ERPتخطيط موارد المنشأة 

 الإدارة القانونية خاص يجب عرض مجموعة تطبيق تدعم إدارة سير العمل
 في حالة ERPتتم مراجعتها لتضمينها كمجموعة تخطيط موارد المنشأة 

 اختيارها
 تدقيق وإعتماد الفواتير خاص

 ائقإدارة الوث جاهز 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٧٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

التطبيقات  ملاحظات
 التطبيقات الخاصة/الجاهزة

مسيرات رواتب وزارة المالية جاهز ERPتخطيط موارد المنشأة 
 شؤون موظفي الوزارة جاهز ERPتخطيط موارد المنشأة 

يجب تقييم مجموعة التطبيقات لتحديد قدرة مجموعة تطبيقات تخطيط 
 . على تلبية إحتياجات الوزارةERPموارد المنشأة 

 الصيانة خاص

 الأمن والسلامة خاص 
 التطوير الإداري نطبقلا ي 

يجب تقييم مجموعة التطبيقات لتحديد قدرة مجموعة تطبيقات تخطيط 
 . على تلبية إحتياجات الوزارةERPموارد المنشأة 

 الشؤون المالية بالوزارة خاص

يجب تقييم مجموعة التطبيقات لتحديد قدرة مجموعة تطبيقات تخطيط 
 .وزارة على تلبية إحتياجات الERPموارد المنشأة 

 التحليل الاقتصادي جاهز

إدارة الفنادق ومراكز  خاص 
 الاجتماعات

 الفروع لا ينطبق 
يجب تقييم مجموعة التطبيقات لتحديد قدرة مجموعة تطبيقات تخطيط 

 . على تلبية إحتياجات الوزارةERPموارد المنشأة 
 شؤون الميزانية والتنظيم خاص

قدرة مجموعة تطبيقات تخطيط يجب تقييم مجموعة التطبيقات لتحديد 
 . على تلبية إحتياجات الوزارةERPموارد المنشأة 

إعفاءات القروض  خاص
 والمساعدات المالية

يجب تقييم مجموعة التطبيقات لتحديد قدرة مجموعة تطبيقات تخطيط 
 . على تلبية إحتياجات الوزارةERPموارد المنشأة 

صندوق الاستثمارات العامة خاص

 المقررات والقواعد خاص CRMدام مجموعة تطبيقات يمكن استخ
يجب تقييم مجموعة التطبيقات لتحديد قدرة مجموعة تطبيقات تخطيط 

 . على تلبية إحتياجات الوزارةERPموارد المنشأة 
 الحسابات العامة خاص

يجب تقييم مجموعة التطبيقات لتحديد قدرة مجموعة تطبيقات تخطيط 
 .لبية إحتياجات الوزارة على تERPموارد المنشأة 

 الإيرادات خاص
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التطبيقات  ملاحظات
 التطبيقات الخاصة/الجاهزة

يجب تقييم مجموعة التطبيقات لتحديد قدرة مجموعة تطبيقات تخطيط 
 . على تلبية إحتياجات الوزارةERPموارد المنشأة 

الاقتراض الحكومي وإدارة  خاص
 القروض

يجب تقييم مجموعة التطبيقات لتحديد قدرة مجموعة تطبيقات تخطيط 
 . على تلبية إحتياجات الوزارةERPموارد المنشأة 

خاص القروض والإعانات

ولا توجد أسباب قوية تدعو للتغيير إلى . Buildsoftالتطبيق الحالي هو 
 .تطبيق جاهز آخر

 تحليل التكاليف جاهز

 العقود خاص سوف يعتمد بشكل كبير على محرك إدارة سير أعمال تطبيقات جاهزة
ذا كانت مجموعة تخطيط موارد المنشأة يجب تقييم المجموعة لتحديد ما إ

ERP الأصول الثابتة( تلبي احتياجاتها.( 
 أملاك الدولة خاص

يجب تقييم مجموعة التطبيقات لتحديد قدرة مجموعة تطبيقات تخطيط 
 . على تلبية إحتياجات الوزارةERPموارد المنشأة 

النظام المالي للمصروفات  خاص
 العامة

 الرقابة المالية خاص 
 على وظائف خاصة ERPتضمن تطبيقات تخطيط موارد المنشأه ت

بمستودع البيانات لذا فإنه يجب مراجعة هذه الوظائف كجزء من عملية 
ويجب أن تتم أيضا مراجعة أدوات إعداد تقارير . ERPتقييم تطبيقات 

 .المنشأة

 معلومات العمل جاهز

 البرامج الخاصة/هزة تطبيقات الوزارة للبرامج التجارية الجا٦-٣-٤الجدول 
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 بنية التطبيقات على مستوى الوزارة ٤,٣,٧
لذلك يجب أن يتم . سوف يتم الدخول بالكامل تقريبًا إلى بنية التطبيقات بالوزارة من خلال متصفح انترنت

ويحتوي الجدول التالي على . عرض بنية تحتية متكاملة المزايا قائمة على شبكة الإنترنت لتسيير غالبية التطبيقات
ائمة بالعناصر الرئيسية التي يجب أن تتوفر في البنية التحتية القائمة على شبكة الإنترنت وإمكانياتها الوظيفية ق

 .المطلوبة
 

مطلب بنية التطبيقات على  الفئة
 مستوى الوزارة

 رقم المطلب

 )لغة تأشير النصوص التشعبية( HTMLخدمة  •
 (J٢EE) Servlets و JSPمعالجة  •
 ASP (.NET)معالجة  •

 ٠١-EAA حاوية إنترنت

 إرسال خدمات التطبيقات إلى حاوية الانترنت •
 إدارة الأمن •
 تسجيل المعاملات •
 التدقيق والمراجعة •

خادم التطبيقات 
)Application Server( 

EAA-٠٢ 

 )Personlization(التشكيل الشخصي  •
بدون الحاجة إلى مساعدة (قدرة المستخدم على تعديل المحتوى  •

 )وماتمن تقنية المعل

 ٠٣-EAA بوابة وإدارة محتوى

 تحديد سير العمل بالرسم البياني  •
 تحديد النماذج •
 جديدة) إجراء(بدء حالة سير العمل  •
الاستخدام (دعم نسخ متزامنة متعددة من التسلسل الانسيابي  •

المستمر للإصدارات القديمة، استخدام جديد لأحدث إصدارات 
 )سير العمل

الأحداث وإدارة المواعيد الزمنية مراقبة سير العمل وإدارة  •
 النهائية وتصعيد المهام والمتابعة المميكنة

 التنفيذ المميكن للتطبيقات •

 ٠٤-EAA إدارة سير العمل
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مطلب بنية التطبيقات على  الفئة
 مستوى الوزارة

 رقم المطلب

 التسجيل •
على سبيل ) (عكس سيرة(نقاط تدقيق وإحالة العمل المرجع  •

المثال عكس حالة الشيكات المطبوعة بعد اكتشاف خطأ في 
 )الشيكات المطبوعة

 رة سلامة وتكامل المعاملات إدا •
 التسجيل •
 التدقيق والمراجعة •

 ٠٥-EAA مراقبة معالجة المعاملات

 تحويل مرن للبيانات على أساس قواعد مرنة •
 التحويل بحسب الموضوع •
 )بحسب ترويسة الرسائل والمحتوى) الاختياري(التحويل  •

 ٠٦-EAA تحويل وتوزيع البيانات

 لى مستوى الوزارة هيكلية التطبيقات ع٧-٣-٤الجدول 
 

 طريقة الدمج على مستوى الوزارة ٤,٣,٨
 :يجب على الشركات الموردة أن تعرض دمج تطبيقات الوزارة باتباع الطريقتين التاليتين

 

 الدمج من خلال تقنية المنافذ الإلكترونية .١
 الدمج الفعلي للتطبيقات الخلفية .٢

  

 : تطبيقات وزارة الماليةيحتوي الجدول التالي على قائمة بالمتطلبات المتعلقة بدمج
 

 رقم المطلب مطلب دمج التطبيقات على مستوى الوزارة
توفر البرامج الوسيطة الخاصة بالرسائل لإدارة المعاملات بين التطبيقات حيث يدعم كلا التطبيقين 

 ,بروتوكول إدارة العمليات الموزعة
EAI-٠١ 

 ٠٢-EAI . يتم استخدام سير العملإذا كانت التطبيقات لا تدعم إدارة العمليات الموزعة،

 :يجب أن يكون سير العمل قادرًا على التعامل مع حالات الخطأ بكافة الوسائل التالية
 إعادة محاولة تنفيذ المعاملة في حالة عدم توفر النظام •

EAI-٠٣ 
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 رقم المطلب مطلب دمج التطبيقات على مستوى الوزارة
 استخدام مسار بديل لسير العمل •
 حلها يدويًاوضع الخطأ والبيانات في قائمة بالمسائل التي يتوجب تنفيذها من أجل  •
تنفيذ معاملة مضادة مقابلة لعكس سير العمل لجعل كل تطبيق في الحالة التي كان عليها قبل بدء  •

 سير العمل
يجب أن توفر طريقة دمج التطبيقات على مستوى الوزارة الواجهات الكافية لدعم المراقبة بالزمن الحقيقي 

 .انتظار الرسائلللأخطاء والأعطال والسجلات الهامة وحالة صف 
EAI-٠٤ 

. لدمج التطبيقات كلما أمكن) الإشتراك، وليس الإستعلام/أي النشر(يتم استخدام الرسائل غير المتزامنة 
. ويجب أن تدعم الرسائل غير المتزامنة إرسال رسائل موثوق بها مع ضمان تسليم الرسالة لمرة واحدة فقط

 .XMLالرسائل غير المتزامنة باستخدام لغة وسوف يتم وصف كافة عمليات توصيل البيانات ب

EAI-٠٥ 

البروتوكول المستخدم لدمج التطبيقات يجب أن يكون كافيًا لدمج التطبيقات عبر شبكة محلية أو شبكة 
 ).الخاصة(واسعة دون الحاجة إلى إجراء تغييرات كبيرة في البرامج المطورة 

EAI-٠٦ 

 ٠٧-EAI .مج البرامج الجاهزة لدAdaptorsيجب استخدام وحدات المهايئة 

 Adaptorsوتفضل وحدات المهايئة . يجب أن توفر كافة البرامج الجاهزة واجهة لدمج تطبيقات المنشأة
 .الجاهزة على تطوير وحدات مهايئة خاصة ويجب أن يتم استخدامها كلما أمكن

EAI-٠٨ 

لخطأ إلى المتصل مع تحديد رمز الخطأ في حالة الحاجة إلى دمج متزامن، يجب أن يتم إرسال كافة رسائل ا
 .بحيث يمكن لجهاز الكمبيوتر تحليلة بسهولة وإعطاء وصف له يمكن قراءته

EAI-٠٩ 

مما يؤدي إلى الحد بقدر الإمكان من المعلومات التي يجب أن . يجب أن يوفر النظام خدمات تحويل البيانات
 .تقباليحصل عليها تطبيق الإرسال فيما يتعلق بتطبيقات الاس

EAI-١٠ 

يجب أن توفر خدمات تحويل البيانات القدرة على إضافة أو حذف بيانات من الرسالة الأصلية بناءاً على 
 .قواعد تحويل بيانات محددة جيداً

EAI-١١ 

يجب أن توفر خدمات تحويل البيانات القدرة على إضافة البيانات المخزونة داخل خدمة التحويل أو من 
 .جيمخزن بيانات خار

EAI-١٢ 

 ١٣-EAI .يحب أن توفر البوابة الإلكترونية للمستخدمين الدخول الشفاف إلى أجهزة خادمة متعددة للإنترنت

ويستخدم هذا . يجب أن توفر البوابة الإلكترونية وسيلة لتنفيذ دمج التطبيقات والبيانات الصغيرة الحجم
الدمج "دمج مفيد لمدة طويلة، يتم تحويله إلى استخدام فإذا تبين أن ال. الدمج للفترات الزمنية القصيرة فقط

 ".integration at the glass" "الدمج السطحي"بدلاً من " الداخلي

EAI-١٤ 

  متطلبات دمج التطبيقات٨-٣-٤الجدول  
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 جدول واجهات التطبيقات على مستوى الوزارة ٤,٣,٩
الذي يجب أن تقوم الشركة الموردة ) لداخليالدمج ا(يحتوي الجدول التالي على قائمة بواجهات ربط التطبيقات 

 .بتنفيذه

 من التطبيق إلى التطبيق محتوى البيانات المعالجة المطلوبة ملاحظات
إضافة أو إيقاف  

 حساب مستخدم
هوية المواطن، هوية 

المقيم، جواز السفر أو 
 اسم المستخدم

 الدخول الموحد 
 )أمن النظام(

 شؤون الموظفين

/ عام تحديث الأستاذ ال 
دفتر البنك بوزارة 

 المالية

 مسيرات الرواتب وزارة المالية مدفوعات الرواتب

تحديث الأستاذ العام  
/ بالحسابات العامة 

 دفتر البنك

تحديث الرواتب الشهري، 
 المدفوعات الخاصة

 الشؤون المالية الحسابات العامة

تحديث الأستاذ العام  
/ بالحسابات العامة 

 دفتر البنك

 انية المعتمدة الميز
 تحويل الميزانية

شؤون الميزانية  الحسابات العامة
 والتنظيم

في حالة إرسال 
الإشعارات قبل تقديم 
الخدمات، يتم تحديث 

 الذمم المدينة

/ تحديث الأستاذ العام 
 دفتر البنك

 الإيرادات الحسابات العامة بيانات الإيرادات

يتم تحويل ميزانية 
المقررات والقواعد 

صة بالمواطنين إلى الخا
ذمم دائنة مستحقة حالما 

 يتم اعتماد الميزانية

تحديث بيانات 
 الحسابات العامة 

دفتر / الإستاذ العام
 البنك

 المقررات والقواعد الحسابات العامة تفاصيل الشيكات



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٧٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 من التطبيق إلى التطبيق محتوى البيانات المعالجة المطلوبة ملاحظات
تحديث بيانات  

 الحسابات العامة 
دفتر / الإستاذ العام

 البنك

 القرض المنفذ
 دفع القرض

 قرضتسوية ال

القروض والإعانات الحسابات العامة

تحديث بيانات  
 الحسابات العامة 

دفتر / الإستاذ العام
 البنك

إعفاءات القروض  الحسابات العامة تفاصيل الدفع
والمساعدات المالية 

تحديث بيانات  
 الحسابات العامة 

دفتر / الإستاذ العام
 البنك

 تفاصيل القرض
 تفاصيل الدفع
 تسوية القرض

الإقتراض الحكومي لحسابات العامةا

/ تحديث الأستاذ العام  
دفتر البنك بوزارة 

 المالية

 المشتريات الشؤون المالية الفاتورة

 المشتريات الشؤون المالية طلب توفير الأموال مراجعة توفر الأموال 
تنفيذ إجراءات  

 المشتريات
إنخفاض كمية البضاعة 

 )النقص في البضاعة(
 المستودعات المشتريات

يتم تحديث الذمم الدائنة 
في حالة تنفيذ العمليات 

المحاسبية على أساس 
 الاستحقاق

/ تحديث الأستاذ العام 
دفتر البنك بوزارة 

 المالية

 المستودعات الشؤون المالية البنود التي تم استلامها

/ إستخراج الصور 
 الوثائق

الوثيقة أو / رقم الصورة
 مرجعها

 طبيقات كثيرةت إدارة الوثائق

/ تحديث الأستاذ العام  
دفتر البنك بالحسابات 

 العامة

النظام المالي  الحسابات العامة المدفوعات
للمصروفات العامة



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٧٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 من التطبيق إلى التطبيق محتوى البيانات المعالجة المطلوبة ملاحظات
/ تحديث الأستاذ العام  

دفتر البنك بالمصروفات 
 العامة

النظام المالي  بيانات المصروفات
 للمصروفات العامة

تدقيق وإعتماد 
فواتير المصروفات 

 عامةال
/ تحديث الأستاذ العام  

دفتر البنك بالمصروفات 
 العامة

إدارة الفنادق  الشؤون المالية بيانات الإيرادات
 ومراكز المؤتمرات

/ تحديث الأستاذ العام  
دفتر البنك بوزارة 

 المالية
تحديث الأصول الثابتة 

 لوزارة المالية

 المدفوعات
 حذف الأصول/تحديث

 لدولةأملاك ا الشؤون المالية

/ تحديث الأستاذ العام  
دفتر البنك بالحسابات 

 العامة

صندوق  الحسابات العامة المدفوعات والمصروفات
الاستثمارات العامة

/ تحديث الأستاذ العام  
دفتر البنك بالحسابات 

 العامة

مؤسسة النقد  الحسابات العامة الإيرادات
 العربي السعودي

 يقات على مستوى الوزارة جدول واجهات التطب٩-٣-٤الجدول 
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٧٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 أمن التطبيقات على مستوى الوزارة ٤,٣,١٠
يجب على الشركات الموردة أن تتأكد من أن كافة تطبيقات وزارة المالية تتوافق مع سياسات أمن الوزارة القائمة 

 .ويحتوي الجدول التالي على وصف للمتطلبات الأمنية الإضافية للتطبيقات. ١٧٧٩٩ ISOعلى مقياس 

 رقم المطلب  التطبيقات على مستوى الوزارةمطلب أمن
تحتاج كافة التطبيقات إلى التأكد من المستخدم قبل السماح له بالوصول إلى إمكانيات معالجة المعلومات أو 

 ٠١-ASEC .إلى البيانات

 ٠٢-ASEC ).شيء يملكه المستخدم وشيء يعرفه المستخدم(يتم دعم عاملين للتأكد من التوثيق والصلاحيات 

يتم التحقق من المدخلات للحد بقدر الإمكان من المشاكل المتعلقة بسلامة البيانات الناتجة عن خطأ بشري 
 ٠٣-ASEC .عند إدخال البيانات

يتم استخدام التحقيق من صحة مدخلات البيانات لمعرفة كافة المشاكل المتعلقة بصحة البيانات التي لم يتم 
 ٠٤-ASEC .لاتإكتشافها خلال مراجعة صحة المدخ

يمكن أن يتم تنفيذ مراجعات التحقق من صحة البيانات المدخلة على جانب المخدوم، ولكن يجب أن لا يتم 
ويجب أن يتم تنفيذ عمليات التحقق من البيانات على جانب الجهاز الخادم . الاعتماد عليها بالكامل

ٍServer 
ASEC-٠٥ 

 ٠٦-ASEC .لك لتنفيذ إجراءات التحقق من صلاحية المستخدمتستخدم مراقبة الدخول بناء على الأدوار وذ

 ٠٧-ASEC .يتم تنفيذ مفهوم فصل الواجبات عند تنفيذ أعمال حساسة

ويجب أن تحتوي سجلات المراجعة . يجب أن يتم تسجيل كافة الأنشطة الحساسة في سجل مراجعة وتدقيق
 :والتدقيق كحد أدنى على ما يلي

 هوية المستخدم
 قت الحدثتاريخ وو

 وصف الحدث

ASEC-٠٨ 

  أمن التطبيقات على مستوى الوزارة١٠-٣-٤الجدول 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٧٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 متطلبات البيانات ٤,٤

 وصف مجال العمل ٤,٤,١
ويجوز . للبيانات والعلاقة العامة بين المجالات) المجالات(يشتمل نموذج بيانات مجال العمل على المجموعات الرئيسية 

مجموعة تطبيقات (لات إضافية بناء على حل التطبيقات المعروض للشركات الموردة أن تقوم بإضافة بيانات مجا
ويجب على الشركات الموردة استخدام بيانات المجال لتصميم نموذج قاعدة بيانات متكامل ). خاصة أو جاهزة

 :ويحتوي الجدول التالي على قائمة ببيانات المجالات الرئيسية لكل وظيفة تطبيقات. للوزارة
 

 بيانات المجال

Subject Area Data 
 الرقم الإدارة

 المشروع •
 )التقديرية(التكلفة  •
 )الميزانية(التكلفة  •
 الوكالة •
  البناء •

 .١ تحليل التكاليف

 لإدارة •
 المنتج •
 الموقع •
 المخزون •
 الفئة •
 المورد •
 طلب الإصدار •
 بنود المخزون •
 الفئة •
 أمر الشراء •
 النقل/الشحن •
 إصدار بند المخزون •
 المقبوضات •

 .٢ المستودع



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٨٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 بيانات المجال

Subject Area Data 
 الرقم الإدارة

 الذمم الدائنة •
 فونالموظ •
 العمل الجاري •
 الإصلاحات •
  التصرفات •
 القروض •
 مؤسسة النقد العربي السعودي •
 نسبة الفائدة •
 مدد القروض •
 جدول القروض •
 معايير القروض •
 الدفع •
 الأستاذ العام •
  الذمم الدائنة •

 .٣ إدارة الاقتراض الحكومي 

 المستشار القانوني •
 التنظيم الحكومي •
 العقد •
 ةطلب الخدمة القانوني •
 اللجنة •
 المشورة القانونية •
 الاجتماع •
 قضية المحكمة •
 اجتماع اللجنة •
  المرافعة •

 .٤ الشؤون القانونية

 أوامر أعمال الصيانة •
 الأصول الثابتة •

 .٥ الصيانة



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٨١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 بيانات المجال

Subject Area Data 
 الرقم الإدارة

 موظف وزارة المالية •
 إدارة وزارة المالية •
 المقاولون •
 أوامر الخدمة •
 أمر الشراء •
  بنود المخزون •
 الموظفون •
 الإدارة •
 التخزين •
 لباتالط •
 موظفو الأمن والسلامة •
 التقارير •
 الخدمات الصحية •
 التذاكر •
 المفاتيح •
  التراخيص •

 .٦ الأمن والسلامة

 العملاء •
 الخدمات •
 المواقع •
 الموردون •
 أوامر العملاء •
 أوامر الشراء •
 الذمم المدينة •
 حسابات الأستاذ العام •
  الذمم الدائنة •

 .٧ الشؤون المالية بالوزارة

 .٨ لمشترياتا طلبات الشراء •



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٨٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 بيانات المجال

Subject Area Data 
 الرقم الإدارة

 راءأوامر الش •
 أوامر الشراء المفتوحة •
 طلبات تقديم العروض/الدعوات لتقديم العطاءات •
 العطاءات •
 التعليمات الخاصة بتقديم العطاء •
 العقود •
 ضمان العقود •
 )البائع(المورد  •
 البند •
 البند المطلوب •
 بنود أوامر الشراء •
 بند الشركة الموردة •
 الفاتورة •
 الإيصالات •
 )طالب الشراء(الموظف  •
 الذمم الدائنة •
 تفاصيل المستفيد •
 تفاصيل الطالب •
 طلب الإعفاء من القرض •
 طلب المساعدة الشخصية •
 القرض •
  التحقيق •

 .٩ إعفاءات القروض والمساعدة المالية

 الدفع •
 كبار الشخصيات •
 السيارات •
 تخصيص السيارات/ ملكية  •

 .١٠ التدقيق وإعتماد الفواتير



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٨٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 بيانات المجال

Subject Area Data 
 الرقم الإدارة

 المؤسسات الحكومية •
 وكلاء السيارات •
 طلب تسديد الفواتير •
 شحنات البضائع •
 )الأمر الوزاري(عتماد الدفع إ •
 التطوير الإداري •
 الوظيفة •
 اليبانات التفصيلية للموظف •
 إدارات وزارة المالية •
 إدارة الرواتب •
 ديوان الخدمة المدنية •
 معلومات مسيرات رواتب الموظفين •
 بنك الراجحي •
 الاجازات •
 التدريب •
 نهاية الخدمة •
 الترقية •
 الانضباط •
  اتبالر •

 .١١ شؤون الموظفين بالوزارة

 أوامر الدفع •
 خطاب الاعتماد •
 الهيئات الحكومية بالمملكة •
 الإيرادات •
 الودائع •
 مؤسسة النقد العربي السعودي •
  البنوك التجارية •

 .١٢ الحسابات العامة



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٨٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 بيانات المجال

Subject Area Data 
 الرقم الإدارة

 طلبات المواطنين •
 الموافقات •
 الإدارة •
 المجموعات •
 الحقوق •
 المستفيدون •
 البنوك •
 مواعيد برامج الدفع •
 الوكالات الرسمية •
 الموظفون •
 المراجعات •
 القواعد •
 التقارير •
  وثائق التوكيل الرسمية •

 .١٣ المقررات والقواعد

 مؤسسة النقد •
 القروض •
 تفاصيل بنك العميل •
 تفاصيل العملاء •
 تفاصيل المشروع •
 شروط وحدة القرض •
 جدول القروض •
 معايير القروض •
 طلب الإعانات •
 تفاصيل الاستيراد •
 بيانات التاجر •
 يل الإعاناتتفاص •

 .١٤ القروض والإعانات



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٨٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 بيانات المجال

Subject Area Data 
 الرقم الإدارة

 تفاصيل الصناديق •
 الدفع •
 دفاتر الأستاذ  •
 حسابات الأستاذ العام •
 البيانات الأساسية للموظف •
 تدريب الموظفين •
 درجة الموظف •
 العلامة التي حصل عليها الموظف في التدريب •
 الهيكل التنظيمي •
 نقل الموظف •
 اللجنة •
 الوظيفة •
  إدارات وزارة المالية •

 .١٥  الإداريالتطوير

 ديوان الخدمة المدنية •
 الوظيفة •
 البيانات التفصيلية للموظف •
 بيانات رواتب الموظفين •
 التنظيم الداخلي الآخر •
 إدارات وزارة المالية •
 الإجازات المرضية/ الحضور والإنصراف  •
 إدارة الرواتب •
 البنك •
 الإجازة السنوية •
 مصاريف السفر •
 مصاريف التدريب •
 المزايا •

 .١٦ مسيرات رواتب وزارة المالية



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٨٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 بيانات المجال

Subject Area Data 
 الرقم الإدارة

 التعويض •
 الحسم •
 الراتب •
 الهيئات الحكومية الخارجية •
 وظائف الدوائر الحكومية •
 الجهة الحكومية •
  الميزانية •

 .١٧ شؤون الميزانية والتنظيم

 الجهة الحكومية •
 الإيرادات الفعلية •
 مؤسسة النقد العربي السعودي •
 توقعات الإيرادات •
 الميزانية •
  زكاة بهيمة الأنعام •

 .١٨ داتالإيرا

 الوثيقة •
 الحالة •
 مسار الوثيقة •
 مجموعة العمل •
 الأرشيف •
 التخلص من الوثائق •
  الموظف •

 .١٩ إدارة وثائق وزارة المالية والاتصالات

 بيانات المستثمر •
 بيانات المندوب •
 الموظف •
 الشركة •
 البنك •
 مؤسسة النقد العربي السعودي •

 .٢٠ صندوق الاستثمارات العامة



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٨٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
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 بيانات المجال

Subject Area Data 
 الرقم الإدارة

 الاستثمار •
 القروض •
 السندات •
 الخصخصة •
 المشروع •
 المدة •
  الدائنةالذمم •
 الذمم المدينة •
  الأستاذ العام •
 الجهة الحكومية •
 المراقبون الماليون •
 الطلبات •
 اللجنة •
 اجتماع اللجنة •
  الاستشارات المالية •

 .٢١ الرقابة المالية

 البيانات الأساسية للموظف •
 الجهة الحكومية •
 العقد •
 إدارة متابعة العقود •

 .٢٢ العقود

 .٢٣ نظام الفروع بقلا ينط

 البيانات الأساسية للموظفين •
 الإدارة •
 الجهة الحكومية •
 الممتلكات •
 الممتلكات المستأجرة •
 سجل الممتلكات •

 .٢٤ إدارة أملاك الدولة والاجتماعات
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 بيانات المجال

Subject Area Data 
 الرقم الإدارة

 المواطن •
 اللجنة •
 المحكمة •
  المشروع •
 طلب المصروفات •
 أمر الدفع •
 المشاريع •
 شيكات الدفع •
 مشتري المصروفات العامة •
   البنكيالضمان •

 .٢٥ النظام المالي للمصروفات العامة

 الفنادق ومراكز المؤتمرات •
 الطلب •
 الحجز •
 الأصول الثابتة •
 طلب شراء الأصول •
 الإدارة الحكومية •
  التصرف في الأصول •

 .٢٦ إدارة الفنادق ومراكز المؤتمرات

 )NCFEI (المركز الوطني للمعلومات المالية والإقتصادية

 الناشر •
 النشر •
 الموظف •
 الدراسة •
 المقاول •
 الشراء •
 الدفع •
 البنك •

 .٢٧ التحليل الاقتصادي
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 بيانات المجال

Subject Area Data 
 الرقم الإدارة

  الشركة •
 وكالة الشؤون الاقتصادية

 إدارة وزارة المالية •
 الدراسة •
 الموظف •
 المساعدات •
 القروض •
 الدفع •
 التبرع/طلب المساعدة •
 البنك •
 المنشأة •
 الشركة •

  وصف المجالات١-٦-٤الجدول 
 
 

 نوع البيانات ٤,٤,٢
بيانات الرئيسية التي تم أخذها في الاعتبار عند تصنيف البيانات التي تحتفظ بها وزارة يصف الجدول التالي أنواع ال

 .المالية
 

 نوع البيانات وصف نوع البيانات
أي بيانات في قاعدة بيانات (بيانات مخزونة بصيغة إرتباطية بحيث يمكن الاستعلام عنها وإستخراجها 

 )علائقية
 إلكترونية منظمة

 إلكترونية غير منظمة )على سبيل المثال وثيقة مكتوبة(ثرًا أو ليست بشكل منظم بيانات مكتوبة ن
 صور إلكترونية )على سبيل المثال صور وثائق، صور فوتوغرافية رقمية(بيانات تم جمعها كصورة 

  تعريف أنواع البيانات٢-٦-٤الجدول 
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 خريطة توزيع البيانات ٤,٤,٣
 .وهذا أمر شائع في المؤسسات المالية. ترونية منظمةمعظم بيانات وزارة المالية هي بيانات إلك

 .يحتوي الجدول التالي على وصف لمتطلبات أنواع البيانات
 

 الإدارة المجال نوع البيانات ملاحظات
نماذج مثل أوامر الدفع تكون أيضا مشمولة 

 "المراسلات الرسمية"ضمن مصطلح 
تصالات إدارة الوثائق والا مراسلات رسمية صورة إلكترونية

 الإدارية
 جميع إدارات الوزارة وثائق ومذكرات مكتبية إلكترونية غير منظمة 

 المقررات والقواعد توكيل رسمي صورة إلكترونية يجب أيضاً تخزين التفاصيل بشكل منظم
  خريطة توزيع البيانات٣-٦-٤الجدول 

 

 طريقة تخزين وتوزيع البيانات ٤,٤,٤
 .من أنواع مخازن البياناتيصف الجدول التالي متطلبات كل نوع 

 مخزن البيانات وصف مخزن البيانات
ويقوم . Workflowيجب أن يتم المسح الضوئي للوثيقة ومن ثم أخذها خلال مسار سير العمل  

وحالما يتم استكمال انسياب العمل بنجاح، . هذا المخزن بحفظ هذه الصورة في أرشيف الصور
 .يتم نقل الصورة إلى أرشيف الصور

) صورة الوثيقة(صورة ال
 في سير العمل

 أرشيف الصور .مخزن الوثائق الممسوحة ضوئيًا
على سبيل المثال مخازن البيانات ومخازن البيانات على  (دعم القرار الإداريالمخازن المستخدمة ل

 ).شبكة الإنترنت ومستودعات المعلومات
 دعم القرار الإداري

معاملات العمل وهي مخازن البيانات الرئيسية التي تستخدمها مخازن البيانات المنظمة التي تعكس 
 .التطبيقات

بيانات معالجة التحويلات 
 OLTPالمباشرة 

 صف انتظار الرسائل .مخزن رسائل دمج التطبيقات التي لم يتم تسليمها بعد
خدمين  والنصوص التي يتم توفيرها مباشرة للمستHTMLرسوم بيانية والوثائق بلغة النص التشعبي 

 .من خادم الإنترنت
محتوى صفحات الإنترنت 

 الثابتة
 إدارة المعرفة .مخزن المعرفة المتعلق بعمليات تقنية المعلومات ومشاريع تقنية المعلومات
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 مخزن البيانات وصف مخزن البيانات
المخزن الفعلي لكافة التطبيقات الجاهزة والبرامج الخاصة التي تم جمعها والنسخ الذهبية 

 .والتصحيحات البرمجية الرئيسية
 ة البرمجياتمكتب

بطاقات الأعطال وكشوفات النسخ الاحتياطي ومراقبة الأداء وبيانات تخطيط السعة وبيانات 
 .اتفاقيات مستوى الخدمة والبيانات التاريخية لأحداث إدارة النظم

السجلات التاريخية 
 للعمليات

.رمز المصدر والنماذجويشمل هذا وثائق التصميم و. جميع البنود المتعلقة بالبرامج الخاصة المطورة  رمز المصدر والنماذج
الوثائق التي يتم إنشاؤها بواسطة أدوات أوفيس مثل أدوات معالجة الكلمات وأدوات الجداول 

 .الإلكترونية
 وثائق المكتب الأمامي

 نيالبريد الإلكترو .مستودعات كافة رسائل البريد الإلكتروني التي يرسلها ويستقبلها موظف وزارة المالية
 التعميدات والصلاحيات .بيانات التوثيق والتفويض

  مخزن البيانات١-٤-٦-٤الجدول 

ولا يشير الجدول الى من يستطيع ). توزيع البيانات على خريطة الموقع(يوضح الجدول التالي طريقة توزيع البيانات 
 . توجد فيها البياناتفعليا إستخدام البيانات والوصول إليها، ولكنه يبين المواقع الجغرافية التي

مطابع الدولة المقررات 
 والقواعد

كهرباء 
 الناصرية

 الفروع
مركز المعلومات 

 الرئيسي
 مخزن البيانات

 نعم لا لا لا لا
في انسياب ) صورة الوثيقة(الصورة 

 العمل
 أرشيف الصور نعم لا لا لا لا
 معلومات العمل نعم لا لا لا لا

ة التحويلات المباشرة بيانات معالج نعم لا لا لا لا
OLTP 

 صف انتظار الرسائل نعم لا لا لا لا
 محتوى صفحات الإنترنت الساكنة نعم لا لا لا لا
 إدارة المعارف نعم لا لا لا لا
 مكتبة البرمجيات نعم لا نعم نعم نعم
 السجلات التاريخية للعمليات نعم لا لا لا لا
 رمز المصدر والنماذج نعم لا لا لا لا
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مطابع الدولة المقررات 
 والقواعد

كهرباء 
 الناصرية

 الفروع
مركز المعلومات 

 الرئيسي
 مخزن البيانات

 وثائق المكتب الأمامي نعم نعم نعم نعم نعم
 البريد الإلكتروني نعم لا نعم نعم نعم

الميكنة (نعم 
)المكتبية فقط

الميكنة (نعم 
)المكتبية فقط

الميكنة (نعم 
)المكتبية فقط  التعميدات والصلاحيات نعم لا

 )خريطة مواقع البيانات( طريقة توزيع البيانات ٢-٤-٦-٤الجدول 
 

 .الجدول التالي على قائمة متطلبات تقنية تخزين البيانات المطلوب استخدامها لتخزين بيانات وزارة الماليةيحتوي 
 

 رقم المطلب مطلب تقنية تخزين البيانات
يتم تخزين كافة الإثباتات والتفويضات والوصول إليها من خلال دليل بروتوكول الوصول البسيط إلى 

 ٠١-DSS . مركزيLDAPالفهارس 

 ٠٢-DSS .المساندة/تتم مزامنة الأدلة المستخدمة لتطبيقات الميكنة المكتبية وتطبيقات الخزينة

 ٠٣-RDBMS . DSSيتم تخزين كافة البيانات المنظمة في نظام إدارة قواعد بيانات علائقية

الثابت هو ويؤمن الحل أن يكون محتوى الانترنت . يتم تخزين صور محتوى الانترنت الثابتة في نظام ملف
 ٠٤-DSS .نفسه بغض النظر عن أي خادم إنترنت في مجموعة موازنة الأحمال يتم توجيه المستخدم إليه

وبحيث لا يؤثر تخزين . يتم تخزين صور الوثائق الإلكترونية بناء على متطلبات مجموعة برامج إدارة الوثائق
 ٠٥-OLAP. DSS أو المعالجة التحليلية المباشرة OLTPصور الوثائق على أداء نظام معالجة التحويلات المباشرة 

 ٠٧-OLTP. DSSيجب أن يتم تنفيذ كافة الاستعلامات المختلفة على الأجهزة التي لا تخدم أغراض 

  متطلبات تقنية تخزين البيانات٣-٤-٦-٤الجدول 
 

 

 نسق البيانات ٤,٤,٥
 يوضح الجدول التالي المتطلبات الخاصة بنسق البيانات

 رقم المطلب ياناتمطلب صيغة الب
 ٠١-DAFO .يتم عرض كافة البيانات بصيغة رموز موحدة عند تقديمها ضمن متصفح

يجب أن يتم تخزين كافة الوثائق الممسوحة ضوئيًا بشكل تسهل قراءتها من متصفح ويفضل أن تكون بصيغة 
PDF. DAFO-٠٢ 
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 رقم المطلب ياناتمطلب صيغة الب
 ٠٣-GIF DAFO أو JPEGغوطة مثل يجب أن يتم تخزين صور محتوى الانترنت الساكنة باستخدام صيغة مض

 فإذا تعذر ٨-UTFيجب أن يتم تخزين كافة بيانات نظم إدارة قواعد البيانات العلائقية باستخدام رموز 
على سبيل المثال (ذلك يتم استخدام ترميز محلي والتحويل إلى الرموز الموحدة بواسطة برامج وسيطة 

JDBC/ODBC.( 
DAFO-٠٤ 

 يانات نسق الب٥-٦-٤الجدول 
 

 )إسناد اللغة العربية(التعريب  ٤,٤,٦
 ).التعريب(موضح أدناه المتطلبات المتعلقة بتهيئة النظام للعمل في البيئة السعودية 

 رقم المطلب )دعم اللغة العربية(مطلب الأقلمة 
ويجب أن يتم دعم النصوص . يجب أن تعرض كافة واجهات الاستخدام النصوص والأرقام باللغة العربية

 ٠١-LOC ).اللاتينية/العربية(ويجب أيضًا أن يتم دعم النصوص المختلطة ). أبجدية ورقمية(لاتجاهين ذات ا

ويتم تخزين التاريخ . فيما يتعلق بالتطبيقات الخاصة المطورة، يجب أن يتم حفظ التواريخ الهجرية والميلادية
 استعلامات بناء على التواريخ دون الحاجة الميلادي بحيث يستطيع نظام إدارة قواعد البيانات العلائقية تنفيذ

 .إلى استخدام طبقة التطبيقات
 .فيما يتعلق بالتطبيقات الجاهزة، يجب أن يتم تخزين التاريخ الميلادي كحد أدنى

 .يجب أن يتم تضمين روتين تحويل التواريخ أو أن يتم تطويره بشكل خاص

LOC-٠٢ 

 ٠٣-LOC . تقنية المعلوماتمختصي يجب أن يتم عرض التاريخ الهجري دائمًا لغير

 تقنية المعلومات النص باللغة الإنجليزية والتواريخ حسب التقويم الميلادي لمختصييجب أن يوفر النظام 
 ٠٤-LOC .باستثناء مكتب المساعدة والذي يجب أن يدعم اللغة العربية لإدخال وعرض البيانات

 يتم تطوير شاشات عربية وشاشات انجليزية ويجب أن يتمكن فيما يتعلق بكافة التطبيقات المطورة الخاصة،
 ٠٥-LOC .المستخدمون من التنقل بين الشاشات من أي نقطة في أي تسلسل للشاشات

 .)دعم اللغة العربية ( الأقلمة٦-٦-٤الجدول 
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 دعم القرار الإداريمتطلبات إعداد تقارير بيانات  ٤,٤,٧
 

 فرص الاستخدام ٤,٤,٧,١

. دعم القرار الإداريئمة بالتصورات الموضوعة حاليًا التي تتبعها الوزارة لاستخدام يحتوي الجدول التالي على قا
نظام مساندة  (دعم القرار الإداريويجب على الشركات الموردة أن تعرض حلاً لتصميم وتطوير وتنفيذ نظام 

 .بوزارة المالية) القرارات
 

 تالتصورا )Business Intelligence(دعم القرار الإداري وصف 
ويساعد هذا وزارة . البيانات التاريخية لطلبات الميزانية والموافقات على الميزانية وبيانات تحليل التكاليف

المالية على تحديد بنود الميزانية التي سبق وأن تم طلبها في السنوات السابقة ومراجعة اتجاهات الميزانية مع 
بالبنود " تكاليف الميزانية والتي يمكن مقارنتها مرور الوقت والقيام أيضا بتوفير بيانات تاريخية عن

 .في طلبات ميزانية السنة الحالية" المماثلة
 

ويمكن أن يكون مخزن بيانات الميزانية مزودًا أيضا بوسائل القياس الرئيسية لتقييم الوزارات بناء على 
ويمكن أن يؤدي هذا . صة لهامؤشرات أداء رئيسية تتعلق بإعداد وتنفيذ الميزانية مقارنة بالأموال المخص

 .إلى زيادة القدرة على تحديد المسؤوليات وإعطاء الوزارات فرصة لتحسين أدائها

 مخزن بيانات الميزانية

ويمكن أن يساعد هذا على تحديد اتجاهات . بيانات تاريخية للإيرادات يتم جمعها مع مرور الوقت
اب الاختلاف الكبير في السنة الحالية عن السنوات الإيرادات وتحفيز إدارة الإيرادات على تحديد أسب

 .الماضية وتوقع الإيرادات المستقبلية

مخزن بيانات 
 الإيرادات

ويساعد هذا وزارة المالية على . بيانات تاريخية عن الإيرادات والمصروفات يتم جمعها مع مرور الوقت
 .مراجعة الوضع المالي للمملكة بمرور الوقت

مخزن بيانات 
 ابات العامةالحس

وهذا هو مخزن البيانات الذي يتم فيه . سجلات تاريخية تحتوي على كافة البيانات لعموم وزارة المالية
 .دمج البيانات بحيث يمكن نشرها في مخزن بيانات

 مستودع البيانات

  فرص الاستخدام١-٧-٦-٤الجدول 
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سيكون . المحتمل أن يتم تحديد حلول أخرىومع تطوير الحلول من . هذه هي الفرص الرئيسية لمعلومات العمل
 على الأرجح هم الميزانية والإيرادات )Business Intelligence(دعم القرار الإداري المستخدمين الرئيسيين ل

 .المركز الوطني للمعلومات المالية والإقتصادية/والحسابات العامة والشؤون الإقتصادية
 

 الطريقة ٤,٤,٧,٢

ويوفر ". المصنع المعلوماتي" من خلال مفهوم )Business Intelligence(داري دعم القرار الإيتم الحصول على 
هذا المصنع المعلوماتي للمستخدمين المعلومات التي يحتاجون إليها لاتخاذ قرارات مدروسة من خلال الحصول على 

 :أنواع البيانات التالية

 البيانات المدمجة •
 البيانات الملخصة •
 البيانات التفصيلية •
 ات التاريخيةالبيان •

 ومخازن بيانات العمليات والمصادر OLTPويتم جمع بيانات وزارة المالية من نظم معالجة التحويلات المباشرة 
وتتم تعبئة مخازن . ويتم تخزين هذه البيانات في نقل مرحلي ثم تحميلها في مستودع بيانات مركزي. الخارجية

 .ة ومحملة من مستودع البياناتالبيانات بمجموعات بيانات فرعية مستخرجة ومحول

ويتم إستقبال . سوف يتمكن المستخدمون من الدخول إلى البيانات في مستودع البيانات وفي مخازن البيانات
وتوفر إمكانيات إدارة النظم الدراية بالعمليات . البيانات المعيارية وحفظها من خلال إجراءات الجمع والتحويل

 .ر المتعلقة بالأداءوالتطبيقات التي اخفقت والأمو

 .يصف الجدول التالي متطلبات معلومات العمل

 رقم المطلب )نظم مساندة القرارات(مطلب معلومات العمل 
بحيث يجب عدم التحقق من المستخدمين الذين سبق . القدرة على الدمج مع البوابة الإلكترونية الداخلية

 ٠١-BIZI .التأكد من صلاحيتهم

 ٠٢-BIZI .تقارير المقررة وفقًا للجداول المحددةالقدرة على إعداد ال

 ٠٣-BIZI : على ما يليETLيجب أن تشتمل إمكانيات 
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 رقم المطلب )نظم مساندة القرارات(مطلب معلومات العمل 
 استخراج البيانات من نظم قديمة متعددة •
 تنقيح البيانات •
 دمج البيانات من نظم قديمة متعددة في مستودع بيانات واحدة •
ون عادة مفاتيح تحويل مفاتيح النظم القديمة إلى مفاتيح مستودع البيانات، والتي تك •

 بديلة
 تحويل البيانات المختلفة إلى مستودع بيانات نمطي •
تحويل هيكليات البيانات القديمة المتغايرة الخواص والعناصر إلى هيكليات بيانات  •

 .مستودع البيانات
 .تحميل جداول مستودع البيانات المختلفة من خلال عمليات مميكنة بتسلسل معين •

 ٠٤-BIZI .يد المستخدمين بتقرير تخطيطي بيانيالقدرة على تزو

 ٠٥-BIZI .القدرة على تزويد المستخدمين ببيانات يمكن تحميلها بواسطة مايكروسوفت أكسل

 ٠٦-BIZI )البيانات المتعددة المختلفة(القدرة على جمع وتوضيح أصول البيانات بالرسم البياني والتخطيطي 

 ٠٧-BIZI . على البيانات التي تم ترشيحها أو فلترتها من قبل البيانات المعياريةالقدرة على إعداد التقارير بناءاً

 ٠٨-BIZI القدرة على جمع البيانات والبيانات المعيارية أوتوماتيكيا ويدويا

 ٠٩-BIZI يمكن أن تلعب مستودعات بيانات التشغيل الدور المزدوج لمنطقة النقل المرحلي

تعبئة مستودعات البيانات من المصادر . بيانات بالبيانات من مستودع البياناتيجب أن تتم تعبئة مخازن ال
 ١٠-BIZI .مباشرة غير مقبول

" canned reports"يجب أن توفر آليات تقديم البيانات إمكانية إعداد تقارير جاهزة عند الطلب 
 ١١-BIZI .واستعلامات موجهة واستكشاف البيانات

ويجب أن تتم جميع أعمال تحليل استكشاف البيانات مقارنة بقاعدة . لبياناتيجب توفير أدوات استكشاف ا
 ١٢-BIZI .بيانات استكشاف وليس المستودع مباشرة

 :يوفر نظام معلومات العمل القدرات الإدارية التالية
 .مراقبة الأداء وضبط نظام إدارة قاعدة البيانات •
 .SQLمراقبة الأداء وضبط استعلامات لغة  •
 .لمعلومات المعلقة وغير المستخدمةتحديد ا •
 .إنشاء إجراء لأرشفة وحذف المعلومات المعلقة وغير المستخدمة •
 تحديد البيانات المحدثة •

BIZI-١٣ 
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 رقم المطلب )نظم مساندة القرارات(مطلب معلومات العمل 
أو ) operational data store(جدولة العمليات لتحميل مخزن بيانات التشغيل  •

 ).data mart(أو سوق البيانات ) data warehouse(مستودع البيانات 
 .ات تنفيذ ملخصات للمعلومات عالية الدقةجدولة عملي •
 .جدولة عمليات أرشفة المعلومات المعلقة والغير مستخدمة •
 .جدولة عمليات إعداد التقارير الدورية المنتظمة •

يجب أن يتم تصميم كافة جميع مستودعات البيانات بحيث تكون البيانات في المخزن فقط قابلة للاستخدام 
وبالإضافة إلى ذلك يجب أن توفر أداة إعداد التقارير .  عنها من قبل مستخدمي المخزنويمكن الاستعلام

 .وسائل تحكم بالدخول قائمة على أساس الأدوار تقيد المستخدم بجداول وأعمدة معينة
BIZI-١٤ 

  لمدة عشر سنوات على الأقل علىOnlineيجب أن يحتوي مستودع البيانات على معلومات تاريخية مباشرة 
 .الخط

BIZI-١٥ 

  المتطلبات الخاصة بمعلومات العمل٢-٧-٦-٤الجدول 
 

 متطلبات البنية ٤,٥
 المنهجية ٤,٥,١,١

ويحتوي الجدول . قامت وزارة المالية بتحديد متطلبات البنية التي يجب على الشركات الموردة إتباعها لتطوير النظام
 .الفائزة استخدامها لتطوير النظمالتالي على قائمة بالطرق الأساسية التي يجب على الشركة الموردة 

  
 رقم المطلب مطلب البنية

 UMLويجب أن يتم استخدام لغة . يجب أن تستخدم جميع أنشطة تطوير البرامج العملية المنطقية الموحدة
 ٠١-MET .كلغة لوضع النماذج

كة أكبر في ويجب أن تكون المشار. يجب أن تتم مراجعات المستخدمين عدة مرات خلال مرحلة التطوير
 ٠٢-MET .مرحلة البداية ومرحلة النهاية

 ٠٣-MET .يجب تقسيم المشاريع الكبيرة إلى مشاريع أصغر جيدة التحديد

 ٠٤-MET .يجب أن يبدأ مقدم العرض بتحليل للعناصر وتصميم كافة البرامج الرئيسية وأعمال التطوير

 ٠٥-MET .تغير باستمراريجب تطوير تطبيقات الإنترنت بسرعة حيث أنها يمكن أن ت

 ٠٦-MET .يجب أن يتم تضمين مراجعات الرموز في عملية التطوير لضمان الأمن والنوعية
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 رقم المطلب مطلب البنية
وبحد أدنى يجب أن يتناول دليل . يجب تطوير كافة رمز البرامج وفقًا للدليل المقترح لأسلوب مقدم العرض

التي يجب أن لا "والملاحظات والرموز ) على سبيل المثال الحالات المختلطة(الأسلوب الصيغة والمحددات 
 ".تستخدم أبدًا

MET-٠٧ 

 ٠٨-MET .يجب أن تكون الوثائق الفنية وأدلة المستخدمين مرفقة بكل تطبيق خاص يتم تطويره

  الأساليب الهيكلية٥-٤الجدول 
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 مخططات البنية ٤,٥,٢
وتوفر هذه المخططات . صةيحتوي القسمان التاليان على وصف لتصورات وتصميم مخطط بنية لتطبيقات الخا

 أو J٢EEولم يتم اتخاذ قرار في الوقت الحاضر فيما يتعلق بـ. التوجيهات فيما يتعلق بتطوير البرامج الخاصة
.NETويجوز للشركات الموردة أن تقدم حلها لوزارة .  ولذلك فإن المخططين مشمولين في كل من البنيتين

 .يكليتين أو كلا الهNET. أو J٢EEالمالية لدعم إما 
 

 تصورات نموذج الهيكلية ٤,٥,٢,١

 NET. أو JEEEيوضح الشكل التالي البنية الفنية المنطقية لدعم التطبيقات الخاصة بالانترنت باستخدام 
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Figure ٤٫٧٫٢٫١ Logical Architecture Model (J٢EE) 
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Figure ٤٫٧٫٢٫٢ Logical Architecture Model (.NET) 

 
 .يوضح الجدول التالي متطلبات تصورات نموذج بنية النظم كما تظهر في الشكل أعلاه

Requirement 
No. Conceptual Architecture Model Requirement 

AAC-٠١ All user access shall be provided via the portal 

AAC-٠٢ 
Web applications shall be secured using a common security layer that provides 
authentication and authorization services. 

AAC-٠٣ Applications shall be clearly separable into three distinct layers: ١) presentation layer, 
٢) business logic layer, and ٣) data layer. 

AAC-٠٣ A common systems management, logging, and security facility shall be provided to 
service all three layers. 

AAC-٠٤ A common persistence layer shall provide persistence to nonvolatile storage (e.g. 
hard disk). 

AAC-٠٥ JSP (J٢EE) or ASP (.NET) shall be used for developing the presentation layer. 
AAC-٠٦ Content management capabilities shall be limited to customizations to portal content. 

AAC-٠٧ If required to maintain data integrity between systems, the future state architecture 
must send and retrieve data between the systems (manually or automatically). 

Table ١-٤٫٧٫٢ Conceptual Architecture Model Requirements 
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 نموذج البنية المنطقية

 . كما تظهر في الشكل أعلاهJ٢EEيوضح الجدول التالي المتطلبات المنطقية لنموذج بنية 

Requirement 
No. J٢EE Logical Architecture Model Requirement 

AAL-٠١ 
Solution shall support HTTP and HTTPS.  HTTPS will be relied on heavily, as IPSEC 
will not be providing encryption.  Client side certificates must also be supported, 
however, it is not required to be implemented immediately. 

AAL-٠٢ The single sign on solution shall be based on LDAP 

AAL-٠٣ LDAP shall also be used to provide a common authorization scheme (Sec. LDAP in 
diagram) 

AAL-٠٤ The Business Logic layer shall support EJB, provide a business rules engine (BRE), 
and provide business process management (BPM). 

AAL-٠٥ Enterprise Application Integration shall be accomplished through the JMS API.  In the 
future an XML-based information bus will be used. 

AAL-٠٦ The J٢EE application server shall support connection pooling, transaction 
management, and session management.   

AAL-٠٧ Application Response Time shall be measured at different points in the architecture 
using ARM. 

AAL-٠٧ Log٤J shall be used as a common logging approach. 
AAL-٠٨ Systems management, at the application level, shall be implemented using JMX. 
AAL-٠٩ The persistence layer shall support object to relational bridging and entity beans. 

Table ١-٤٫٧٫٢ Logical Architecture Model Requirements (J٢EE) 
 

 

 . كما تظهر في الشكل أعلاهNET.يوضح الجدول التالي المتطلبات المنطقية لنموذج بنية 

Requirement 
No. .NET Logical Architecture Model Requirement 

AAL-٠١ 
Solution shall support HTTP and HTTPS.  HTTPS will be relied on heavily, as IPSEC 
will not be providing encryption.  Client side certificates must also be supported, 
however, it is not required to be implemented immediately. 

AAL-٠٢ The single sign on solution shall be based on LDAP 

AAL-٠٣ LDAP shall also be used to provide a common authorization scheme (Sec. LDAP in 
diagram) 

AAL-٠٤ The Business Logic layer shall support custom business logic, a business rules 
engine (BRE), and provide business process management (BPM). 

AAL-٠٥ Enterprise Application Integration shall be accomplished through the BizTalk 
framework.   

AAL-٠٧ Application Response Time shall be measured at different points in the architecture 
using ARM. 

AAL-٠٧ Bidders are encouraged to specify their approach to logging. 
AAL-٠٨ Systems management, at the application level, shall be implemented using SNMP. 
AAL-٠٩ The persistence layer shall use ADO.NET and MTS for managing persistence. 

Table ٢-٤٫٧٫٢ Logical Architecture Requirements (.NET) 
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 ).NET. وبنية J٢EEفيما يتعلق ببنية (يوضح الجدول التالي متطلبات توزيع طبقات التطبيقات على الأجهزة 

Requirement 
No. J٢EE and .NET Logical Architecture Model Requirement 

AAL-١٠ All RDBMS servers shall be clustered (paired) at the operating system and database 
level.  The fact that servers are clustered shall be transparent to remote applications. 

AAL-١١ 
All RDBMS servers shall be configured such that a “roll forward” procedure can be 
accomplished after a tape backup has been used to restore to the database from the 
last tape backup. 

AAL-١٢ Disk storage for user data on all RDBMS servers shall be external. 

AAL-١٣ Disk storage for user data on the RDBMS servers shall provide the ability to add and 
remove hard disks without interrupting the disk array. 

AAL-١٤ 
Disk storage for user data on the RDBMS servers shall be supported by a hardware 
RAID controller that supports RAID ١+٠ ,٠+٠،١،١, and ٥.  RAID ٥ should be used to 
minimize the number of hard disks required in the array. 

AAL-١٥ All RDBMS and application servers shall use parallel processors. 

AAL-١٦ 

Collectively, the web/application/RDBMS servers shall, at a minimum, support the 
following transaction loads: 

• ٥٠ OLTP transactions per second and be vertically scalable to support ١٠٠ 
OLTP transactions per second with the addition of memory, CPU’s, and 
modifications to the disk array. 

• ١٠٠٠ OLAP queries per hour and be vertically scalable to support ٢٠٠٠ OLAP 
transactions per hour with the addition of memory, CPU’s, and modifications 
to the disk array.  OLAP queries should be assumed to be against ٢٥٠ GB of 
data. 

AAL-١٧ All ad hoc queries against an RDBMS server shall not be executed against an 
RDBMS server that serves OLTP purposes. 

AAL-١٨ 

The presentation layer shall be physically separated from the data layer so that the 
presentation tier can be placed on a separate network segment.  The business logic 
layer can be hosted on separate server, the presentation tier servers, or the RDBMS 
servers, at the bidder’s discretion. 

AAL-١٩ The servers used in the presentation layer shall scale horizontally and vertically. 

AAL-٢٠ 

All LDAP services shall be hosted on separate physical hardware.  The LDAP 
repository within this environment should be synchronized with the office automation 
environment to eliminate the need for users to remember and maintain two 
passwords.  

AAL-٢١ All network interface cards for servers that are not scaling horizontally shall be Gigabit 
Ethernet. 

Table ٣-٤٫٧٫٢ Logical Technical Architecture Requirements (for J٢EE and .NET Architecture) 
 

  البيانات وطريقة البياناتخدمات ٤,٥,٣
 .يبين الجدول التالي خدمات البيانات التي يجب أن تدعمها الحلول المقترحة من الشركة الموردة

 
 

Data 
Service 

Description Detailed and 
Summary Data 

Data 
History 

Data 
Freshness 
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Data 
Service 

Description Detailed and 
Summary Data 

Data 
History 

Data 
Freshness 

OLTP 
Data Storage that facilitates creating, 
reading, updating, and deleting granular 
data elements. 

Detailed N/A Real-time 

Class I 
ODS 

Class I ODS will be used in favor of ad 
hoc queries against the OLTP data 
stores.  The ODS and corresponding 
data source will be synchronized almost 
immediately, therefore there will be little 
if any data transformation.  Because of 
this limitation, the ODS will usually serve 
a single application. 

Detailed ٢-١ 
Months to 
support 
tactical 
decisions 

Near-Real-
Time 
(Seconds) 

Class II 
ODS 

Class II ODS will be used to aggregate 
and transform data from multiple 
applications.   

Detailed, little 
summary 

Same as 
Above 

٤-٣ Hours 

Class III 
ODS 

Same as Class II ODS Detailed, little 
summary 

Same as 
Above 

End of Day 

Class IV 
ODS 

Class IV ODS will be small static data 
that is produced from the Enterprise 
Data Warehouse.   

N/A N/A End of 
Month 

Data mart 
Data marts are subsets of the enterprise 
data warehouse that are specifically 
prepared for a particular department.    

Detailed and 
Summary 

Five 
Years or 
more 

End of 
Month 

Enterprise 
Data 
Warehouse 

The enterprise data warehouse 
consolidates all data into a single model 
that is tuned for querying.  Users have 
limited, if any, access to this data store. 

Detailed and 
Summary 

Same as 
Above 

End of 
Month 

Table ١-٤٫٧٫٣ Data Services and Data Approach 
 

اعادة التسلسل، ( ليس هناك الكثير من الوقت لإجراءات دمج البيانات I ODSظرًا لطبيعة الزمن الحقيقي لفئة ن
 في حالات الضرورة I ODSلذلك سوف يتم استخدام فئة ). التلخيص، اعادة الصياغة، التعديل، والتحويل

 .القصوى فقط
 

 .لالتزام بالمتطلبات التالية أيضًاوبالإضافة إلى المتطلبات الواردة أعلاه، يجب أن يتم ا
Requirement 

No. Data Services and Data Approach Requirements 

DSA-٠١ Rather than hard coding strings into application logic, lookup tables will be used within 
the database schemas. 

DSA-٠٢ Nulls shall be prevented from being used unless absolutely necessary (use the NOT 
NULL column constraint by default). 

DSA-٠٣ 

All databases shall support a level of abstraction such that the actual names of tables 
are hidden from applications.  For example, end of year processing routines need to 
quickly create the tables for the new year, yet keep the last year in tact for transactions 
which must be back dated. 

DSA-٠٤ Tables, other than lookup tables, shall contain a timestamp attribute. 
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Requirement 
No. Data Services and Data Approach Requirements 

DSA-٠٥ Use of stored procedures shall be avoided unless absolutely necessary. 
DSA-٠٦ Referential integrity mechanisms shall be used in favor of triggers wherever possible. 

Table ٢-٤٫٧٫٣ Data Services and Data Approach Requirements  

 

 متطلبات إدارة الخدمات ٤,٦

 طريقة مركز العمليات ٤,٦,١
وسوف يتكون المبنى من العنصرين الرئيسيين . ت في مبنى يتم تحديده فيما بعدسوف تتم استضافة مركز العمليا

 :التاليين

 يتلقى الإنذارات أو شكاوى المستخدمين ويقوم بإرسال الموظفين وتوفير الخدمات –مكتب مساعدة  •
 .للمستفيدين النهائيين

ت والأحداث الأمنية والشبكات التطبيقات والبرامج الوسطية والخدما( مراقبة التقنية –إدارة الأحداث  •
 ).نظم التشغيل/ والأجهزة الخادمة 

 .يحتوي الجدول التالي على وصف للمتطلبات الخاصة بمركز عمليات وزارة المالية
 رقم المطلب مطلب مركز العمليات

 ٠١-OCA ).بطاقات الأعطال(يجب أن يكون مكتب المساعدة قادرا على متابعة المشاكل 

 ٠٢-OCA .تب المساعدة قادراً على تصعيد المشاكل التي لم تتم تسويتهايجب أن يكون مك

يجب أن يوفر نظام مكتب المساعدة إمكانية استقبال المكالمات الواردة وتوجيهها إلى موظف مكتب 
المقسم الحالي يدعم هذه الإمكانية، ويجب على مقدم (المساعدة الذي غير موجود حاليًا على الهاتف 

ويجب ). وم فقط بتحديد شكل هذه الإمكانية وإضافة عدد كافٍ من أجهزة الهاتف لدعمهاالعرض أن يق
 . أجهزة هاتف كحد أدنى٤تأمين 

OCA-٠٣ 

يجب أن يكون نظام مكتب المساعدة قادرًا على إرسال رسائل النصوص الهاتفية القصيرة في حالة التصعيد 
 ٠٤-OCA .إلى موظف مشغول حاليًا على الهاتف

ن يكون مكتب المساعدة قادرًا على إرسال رسائل النصوص الهاتفية القصيرة لإبلاغ موظف يداوم يجب أ
 ٠٥-OCA .تحت الطلب أن هناك مسألة تم تصعيدها إليه وقد تم حلها
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 رقم المطلب مطلب مركز العمليات
يجب أن يكون مكتب المساعدة قادرًا على إرسال رسائل النصوص الهاتفية القصيرة إلى أكثر من شخص 

 ٠٦-OCA ). سبيل المثال المدير والمشرفعلى(لحدث تصعيد واحد 

مركز تشغيل الشبكة بحيث يتم إنشاء /يجب أن يقوم نظام مكتب المساعدة بالدمج مع مركز تشغيل النظام
ويتم . مركز تشغيل الشبكة/بطاقات أعطال أوتوماتيكيًا نتيجة حدث كبير حدده نظام مركز تشغيل النظام

مركز / حالة التسوية حال انتهاء وضعية انذار مركز تشغيل النظاموضع بطاقات الأعطال أوتوماتيكيا في
 .تشغيل الشبكة

OCA-٠٧ 

إذا كان نظام مكتب المساعدة بدون إشراف بشري في الوقت الذي يتم فيه إنشاء بطاقة أعطال 
 ٠٨-OCA .أوتوماتيكيا، يجب أن يتم الإبلاغ فورا عن قسيمة الأعطال بواسطة خدمة الرسائل القصيرة

يجب أن يقوم نظام مكتب المساعدة بتخزين معلومات بطاقات الأعطال بحيث يمكن استخراجها بشكل 
على سبيل المثال حساب متوسط وقت الإصلاح وقياس (الأصلي واستخدامها لأغراض اعداد التقارير 

 )وقت التشغيل، الخ
OCA-٠٩ 

الإلكتروني المعلومات الخاصة ببطاقة يجب أن يكون مأمور مكتب المساعدة قادرًا على تسجيل والإرسال 
 ١٠-OCA .العطل إلى الفني أو المهندس المناسب إلكترونياً

يجب أن يوفر نظام مكتب المساعدة ضوابط مراقبة على أساس الأدوار بحيث أن الشخص الذي يفتح بطاقة 
 ١١-OCA .لا يستطيع إقفالها

 :ين المعلومات الهامة بمجرد نظرة، مثليجب أن يوفر نظام مكتب المساعدة مشهد لوحة تحكم يب

 البطاقات النشطة •

 البطاقات التي تم توزيعها •

 البطاقات التي لم يتم توزيعها •

يجب أن يكون بإمكان أي شخص في وزارة المالية مشاهدة لوحة التحكم باستخدام متصفح انترنت 
 .عادي

OCA-١٢ 

تعلام عن حالة بطاقة الأعطال الخاصة بهم يجب أن يتم تضمين واجهة استخدام تتيح للمستخدمين الاس
 ١٣-OCA .ومشاهدة التطورات التاريخية لها

 :يجب أن يتم تضمين إمكانيات إدارة الأحداث التالية

ويشمل هذا كشف الأجهزة وتعبئة قاعدة معلومات : الطوبولوجيا/كشف عناصر الشبكة .أ 
OCA-١٤ 
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 رقم المطلب مطلب مركز العمليات
 والمعلومات العامة SNMPبسيط الطوبولوجيا بما في ذلك معلومات بروتوكول إدارة الشبكة ال

 .على كل طرفية يتم اكتشافها

يتيح هذا مشاهدة عناصر شبكتك ويعطيك القدرة على البحث عن الخرائط : مشاهدة الخرائط .ب 
ويتم في الغالب توفير وظيفية بحث أو . الفرعية بمشاهد أكثر تفصيلاً لواجهات الشبكة، الخ

 .نصر ضمن خريطة معقدة كبيرةلتبسيط عملية العثور على ع" تحديد موقع"

. وهي عملية هامة للمراقبة الدورية للعناصر التي يتم اكتشافها للتحقق من حالتها: مراقبة الحالة .ج 
ويمكن أن تقوم هذه العملية عادة بإجراء المراجعة الدورية لشكل الأجهزة للتأكد من إذا  كانت 

 .فتها أو حذفهاقد تمت إضا. هناك واجهات جديدة أو إصدارات جديدة إلخ

مصائد " هدف"يعني هذا أن إطار إدارة الشبكة يصبح ): Trap Reception(إستقبال المقاطعة  .د 
وفقًا للإعدادات في كافة نقاط ربط الشبكة العاملة ببرتوكول إدارة " مستقبل للمصائد"أو 

 .SNMPالشبكة البسيط 

. بدء إجراءات استجابة لحدث أعطالوهي العملية التي يستخدمها إطار العمل ل: إدارة الإنذارات .ه 
ويمكن بيان الإنذارات على لوحة مراقبة ترسل عبر رسالة قصيرة أو بريد إلكتروني إلى فني أو يتم 

 .تقديمها إلى نظام مكتب المساعدة لإصدار بطاقة عطل
 والإصدار ١ار  الإصدSNMPيجب أن يدعم نظام إدارة الأحداث الإستعلام وإستقبال المصائد باستخدام 

٣. OCA-١٥ 

 جهاز على فترات إستعلام وإستطلاع تقل عن ٢٠٠يجب أن يدعم نظام إدارة الأحداث مراقبة أكثر من 
 ١٦-OCA . ثانية٣٠

وكحد . يجب أن يدعم نظام إدارة الأحداث الجمع وإصدار الإنذارات للأحداث الأمنية بالزمن الحقيفي
 :يةأدنى يجب التعامل مع الأحداث التال

 كافة محاولات التوثق الفاشلة •
 كافة عمليات التوثق الناجحة •
 أي تغيير في معلومات مراقبة الدخول •
 انذارات إكتشاف الدخلاء •
 .Firewallخطر الدخول وقواعد نظام الحماية الأمني  •

ويجب التعامل مع أحداث التحقق من الصلاحيات من خلال سجلات أحداث وندوز، ومن خلال تطبيق 

OCA-١٧ 
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 رقم المطلب مطلب مركز العمليات
 .ى شبكة الإنترنت وتسجيلات دخول نظام تشغيل الجهاز الخادمموضوع عل

ويجب أن يكون مزودًا بإمكانية كبح الأحداث . يتم دمج نظام إدارة الأحداث مع نظام بطاقات الأعطال
 ١٨-OCA .بحيث يتم فقط إرسال الأحداث الضرورية إلى نظام بطاقات الأعطال

قادرًا على مراقبة معطيات قاعدة البيانات مثل النمو ومرات استخدام يجب أن يكون نظام إدارة الأحداث 
 ١٩-OCA .الجدول

 ٢٠-OCA .يجب أن يكون نظام إدارة الأحداث قابلا للتوسعة بحيث يمكن إعداد نصوص وأساليب خاصة للمراقبين

 :يجب أن يكون نظام إدارة الأحداث قادراً على إدارة الأداء والتي تشتمل على ما يلي
لعرض نطاق ) الذي تتجاوز الحدود المسموح بها(إرسال إنذارات التدني في الأداء بالزمن الحقيقي  •

 .الشبكة الواسعة واستخدام وحدة المعالجة المركزية والمساحة المتوفرة في الذاكرة
 توفير إمكانية إصدار التقارير الخاصة حسب الطلب •
 .بياني وتوقعات أو تحليل الاتجاهاتإعداد تقارير البيانات التاريخية والتوضيح ال •

OCA-٢١ 

 ٢٢-OCA .القدرة على توفير إنذارات متعددة المستويات لكافة الأعطال وفقًا لدرجة الحدة

 ٢٣-OCA .يجب أن يكون نظام إدارة الأحداث قادرا على إعداد التقارير التاريخية حول دخول المستخدمين

 ٢٤-OCA .داء لمدة ستة أشهر والاحتفاظ بملخص لها لمدة سنة واحدةيجب أن يتم الاحتفاظ ببيانات إدارة الأ

يجب أن يكون نظام إدارة الأحداث قادرًا على مراقبة صفوف الانتظار وإصدار التقارير بالزمن الحقيقي 
 ٢٥-OCA .عند تجاوز الحدود المسموح بها

  متطلبات طريقة مركز العمليات١-٨-٤الشكل 
 

 

 طي والاسترجاعطريقة النسخ الاحتيا ٤,٦,٢
وباستثناء بيانات الفروع، يتم نقل النسخ الاحتياطية . يبقى النسخ الاحتياطي للبيانات محليًا في موقع مخزن البيانات

وتبقى بيانات الفروع محفوظة محليًا ويتم تخزينها في غرفة مختلفة عن غرفة الجهاز . إلى مكان واحد خارج الموقع
 .الخادم

وفيما يتعلق بنظم قواعد المعلومات الرئيسية، يتم . اطية بشكل مرحلي في نهاية كل يومسوف يتم أخذ نسخ احتي
ويتم الاحتفاظ بالنسخ الاحتياطية ). خلال ساعات العمل فقط(أخذ النسخ الاحتياطية المرحلية كل أربع ساعات 
ويتم نقل . لة كل يوم أربعاءويتم أخذ النسخ الاحتياطية الكام. المرحلية إلى أن يتم أخذ نسخة احتياطية كاملة
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ويتم الاحتفاظ بأول نسخة احتياطية كاملة من كل شهر لمدة . النسخ الاحتياطية الكاملة فقط إلى خارج الموقع
وفيما يتعلق بنظم قواعد المعلومات الرئيسية، يتم الاحتفاظ بالنسخ الاحتياطية التي تم أخذها بعد نهاية . سنة واحدة

 .السنة لمدة خمس سنوات

 .يحتوي الجدول التالي على قائمة بالمتطلبات الإضافية للنسخ الاحتياطي والاسترجاع والتي يجب الالتزام بها أيضًا

 رقم المطلب متطلبات النسخ الاحتياطي والاسترجاع
 ٠١-BUA .يجب أن تتم جدولة كافة عمليات النسخ الاحتياطي أوتوماتيكيا

 ٠٢-BUA .ئط قابلة للنقليجب أن يتم النسخ الاحتياطي إلى وسا

يجب دمج وربط نظام النسخ الاحتياطي والاسترجاع مع نظام إدارة الأحداث بحيث يتم تأكيد عمليات 
 .النسخ الاحتياطي المكتملة والتنبيه عن عمليات النسخ الاحتياطي الفاشلة

BUA-٠٣ 

سخ الاحتياطي وأن تدعم يجب أن يوفر نظام النسخ الاحتياطي خدمات شاملة وتفاضلية ومتزايدة للن
 .الخدمات التفاضلية والمتزامنة النسخ الاحتياطي على مستوى الكتل البيانية المتغيرة

BUA-٠٤ 

 ٠٥-BUA .يجب أن يشتمل دعم نظام النسخ الاحتياطي على قوائم تضمين وقوائم استبعاد

جهزة في بيئة النسخ يجب أن يوفر نظام النسخ الاحتياطي إمكانية الاسترجاع  في حالة تعطل الأ
ويجب أن يكون مزودًا بالقدرة على إعادة تقييم الأجهزة المتوفرة واستكمال النسخ الاحتياطي . الاحتياطي

ويجب أن يتم دائمًا إرسال تنبيه إلى لوحة التحكم بنظام إدارة الأحداث . بنافذة النسخ الاحتياطي إذا أمكن
تعطل سواق الشريط الممغنط، تعطل الوسائط، : جهزة ما يليومن الأمثلة على مزايا الأ. في تلك الحالات

 .تعطل القنوات، وتعطل الشبكة

BUA-٠٦ 

 ٠٧-BUA .يجب أن يكون نظام النسخ الاحتياطي قادرا على نسخ ملفات مفتوحة

 ٠٨-TAR( BUAأي (يجب أن يقوم نظام النسخ الاحتياطي بكتابة البيانات على شريط ممغنط بصيغة مفتوحة 

 أن يوفر نظام النسخ الاحتياطي أو إعداد تقارير عن أداء عمليات النسخ الاحتياطي للأفراد أو يجب
 .المجموعات بحيث يمكن التحقق من اتفاقية مستوى الخدمة

BUA-٠٩ 

 ١٠-BUA .يجب أن يسجل نظام النسخ الاحتياطي كافة عمليات الدخول إلى تطبيقات النسخ لاحتياطي بختم زمني

 :م نظام النسخ الاحتياطي إمكانيات إدارة الوسائط بما في ذلكيجب أن يدع
 إعداد تقرير عن كميات الأشرطة وأنواعها واستخداماتها وإلغاؤها •
 إعداد تقرير عن محتويات المكتبية ونهاية العمر النافع للأشرطة •
 إعداد تقرير عن الأشرطة المحلية والنائية •

BUA-١١ 
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 رقم المطلب متطلبات النسخ الاحتياطي والاسترجاع
 :طي إمكانيات إعداد القوائم بما في ذلكيجب أن يدعم نظام النسخ الاحتيا

 الاسترجاع الزمني •
 القدرة على تخزين ملف محدد أو مجموعة ملفات •
 تخزين مكان على الأشرطة لسرعة استرجاعها •
 القدرة على النسخ الاحتياطي بطريقة سهلة وبدون عوائق •

BUA-١٢ 

حتياطي من خلال وحدة جدولة يجب أن يكون نظام النسخ الاحتياطي قادرًا جدولة عمليات النسخ الا
 . داخلية أو بأخذ تعليمات من وحدة جدولة خارجية

BUA-١٣ 

يجب أن يوفر نظام النسخ الاحتياطي إمكانية إعادة تشغيل العمليات عند التعطل وإعادة تحديد الأولويات 
 .للعمليات السابقة الفاشلة بأولوية أعلى

BUA-١٤ 

على ( قادراً على بدء المعالجة السابقة واللاحقة للنسخ الاحتياطي يجب أن يكون نظام النسخ الاحتياطي
 )سبيل المثال إيقاف واعادة تشغيل قاعدة بيانات

BUA-١٥ 

يجب أن يقوم نظام النسخ الاحتياطي بتنفيذ إجراءات رقابية على الدخول بحسب الأدوار مما يتيح لطبقة 
 .ستخدمين تنفيذ عمليات استرجاع ملفات الم١الإسناد الفني 

BUA-١٦ 

يجب أن يكون نظام النسخ الاحتياطي قادراً على مراقبة وتسجيل بيانات السعة التاريخية مثل الأشرطة 
 .واستخدام المكتبية واستخدام سعة الأشرطة الممغنطة

BUA-١٧ 

 يجب أن يكون نظام النسخ الاحتياطي قادرا على نسخ البيانات المخزونة على أي بيئة وفي أي تطبيق
 .يقترحه مقدم العرض

BUA-١٨ 

 ١٩-BUA .يجب أن يدعم نظام النسخ الاحتياطي ضغط البيانات للحد من متطلبات سعة الأشرطة بقدر الإمكان

يجب أن يدعم نظام النسخ الاحتياطي نسخ واسترجاع البيانات من نظام البريد الإلكتروني بالإمكانيات 
 :الوظيفية التالية

  قواعد المعلومات على الخط وخارج الخطالنسخ الاحتياطي لكامل •
 العناصر البيانية/استرجاع البيانات على مستوى الرسائل •
 تنفيذ الاسترجاع في نقطة زمنية محددة •

BUA-٢٠ 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١١٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات النسخ الاحتياطي والاسترجاع
يجب أن يدعم نظام النسخ الاحتياطي نسخ واسترجاع البيانات في نظم قاعدة المعلومات بالإمكانيات 

 :الوظيفية التالية
 ع على مستوى مساحة قاعدة البيانات والجداولالنسخ والاسترجا •
 .Offline و  Onlineالنسخ في كلا الحالتين  •
 التكامل مع نظام إدارة قواعد البيانات العلائقية وملفات سجلات عمليات النسخ والاسترجاع •
 .تنفيذ الاسترجاع في نقطة زمنية محددة لقاعدة بيانات بما في ذلك سجلات العمليات •

BUA-٢١ 

 الخاصة بتطبيقات APIأن يكون نظام النسخ الاحتياطي قابلاً للتوسعة بحيث يمكن ربطه مع مؤالفة يجب 
ERPويجب أن يتم اعتماد نظام النسخ الاحتياطي من قبل الشركات .  الرائدة لأخذ النسخ الاحتياطية

 .ERPالموردة لنظام 
BUA-٢٢ 

خ احتياطية كاملة لكافة مخازن البيانات خلال يجب أن يكون نظام النسخ الاحتياطي قادرًا على أخذ نس
وتكون . وهذه ليست نافذة النسخ الاحتياطي).  غيغابايت٥٠٠ إلى ٤٠٠تقدر بما يتراوح بين (ساعتين 

ويتوفر الوقت الإضافي لمعالجة . نافذة النسخ الاحتياطي الفعلية ما بين الساعة الواحدة والسادسة صباحا
 .أخطاء النسخ الاحتياطي

BUA-٢٣ 

يجب أن يكون نظام النسخ الاحتياطي قادرا على جدولة وإدارة النسخ الاحتياطي مركزيا مع تمكين النسخ 
 ).remote(الاحتياطي على شريط ممغنط بعيد 

BUA-٢٤ 

 ٢٥-BUA .يجب أن يكون نظام النسخ الاحتياطي قادرا على نسخ قاعدة بيانات دون التأثير على وظائفها

  بات النسخ الاحتياطي والاسترجاع متطل٢-٨-٤الشكل 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١١١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

  طريقة إدارة الفيروسات ٤,٦,٣
يجب على الشركات الموردة عرض حل يكشف ويزيل الفيروسات من كل من نقاط الدخول إلى نظم معلومات 

 :وزارة المالية

 البريد الإلكتروني •
 )التتريل من الشبكة(الدخول إلى شبكة الإنترنت  •
 ). الخUSBاقل التسلسلي العام مشغل الأقراص المرنة، الن(الوسائط  •

 .يحتوي الجدول التالي على وصف للمتطلبات الخاصة بهذه الطريقة

 رقم المطلب متطلبات نظام إدارة الفيروسات
 ٠١-VIR .الفيروس داخليا ومن البيئة الخارجية) هجوم(يجب أن يقوم نظام إدارة الفيروسات بالحماية من انتشار 

 ٠٢-VIR .يمكن استخدامها لعزل المواقع الموبوءة بالفيروسات" ط مراقبةنقا"يجب أن تتضمن الشبكة 

 ٠٣-VIR .يجب أن يتم تحديث ملفات أنماط الفيروسات أوتوماتيكيا بدون تدخل بشري

 ٠٤-VIR .يجب أن لا يكون بإمكان المستخدمون القدرة على إيقاف أنشطة مسح الفيروسات

رة الفيروسات بتنبيه نظام إدارة الأحداث حتى في حالة إزالة عند العثور على فيروس، يقوم نظام إدا
 .الفيروس أوتوماتيكيا

VIR-٠٥ 

 ٠٦-VIR .يجب أن تتم إدارة نظام إدارة الفيروسات بشكل مركزي مع القدرة على التوزيع المادي

 ٠٧-VIR .الأجهزة الخادمة/لا يتوجب اختبار ملفات أنماط الفيروسات قبل تركيبها على محطات العمل

يجب أن يقوم نظام إدارة الفيروسات بمتابعة إصدارات ملفات الأنماط الموجودة على كل من الأصول 
 .المحمية

VIR-٠٨ 

 ٠٩-VIR .يجب أن يوفر نظام إدارة الفيروسات آليات إصدار التقارير في شبه الزمن الحقيقي وبشكل منظم

 ١٠-VIR .الإلكتروني لتوفير تقارير وإنذاراتيجب أن دمج وربط نظام إدارة الفيروسات مع البريد 

 ١١-VIR .يجب أن يوفر نظام إدارة الفيروسات كشف الأجهزة غير المحمية

يجب أن يتم توصيل نظام إدارة الفيروسات بمستودع انترنت لتتريل أحدث ملفات الأنماط بشكل منتظم 
 .ردة بشكل منتظم ودوريويجب أن يتم تحديث ملفات الأنماط من قبل الشركة المو. ودوري

VIR-١٢ 

  متطلبات إدارة الفيروسات٣-٩-٤الجدول 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١١٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 طريقة إدارة البرمجيات التصحيحية والبرامج ٤,٦,٤
. لقد أصبحت الفيروسات ومسائل أخرى شائعة إلى درجة تستلزم وضع نظام لإدارة البرمجيات التصحيحية

 . البرامج بسرعة على محطات عمل متعددةوبالإضافة إلى ذلك فإنه يجب تنفيذ البرامج الجديدة وتحديثات

 . بنظم إدارة البرمجيات التصحيحية والبرامجالخاصةيحتوي الجدول التالي على المتطلبات 
 

 رقم المطلب متطلبات نظام إدارة البرامج والبرمجيات التصحيحية
 ٠١-PSM .ةيجب أن يتم تركيب البرمجيات التصحيحية على كافة محطات العمل قبل توصيلها بالشبك

يجب أن يتم اختبار كافة البرمجيات التصحيحية والبرامج قبل تنفيذها في محطة العمل الإنتاجية أو الجهاز 
 الخادم 

PSM-٠٢ 

يجب أن تكون البرمجيات التصحيحية قابلة للتركيب فقط على محطات العمل الإنتاجية والأجهزة الخادمة 
 .رة البرمجيات التصحيحية والبرامجمن قبل مشرف مصرح له أو من قبل نظام إدا

PSM-٠٣ 

يجب أن يوفر نظام إدارة البرمجيات التصحيحية والبرامج القدرة على مسح محطات العمل النائية لمعرفة 
أمكنة وجود ثغرات أمنية غير مشمولة بالبرمجيات التصحيحية وتحديد محطات العمل التي تم تحديثها 

 .بالبرمجيات التصحيحية المناسبة
PSM-٠٤ 

 ٠٥-PSM .يجب أن تستخدم محطات العمل جهازًا خادمًا محليًا فقط للاستعلام عن التحديثات

يجب أن لا يحتاج نظام إدارة البرمجيات التصحيحية والبرامج إلى تدخل من المستخدم لكي يصبح متوافقا 
 أن محطات العمل يمكن ويستثنى من هذا المطلب. مع مجموعة معتمدة من البرمجيات التصحيحية والبرامج

 .أن تحتاج إلى مستخدم لإعادة تشغيلها
PSM-٠٦ 

يجب أن يستخدم نظام إدارة البرمجيات التصحيحية والبرامج وسطاء من أجل الحد إلى أدنى قدر ممكن من 
 .الإثقال على الحركة

PSM-٠٧ 

 ٠٨-PSM .في مناطق موزعة جغرافيًايجب أن يكون بإلامكان إدارة نظام إدارة البرمجيات التصحيحية مركزيا ولكن 

 اختيارية طالما أن عدد الأجهزة الخادمة يعتبر صغيرًا ةتعتبر إدارة البرمجيات التصحيحية في الأجهزة الخادم
 ).٢٠أقل من (

PSM-٠٩ 

  متطلبات إدارة البرمجيات التصحيحية والبرامج٤-٩-٤الجدول 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١١٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 طريقة إدارة المعارف ٤,٦,٥
 :ف التي سوف يحتوي عليها هذا النظام هماالنوعان الرئيسيان للمعار

 فور تحديد مشكلة شائعة وحل جيد، تقوم إدارة تقنية المعلومات بوزارة المالية –معارف العمليات  .١
وسوف يكون المستخدمين . بتخزين الحل الجديد في مخزن البيانات بحيث يمكن استخدامه مرة أخرى

 .ة ومركز العمليات في سياق قيامهم بأعمالهم اليوميةالرئيسيين لهذه المعارف موظفي مكتب المساعد

 فور إنجاز مشروع، يتم تخزين التقديمات والدروس المستقاة في مخزن المعلومات –معارف المشاريع  .٢
 .للرجوع إليها في المستقبل

 .يحتوي الجدول التالي على قائمة بالمتطلبات المحددة لهذا المخزن

 م المطلبرق متطلبات نظام إدارة المعارف
 :يجب أن يوفر نظام إدارة المعارف الوظيفتين الأساسيتين التاليتين

 تقديم المعارف •
 استرجاع المعارف •

KNM-٠١ 

 ٠٢-KNM .يحتاج نظام إدارة المعارف إلى التحقق من الصلاحية قبل أن يتمكن أي مستخدم من تقديم معارف

س الأدوار بحيث أنه تعطى لعدد قليل من موظفي يجب أن يطبق نظام إدارة المعارف وسائل رقابة على أسا
 .وزارة المالية صلاحية الموافقة على المواد المقدمة

KNM-٠٣ 

 ٠٤-KNM .يجب أن لا يسمح نظام إدارة المعارف باسترجاع المواد المقدمة إلا بعد أن تتم الموافقة عليها

لبحث بكلمات أساسية أو من خلال يجب أن يوفر نظام إدارة المعارف إمكانية الاسترجاع من خلال ا
 .المتصفح

KNM-٠٥ 

يجب أن يوفر نظام إدارة المعارف إمكانية البحث بالكلمات الأساسية عن البيانات المتعددة التي تم إدخالها 
 .واسم الملف) النصوص(وقت التقديم، ومحتويات الوثائق 

KNM-٠٦ 

 على إدخال النص الإنجليزية والعربي كشرط يجب أن يوفر نظام إدارة المعارف إمكانيات البحث بناء
 .للبحث

KNM-٠٧ 

يمكن أ، يتم تزويد نظام إدارة المعارف من خلال نظام إدارة الوثائق إذا شعر مقدم العرض أن نظام إدارة 
 .الوثائق المختار يمكن أيضا أن يلبي احتياجات إدارة المعارف بإدارة تقنية المعلومات

KNM-٠٨ 

 طلبات مخزن إدارة المعارف مت٥-٨-٤الجدول 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١١٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 متطلبات ترحيل البيانات ٤,٧
يشتمل نقل المعلومات بشكل رئيسي على تخطيط ودراسة متطلبات المشروع واستخراج البيانات من التطبيقات 
المصدرية وتنقيحها لإصلاح السجلات الفاسدة أو غير الصحيحة وحذف النسخ وتحويل البيانات المصدرية بما 

 بيانات التطبيقات الجديدة وترجمة القيم المصدرية إلى قاعدة بيانات جديدة على جداول يتوافق مع متطلبات
 .الترجمة وتحميل البيانات في التطبيق الجديد والتحقق من قواعد الأعمال مقارنة بالبيانات والتحقق من دقة البيانات

ة بخطوة الأعمال التي يجب يجب على الشركات الموردة وضع خطة جيدة التوثيق لنقل البيانات تصف خطو
ويصف الجدول التالي البيانات . تنفيذها لإيقاف البيانات في النظم القديمة وتحويلها إلى النظام المستهدف

 .والتطبيقات التي يجب أن يتم نقلها والاحتياجات الخاصة بذلك

 رقم التطبيق الحالية متطلبات ترحيل البيانات
  نظم التطبيقات البيئة 

ج بنود البيانات فقط التي استخرا •
تكون مطلوبة لدعم نظم التطبيقات 
الجديدة باستخدام بيانات مجموعات 
خاصة وبرنامج أو نظام لترحيل 

أو /مجموعات البيانات الخاصة و
 SQL/DS DBبرمجيات التتريل  

 استخراج كافة البيانات يتميجب أن  •
 بصيغة نصوص محضة 

ة نصوص يجب تحويل البيانات التالية إلى صيغ •
 :قبل ترحيلها إلى البيئة المستهدفة بوزارة المالية

o  حقول الفاصلة العشريةCOMP-٣ 
o الحقول الثنائية 
 IBM يجب أن تتم ترجمة البيانات في رموز •

XBASIC Arabic/Latin (Code Page 
٤٢٠) EBCDIC  إلى رمز صفحة نظام 

مثل رموز وندوز (التشغيل المستهدف 

IBM ٩٦٧٢-R٢١ 
VM/ESA – O/S, CSP, 
COBOL, REXX, and 

SQL/DS (DB/٢) 
 

Developed In-house  

 نظام الميزانية •
 نظام التخطيط •
نظام الإيرادات  •

 لعامةا
 –تسجيل الإيرادات  •

نظام الحسابات 
 الجارية

نظام الحسابات  •
 الوطنية

 نظام المصروفات •
 نظام العقود •
 نظام القروض •
 نظام الإعانات •
 المصروفاتنظام  •

 الخاصة
نظام شؤون الموظفين  •

 ١ 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١١٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم التطبيق الحالية متطلبات ترحيل البيانات
  نظم التطبيقات البيئة 

 )١٢٥٦عربي /لاتيني
عبئة البيانات في قاعدة بيانات النظام يجب ت •

المستهدف باستخدام برنامج أو نظام خاص 
أو برمجيات /لترحيل مجموعة البيانات و

 SQL/DS DBالتحميل 

 والرواتب
قاعد بيانات  •

SQL/DS 

 Windows O/S غير مطلوب
 

Package System 
Vendor - BuildSoft 

 Buildsoftنظام 
 ٢ 

استخراج بنود البيانات فقط التي  •
تكون مطلوبة لدعم نظم التطبيقات 
الجديدة باستخدام برنامج أو نظام 
خاص لترحيل البيانات مجموعات 

خاصة وبرنامج فصل بيانات أو برمجية 
 مساعدة للنظام 

  يجب نقل البيانات بالشكل الصحيح •
إلى رمز صفحة نظام التشغيل 

 رموز وندوز مثل(المستهدف 
 )١٢٥٦عربي /لاتيني

يجب تعبئة البيانات في قاعدة بيانات  •
النظام المستهدف باستخدام برنامج أو 

أو / نظام خاص لترحيل البيانات و
 SQL/DS DBبرمجيات تحميل 

Windows O/S 
Visual Basic  

Access DB 
 

Developed In-house 
 

 مراقبة الإيرادات

 ٣ 

 Windows O/S ٣ رقم تطبيقللمماثل للتعريف الوارد 
Visual Basic  

Access DB 
 

Developed In-house 

 نظام القروض والمنح
 ٤ 

 DOS ٣مماثل للتعريف الوارد للتطبيق رقم 
DataFlex  (Language 

and DBMS) 
 

Package System 

نظام المحاسبة في إدارة 
 ٥  المصروفات العامة



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١١٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم التطبيق الحالية متطلبات ترحيل البيانات
  نظم التطبيقات البيئة 

Vendor – Hi-Tech 
Company 

 Windows O/S ٣يف الوارد للتطبيق رقم مماثل للتعر
Visual Basic  

Access DB 
 

Developed In-house 

نظام متابعة سيارات موظفي 
 ٦  الدولة

 Windows O/S ٣مماثل للتعريف الوارد للتطبيق رقم 
Visual Basic  

Access DB 
 

Developed In-house 
 

 نظام متابعة الطائرات الملكية
 ٧ 

 VMS/٢٠٠-٤٠٠٠ VAX ٣لوارد للتطبيق رقم مماثل للتعريف ا
COBOL 

SQL 
Developed In-house 

نظام المخصصات المنتظمة 
النظام (للقواعد والمقررات 

 )القديم للمخصصات العادية
 ٨ 

 Windows O/S ٣مماثل للتعريف الوارد للتطبيق رقم 
Visual Basic  
SQL Server 

 
Developed In-house 

 نظام جزء من(نظام العوائد 
 ٩  )المقررات والقواعد

 DOS ٣مماثل للتعريف الوارد للتطبيق رقم 
DataFlex  (Language 

and DBMS) 
 

Package System 
Vendor – Hi-Tech 

Company 

نظام المحاسبة في إدارة الشؤون 
 ١٠ المالية

 Windows O/S ٣مماثل للتعريف الوارد للتطبيق رقم 
Visual Basic  

Access DB 
Developed In-house 

 نظام متابعة الضمانات
١١ 

 Windows O/S ٣مماثل للتعريف الوارد للتطبيق رقم 
Visual Basic  

Access DB 
 

Developed In-house 

 نظام المستودعات
١٢ 

 Windows ٣مماثل للتعريف الوارد للتطبيق رقم 
SQL Server 

 
Package System 

Vendor – Hi-Tech 
Company 

 الات الإداريةنظام الاتص
١٣ 

 Windows O/S ٣مماثل للتعريف الوارد للتطبيق رقم 
Visual Basic  

Access DB 
 

Developed In-house 
 

نظام معلومات مقدمي 
 ١٤ الطلبات



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١١٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم التطبيق الحالية متطلبات ترحيل البيانات
  نظم التطبيقات البيئة 

 Windows O/S ٣مماثل للتعريف الوارد للتطبيق رقم 
Visual Basic  

Access DB 
 

Developed In-house 
 

 ننظام الموظفين المتقاعدي
١٥ 

 Windows O/S ٣مماثل للتعريف الوارد للتطبيق رقم 
Visual Basic  

Access DB 
 

Developed In-house 

نظام صندوق الاستثمارات 
 ١٦ العامة

 Windows O/S ٣مماثل للتعريف الوارد للتطبيق رقم 
Visual Basic  

Access DB 
 

Developed In-house 

 نظام إدارة أملاك الدولة
١٧ 

 Windows O/S ٣للتعريف الوارد للتطبيق رقم مماثل 
Visual Basic  

Access DB 
 

Developed In-house 

نظام معلومات مواقف 
 ١٨ السيارات

 Windows O/S ٣مماثل للتعريف الوارد للتطبيق رقم 
Visual Basic  

Access DB 
 

Developed In-house 

نظام مراقبة الحضور 
والانصراف من قبل إدارة 

 عةالمتاب
١٩ 

 Windows O/S ٣مماثل للتعريف الوارد للتطبيق رقم 
Visual Basic  
Access  DB 

 
Developed In-house 

 نظام إعفاءات القروض
٢٠ 

 Windows NT غير مطلوب
Sybase DB  

 
Package System 
Vendor – Arabian 

Advanced System 
 

 نظام هورايزن

٢١ 

 Windows NT and غير مطلوب
Novell 

SAS DB  
 

Package System 
Vendor – SAS 

 SASنظام 
٢٢ 

 Windows O/S ٣مماثل للتعريف الوارد للتطبيق رقم 
Access  DB 

 
Developed In-house 

 نظام زكاة بهيمة النعام
٢٣ 

 Windows O/S ٣مماثل للتعريف الوارد للتطبيق رقم 
Access  DB 

 
Developed In-house 

 قيمةنظام إدارة مخزون وثائق ال
٢٤ 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١١٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم التطبيق الحالية متطلبات ترحيل البيانات
  نظم التطبيقات البيئة 

 Windows O/S ٣مماثل للتعريف الوارد للتطبيق رقم 
Visual Basic  
SQL Server 

 
Developed In-house 

 نظام التدريب
٢٥ 

 DOS ٣مماثل للتعريف الوارد للتطبيق رقم 
dBase IV/Sybase 

 
Developed In-house 

نظام المستودعات ومراقبة 
 المخزن بمحطة الناصرية

٢٦ 

 Windows O/S ٣ الوارد للتطبيق رقم مماثل للتعريف
PowerBuilder 

Sybase  DB 
 

Developed In-house 

نظام شؤون الموظفين بمحطة 
 ٢٧ الناصرية

 Windows O/S ٣مماثل للتعريف الوارد للتطبيق رقم 
Access  DB 

 
Developed In-house 

نظام المستودعات ومراقبة 
 المخزن بالمطابع الحكومية

٢٨ 

 Windows O/S ٣عريف الوارد للتطبيق رقم مماثل للت
Access  DB 

 
Developed In-house 

نظام شؤون الموظفين بالمطابع 
 الحكومية

٢٩ 

 Windows O/S ٣مماثل للتعريف الوارد للتطبيق رقم 
Access  DB 

 
Developed In-house 

نظام الاتصالات بالمطابع 
 الحكومية

٣٠ 

 ,Windows server OS ٣م مماثل للتعريف الوارد للتطبيق رق
Visual Basic, SQL 

Server 
Developed In-house 

نظام الاتصالات بمكتب الوزير
٣١ 

 ,Windows server OS ٣مماثل للتعريف الوارد للتطبيق رقم 
Visual Basic, SQL 

Server 
Developed In-house 

نظام الاتصالات بالمقررات 
 والقواعد

٣٢ 

 ,Windows server OS ٣للتطبيق رقم مماثل للتعريف الوارد 
Visual Basic, SQL 

Server 
Developed In-house 

نظام الاتصالات بفروع 
 الوزارة

٣٣ 

 ,Windows server OS ٣مماثل للتعريف الوارد للتطبيق رقم 
SQL Server, Byte 

Quest 
Package System 

Vendor – Al-Fanar 

نظام الأرشيف بإدارة 
 ٣٤ الأرشيف

  خطة نقل البيانات والتطبيقات١-٩-٤دول الج 
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١١٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 .يحتوي الجدول التالي على متطلبات إضافية لنقل البيانات والتطبيقات

 رقم المطلب متطلبات خطة نقل البيانات والتطبيقات
ويشمل نطاق العمل كافة البيانات . الإدخال اليدوي للبيانات التي تكون بشكل ورقي ليس مطلوبًا

 .الإلكترونية
DMGR-٠١ 

يجب على المتنافسين ترتيب قيام المستخدمين بمراجعة البيانات بعد الانتهاء من عملية الترحيل للتأكد من 
 .تنفيذ العملية بنجاح

DMGR-٠٢ 

 ٠٣-DMGR .يجب المحافظة على صحة البيانات المرجعية في عملية الترحيل

 ٠٤-DMGR .واع البيانات في حجم أنتيجب مراعاة الترجمة بين خطط الترميز والفرو قا

يجب أن تتم مراعاة أساليب التزامن الأمامي والخلفي للبيانات في الحالات التي يتم فيها تشغيل النظم القديمة 
 والمستقبلية بشكل متواز ويجب أن تتشارك بالمعلومات فيما بينها

DMGR-٠٥ 

 ٠٦-DMGR .يجب على مقدم العرض أن يوفر أدوات ترحيل البيانات

 ٠٧-DMGR . معاملة البيانات المفقودة في النظام القديم بطريقة منظمة ضمن نظام الحالة المستقبليةيجب

  متطلبات إضافية لخطة ترحيل البيانات والتطبيقات٢-٩-٤الجدول 
 

  

 متطلبات الحكومة الإلكترونية ٤,٨

 البنية المطلوبة ٤,٨,١
ة الإنترنت ويقوم على خدمات إنترنت تتيح سوف يكون نظام الحكومة الإلكترونية موجودًا بالكامل على شبك

لوزارة المالية بنية تحتية موحدة لتقديم الخدمات الإلكترونية بين الدوائر الحكومية، وبين الحكومة والشركات، وبين 
والفرق الرئيسي بين تقديم تطبيقات إنترنت للمستخدمين الداخليين والمستخدمين الخارجيين . الحكومة والمواطنين

لذلك فإن الفرق الرئيسي بين النظم الداخلية . توى الثقة والرقابة التي تمارسها وزارة المالية على المستخدمينهو مس
ولتحقيق أقصى الأمن، سوف يتم فصل نظام الحكومة . ونظم الحكومة الإلكترونية هو كيفية التعامل مع الأمن

 .الإلكترونية بالكامل عن النظم الداخلية
 متطلبات هامة ٤,٨,٢

 :وي الجدول التالي على المتطلبات الخاصة بمبادرات الحكومية الإلكترونيةيحت



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٢٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 
 رقم المطلب متطلبات هامة

تحتاج أي معاملة يتم تنفيذها من مستخدم نائي إلى موظف بوزارة المالية لاتخاذ إجراءات قبل أن يتم إرسال 
دعم الأطراف النائية العمليات ويجب أن ت). عامل بشري في الوسط. (العملية إلى مصدر بيانات داخلي

 .المتقابلة أو سير العمل الذي يمكن عكسة في حالة الرفض البشري للبيانات
EGOV-٠١ 

ويجب أن تكون . لا تقبل قواعد البيانات الداخلية بيانات مباشرة من قواعد بيانات الحكومة الإلكترونية
.داخلية إلى قواعد معلومات الحكومة الإلكترونيةكافة عمليات النسخ في اتجاه واحد من قواعد المعلومات ال EGOV-٠٢ 

قبل نقلها إلى ) ضوابط الإدخال(يجب أن يتم التحقق من كافة البيانات التي يتم استلامها من أطراف ثالثة 
 .قاعدة بيانات داخلية

EGOV-٠٣ 

 ٠٤-EGOV .يجب أن يدعم التحقق من صلاحيات المستخدمين التحقق من عاملين

 ٠٥-EGOV .ستخدام خدمات تدقيق العمليات الحساسة قبل رفضها يجب ا

ويجب أن يعتبر نسخ البيانات عبر . كلما أمكن يجب أن تبقى البيانات تحت الرقابة الإدارية لوزارة المالية
 .المجالات الإدارية كملاذ أخير فقط

EGOV-٠٦ 

 ٠٧-EGOV .القدرة على دعم سير العمل في عموم الوزارة

 ٠٨-EGOV . تستخدم كافة عمليات دمج التطبيقات الرسائل غير المتزامنة حيثما أمكنيجب أن

. واستخدامها للعمليات الحساسة داخل الوزارةXAيجب أن يتم دعم العمليات ذات المرحلتين المتوافقة مع  EGOV-٠٩ 

يجب أن تؤدي إلى الحد ) اراتعلى سبيل المثال بين الوز(جميع عمليات الدمج بين المجالات الإدارية المختلفة 
 .على برامج وزارة المالية) خارجي بعيد(بقدر الإمكان من الأثر الذي تتركه التغييرات في طرف نائي 

EGOV-١٠ 

 FTPوفي تلك الحالات يجب أن يتم استخدام أدوات . لا يمكن تفادي نقل البيانات بأحجام كبيرة

(SFTP)آمنة . EGOV-١١ 

ويجب أن . ياطية بحيث لا يتم خلق فجوات بين الحكومة الإلكترونية والنظم الداخليةيجب أخذ النسخ الاحت
 .يتم الاسترجاع بحيث يتم تزامن البيانات بشكل مناسب بين النظام الداخلي ونظام الحكومة الإلكترونية

EGOV-١٢ 

يث لا يتوجب على يجب أن يتم دعم الإصدارات المتعددة لمجموعات الجداول والمؤالفات بشكل متزامن بح
 .كافة الوزارة التحديث إلى إصدار جديد جميعها في نفس الوقت

EGOV-١٣ 

 ١٤-EGOV .يجب أن تسمح طريقة مقياس الاستخدام لوزارة المالية بتوصيل بياناتها بصيغة منظمة إلى طرف آخر

نظام الحكومية  شاملة لفصل النظام الداخلي وFirewallsيجب أن يتم استخدام أنظمة حماية أمنية 
 .الإلكترونية

EGOV-١٥ 

 ١٦-EGOV .يجب أن يتم استخدام جدران أمنية شاملة لفصل النظام الداخلي ونظام الحكومية الإلكترونية



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٢١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات هامة
 ١٧-EGOV .يجب توفير أدوات وأساليب لتطوير البوابات الإلكترونية لوزارة المالية

 ١٨-EGOV ).الميزانية( دمجها مع النظام المالي للوزارة يجب تصميم وتطوير وتنفيذ عينة لبوابة إلكترونية يتم

  المتطلبات الهامة للحكومة الإلكترونية-٢-١٠-٤الشكل 
 

 متطلبات أداء النظام ٤,٩

 إجراءات العمل التي تقوم بعدد ضخم من المعاملات ٤,٩,١
ل الأجهزة والبرامج توفر وزارة المالية أحجام الأعمال الحالية التي سوف تستخدمها الشركات الموردة لتحديد شك

ويجب على الشركات الموردة توفير تصميم قابل للتطور والتوسع لتلبية حجم العمل . المطلوبة للحلول المقترحة
 :ويحتوي الجدول التالي على قائمة بالأعمال ذات أحجام العمليات العالية. المستقبلي في وزارة المالية

 

 الإجراء سبب الأخذ في الاعتبار
ويصل الحجم إلى هذا الرقم في .  أمر دفع يوميا٢١,٠٠٠ًا استلام ما يصل إلى يتم تقريب

 .نهاية السنة
 معالجة أوامر الدفع

مما يؤدي إلى . هناك ما يتراوح ما بين مليون ومليوني شخص يستلمون شيكات كل سنة
 .معاملات ذات أحجام ضخمة

طباعة شيكات المقررات والقواعد

المسح الضوئي للصور حيث يتم استلام الصور مطبوعة على ورق تحتاج هذه العملية إلى 
وحيث أن صور الوثائق كبيرة الحجم فإن هذه العملية تعتبر هامة . وليس بصيغة إلكترونية

 .فيما يتعلق بتحديد حجم البيانات

 الصادر والوارد

  قياس حجم الأعمال١١-٤الشكل 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٢٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 يةأحجام الأعمال بحسب وظائف إدارات وزارة المال ٤,٩,٢
 

وفي نهاية السنة ونتيجة للقيود .  أمر دفع يوميًا خلال السنة١٢٠٠تقوم إدارة الحسابات العامة بمعالجة ما يصل إلى 
وقد بلغ العدد الإجمالي لأوامر .  أمر دفع في اليوم٢١,٠٠٠الختامية، تقوم إدارة الحسابات العامة بمعالجة حولي 

 أمر دفع السنة ١١٤٠وقد تم رفض حوالي .  أمر دفع٣٥٠,٠٠٠والي  ح٢٠٠٣الدفع التي تمت معالجتها في العام 
أما الحوالات التي يتم إرسالها إلى دوائر . وتتم طباعة شيكات الدفعات الطارئة مرتين في الأسبوع تقريبًا. الماضية

ة حوالي وتقوم إدارة الحسابات العامة بمعالج.  حوالة في الشهر٣٠ إلى ٢٠حكومية أخرى فهي تتراوح ما بين 
 . خطاب اعتماد٤٠٠ خطاب اعتماد في السنة وإصدار حوالي ٢٠٠

. العمليات فقط من قبل وزارة المالية" خلاصة"تتم معالجة عمليات الإيرادات حاليًا كمجموعات ويتم استلام 
) بدون صور شيكات(وحيث أن عمليات المجموعات ليست حساسة للوقت وحيث أن العمليات صغيرة الحجم 

وتخطط وزارة المالية لاستلام العمليات بالزمن الحقيقي في كل مرة تقوم .  أخذ عمليات الإيرادات في الاعتبارلا يتم
 .فيها دائرة حكومية بتحصيل إيرادات

 عملية إيداع خلال دورات الخمسة عشر يومًا ١٢٠ إلى ٧٥وفي الإدارة المالية بالوزارة يتم تسجيل حوالي ما بين 
 طلب ميزانية في بداية ٣٨ملية مصروفات نثرية وأمر دفع واحد كل يوم ويتم استلام حوالي ويتم إجراء ع. هذه

 .السنة المالية

ويحتوي الجدول التالي .  موظفًا٣٠ويعمل لدى كل فرع في المتوسط .  فرعًا في جميع أنحاء المملكة٣٨لوزارة المالية 
 .ارة المالية كل سنةمكتب تابع لوز/على عدد المعاملات التي يقوم بها كل فرع
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 فرع الوزارة        
١٥،٠٠٠ ٢٣،٨٦٨ ١،٤٩١ ٧٦٠  الدمام ٨٩ ١،٥٠٠ ٣٠ ٢٢،٦٧٥
 جدة ٥٩ ١،٣٥٠ ٠ ٣٠،٦٨٧ ٨٥٥ ١٦٠ ٧٢٩ ٩،٦٠٠

 الباحة ٣٧ ١٠٠ ٠ ١،١٢٥ ٢٣٧٥ ١،٥٧٠ ١٦،١٨٠ ٢٣،٥٠٠
 المدينة المنورة ٢٣ ١،٢٥٠ ٠ ٨٦٨ ١،٨٣١ ٦٠٠ ٤٢،٦٧٠ ١٧،٠٠٠
 أبها ٤٠ ٥٠ ١٢ ٠ ٣،٨٢٤ ٢٠٠ ٤٤،٨٦٣ ١٢،٠٠٠
 القصيم ٤٩ ٣٠ ٢٠ ٧٣٥ ٢،٢٩٧ ٢،١٠٠ ٨٠،٦٥٤ ٣،٥٠٠

 جيزان ٢٥ ٥٠ ٢٠ ٠ ٢،٧٣١ ٧،٣٠٠ ١٣،٤٨١ ١١،٠٠٠
 تبوك ٤١ ٥٠ ٦ ١٧٤ ٣٨٢ ٣٠٠ ٣،٣٤٧ ٧،٠٠٠

 الجوف ٢٠ ٥٠ ٣ ٣٠٠ ٧٠٧ ١،٣٠٠ ٣١،٦٥٢ ١٢،٠٠٠
 حائل ٢٧ ٥٠ ١٠ ٤٨٤ ١،١٣١ ٣،٦٠٠ ٦٥،٠٠٠ ١٨،٠٠٠

 عرعر ١٧ ٥٠ ٣٠ ٣٨٧ ١٢٠ ٢٣٠ ١٦،٣٢٤ ٥٠٠٠
 نجران ١٦ ٥٠ ٥ ٤٥٩٣ ٣٦٦ ٦٠٠ ٢٠،٠٠٠ ١٠،٠٠٠
 ينبع ٢٩ ٢٠ ٣ ٥١٢ ٧١٠ ٥٠٠ ٤،٠٠٠ ٧،٠٠٠
 الطائف ٣٧ ٦٠٠ ١٢ ٥،٢٢٧ ٢،٣٧٩ ١،٦٠٠ ٢٠،٠٠٠ ٩،٠٠٠

 مكة المكرمة ٦٣ ٧٥٠ ١٢ ٠ ٢،٥٢٩ ١٦٠ ١٥،٠٠٠ ١٢،٠٠٠
 القنفذة ١٢ ٠ ١٠ ٥،٠١٦ ٧٥٤ ٧٠٠ ٣،٢٠٠ ٧،٠٠٠
 الليث ١٢ ١٠ ٠ ٣٢ ٤٧٤ ١٥٠ ١،٠٠٠ ٢،٥٠٠

 رابغ ١٢ ٠ ٢ ٠ ٣٧٢ ١٠٠ ١،٥٠٠ ١٣،٠٠٠
 الاحساء ١٨ ٢٠٠ ٥ ٠ ١،٠١٦ ١٠٠ ٢٣،٢٠٠ ٣،٢٠٠
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 فرع الوزارة        
 المجمعة ١٩ ٠ ٧ ٠ ٩٥٨ ٥٠ ٣١،٥٠٠ ١١،٥٠٠
 الزلفي ١٤ ٤٠ ٢ ٢٣ ١١٠ ٣٠٠ ١٣،٠٠٠ ١،٧٠٠
 الخرج ١٦ ٠ ٥ ١٦ ٨٤ ٥٠ ٣٧،٠٠٠ ١،٥٠٠
 بني تميم ١٦ ٣  ٠ ٩٢ ٣٠ ٢،٥٠٠ ٤،٠٠٠
 الدوادمي ١٨ ٠ ٧ ٠ ١،٠٢٦ ٥٠٠ ٨٤،٠٠٠ ٤،٠٠٠
 وادي الدواسر ١٩ ٠ ٥ ٠ ١٠٥ ١٥٠ ١٢،٥٠٠ ٤،٠٠٠
 حفر الباطن ١٤ ٠ ٢ ١،٠٥٠ ٨٨ ٥٠ ٣٠،٠٠٠ ٣،٠٠٠
 العلا ٣١ ٠ ٤ ٥١ ٢٤٦ ٣٠٠ ٩،٦٠٠ ٤،٠٠٠
 ضبا ١٤ ٠ ٠ ١٦٠ ١٣٣ ٢،٥٠٠ ٦٠٠ ٣،٠٠٠
 الوجه ١٧ ٠ ٠ ١٠٣ ١٣٩ ١،٨٠٠ ٣،٠٠٠ ٣،٠٠٠
 تيماء ١٩ ٠ ٠ ٨٠ ٥٧ ٨٠٠ ٥،٠٠٠ ١،٥٠٠
 أملج ١٩ ٠ ٠ ١٠٠ ٤٣٦ ٥٥٠ ٦٠٠ ٢،٥٠٠

 بيشة ١٤ ١٠ ٠ ٣٣ ١،١١٠ ٥٥٠ ١،٢٠٠ ٤٦،٠٠٠
 الظهران ٣٩ ٠ ٠ ٠ ٥٦٦ ١٠٠ ٣،٣٠٠ ٨،٠٠٠

 القريات ٣١ ٠ ٥ ١٢٢ ٣٠٩ ١٠٠ ١٠،٢٠٠ ١١،٠٠٠
 القويعية ١٩ ٠ ٦ ٠ ١٨٣ ٥٠ ٢،٠٠٠ ٥،٠٠٠
 الرس ١٩ ٠ ٠ ٠ ٣٤٢ ٥٠ ٢٥،٠٠٠ ٢،٠٠٠
 خرما ١٠ ٠ ٠ ٤٠٠ ٢٤٦ ٣٠٠٠ ١٩،٠٠٠ ٥،٠٠٠

  حجم معاملات الفروع٢-١-١١-٤الجدول  
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 بليون ريال سعودي تم توفيرها ١تم إنشاء صندوق الاستثمارات العامة لدعم الاقتصاد الوطني بميزانية أولية قدرها 
 -٢٥ويقوم الصندوق بحوالي . ويمكن أن تتم زيادة الميزانية بقرار من مجلس الوزراء. على مدى ثلاث سنوات مالية

 .معاملة محاسبية وقيد محاسبي يوميًا

ويعمل لدى إدارة التطوير الإداري حوالي .  موظف بدوام كامل٣٥٠٠التطوير الإداري حاليًا حوالي تساند إدارة 
 .  موظفًا متخصصًا في القيام بالكثير من الوظائف الخاصة بالإدارة١٢

 :وتقسم الطلبات من ناحية طبيعتها إلى نوعين.  طلبًا في الشهر٢٥٠تتلقى إدارة التطوير الإداري حوالي 

  طلب تقييم مختلف١٠٠ معالجة •
  طلب تدريب ومنحة دراسية١٥٠معالجة حوالي  •
 إعداد تقارير الهيكل التنظيمي •
 إعداد تقارير المكاتب والفروع •

يتم تنفيذ وظائف إضافية مثل الترجمة لمساندة إدارة الشؤون المالية وإدارة الاتصالات وإدارة الموارد البشرية وإدارة 
 . وثيقة٥٠ حوالي ويتم شهريًا ترجمة. التطوير

 ٥٠٠٠ زائرًا في الشهر وتقدم إدارة الأمن والسلامة خدمات لحوالي ٢٥٠٠تستقبل وزارة المالية حاليًا حوالي 
 طلب في ٣٠٠ طلب لتقديم الخدمات الأمنية في اليوم بما يعادل ١٥ويتم استلام حوالي . موظف تابعين للوزارة

 زيارة في ٢٠ إلى ١٥ويتلقى المكتب الطبي حوالي . روج يدويًاويتم تنفيذ كافة تصاريح الدخول والخ. الشهر
ولا يبدو أن النساء تستخدم . ومعظم مرضى الوحدة هو من موظفي الصيانة مع القليل من الموظفين المحليين. اليوم

حتفاظ ويتم الا. المكتب الطبي إلا في حالات نادرة عندما تقوم بعض الموظفات السعوديات بزيارة المكتب الطبي
 .بكافة السجلات يدويًا ولا يتوفر جهاز كمبيوتر في الإدارة الطبية

.  موظفي بالوزارة٣٥٠٠ موظفًا يقدمون خدمات لحوالي ١٧حاليًا بحوالي ) الرواتب(يعمل بإدارة الموارد البشرية 
رة الموارد البشرية ويعمل لدى إدا. ومعظم العمليات سهلة وبسيطة مما يتيح لفريق الرواتب تنفيذ أعماله بسهولة

 . شخصًا تخصصًا وتضم خمسة أقسام٤٠حوالي 

 ١٠٠ إلى ٨٠وهناك حاليا حوالي . للوزارة مستودعين وهي تقوم ببناء مستودع ثالث لاستيعاب التوسعة والدمج
 .وتقوم أيضا بتوفير تخزين كميات كبيرة جدًا من الأثاث والأوراق.  معدة كهربائية٥٠٠ إلى ٤٠٠سيارة مخزونة و
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.  بند لكل صنف١٠٠٠٠ صنف مختلف بحد أدنى أقصى ٢٠ إلى ١٥يحتوي قسم مستودع المصروفات العامة على 
 :والتقديرات الخاصة ببعض البنود المخزونة في المستودع هي كمايلي

  ١٠,٠٠٠   خيام
  ٣٠,٠٠٠ إلى ٢٠,٠٠٠   بطانيات

  ١٥,٠٠٠ إلى ١٠,٠٠٠   سجاد
 ٥٠,٠٠٠  صناديق تعبئة

بع الحكومية بتخزين الكثير من البنود المستخدمة لطباعة النماذج الخاصة والورق ذي القيمة وجوازات تقوم المطا
 بند من منظفات ١٥١ بند من الحبر الخاص و١٥١وهناك . السفر ولوحات السيارات، إلى جانب أشياء كثيرة

 . نوع مختلف من الورق١٣١الأحبار وأكثر من 
ولم يتم توفير تعداد دقيق . ح المعدنية والمشابك وأدوات التثبيت والأوراق الخاصةتقوم بتخزين البلاستيك والألوا

 .للمخزون
وهناك ثلاثة مستودعات تقوم في المتوسط .  موظفين في قسم مستودع محطة كهرباء الناصرية٥هناك حوالي 

ت الثلاثة تحتوي حاليًا ومن المقدر أن المستودعا.  صنف مختلف بما يصل إلى مئات آلاف البنود١٠,٠٠٠بتخزين 
 . بند وقطعة٤٠٠,٠٠٠على أكثر من 

 ):نظام إدارة الوثائق(يبين الجدول التالي إحصائيات حجم الأعمال في وحدة إتصالات مكتب الوزير 

 الحجم     الأعمالأنشطة 
  ١٠٠ – ٧٠    الصادرة يوميًاالوثائقمتوسط 
  ١٣٠    الواردة يوميًاالوثائقمتوسط 
  ٢٦,٠٠٠    الصادرة سنويًائقالوثامتوسط 
  ٢٨,٠٠٠    الواردة سنويًاالوثائقمتوسط 

 %١٠   النسبة المئوية للوثائق السرية



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٢٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

حوالي ( طلب مصروفات كل سنة ١٦٠٠ مشروعًا وتقوم بمعالجة ٣٠تتولى إدارة المصروفات العامة حاليًا حوالي 
 ). شيكات في اليوم٦

 .ية وكافة الدوائر الحكومية لصيانة وإدارة أملاك الدولةتساند إدارة أملاك الدولة وزارة المال
 الإدارة عدد الموظفين عدد الملفات عدد الطلبات

 إدارة التسجيل
 قسم التسجيل ٤  ملف٥٠٠٠حوالي   طلب في اليوم١٥
 قسم الوثائق ٣ لا يوجد  طلبات في اليوم١٠
 قسم الملكية ٨ لا يوجد  طلب في الشهر٥٠ إلى ٤٠

 لكيةإدارة الم
يتم .  مليون ريال تقريبا١٠

  عقد في السنة٥٠توقيع 
 قسم إيجارات الوزارة  ٤  عقد إيجار تقريبا٣٠٠٠

 قسم تقدير قيمة الإيجار ٦  طلب في الشهر٢٠ إلى ١٥ لا يوجد
 قسم أملاك الغائب ٢  طلب سنويا٥٠ ٦٠٠ إلى ٥٠٠

 نحأراضي الم/ قسم الأراضي الإضافية ٣  في الشهر٣٠ لا يوجد
 قسم الدعاوى القضائية ٩  حالة في الشهر٢٠ إلى ١٥ لا يوجد

 إدارة المجمعات
 مشروع في ١٥ إلى ٥ما بين  غير متوفر

 السنة

 إدارة المجمعات ٣٠

 إدارة التقديرات والمسح
 إدارة التقديرات والمسح ١٩  في الشهر٣٠  ملف١٥٠

 

ن مراقبة العمليات المالية في الفنادق ومراكز المؤتمرات التي تملكها تتولى إدارة الفنادق ومراكز المؤتمرات المسؤولية ع
 :وزارة المالية وهي
 فندق انتركونتينتال  •

o الرياض 
o مكة المكرمة 
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o المدينة المنورة 
o الطائف 

 فندق ميريديان •
o المدينة المنورة 
o الطائف 

 مراكز المؤتمرات •
o الملك عبدالعزيز، الرياض 
o مكة المكرمة 

 

 :عمال الحالية للفنادق ومراكز المؤتمرات، فإن حجم العمل في السنة هو كما يليبناء على إجراءات الأ
  عملية نقل ملكية أصول٢٠٠٠ •
  عملية شراء أصول٧٠٠ •
  عملية تصرف في الأصول٢٠٠٠ •

 
 موظف تابع ١٢٠ويعمل في المجمع حوالي . تساند إدارة الصيانة والخدمات كامل مجمع وزارة المالية بمدينة الرياض

 . عامل متعاقد من شركات محلية مختلفة١٢٠ارة بالإضافة إلى لوزل
 .يصف الجدول التالي أنواع أوامر صيانة الأصول والكمية الشهرية التقديرية لكل نوع من أنواع أوامر العمل

 أوامر أعمال الصيانة الكمية الشهرية التقديرية
 سيارات ٤٠٠
 إصلاح حاسب شخصي ٢٥٠
 صيانة ميكانيكية ٢٠٠
 كهرباء/مرافق ١٠٠
 تدفئة وتبريد ١٠٠

 

 طلب عمل ١٠٠وهناك أكثر من . تقوم إدارة تقنية معلومات المطابع الحكومية بصيانة وإصلاح المطابع الحكومية
 .صيانة في الشهر
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وتحتوي على خمسة توربينات وهناك .  على ورديات على مدار الأربع والعشرين ساعةمحطة كهرباء الناصريةتعمل 
 . أوامر عمل كهربائية في الشهر٧ أوامر عمل ميكانيكية و٤ حوالي

ويحتوي الجدول التالي على تفصيل . تساند إدارة متابعة العقود إدارات وزارة المالية والإدارات الحكومية الأخرى
 .لأحجام العمل

 تفاصيل الإدارة عدد الموظفين عدد العقود
 الصادر والوارد ٢  عقد سنويا٢٢٦٠ًحوالي 

 إداري ٤ ام تتضمن إدخال بيانات العقود بواسطة نماذج ورقية مه
 كاتب حاسب آلي ١ لا يوجد
 مدير إدارة  ١ لا يوجد

ويتم إجراء المراجعة للعقود التي تزيد .  طلب مراجعة في اليوم٢٠
 مدتها عن سنة واحدة فقط

NA عدد طلبات مراجعة العقود 

 

ويبين الجدول التالي العمليات السنوية والأعمال التي تقوم بها . وظفًا م٩٠يعمل لدى وكالة الشؤون الاقتصادية 
 :ويحتوي الجدول على قائمة وفئات الأنشطة بحسب الإدارة. الوكالة

المشورة الاقتصادية 
 والدراسات المقدمة

التقارير التي تم الحصول عليها 
استلامها من البنك الدولي وصندوق 

 النقد الدولي
 اسم الإدارة

 مكتب المدير العام لا يوجد ١٨
 الإدارة الصناعية لا يوجد ٧٥
 إدارة الموجودات الزراعية والمائية والحيوانية لا يوجد ٨٩
 إدارة التجارة والخدمات ١ ١٥٣
 البترول والغاز والثروة المعدنية ٧ ١٠٢
 إدارة العلاقات الاقتصادية لدول مجلس التعاون ١٢ ٢٣٣
 الاقتصادية العربية والإسلاميةإدارة العلاقات  ٢٥ ٢٢١
 إدارة العلاقات الاقتصادية الدولية ٧ ٢١٣
 الهيئات والمؤسسات المالية الدولية ٣٥٠ ١٠٢
 ادارة تطوير التعاون الدولي ١٣ ١٦٦٤
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 عنوان تشمل كتب وتقارير ١٥٠ على حوالي NCFEIتحتوي مكتبة المركز الوطني للمعلومات المالية والاقتصادية 

 .ت دوريةونشرا

نظام هورايزن هو نظام المكتبة المستخدمة لإدارة ومعالجة أنشطة المكتبة مثل إضافة العناوين إلى قواعد البيانات 
 ألف قيد ١٣٨وتحتوي قواعد معلومات هورايزن على أكثر من . ومراجعة العناوين والبحث عن عناوين محددة

 :ة على النحو التاليويتم تصنيف عناوين المكتب. مخزون في فهارس عالمية

 . عنوان٢٠,٠٠٠ما مجموعه ) بالعربية والانجليزية(كتب مالية وتجارية واقتصادية  )أ 

 . وثيقة٢٣,٠٠٠ما مجموعه ) محلية وعالمية(وثائق حكومية  )ب 

 . مقال٩١,٠٠٠نشرات عربية دورية مختارة تحتوي على  )ج 
 . معاهدة٢٠٠٠مجموعة معاهدات وإتفاقات عربية تحتوي على  )د 

 تقرير وحوالي ١٤٤٢من إعداد المركز الوطني للمعلومات المالية والاقتصادية تحتوي على تقارير  )ه 
 . تقرير مخزونة كوثائق كاملة باللغة الانجليزية٥٠٠

 .سجل كامل للمقالات اليومية من نشرات الأخبار اليومية )و 
 .ملخص أسبوعي للمقالات بالعربية والانجليزية من وكالات الأنباء العالمية )ز 
 .نات وزارة المالية مخزونة في وثائق مايكروسوفت ورداعلا )ح 

وتحتوي هذه .  قرض ضوئي٤٩٧ عنوان و ٤٢ تحتوي على CD-Romمجموعة أقراص مدمجة  )ط 
ويتم . المجموعة على تقارير واحصائيات شهرية وسنوية عالمية وتقارير مالية واقتصادية وتجارية

 .ورايزنإدخال ملخصات عن كافة الأقراص المدمجة في نظام ه
تحتوي المكتبة على قاعدة بيانات المركز الوطني للمعلومات المالية والإقتصادية وهي قاعدة البيانات الأكثر أهمية في 

. وتحتوي قاعدة المعلومات على مختلف أنواع الاحصائيات الاقتصادية والمالية المحلية والعالمية. إدارة معلومات المركز
 المتخصص في التحليل المالي والاقتصادي وانتاج التقارير SASباستخدام نظام ويتم تطوير قاعدة المعلومات 

 .الاقتصادية
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 ١٢ مستخدما و ٦٠تربط )  Client Server( خوادم مضيفة ٤تقوم إدارة خدمات الحاسب الآلي بصيانة 
الخادم الإحتياطي للمركز وكذلك تقوم الإدارة بصيانة خادم المركز الوطني للمعلومات المالية والإقتصادية و. طابعة

 .ولقد تم الربط مع قاعدة بيانات وزارة التجارة. SASو خادم نظام 
 

 :يحتوي الجدول التالي على عدد الموظفين لكل من أقسام المركز الوطني للمعلومات المالية والاقتصادية
 إدارة خدمات المعلومات عدد الموظفين عدد الطلبات

  توزيع الوثائققسم) ١ ٤  طلبات في اليوم١٠
 قسم المراجع والبحوث) ٢ ٥  طلب في اليوم١٥-١٠
 قسم الاقتناء) ٣ ٤  أمر دفع في السنة١٨ عملية اقتناء في الشهر و٧٠

  عملية تصنيف قوائم عناوين في اليوم١٠٠
٥ 

قسم تصنيف العناوين ) ٤
 )الكتلوجات(
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   تقديرات الحجم ٤,٩,٣
 .ديد حجم المعاملاتتهدف تقديرات الحجم في هذا القسم إلى تح

 ٥٠:  الداخليةOLTPمعاملات ساعات الذروة لكل ثانية لنظم معالجة التحويلات المباشرة 
  ١٠٠٠:  الداخليةOLAPمعاملات ساعات الذروة لكل ساعة لنظم معالجة التحليل المباشر 

 OLAP غيغابايت ٢٥٠ + OLTP غيغابايت ١٠٠): عدم أرشفة الوثائق(تخزين البيانات 
 . غيغابايت مع إمكانية توسعة إضافية٢٥٠: ن أرشفة الوثائقتخزي

من العمليات في زمن استجابة داخلي أقل من ثانية % ٩٩يجب أن يكون النظام المقترح قادرًا على معالجة 
ويجب أن يتم تصميم نظام الوزارة المستقبلي بناء على الاستخدام ). فيما عدا زمن استجابة الشبكة(واحدة 

ويجب أن يدعم النظام . ة من قبل مستخدمي أعمال الوزارة في اليوم والأسبوع والشهر والسنةوقت الذرو
وفيما يتعلق بسعة تخزين البيانات يجب على الشركات الموردة إعداد تقديراتها بناء على فترة نمو . الأداء العالي

 .عشر سنوات
 
 

 متطلبات الأجهزة والبرامج ٤,١٠

 )جهزة الخادمة للإنترنت والتطبيقات والبياناتالأ(الأجهزة الخادمة المركزية  ٤,١٠,١
 .سوف يتم تركيب الأجهزة الخادمة للإنترنت والتطبيقات والبيانات في المركز الرئيسي لوزارة المالية

ويجب على الشركة البائعة أن بين ما هي . إذا أمكن سوف يتم استخدام التقنيات المركبة حاليًا في مقر وزارة المالية
التي يمكن استخدامها أو تحديثها أو استبدالها لتلبية ) الأقراص، نظم الأشرطة الممغنطة، الخ(لمركبة حاليا التقنيات ا

 .الطلب المنصوص عليه في هذه المنافسة
 :لذلك يجب على الشركة الموردة أن تبين بوضوح

 

 العناصر التي لا زال بالإمكان استخدامها •
 تطويرها/التي يجب أن يتم تحديثها •
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  يجب أن يتم استبدالها بتقنيات جديدةالتي •
 

يجب على الشركات الموردة أن تبين بنية الأجهزة الموصى بها للخادم المركزي وإبداء ملاحظاتها على الأسس 
ويجب أن يتم توصيل خادم الانترنت وخادم التطبيقات والأجهزة . المنطقية التي تم بناء العرض المقدم على أساسها

 .والمحولات) الأجهزة والبرامج (Firewallمع بعضها البعض من خلال نظم الحماية الخادمة للبيانات 
، قامت الوزارة بتقدير متطلبات Enterprise Server R٢١-٩٦٧٢ IBMبالإضافة إلى خادم الوزارة الحالي 

 أن تؤكد ويجب على الشركة الموردة. الأجهزة الخادمة المركزية كما يلي من أجل مساندة صور النظام الخمسة
 .أن تقديرات الوزارة الأولية تعتبر كافية أو أن تقوم بإعطاء تقديرات خاصة بها

Requirement 
No. System (Hardware and System Software) Requirements 

HW-٠٠١ 

Central Processing Unit (CPU) Capacity Requirements 
MOF will operate at least five system images that include the following: 

• Production 
• Pre-Production 
• Integration and Quality Assurance 
• Application Development 
• Systems Programming,  and Maintenance 

When executing four or five system images, we should assume that ١٠-٥٪ of 
available processor power would be used to manage the complex and will therefore 
not be available to the end user for application use. However, this should be 
confirmed in the vendor’s response. 
 
MOF workload estimates are as follows: 
Peak Hour Transactions per Second for the Internal OLTP Systems: ٥٠ 
Peak Hour Transactions per Hour for the Internal OLAP Systems: ١٠٠٠ 

HW-٠٠٢ 

Central Server Storage Requirements 
MOF assumes that ٤GB will provide adequate storage for the operating system 
images and also enable the new applications to take advantage of data in memory 
technologies and thus provide a faster internal host transaction processing time. 
However, storage upgrade increments should be clearly indicated as MOF application 
system will be implemented in different phases/releases. 

HW-٠٠٣ 

Central Server I/O Sub-System Requirements 
The I/O Sub-system components proposed by the vendor will have to take into 
account the existing peripherals installed, and suggest ways in which the I/O may be 
improved in the most cost-effective manner. Consideration will need to be given to 
supporting the Data Warehouse, Document Archiving, etc. 

HW-٠٠٤ 

Central Server DASD (Direct Access Storage Device) Requirements 
MOF has performed a rough estimate of its DASD requirements for the Central 
Server MOF applications and operating system.  
 
MOF DASD storage estimates are as follows: 
Data Storage (non document archiving): ١٠٠ GB (OLTP) + ٢٥٠ GB OLAP 
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Requirement 
No. System (Hardware and System Software) Requirements 

Document Archiving Storage: ٢٥٠ GB with additional expandability. 
 

Vendors are requested to review these numbers, provide their own estimates and 
reflect them in their proposed DASD configuration. 

HW-٠٠٥ 

Additional Central Server Requirements 
Vendors shall state the maximum number of signed on and of active users that can 
be supported by the offered CPU configuration, in on-line, interactive and batch 
processing mode. 

 
The CPU shall be in fully compatibility with the offered Operating System, the 
RDBMS, the MOF application software and any other software offered.  

 HW-٠١-٠٠٥ 

Configuration  Structure 
Vendors shall explain how the constituent parts of the Central Processing Unit as 
processors, internal channels, integral main memory, etc. are configured in the 
architecture of the offered CPU. 

 
Vendors shall indicate whether integral I/O controllers or attachable controllers are 
used for connecting peripherals, LANs, workstations, etc. to the CPU. 

 
Vendors shall also indicate whether dedicated I/O processors are used to meet the 
servicing requirements of the peripherals. 

 
Vendors shall give the following information about the CPU offered: 

 
• Number and types of central processors and maximum number of each type 

that can be accommodated in the CPU. 
• Processor cycle time. 
• Maximal internal main memory. 
• Number and width of internal I/O data paths between processor components 

and memory. 
• Maximum number and type(s) of integral I/O controllers. 
• Maximum number and type(s) of attachable I/O controllers. 

 HW-٠٢-٠٠٥ 

CPU sizing 
Vendors shall indicate the actual quantity of each constituent part of the CPU offered 
for the initial configurations and the additional quantities required for possible 
upgrades. MOF application systems will be implemented in different phases/releases. 

HW-٠٣-٠٠٥ 

Single System Image 
The CPU shall fully support the offered operating system. The offered operating 
system and software sub-systems shall provide a single system image to the 
configuration. Vendors shall state and elaborate on the design characteristics of the 
offered system that make it to provide a single system image. 

 
Vendors shall explain how the operating system takes into account the hardware 
architecture, in terms of allocation of jobs to processors, load balancing, handling of 
processor(s) failures, disk utilization, configurability, maintainability, availability, etc. 

 
Vendors shall indicate whether or not offered configuration supports symmetric 
multiprocessing (SMP) and he shall explain how SMP is supported at the hardware 
and software level. 
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Requirement 
No. System (Hardware and System Software) Requirements 

HW-٠٤-٠٠٥ 

Hardware Enhancements 
The hardware enhancements available shall be listed and described in the tender. If 
applicable and part of the submitted tender, these shall be described in the response 
and be included in the tender as optional offerings. 

HW-٠٥-٠٠٥ 
CPU connection 
All connectors required to attach peripheral equipment and other devices to the 
offered CPU shall be included as part of the offered configuration. 

HW-٠٦-٠٠٥ 

Scalability 
Vendors shall propose an upward growth path for the processor power to meet future 
upgrade requirements. Vendors shall indicate the ratio of throughput capability 
between adjacent processors on the growth path for an on-line transaction load and 
for a batch-processing load. 

  
Vendors shall state whether the CPU can be upgraded into the upgraded 
configurations within the limits of the offered enclosures. If not, the stages on the 
growth path in which the enclosure(s) need to be extended shall be indicated. 

HW-٠٠٦ 

Main Memory 
Vendors shall supply the following information about the main memory (RAM and 
Cache) in the offered configuration: 

• Type and capacity of the memory chip(s) used. 
• Memory cycles and access times in nanoseconds. 
• Memory sizes and units of increment available in megabytes for each 

processor in the offered range. 
• Maximum memory capacity, each processor can handle. 
• Memory data path speed in megabits per second and width in bits. 

 
Vendors shall state the type and capacity of memory offered for the initial installation 
and the proposed increase in memory size for upgrade configurations. 
 
Vendors shall discuss the efficiency in the operation of each product in relation to the 
number of concurrent users, and the main memory requirements. 

HW-٠٠٧ 

I/O Data Buses 
I/O data buses include external I/O channels, peripherals data buses, etc. directly 
connecting external resources and peripherals (disks, tapes, LANs, printers, etc.) to 
the central processing unit(s). 
Type of Connections 
Vendors shall indicate the different types of I/O buses that are available, explain the 
purpose of use for each one and state the maximum number of each type that can be 
supported by the offered configuration or possible upgrades. 
 
Vendors shall also indicate whether I/O buses are internal with or external to the main 
processor. The actual number of I/O buses in the offered configuration and the 
offered devices connected by each one shall be indicated. Vendors must indicate the 
width of each I/O data bus. 
 
Data Transfer 
The maximum and average data transfer rate for each individual I/O data bus shall be 
specified. 
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٣٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

Requirement 
No. System (Hardware and System Software) Requirements 

The maximum concurrent data transfer rate for all I/O data buses for the maximum 
configuration of peripherals that can be attached shall be specified. 

HW-٠٠٨ 

Disk Controllers 
Vendors shall identify the disk controllers that are included in the offered 
configuration, explain the role and functionality of each one and explain how these 
are integrated within the whole system. 
In case the disk controllers offered also control other devices, such as tape drives, 
(e.g. in the case of SCSI controllers) a description of the limits applying to the control 
of each device and the overall limits of the combined controllers shall be provided. 
 
Disk Controllers Characteristics 
Vendors shall specify and describe the characteristics of the disk controllers offered. 
 
Disk Controller Connection 
The maximum number of disk controllers attachable to the CPU, the maximum 
number of connectors from each controller towards the CPU and the maximum 
number of disk drive units that can be attached on a single controller shall be stated 
in the tender. 
 
Vendors shall explain fully the connectivity of the offered controllers to the pre-
processor interconnects and to the disk drives in the offered configuration. 
 
All connectors required to attach disk controllers on the CPU and disks on the 
controller shall be included as part of the offered configuration, Vendors shall give the 
type and characteristics of the connectors offered. 
 
Data Transfer 
Vendors shall provide the following information about the data transfer and I/O 
operations capability at each level of control in the proposed configuration: 

• Maximum and average concurrent data rate provided by each separate disk 
controller. 

• Amount of memory buffer provided by each disk controller. 
• Maximum number of I/O operations per second that can be supported. 

  
If simultaneous data transfer through a single disk controller to and from multiple 
attached devices shall be possible, Vendors shall explain how this is achieved. 
 
Vendors are required to show diagrammatically the path connecting the CPU up to 
the disk unit, identify the intermediate devices, buses, channels, etc. used in the 
patch and indicate the data throughput of each unit shown in the diagram. 
 
Vendors shall explain how the concurrent operation of units using common devices 
(i.e. disks on same controller, controllers on same bus, etc.) is supported. 

HW-٠٠٩ 

Disk Drives 
Vendors shall state whether disk drives can be re-configured on the controller without 
bringing processor configuration down. Vendors shall indicate the type and number of 
the disk drives offered and explains how they are configured within the whole system. 
 
Disk configuration, providing the storage requirements for the data volumes specified 
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Requirement 
No. System (Hardware and System Software) Requirements 

and storage overheads shall be included in the tender.  
 
Disk Drives Characteristics 
Vendors shall describe the disk drives offered. The following information shall be 
supplied: 

• Type of disk drives offered and formatted capacity of each one. 
• Number of read/write heads available in each disk drive. 
• Minimum, average and maximum seek time in milliseconds for each type of 

disk. 
• Average latency in milliseconds for each type of disk. 

  
Disk Drive Connection 
Vendors shall state the maximum number of disk drives that can be supported by the 
offered configurations and their formatted capacity and the maximum formatted 
capacity that can be ultimately supported when all possible expansion are employed. 
 
The maximum number of disk drives that can be attached on a single disk controller 
and the total formatted capacity available to each disk controller shall also be stated. 
 
Vendors shall explain whether there are any limitations on the way in which different 
disk drives may be attached to different disk controllers. 
 
Data Transfer 
Vendors shall specify the maximum concurrent data transfer rate supported by any 
single disk drive unit. 
 

HW-٠١٠ 

Tape (Cartridge) Controllers 
Tape controllers shall be included in the offered configuration. In case the tape 
controllers offered also control other devices, such as disks, cartridges, etc. (e.g. in 
the case of SCSI controllers) a description of the limits applying to the control of each 
device and the overall limits of the combined controller shall be provided. 
 
Tape Controllers Characteristics 
Vendors shall specify and describe the characteristics of the tape controllers offered. 
 
Tape Controller Connection 
The maximum number of tape drives that can be attached on a single controller shall 
be stated in the tender. 
 
Vendors shall explain fully the connectivity of the offered controllers to the processor-
peripheral interconnections and to the tape drives in the offered configuration. 
 
All connectors required to attach tape controllers on the CPU and tapes on the 
controller shall be included as part of the offered configuration. Vendors shall give the 
type and characteristics of the connectors offered. 
 
Data Transfer 
Vendors shall provide the following information about the data transfer capability: 

• Maximum and average concurrent data rate provided by each separate tape 
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Requirement 
No. System (Hardware and System Software) Requirements 

controller. 
• Amount of memory buffer provided by each tape controller. 
• Maximum number of I/O operations per second that can be supported. 

 
Simultaneous data transfer through a single tape controller to and from multiple 
attached devices shall be possible. Vendors shall explain how this is achieved. 

HW-٠١١ 

Tape Drives 
Tape drives that will be used mainly for archival and backup and recovery 
requirements shall be included in the offer, as part of tape drive subsystems for each 
server. The drives will be used also for importing data to the system collected on 
tapes on external systems. 
 
The actual number of the tape drive units to be offered shall depend on the 
capabilities of the tape drive sub-systems for each server and shall be such as to 
ensure that back up and recovery procedures can be performed within the specified 
time limits. 
 
Vendors shall state the actual number of tape drive units offered per tape drive 
subsystem and explain how they are configured within the whole system 
  
Tape Drive Characteristics 
Vendors shall state the type of tape drives offered and describe in detail their features 
and characteristics. 
 
Error correction capabilities shall be available for each type of tape drives. Vendors 
shall describe the method used. 
 
Standard type tapes shall be used by the offered tape drives. Data shall be written in 
a format that complies with international standards for data interchange. Vendors shall 
state the standards supported. 
Tape Drive Connection 
Vendors shall state the maximum number of tape drives supported by each tape 
controller and the maximum number supported by the proposed CPU configuration for 
each type of server offered. 
 
All connectors required to connect tape drives with controllers shall be included as 
part of the offered configuration. Vendors shall give the type and characteristics of the 
connectors offered. 
 
Data Transfer 
Vendors shall state the maximum data transfer rate for each separate logical data 
path. 

HW-٠١٢ 

I/O Controllers 
I/O controllers in adequate numbers to support the specified functionality and 
workload of the server shall be included in the offered configuration. 
 
Vendors shall identify the controllers that are included in the offered configuration, 
explain the role and functionality of each one and explain how these are integrated 
within the whole system. 
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Requirement 
No. System (Hardware and System Software) Requirements 

 
In any case, Vendors shall include the following types of I/O controllers: 

• Ethernet (٨٠٢٫٣) LAN-controllers 
• Asynchronous (RS-٢٣٢) controller 

  
I/O Controller Characteristics 
Vendors shall describe and specify the characteristics of the I/O controllers offered. 
 
I/O Controller Connection 
The maximum number of I/O controllers attachable to the CPU and the maximum 
number of connectors from each controller towards the CPU shall be stated in the 
tender. 
 
Vendors shall explain fully the connectivity of the offered controllers to the processor-
peripheral interconnections in the offered configuration. 
 
All connectors required to attach I/O controllers on the CPU shall be included as part 
of the offered configuration, Vendors shall give the type and characteristics of the 
connectors offered. 
 
Data Transfer 
Vendors shall provide information about the data transfer and I/O operations 
capability at each level of control in the proposed configuration: 
 
Vendors are required to show diagrammatically the path connecting the CPU up to 
the controller, identify the intermediate devices, buses, channels, etc. used in the 
path and indicate the data throughput of each unit shown in the diagram. 

HW-٠١٣ 

Printer Controllers 
Vendors shall indicate the type and the number of printer controllers offered and 
explain how these are integrated within the whole system. 
In case the printer controller offered can also control other devices, a description of 
the limits applying to the control of each device and the overall limits of the combined 
controller shall be provided. 
 
Vendors shall   clearly indicate whether the controller is an integral part of either the 
CPU or the printers. 
 
Printer Controller Characteristics 
Vendors shall describe and specify the characteristics of the printer controllers 
offered. 
 
Printer Controller Connection 
The maximum number of printers that can be attached on a single controller shall be 
stated in the tender. Vendors shall explain fully the connectivity of the offered 
controllers to the processor-peripheral interconnections in the offered configuration. 
 
All connectors required to attach the printer controllers on the CPU and the printers on 
the controller shall be included as part of the offered configuration. Vendors shall give 
the type and characteristics of the connectors offered. 
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No. System (Hardware and System Software) Requirements 

 
Data Transfer 
Vendors shall provide the   information about the data transfer capability  

HW-٠١٤ 

Laser Printers 
 
Laser Printer Characteristics 
Vendor shall provide full technical details for the laser printer offered. Vendors shall 
state the type of printers offered and explain how they are configured within the whole 
system. 
 
The laser printers offered shall be able to print A٤ size sheets at a speed of at least 
٤٠ pages per minute (ppm). Vendors shall state the speed of the offered printers as 
well as the time-to-first-page for both documents with text only and documents with 
text and graphics. 
 
The offered laser printers shall be able to accept A٤ paper size both automatically 
(from a paper input tray) and manually. Vendors shall state all the different standard 
paper sizes accepted by the offered laser printers. Vendors shall state also the A٤ 
paper input tray capacity, and the paper output tray capacity both for face-up and for 
facedown printouts. The capability for attaching an optional sorter on the offered 
standard or optional printers shall be indicated and unit prices shall be quoted in the 
financial tender. 
 
For graphics the laser printers must achieve a resolution of ٦٠٠ dpi. 
 
Tenders shall state printer memory offered and the maximum memory size supported 
by each of the offered laser printers and include in the Bill of Quantities all the 
available memory increment units. 
 
Vendors shall state the number of English fonts, Saudi Arabian fonts and 
mathematics/science fonts available for each type of the offered printers. 
 
Vendors shall clearly indicate which of the above fonts are optional items that can be 
purchased separately and include unit prices in the corresponding financial tender. 
 
Vendors shall also state the maximum number of fonts that can be supported 
concurrently. 
 
Vendors shall provide full details of required controllers. 
 
Laser Printer Connection 
The offered laser printers shall have at least one parallel and one serial RS-٢٣٢ 
printer interface. Vendors shall state clearly the type of interfaces offered with the 
laser printers. 
 
All connectors required for connection of printer shall be included as part of the 
offered configuration. Vendors shall give the type and characteristics of the 
connectors offered. 
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Requirement 
No. System (Hardware and System Software) Requirements 

Support by the operating systems has to be given without the need for special 
hardware, reliant on software device drivers only. 

HW-٠١٥ 

System Printers 
 
System Printer Characteristics 
Vendor shall provide full technical details for the system printer offered. Vendors shall 
state the type of printers offered and explain how they are configured within the whole 
system. 
 
Vendors shall indicate the maximum print speed supported and the actual print speed 
for ١٣٢ and ٨٠ character lines. A print speed of ١٤٠٠ lines per minute for ١٣٢ 
character lines is the minimum requirement for the offered system printers. 
 
The offered printers shall support industry standard horizontal character and vertical 
line spacing. Vendors shall specify the line and character spacing supported. The 
printer must support the bilingual (Arabic/Latin) printing capability. 
 
The printers offered shall support tractor paper feed with adjustable paper width. 
 
Printed forms handling facilities shall be provided for each printer type offered, 
including at least automatic paper stacking. Other printed forms handling facilities will 
be advantageous and Vendors shall explain the facilities offered. 
 
Vendors shall supply the following additional information about each system printer 
type offered: 

• Type of technology used to form characters. 
• Character sets available (including the alphanumeric and symbols supported 

concurrently together with their corresponding code). 
• Print fonts available and how many can be used concurrently. 
• Print fonts included in the offer. 
• Maximum print width and speeds for each character set. 
• Maximum number of form plies the printer can accept. 
• Bilingual (Arabic/Latin) printing 

  
Vendors shall state the paper sizes that can be fed in the offered printers and the 
quality of paper that can be used. 
 
System Printer Connection 
Vendors shall indicate whether there are any limitations in the way that different 
printers may be attached to the offered printer controllers of the servers. 
 
All connectors required for the connection of printers shall be included as part of the 
offered configuration. Vendors shall give the type and characteristics of the 
connectors offered. 
 
The maximum data transfer rate towards each individual printer shall be also 
specified. 

SW-٠٠١ Operating System 
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No. System (Hardware and System Software) Requirements 

Requirements 
Vendors are required to offer a multi-user, multitasking operating system (latest 
available version). Also an MIB-II compliant SNMP agent will be provided to support 
network management. 
 
The operating system will provide integration, connectivity and services with TCP/IP 
networks. Vendors shall provide an appropriate graphical user interface (GUI) for 
server administration. 
 
Vendors shall describe the configuration of the operating system offered on the basis 
of the software products included in the offer in order to support the specified system 
(Using Web Enabled Architecture). 
 
In each case all the prerequisite hardware and software required to support the 
function concerned shall be indicated. Vendors shall make clear that all prerequisite 
hardware and software are included in the offer. 
 
The operating system shall support all intended users and all central computer 
hardware and software offered in the initial installation and all hardware and software 
indicated as being on the upgrade paths as well. 
 
Vendors shall list the operating system software products and utilities offered and 
state the main memory requirements for each product in order to meet the specified 
performance loads. The software that needs to be co-resident in the main memory 
shall be indicated. 
 
Vendors shall clearly indicate whether operating system upgrades and/or 
enhancements are required to support possible upgrades and in a positive case 
include them appropriately in the bill of quantities (BOQ) as optional items. 
 
Any system extensions and/or different products required to support the introduction 
in the future of additional local area networks (LAN) and wide area networks (WAN) 
shall be also indicated, described and justified. 
 
Vendors shall assure free of charge all the updates of the operating system version 
(new drivers available, bugs-solved programs, etc.). 
 
 
Features of the Operating System 
 
Vendors are required to indicate whether each of the following features is provided by 
the base operating system, operating system extension(s) or separate sub-system 
software. 
 
The different products offered shall be clearly indicated in the technical description 
and quoted appropriately in the bill of quantities (BOQ). 
 

• Operating System Version 
Vendors shall indicate the exact version of the operating system offered, 
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Requirement 
No. System (Hardware and System Software) Requirements 

along with detailed information about the version history and features. 
 

• Licenses 
Vendors shall indicate the maximum number of concurrent users of the 
system, as well as the kind of users supported (run-time, development, etc.) 

 
• Standards 

Vendors shall indicate which operating system standards are followed by the 
offered operating system.  

 
• Security Features 

Security and access control facilities shall be provided by the operating 
system. 

 
Vendors shall indicate which levels of international security standards are 
supported by the offered operating system version, as well as which are the 
extensions needed to support higher security levels. 

 
Benchmarks 
The transaction processing performance must be proved with benchmark evaluations 
conducted by independent institutions, the result of which must be attached as annex 
to the tender. It is desirable that these results are based on the standards tests TCP-
A, B and C for the offered platforms 

Table ٤٫١٢٫١ Central Server 
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   الأجهزة الخادمة للأمن والبريد ٤,١٠,٢
لإنشاء توصيل آمن ) تشمل الأجهزة والبرامج(يجب على الشركات الموردة عرض أجهزة خادمة للأمن والبريد 

 .لشبكة الإنترانت وشبكة الإنترنت وشبكة الاكسترانت
 

Requirement 
No. Security and Mail Server  (Hardware and Security Software) Requirements 

SS-٠٠١ 

Security Servers 
 
Vendors shall bid for the following Security Servers: 

• Intrusion and Detection Server 
• Proxy/VPN/Content Inspection Server 
• Authentication and Authorization Server 
• Mail Server 
• PKI Server 
• Firewall 
• Switches 
• Access Router (with VPN capability to ISP) 

 
Vendor  shall include the following software in the bid: 

• Access Control 
• Audit Control 
• Single Sign-on 
• Intrusion and Detection 
• Contents Inspection 
• Firewall 
• Directory Services 
• PKI 
• Virtual Private Network (VPN) 
• Web Access 
• Anti Virus 

 
Vendors shall state the nature of support the product can offer to standard mail 
interface such as: 

• SMTP 
• SNMP 
• POP٣ 
• LDAP 
• Messaging Application Programming Interface 

 
All products offered shall be clearly indicated in the technical description and quoted 
appropriately in the bill of quantities (BoQ). 

Table ٤٫١٢٫٢ Security and Mail Server 
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     البرامج الوسيطة ٤,١٠,٣
 :مطلوب من الموردين تقديم عرض للبرامج التالية اللازمة لإسناد نظم التطبيقات المطلوبة

 
Requirement 

No. Middleware (Software) Requirements 

MD-٠٠١ 

Web Server (HTTP and HTTPS) 
Vendors shall propose software that accepts request from the Web Browser and 
forward request to the Application Server for processing. 
 
Vendors shall indicate supporting the proposed operating system and provide detailed 
technical description.  

MD-٠٠٢ 

Application  Server  
Vendors shall propose software that processes the application business logic. 
Business Rules should be developed separately.  
 
Vendors shall indicate supporting the proposed operating system and provide detailed 
technical description. 

MD-٠٠٣ 

Data Server (RDBMS) 
Vendors shall propose a RDBMS, which will support all hardware and software 
platform (including Operating System) offered. Vendors shall design, configure and 
offer RDBMS for the MOF target Application System. Vendors shall state how the 
RDBMS can scale from single workstation: 

• to a symmetric multiprocessor platform 
• to a massive parallel processor platform and 
• to a mainframe 

 
The RDBMS must support the following features: 

• Data Replication  
• On-line Data Reorganization 
• ODBC Connectivity 
• JDBC Connectivity 
• Data Query and Reporting 

 
Vendors shall also include the cost of Business Intelligence Software to include Data 
Warehousing, Data Marting and Data Mining. The tool support must support bilingual 
(Arabic/Latin) reporting facilities. 

MD-٠٠٤ 

Backup and Recovery Tool 
Vendors shall quote for the Backup and Recovery Tool. Vendors shall indicate 
supporting the proposed hardware and software and provide detailed technical 
description. 

MD-٠٠٥ 

Performance and Capacity Planning Software  
Vendors shall quote for the performance monitoring tool to measure transaction 
response time (Application and Network), CPU and DASD Usage, I/O utilization, 
Memory utilization etc.  

MD-٠٠٦ 
Operation Management  
Vendors shall quote for the following software: 

• Help Desk 
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Requirement 
No. Middleware (Software) Requirements 

• Problem/Change Management 
• Configuration Management 

MD-٠٠٦ 
System Utilities (Optional) 
Vendors may propose additional software that may require supporting the MOF 
Application Systems. 

Table ٤٫١٢٫٣ Middleware 
 
 

 متطلبات تطوير بيئة التطبيقات ٤,١١
 object) التوجه نحو الهدف(تعتمد بنية تقنية المعلومات في وزارة المالية على نشر تقنية غرضية التوجه 

Technologyأي من خلال استخدام مفاهيم تطوير برمجيات موجهة نحو الغرض أو الهدف ، Object 
Oriented Software development الهدف  ولغات موجهة نحوObject Oriented Software 

Languages بحيث يمكن تطوير تطبيقات بأقل قدر ممكن من المورد والجهود المبذولة في الصيانة والحد بقدر 
 .الإمكان من أي تطويرا إضافية

يجب أن تسند التطبيقات استخدام عناصر مسبقة البناء تتيح إعادة استخدام بلوكات بناء البرمجيات مما  •
 .من الجهود اللازمة للصيانةيقلل 

                   OO مما يتيح الاستفادة الكاملة من مفاهيم OO-Languageيجب تطوير البرامج بلغة  •

)OO –concepts ( مثل التوريث والتغليف وتعدد الأشكالinheritance, encapsulation, 
polymorphism. 

 

 بيئة التطوير ٤,١١,١
ر مطلوب توفير بيئة مستقلة للمعدات والبرمجيات بحيث لا تعيق أعمال التطـوير             لأغراض تتعلق بالتطوير والاختبا   

ستكون بيئة تطوير الـوزارة في المقـري        . عملية الإنتاج، وبحيث تكون بيئة والتطوير مماثلة لحد كبير لبيئة الإنتاج          
 .ن هذا المكانالرئيسي للوزارة في الرياض، ويجب تنفيذ كافة الأعمال المتعلقة بتطوير البرمجيات م
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 Development Methodology and Notation  منهجية التطوير والتدوين ٤,١١,٢
يجب دعم عملية تطوير التطبيقات بنظام . يجب استخدام طريقة لتطوير التطبيقات والتعليق على عملية التطوير

. لتصميم والتنفيذ وخلافهتدوين يتيح الاتصال ضمن فرق التطوير وبين مختلف أجزاء عملية التطوير مثل التحليل وا
 . كتدوين تطوير(UML)تتطلب بنية ومعايير وزارة المالية استخدام لغة وضع النماذج الموحدة 

 

 أدوات التطوير ٤,١١,٣
يجب أن يدعم التطوير المستقبلي تطوير التطبيقات باستخدام مجموعة من الأدوات تتيح بنية تطبيقات متعددة  

يجب أن تدعم هذه الأدوات تدوين التطوير . object oriented multi-tier applicationsموجهة نحو الهدف 
بغرض تسهيل الاتصال بين خطوات التطوير، وسيتم استخدام مجموعات برمجيات التطوير المنطقية من آي بي 

 IBM Rational  والتي تشمل على IBM Rational application development suitesام

RequisitePro,Rational Rose, Rational Unified Process, Rational ClearQuest. 
 

 إنشاء الرموز أوتوماتيكيا ٤,١١,٤
 ، إلا انـه مـن   OO Development toolsيتم دعم خدمات إنشاء الرموز الأساسي من قبل مجموعة أدوات تطوير

يجب . النموذجالمفضل وبغرض تسهيل الصيانة توفير أجزاء تطبيقات مستقبلا يتم إنشائها أوتوماتيكيا من وصف              
على سبيل المثال، في حالة تغـيير       . أن تكون التطبيقات قادرة على إنشاء أكبر قدر من الرموز بشكل أوتوماتيكي           

يجب إنشاء أهداف الوصول للبيانات ذات العلاقة تبعا لهـذه   Object modelوصف البيانات في نموذج الأغراض 
رة حفظ وصيانة وتغيير التطبيقات الخاصة بهـا بتغـيير النمـاذج            يجب أن يتيح إنشاء الرموز هذا للوزا      . التغييرات
كما يجب أن تتيح خدمات إنشاء الرموز للوزارة اختصار الوقت اللازم للتطوير وما ينطوي عليـه مـن                  . المناسبة
 .تكاليف
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 عملية التطوير والإصدار ٤,١١,٥
. ب على جميع المنافسين الالتزام بهاتطبق وزارة المالية إجراءات خاصة بتطوير وإصدار البرمجيات والتطبيقات يج

يوضح المخطط التالي عملية التطوير والإصدار العالية المستوى والتي يجب أن تفي بها البرمجيات الخاصة المطورة قبل 
 .وضعها في بيئة الإنتاج
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Figure ٤٫١٣٫٥ Development and Release Process 
 

 المطورون بتنفيذ تحديد رموز واختبار للوحدة في محطة عملهم، ومن ثم تحويل الوحدة التي تم يقوم: ١الخطوة 
 .اختبارها إلى برنامج ادارة شكل وتصميم التطوير المستضاف في خادمة البناء

زيع يقوم فريق تأكيد الجودة بجمع الوحدات الضرورية وتحويل البرمجيات التي تم جمعها إلى خادم التو: ٢الخطوة 
deployment serverومن ثم يقوم فريق تأكيد الجودة بتنفيذ دمج واختبار النظام ، . 

 بعد staging environmentيقوم فريق تأكيد الجودة بتحويل المحتوى والعنصر إلى بيئة نقل مرحلي : ٣الخطوة 
ق لإصدار البرمجيات كما يقوم فريق تأكيد الجودة بتنفيذ اختبار ساب. الانتهاء من دمج واختبار النظام
 .والتطبيقات في بيئة النقل المرحلي

 . المحتوى والعنصر في بيئة الإنتاجuploadيقوم مشرف النظام بتحميل : ٤الخطو 
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 الاختبار ٤,١١,٦
يصف . قامت وزارة المالية بتطوير إجراءات تتضمن التوجيهات العامة الخاصة باختبار نظم تطبيقات الوزارة

 :راءاتالجدول التالي هذه الإج
 

 نوع الاختبار الوصف البيئة

 يشمل اختبار الإمكانيات الوظائفية لكل جزء من العناصر ومجموعات          محطة العمل
 .العناصر التي تتكون منها الوحدة الوظائفية

 اختبار الوحدة

تشمل هذه  . اختبار شامل لتقييم مدى إيفاء النظام بمتطلبات المواصفات        
طبيقات وأجهزة الأمن، بروتوكول الوصول     الاختبارات على اختبار الت   

 Rate Data، معدل تحديث البيانـات LDAPالبسيط إلى الفهارس 

Refresh والمعالجة الليلية والدمج مع أدوات طرف ثالث ،. 

 دمج واختبار النظام

باسـتخدام   stress testingاختبار مقاومة الإجهـاد للتطبيقـات    بيئة الترحيل المرحلي
ت وعدد المستخدمين للنظام في نفس الوقت والمحددين        كميات المعاملا 
الغرض من هذه الاختبارات هـو اختبـار أوقـات          . في تخطيط السعة  

 .الاستجابة وتحديد كيف  يتفاعل النظام مع الحمل الثقيل

 اختبار الأداء

 محطة العمل
مراجعات الرمـوز   ( 

 )المتناظرة
 بيئة الترحيل المرحلي 

حية التطبيقات والشبكة،ويشمل ذلك استخدام      تقييم أمن النظام من نا    
 خاصة باختبار اختراق الأمن والتطبيقات      automatedأدوات مميكنة   

 .source codeوكذلك مراجعات يدوية للشفرة المصدرية 

 اختبار الأمن

بيئة مختبر تطوير البرامج    
SDL 

ــل  ــة الترحيـ بيئـ
ــي ــات (المرحل البرمجي

 ).المطورة بالكامل

نظم واختبار قبول المستخدم وذلك للتأكد من إيفـاء          يشمل اختبار ال  
 العمـل بتنفيـذ هـذه       يقوم منـدوبين  .النظام بمتطلبات العمل المحددة   

الغرض من هذا الاختبـار هـو       . الاختبارات بإسناد من جهة الاختبار    
 .تسجيل خروج المستخدم من الوظيفة حال تم تنفيذها

اختبــــار قبــــول 
ــتخدم  Userالمســ

acceptance testing 

   الاختبار٦-١٣-٤الجدول 
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 أدوات ادارة التغيير ٤,١١,٧
تساعد أدوات ادارة التغيير ادارة المشروع وإجراءات تأكيد الجودة من خلال توفير طريقة لمتابعة خصائص 

 كأداة Rational ClearQuestاعتمدت وزارة المالية أداة . البرمجيات الخاصة المطورة والمسائل المتعلقة بذلك
 .يجب على جميع المنافسين استخدام هذه الأداة لتطوير المشاريع. يرلإدارة التغي
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 متطلبات إسناد التنفيذ .٥
يجب على الشركات الموردة عرض تقديم المساندة لإدارة المشروع وتجهيزه بالموظفين، ويشمل نطاق المشروع النقل 

 التالية على بعض الخطوط العريضة التي وتحتوي الفصول. من النظم الحالية إلى التطبيقات الجديدة الموصوفة أعلاه
 .تتوقع وزارة المالية من الشركات الموردة الالتزام بها

 بوزارة المالية التعاون التام من قبل كافة إدارات IPRSSيتطلب تنفيذ التغييرات الموصى بها ضمن إطار مشروع 
 الإمكان من العوائق التي قد تقف أمام هذه وقد كان المبدأ العام طيلة المشروع هو التقليل بقدر. وزارة المالية

 :وترغب وزارة المالية في التركيز على ما يلي فيما يتعلق بطريقة التنفيذ. التغييرات

 .يجب أن يتم تنفيذ نظم تقنية المعلومات الجديدة بشكل مرحلي •
 .يجب أن يتم استكمال أعمال المشروع خلال ثلاث سنوات •
 .راءات أعمال وزارة المالية مع تنفيذ النظم الجديدةيجب أن تتزامن إعادة هندسة إج •
للهيئات الحكومية والمقاولين ) أوامر الدفع(يجب إعطاء الأولوية القصوى لتفادي إعاقة المدفوعات  •

 .والمواطنين
 .يجب إعطاء الأولوية القصوى لتفادي إعاقة إعداد الميزانية وجباية الإيرادات •
 . ساعة٢٤ارير الرقابة المالية يجب أن لا يتجاوز التأخير في تق •
 )للمقررات والقواعد(يمكن قبول التوقف القصير في تسجيل مقدمي الطلبات  •

 

 طريقة التنفيذ ٥,١
يجب العناية بتنسيق تنفيذ المشروع ككل بحيث تتم كافة التغييرات والخطوات المطلوبة في إطار عمل متماسك 

 . الأخرى والتطورات ضمن ذلك الإطاروبحيث تكون متماشية تمامًا مع متطلبات التغييرات

تتولى لجنة تقنية المعلومات بوزارة المالية مسؤولية التنسيق العام وتقوم بوضع وتعديل الاستراتيجيات والأوليات 
ويقوم مكتب المشروع المقترح بالإشراف على الأعمال اليومية . المتوافقة مع الأهداف العامة لوزارة المالية

 .لعب المدراء المستفيدون الأفراد أدوارًا هامة ويقومون بمهام ضمن إطار العمل العامكذلك ي. وتوجيهها
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 مراحل التنفيذ المطلوبة بوزارة المالية ٥,٢
وضمن . لوزارة المالية متطلبات معينة تملي إتباع التسلسل العام التالي لخطوات التحول من النظام القديم إلى الجديد

 . الشركات الموردة وضع واقتراح الطرق والأساليب التنظيمية ذات العلاقةهذا الإطار الإلزامي يطلب من
 

 إدارة المشروع ٥,٢,١
وسوف يتم تقييم عروض الشركات . تعتقد وزارة المالية أن إدارة المشروع الفعالة تعتبر أساسية للتنفيذ الناجح

 .ق المشروع المكلفالموردة بناء على استجابتها لخطط إدارة المشاريع المبدئية الخاصة بها وفري
كجزء من خطة إدارة المشروع، يجب على الشركات الموردة أن تثبت أن لديها الخبرة الكافية في وضع خطط 

وسوف تشكل ثقة وزارة المالية بقدرة الشركة الموردة على . المشاريع وتنفيذ مشاريع مماثلة بموجب هذه الخطط
 .للمشاريع المشابهة عنصرًا أساسيًاالالتزام بالمواعيد المحددة والإدارة الناجحة 

عند ترضية المشروع، تقوم الشركة الموردة بتنفيذ ورش عمل لوضع خطة مقترحة لإدارة وتنسيق المراحل 
ومن المهم جدًا لوزارة المالية أن تشدد الشركة الموردة على نوعية العمل وكيفية . والأنشطة المختلفة للمشروع

. ويجب أن يتم بيان ذلك بشكل صريح في خطة إدارة المشروع.  نواحي المشروعضمان الجودة النوعية في كافة
. لكل من مراحل المشروع) بالنسبة إلى توقيع العقد(ويجب أن تحدد الخطة بوضوح تواريخ البداية والنهاية 

 يمكن أن تتم وبالإضافة إلى ذلك، يجب على الشركة الموردة أن تبين أيضًا في خطتها النقاط المحددة الأخرى التي
لذلك يحب على الشركات الموردة أن تصف طريقتها في . بناء عليها مراقبة حالة وسير أعمال المشروع بوضوح

 :إدارة المشروع

 .وصف تنظيم فريق إدارة المشروع، بالإضافة إلى الأدوار والمسؤوليات لكافة أعضاء الفريق •
 .وصف إجراءات وطرق إدارة المشروع التفصيلية •
 .صيلي لكيفية قيام الشركة الموردة بالتخطيط بعد فوزها بعقد المشروعوصف تف •
 .تحديد المشاركين التابعين للشركة الموردة في مرحلة التخطيط للمشروع •
 .وصف موارد وزارة المالية الضرورية لنجاح المشروع •
 .وصف الأدوات الإلكترونية التي سيتم استخدامها لإدارة المشروع •
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 .دارة وزارة المالية على إطلاع على سير أعمال المشروعوصف كيفية إبقاء إ •
أو تغيير احتياجات " خارج نطاق المشروع"وصف إجراءات إدارة التغيير للتعامل مع أشياء مثل الطلبات  •

 .أعمال وزارة المالية أثناء تنفيذ المشروع
ا هي إجراءات التصعيد وصف الإجراءات المتبعة للمحافظة على سير المشروع على الخط المرسوم له، وم •

 .التي يتوجب إتباعها للتعامل مع أي مشاكل في سير أعمال المشروع
وصف إجراءات ضمان الجودة النوعية والإجراءات والمراجعات الرسمية الخ التي سوف يتم وضعها  •

 .بالإضافة إلى الأعمال اليومية لفريق المشروع
 .لتلبية الاحتياجات المتغيرة لأعمال وزارة المالية" عاقديةالمرونة الت"وصف كيفية عمل الأطراف معا لإتاحة  •
وصف الآليات لنقل المعارف والخبرات إلى إدارة تقنية المعلومات بوزارة المالية ولوزارة المالية ككل طيلة  •

 .مدة المشروع
لية للتعامل إجراءات التصعيد المقترحة بين الشركة الموردة وبين وزارة الما/وصف إجراءات تسوية التراعات •

 .مع التراعات التعاقدية
وتحتفظ وزارة المالية بالحق . لا تعتبر جميع الأوصاف المذكورة أعلاه خطوطًا تلتزم وزارة المالية باعتمادها وإتباعها

في المراجعة الأولى لكل من هذه الأوصاف والدخول في مفاوضات مع المقاول لكي يتمكن الطرفان من الاتفاق 
 .الإجراءات التي يتم الالتزام بها لباقي مدة المشروععلى الآليات و

 

   جدولة المشروع ٥,٢,٢
حالما تتم ترضية العقد، يجب على الشركة الموردة أن تقوم بعقد ورش العمل اللازمة لتحديد نطاق المشروع 

) رىمن بين أشياء أخ(وتكون نتائج هذه الورش وضع خطة شاملة لتنفيذ المشروع تبين بالتفصيل . والتخطيط
 ةوتصبح كافة الخطط الانفرادي. الجدول الزمني الرئيسي، بناء على تفصيل الأعمال لتعريف ومراقبة المشروع

ويجب أن يقوم مكتب مراقبة المشروع التابع للمقاول . للمقاول من الباطن جزءًا من هذا الجدول الزمني الرئيسي
 .الرئيسي يحفظ ومتابعة الجدول الزمني الرئيسي

الشركة الموردة استخدام أدوات إدارة المشاريع القياسية مثل رسومات بيان الأولويات ورسومات المسار يجب على 
ويجب أن تستخدم أحدث نسخة من الجدول . الحرج الخ من أجل وضع وحفظ ومتابعة الجدول الزمني الرئيسي
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و المساندة على المستويات الأدنى الزمني الرئيسي كمصدر لبيانات الجدول الزمني لوضع كافة الجداول التابعة أ
ويستخدم الجدول الزمني الرئيسي أيضا . ويجب أن يتم استخدامها كأساس لكافة أعمال تقديرات وتوقعات الموارد
وتحتفظ الوزارة بالحق في اعتماد الجداول . من قبل وزارة المالية لمتابعة المراحل الرئيسية للمشروع الواردة في العرض

 .ة الموردة أو طلب إدخال تغييرات عليهاالزمنية للشرك

ولكن يطلب من . يجب على الشركة الموردة الفائزة أن تقدم لوزارة المالية خطة تبين الأنشطة والفترات الزمنية
 .كافة الشركات الموردة أن تقوم بتعبئة الجدول أدناه لبيان المراحل الرئيسية التالية للمشروع

 

 تاريخ الإنجاز المتوقع
 )أرباع السنة بعد بداية المشروعفي (

 المرحلة الرئيسية التي تطلبها وزارة المالية

 إنشاء معمل تطوير الحلول 
 إنشاء بيئة تطوير ودمج النظم 
 إنشاء بيئة إنتاج 
 إنشاء مكتب نموذجي لتطوير واختبار الحلول المقترحة 
 ةوظائف نظام معلومات الخزينة الوطنيةواستخداماته الإنتاجي 
 وظائف نظام معلومات أنشطة المساندة بالوزارة واستخداماته الإنتاجية 
 وظائف الميكنة المكتبية واستخداماتها الإنتاجية 
) )Business Intelligence(دعم القرار الإداري (وظائف نظام مساندة القرارات  

 واستخداماته الإنتاجية
 ية التي تطلبها وزارة الماليةالمراحل الرئيس:  تنفيذ المشروع٢-٢-٥الجدول 
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 إنشاء معمل تطوير الحلول ٥,٢,٣
يجب على الشركات الموردة اقتراح طريقة معمل تطوير نظم لبدء العمليات المتلاحقة لتصميم وتطوير وتنفيذ نظام 

ة والبنية معلومات الأعمال الجديد بوزارة المالية والذي يتكون من تطبيقات الاستخدام الجديدة والبنية التحتية الفني
التحتية للاتصالات وإدارة مركزية لتقنية المعلومات بوزارة المالية لدعم كافة الإدارات المستفيدة في عموم وزارة 

 .المالية

ويمكن أن . يجب أن يتم استخدام معمل تطوير النظام لاختيار الحلول واختبار وتنفيذ كافة عناصر النظام الجديد
 : لما يلييتم استخدام معمل تطوير النظم

 J٢EEو NET.تحديد البنية التحتية الفنية لبنية  •
 J٢EEو NET.شراء وتركيب البنية التحتية  •
 J٢EEو NET.إعداد بيئات تطبيقات  •
 تطوير التطبيقات الخاصة التجريبية •
 MSAIS ونظام NTISتحديد الحلول الجاهزة لنظام  •
 تطوير ودمج الإدارة المركزية لتقنية المعلومات بالوزارة •
 طيط وتنفيذ برنامج تطوير مهارات تقنية المعلومات بالوزارةتخ •
 تطوير وتنفيذ سياسات وإجراءات ومعايير إدارة تقنية المعلومات بالوزارة •
 تطوير وتنفيذ سياسات وإجراءات ومعايير أمن تقنية المعلومات بالوزارة •
 تأمين التوصيل بالإنترنت •

 

 تركيب بيئة تطوير التطبيقات ٥,٢,٤
 .ات الموردة أن تقوم بتضمين خدماتها المعروضة التركيب والتنفيذ الأولي لبيئة تطوير التطبيقاتيطلب من الشرك

أو /يجب على الشركات الموردة أن تقوم بشكل خاص بوصف بيئة تطوير كاملة لتطوير نظام التطبيقات الخاصة و
 .تخصيص نظام التطبيقات الجاهزة

 
 
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٥٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 تركيب البنية التحتية التقنية ٥,٢,٥
 

ن الشركات الموردة أن تقوم بتضمين خدماتها المعروضة التركيب والتخصيص الأولي لكافة عناصر يطلب م
 .الأجهزة وبرامج النظم التي تشكل جزءًا من هذه الدعوة لتقديم العروض

يجب على الشركات الموردة الإشارة بشكل خاص إلى كيفية تنفيذ أعمالها فيما يتعلق بتركيب الأجهزة الخادمة 
)servers ( والملحقات)Peripherals.( 

توضح بالتفصيل تسلسل مكاتب ) Rollout(يجب أن يأخذ العرض بالإعتبار التخطيط لمرحلة تأسيس وتركيب 
 .إدارات الوزارة المتأثرة بذلك

 

 )Middleware" (البرامج الوسيطة"تركيب عناصر  ٥,٢,٦
ناصر البرامج الوسيطة التي تشكل جزءًا يجب أن يتضمن عرض الموردين خدمات للتركيب الأولي وتطوير جميع ع

أو مدى الإعتماد /ويجب أن يوضح العرض على وجه التحديد أي علاقات و. من هذه الدعوة لتقديم العروض
 .على خطوات ترحيل التطبيقات من النظام القديم إلى الجديد

 
 

 أو تطوير التطبيقات الجاهزة/التطوير الخاص و ٥,٢,٧
أو تخصيص نظام تطبيقات جاهز لتلبية /تعرض إما تطوير نظام تطبيقات خاص ويطلب من الشركات الموردة أن 

 .احتياجات المستفيدين من أعمال وزارة المالية
يجب أن يحتوي العرض على وصف للطريقة التي تقترحها الشركة الموردة لضمان إدارة كافة مراحل مشروع 

 .أكمل وجهعلى ) Package(تطوير التطبيقات وتنفيذ مجموعة البرامج 
وبشكل خاص، من المهم والأساسي أن تتم متابعة تطبيق معايير التصميم ومعايير التوثيق بشكل صارم وتطبيقها 

 .لضمان أن كافة التطبيقات هي فعليًا ذات تصاميم مفتوحة ويمكن صيانتها من قبل وزارة المالية بعد إنجاز المشروع



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٥٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

ركة الموردة يجب أن تكون قادرة على تغطية كافة مراحل مشروع وبشكل مثالي، فإن الطريقة التي تقترحها الش
ويجب أن توفر هذه الطريقة . التطوير بدءًا من تحليل المتطلبات إلى النقل من البيئة القديمة إلى البيئة الجديدة

 .للموظفين في المشروع أداة أو مجموعة أدوات لتنفيذ كافة مراحل التطوير
 

 ة إلى البيئة الجديدةنقل النظم الوزارة الحالي ٥,٢,٨
يجب على الشركات الموردة أن تصف بالتفصيل خطة لنقل النظم الحالية المساندة للتطبيقات الرئيسية بالوزارة إلى 

 .البيئة الجديدة
من المعلوم بأن وزارة المالية توفر الإرشادات العامة والخطوط العريضة للإجراءات المطلوب إتباعها من قبل 

 .سوف يؤخذ في الاعتبار الشركات الموردة التي تقدم عروض بديلةولكن . الموردين
 :الخطوات الرئيسية لنقل التطبيقات الحالية وتنظيم تقنية المعلومات الحالي هي كما يلي

 ترحيل البنية التحتية الفنية •
 ترحيل البيانات والتطبيقات •
 ترحيل وحدات أعمال وزارة المالية •

ة التحتية، يتم تنفيذ وحدات التطبيقات الجديدة والبيانات الضرورية وكذلك بعد استكمال مرحلة ترحيل البني
 .التغييرات في بيئة العمل في سلسلة من الخطوات لتمكين موظفي وزارة المالية من الإلمام التدريجي بالبيئة الجديدة

لية والنظم الجديدة خلال ستقوم الشركة الموردة الفائزة باقتراح وتنفيذ طريقة تضمن تماسك وسلامة النظم الحا
 .مرحلة الترحيل التدريجي من النظام القديم إلى الجديد

 

 إنشاء مكتب نموذجي ٥,٢,٩
يجب على الشركة الموردة أن تعرض إنشاء مكتب نموذجي لاختبار الإجراءات والبرامج والمعدات الجديدة في بيئة 

 .اة البيئات المكتبية بوزارة الماليةوسوف تسمح أيضًا بمحاك. تشبه إلى درجة كبيرة ظروف عمل الموظفين

سوف يتم استخدام المكتب النموذجي لوضع الصيغ النهائية لبرامج التدريب وأدلة التعليمات وتجربة التقنيات 
 .الجديدة من أجل تقييم مدى ملائمتها لتلبية احتياجات وزارة المالية



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٥٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

ديد الموظفين الذين يستطيعون الاسهام في أعمال سوف يقوم المدراء المشرفين على الأقسام بوزارة المالية بتح
النهائي من قبل موظفي معمل تطوير " قبول الاستخدام"ويتم إجراء اختبار . الاختبار والتصميم بالمكتب النموذجي

 .النظم
 

   الاستجابة للمسائل الهامة ٥,٢,١٠
اح مشروع الترحيل من النظام القديم لقد قامت إدارة وزارة المالية بوضع قائمة بالعوامل التي تعتبر هامة لضمان نج

ويطلب من الشركات الموردة أن تقوم بوصف التدابير التي تنوي اتخاذها للاستجابة للعوامل . غلى الجديد
 :والارتباطات التالية

 المسائل الهامة إجابة الشركة الموردة
جزاء الكبيرة خلال الأ) النظام القديم والنظام الجديد(حفظ ومتابعة البيانات المتكررة  

 من المشروع
 ضرورة إدارة التغيير في نظامين متوازيين 
 الاعتماد الكبير على الموظفين والبينة التحتية خلال فترة النقل 
 توفير الدراية الفنية بالنظام الحالي لوزارة المالية 
 مهارات إدارة المشروع والمسائل الهيكلية ضمن الوزارة ولدى الشركة الموردة 
 توفير المعدات الجديدة الضرورية في حينه 
 التزام وزارة المالية بالمدة المحددة لإنجاز المشروع 
 قبول موظفي الوزارة للنظم الجديدة 
 قبول إدارة تقنية المعلومات بوزارة المالية للنظم الجديدة 

  الاستجابة للمسائل الهامة١٠-٢-٥الجدول 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٥٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 التركيب .٦
قدموا مع العرض خطة تركيب كاملة لجميع النظم، توضح تركيب كامل النظام وضبطه يجب على الموردين أن ي

 MSAIS ، و نظام معلومات أنشطة إسناد الوزارة NTISواختباره وتوصيله بـنظام معلومات الخزانة الوطنية 
 . ونظام مكننة المكاتب

  تعليمات التوريد ٦,١

 الخطة بوضوح متطلبات تعبئة ونقل المعدات والبرامج يجب على الموردين تقديم خطة التوريد بحيث تحدد هذه
كما يجب أن تحدد الخطة أي . والوثائق، وبحيث تعالج الخطة نقل البنود المطلوب توريدها إلى مختلف مواقع العمل

عوائق خاصة قد تعترض نقل وشحن المعدات والبنود المطلوبة مثل المتطلبات الجمركية والأمنية وإجراءات الدخول 
 . المواقع أو متطلبات رصيف التحميل وخلافهإلى

 إجراءات التركيب ٦,٢

يجب على المقاول تقديم تفاصيل إجراءات تركيب مكونات النظام الجديد بحيث يشمل ذلك أي عوائق أمام 
أو أي إجراءات تتعلق /التركيب والصيانة وذلك قبل موافقة الوزارة عليها وإذا كان مطلوب أي  ترتيبات أمنية و

يجب أن يتأكد المقاول من أن تكون جميع المعدات الجديدة والمعدات التي يتم تغيير مكانها . خول إلى المواقعبالد
 .والكابلات منظمة وموثقة ومعلّمة بشكل جيد على أن يتم ذلك بالتنسيق التام مع المسئولين في الوزارة

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٦٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 إعداد الموقع .٧
يتحمل الفائز بالعقد . ة المالية لمساعدتهم في إعداد ردهميجب على الموردين زيارة مركز المعلومات في وزار

 :المسئولية عن إجراء أي أعمال مسح وتحضير ومعاينة لجميع المواقع، وتشمل هذه المسئوليات الآتي

 .تحديد مدى كفاية الطاقة الكهربائية ونظام تكييف الهواء والمكان اللازم لتركيب المعدات المقترحة •

 إضافية خاصة أو أنظمة ةدعت الحاجة لذلك، أي متطلبات لتوفير طاقة كهربائيتحديد وتركيب، إذا  •
 .تكييف تحتاجها المعدات

يشمل . تنفيذ أي أعمال إعداد وتحضير في المواقع بدون إجراء أي تغيير في التشغيل العادي للنظام الحالي •
 وكافة الأعمال LANالمحلية ذلك على سبيل المثال لا الحصر، تمديد الكابلات الخاصة بشبكة الاتصال 

 .الكهربائية اللازمة لتشغيل النظام
  

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٦١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 الوثائق .٨
تعتبر وزارة المالية بأن دقة واكتمال وحداثة الوثائق عاملا حيويا لنجاح المشروع، لذلك يجب أن تكون الوثائق 

يل عليها والقدرة خالية من أي عيوب أو نواقص قد تنعكس بشكل سلبي على أداء وقدرات النظم وإمكانية التعو
 .على صيانتها

) فوق تحت(يجب على المنافس أن يقدم مع عطائه خطة كاملة للوثائق، بحيث تكون هذه الوثائق بشكل تنازلي 
top-down يجب أن تركز وثائق المقاولين . يسهل فهمها من قبل المدراء والمهندسين والفنيين والمستخدمين للنظام

 .إمكانية إجراء أي تغييرات وتحسينات عليه مستقبلاعلى تصميم واستخدام النظام و

المعدات والبرامج والإسناد والعمليات والصيانة (يجب أن تعكس وثائق المقاول التصميم الحقيقي للنظام المطلوب
 .بالإشارة المرجعية إلى الفقرات ذات الصلة من هذا المستند وبيانات العمل وأي مستند مرجعي آخر) والإدارة

ظ الوثائق طيلة مدة العقد، يمكن فقط تعديلها بطريقة منظمة باستخدام إجراءات مراجعة واعتماد خاصة يجب حف
يمكن استخدام وثائق من برنامج ذاتي . بذلك ، كما يجب إعداد الوثائق باستخدام معايير يحددها المقاول مسبقا

تشمل خطة الوثائق . ستخدمة في إعداد الوثائقالتوثيق حيثما يكون ذلك مناسبا على أن يفي بمتطلبات المعايير الم
 :الآتي

قائمة الوثائق المقدمة من المنافس، بحيث يعطي المنافس لكل وثيقة يتم تقديمها موجز يبين نطاق وغرض  •
 .ومحتويات الوثيقة

بالوثائق المقدمة ورقم الوثيقة وعدد الصور من كل ) قوائم(برنامج لتقديم الوثائق وفهرس يتضمن قائمة  •
 .وثيقة

يجب أن تكون الوثائق المقدمة . يجب على المنافس استخدام رسومات توضيحية لتوضيح النص إذا أمكن ذلك
تقوم الوزارة . المقدمة من المنافس ويجب اعتمادها من الوزارة) القوائم(مطابقة لتلك الوارد وصفها في القائمة

يوم من تاريخ ) ٣٠(طلب إجراء تغيير عليها خلال مدة والموافقة عليها أو رفضها أو ) الوثائق(بمراجعة الوثيقة
 .تقديمها

 :يجب على المنافس تقديم الفئات التالية من الوثائق الوارد ذكرها في الأقسام التالية



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٦٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 خطة وثائق المشروع ٨,١

تعمل وثائق خطة المشروع المقدمة من المنافس كدليل يسترشد به في تنفيذ وإنجاز جميع العمل المطلوب بموجب 
يجب أن تشمل خطة وثائق المشروع على سبيل المثال لا الحصر، خطة التنظيم . ذات الصلة) العقود(العقد

والتوظيف، خطة برنامج المشروع، خطة وضع التقارير، خطة تأكيد الجودة، ، خطة التركيب والصيانة 
وقع، خطة الاختبار، خطة والإصلاح، خطة ادارة شكل وهيئة النظام، خطة أمن الشبكة والنظام، خطة تحضير الم

الانتقال من النظام القديم إلى الجديد، خطة التوثيق وخطة تنفيذ المشروع، بالإضافة إلى أي وثائق أخرى يراها 
 .المنافس ضرورية

 وثائق تطوير المشروع ٨,٢

مل هذه تسجل هذه الوثائق تصميم النظام في مختلف مراحل تطوير المشروع موضوع هذه الدعوة لتقديم العطاء، تش
 :الوثائق على سبيل المثال لا الحصر الآتي

 :مواصفات المتطلبات والتي تتكون من الآتي  •
o  وصف النظام) وثائق(وثيقة 
o متطلبات النظام) وثائق(وثيقة 

 :المواصفات الوظائفية وتتكون من الآتي •

o  مواصفات المعدات) وثائق(وثيقة. 
o مواصفات البرامج) وثائق(وثيقة 
o هات الواج) وثائق(وثيقةinterface 

 تفاصيل مواصفات المعدات والبرمجيات التي تم تنفيذها والوثائق ذات الصلة •
 

 وثائق تنفيذ المشروع ٨,٣

 النظام ويشمل ذلك تركيب نتتضمن هذه الوثائق تعليمات عن تركيب النظام واختبار القبول ووضع تقرير ع
 .الخدمات والمرافق والتعديلات المطلوبة عليها وتدريب الموظفين



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٦٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 :على سبيل المثال، يجب أن تكون وثائق التركيب. يجب أن تكون هذه الوثائق مفصلة وموضحة وشاملة ومنظمة

 .شاملة وتغطي جميع نواحي تركيب المعدات والبرامج •

يجب أن تشتمل على مخططات ورسومات توضح تفاصيل النظام والواجهات والتوصيلات ومخططات  •
كما يجب أن تشتمل الوثائق . مان تركيب المعدات على أكمل وجهتمديد الكابلات والأسلاك وذلك لض

 .على إجراءات تركيب البرامج وتهيئتها حسب احتياجات العمل

 النظام في أي موقع جديد، ويجب بيجب أن تعمل هذه الوثيقة كدليل للاسترشاد به عند تأسيس أو تركي •
يجب أن تتضمن الوثائق إجراءات اختبار كما . أن تتضمن تعليمات مفصلة عن طريقة إنجاز هذا العمل

 .وتشخيص النظام للتأكد من صحة وسلامة تركيب وتشغيل المعدات
  

 وثائق الإدارة والتشغيل ٨,٤

 :تشمل هذه الوثائق الخاصة بالنظام الجديد على سبيل المثال لا الحصر

 الخطة والإجراءات الإدارية •

 خطة التشغيل •

 إجراءات ومعايير التشغيل •

 ).باللغة العربية والإنجليزية( لنظام، الأدلة الفنية ودليل المستخدم أدلة مدير ا •

يجب على المقاول تقديم دليل المستخدم لاستخدامه كمرجع خلال التشغيل العادي للنظام ولأغراض تتعلق  •
 .بالتدريب

 .دليل مشغل النظام •

 .backup, recovery and restoreإجراءات النسخ الاحتياطي والاسترجاع والاستعادة  •

 .إجراءات تشخيص النظام من قبل المشغل •

 .helpdeskإجراءات وتشخيصات مكتب المساعدة  •
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 وثائق الصيانة ٨,٥

تشمل هذه . تشمل هذه الوثائق على جميع الأدلة المطلوبة لجميع المعدات بما في ذلك الصيانة الوقائية والتصحيحية
ومخططات توضيح أجزاء النظام ومخططات توضيح وظائف الوثائق الخاصة بالدوائر وتمديد الأسلاك : الوثائق على

النظام وتوضيح قطع الغيار بالرسم التوضيحي وقوائم قطع الغيار وكتالوجات قطع الغيار وكل ما يلزم لإجراء 
يتم إعداد مجموعة من الأدلة لكل مستوى . الصيانة على مستوى المستخدم والمستوى الميداني ومستوى المستودع

 :تتضمن الآتيصيانة بحيث 

 .المعلومات اللازمة لإجراء تحليل وفصل الأعطال •

 .التعليمات الخاصة بالإصلاح •

كتالوج قطع الغيار يحدد قطع الغيار المطلوبة للصيانة الوقائية والتصحيحية بما في ذلك رقم القطعة من  •
 .الشركة المنتجة الأصلية وكذلك الرقم الذي أعطاه الموزع أو مركب النظام للقطعة

 .تعليمات وإجراءات خاصة بأداء وضبط النظام •

 .متطلبات اختبار المعدات والإشارات إلى الأدلة الأخرى لضمان سلامة التشغيل والاستعمال •

 . التحذيرات والتنبيهات المتعلقة بالسلامة بغرض حماية الأفراد والموارد •

وبة لتشغيل وصيانة جميع المعدات التي يجب على المقاول تقديم جميع الكتب والأدلة والوثائق الأخرى المطل •
يقوم بتركيبها على أكمل وجه، كما يجب على المقاول تقديم وتنفيذ إجراءات ومعايير جيدة التوثيق 

 .للتشغيل والصيانة وكذلك إجراءات خاصة بإدارة تطوير وتهيئة النظام
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 صور الوثائق وتحديثاتها والموافقة عليها ٨,٦

من كافة الوثائق وثلاثة صور أساسية على ) مطبوعة( عن ثلاثة صور يجب أن يقدم المقاول لا يقل .١
 بحيث تكون على شكل كتاب الكتروني باستخدام برنامج كتاب الكتروني CDاسطوانة مدمجة 

electronic book software) مثلAdobe Acrobat Reader, IBM Book Manager, 
Microsoft Bookتتم على الوثائق المطلوب نشرها، كصفحات تغيير يتم نشر التعديلات التي ).  وخلافه

 .مرفقة بتعليمات واضحة تشير إلى الإلغاء والاستبدال
 Configurationلن يتم نشر الوثائق حتى توافق قبل هيئة ادارة مراجعة تهيئة الوثائق والنظم  .٢

Management Review Board ات، وفقط التي سيتم تشكيلها للإشراف على التغيير,  على محتوياتها
 .بعد مراجعة أو تدقيق التصميم والتغييرات في التطوير

بالإضافة إلى ذلك، بالنسبة للثلاثة صور المطبوعة من الوثائق، يجب على المقاول التأكد من إعداد صور  .٣
 .كافية لكي يستخدم جميع الموظفين في المشروع نفس مجموعة المتطلبات ووثائق التصميم الأساسية

 

 ع الأصلي للمعداتوثائق الصان ٨,٧

يجب على المقاول أن يقدم لوزارة المالية وثائق الصانع الأصلي للمعدات والتي ترد مع كل قطعة، وإذا لم  .١
 .يتمكن من ذلك عليه ذكر الأسباب كجزء من إقرار المطابقة المقدم منه

 للمعدات حسبما يجوز أن تشير وثائق المقاول إلى معلومات معينة ورد ذكرها في وثائق الصانع الأصلي .٢
 .يكون ذلك مناسبا
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  التشغيل والصيانة .٩
ساعة باليوم و ) ٢٤(من المهم بالنسبة لوزارة المالية الاحتفاظ بقدرة تشغيلية مستمرة لكامل النظام على أساس 

لذلك، من المهم أن يدرك المقاول . أيام في الأسبوع وطول السنة بدون أي انقطاع سواء للخدمة أو الأداء) ٧(
 .سئوليته فيما يتعلق بالتشغيل والصيانة خلال فترة الضمانم

اللازمة للإيفاء ) مثل قطع الغيار والمواد المستهلكة وغيرها(يجب على المنافس تحديد وتوفير كافة البنود والمواد 
الشروط التالية يجب على المقاول التقيد ب. بمعايير الأداء والكفاءة المنصوص عليها في المتطلبات والمواصفات الفينة

 .المتعلقة بتشغيل وصيانة المعدات وأجزاء البرامج موضوع هذا العقد والدعوة لتقديم العطاء
 

  إسناد التشغيل والصيانة ٩,١

يعتبر المقاول مسئولا عن تشغيل وصيانة جميع المعدات والبرامج التي يقوم بتوفيرها بموجب هذه الدعوة لتقديم  .١
 فترة الضمان للمواقع الرئيسية بعد الانتهاء من المشروع الرئيسي بشكل تبدأ. العطاء خلال فترة الضمان

مرضي، وبالنسبة لجميع المواقع الأخرى تبدأ فترة الضمان بعد الاستلام الابتدائي ويشمل ذلك الصيانة الوقائية 
 في المركز يتم تنفيذ هذا العمل داخليا في مختلف مواقع التنفيذ أو حسبما يكون ذلك ضروريا. والتصحيحية

 .الرئيسي للوزارة ومراكز المناطق، وتوفر الوزارة الفراغ اللازم لإقامة المكاتب

 .سيشارك فريق الوزارة المدرب في كافة نواحي جهود التشغيل والصيانة لاكتساب خبرة عملية بهذه الأعمال .٢

يم هذا الإسناد في مرافق يعتبر المقاول مسئولا عن إسناد التشغيل والصيانة خلال فترة الضمان وسيتم تقد .٣
الوزارة أو في أي أماكن توافق عليها الوزارة بمشاركة فعالة وكاملة من قبل فريق الوزارة المدرب على هذه 

 :يجب على المقاول تقديم خطة للآتي. الأعمال

متطلبات ومواصفات العمالة لكي تتمكن الوزارة من تنفيذ كافة أعمال التشغيل والصيانة بعد فترة  •
 .ضمانال

 برنامج تدريب لتأهيل موظفي الوزارة تماما على القيام بأعمال تشغيل وصيانة النظام وتطبيقات  •
 . وأجزاء نظام ادارة الشبكة قبل نهاية فترة الضمانالنظام
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  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 :إصلاح مواقع المستخدمين الآتي/يجب أن لا يتجاوز الوقت الدوري لخدمة استبدال .٤

 .ثلاثة ساعات لجميع مواقع الرياض •

 . ساعات لجميع مواقع الدمام وجده١٠  •

 . ساعة لجميع المواقع الأخرى٢٠ •
 .يجب توفير قطع الاستبدال لأي جهاز يتعطل خلال فترة الضمان .٥

 .يتم توثيق سبب عطل أي أجزاء أو أجهزة ورفع تقرير بذلك إلى ادارة التشغيل في الوزارة .٦

دة في حل مشاكل التشغيل المعقدة خلال فترة يجب على المقاول توفير خبراء فنيين للوزارة وذلك للمساع .٧
 .الضمان بدون تكلفة إضافية

يجب على المقاول وضع خطة لتشغيل وصيانة الأجهزة والمعدات موضوع هذه الدعوة لتقديم العطاء والعقد  .٨
 .بعد فترة الضمان، بحيث تتضمن هذه الخطة التوصيات بشأن العمالة اللازمة وقطع الغيار وتنظيم العمل

 

 عدات وأجهزة الاختبارم ٩,٢

يجب على المقاول القيام بزيارة إلى مرافق مركز الصيانة الرئيسي التابع للوزارة لتقييم قدرات وإمكانيات هذه 
الغرض من الزيارة هو تحديد المهارات الإضافية ومعدات وأجهزة . المرافق على تنفيذ الصيانة الوقائية والتصحيحية

على المنافس تقديم خطة كاملة لتطوير مرفق الصيانة ويشمل ذلك على . دات الجديدةالورشة المطلوبة لصيانة المع
 :سبيل المثال لا الحصر

 المعدات •
 التدريب •
 إجراءات صيانة موثقة تماما •

 : يجب أن يأخذ المنافس الأشياء التالية بعين الاعتبار
البرامج موضوع هذه الدعوة لتقديم توريد جميع معدات وأجهزة الاختبار المطلوبة لتطوير وإسناد المعدات و .١

 .العطاء والعقد إلى الوزارة بعد الانتهاء من المشروع
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يجب أن تكون المعدات والأجهزة المستخدمة في الصيانة من أفضل وأحدث المعدات وذلك لضمان تنفيذ  .٢
 .أعمال إصلاح جميع أجزاء النظام بشكل فعال ومنظم وبأقل تكلفة ممكنة

 .فير أجهزة اختبار وإصلاح مناسبة لإسناد الفنيين الميدانيين يجب على المقاول تو .٣
 . يتحمل المقاول مسئولية توزيع معدات وأجهزة الاختبار في مراكز المناطق .٤
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 Logisticsالإمداد  .١٠
يجب على المقاول تقديم إسناد الصيانة والتوريد والشراء الذي تحتاجه الوزارة لصيانة جميع النظم موضوع هذه 

يجب أن يتضمن عطاء المنافس خطة إمداد مفصلة طبقا لمتطلبات . بقا لمستويات الأداء والكفاءة المطلوبةالدعوة ط
 .هذا القسم

 

 إسناد قطع الغيار والتوريد ١٠,١

يجب أن يوفر المقاول محليا في الوزارة كمية من قطع الغيار والأدوات الكافية لصيانة النظام طيلة مدة  .١
 .الضمان

لضمان تشغيل ) أو البدائل المناسبة(طع الغيار والمساعدة الفنية لجميع أجزاء النظام يضمن المقاول توفر ق .٢
كما يجب على . سنوات بدون أي تغييرات أساسية بعد  الاستلام النهائي) ٧(النظام لمدة لا تقل عن 

ديل لهذه شهور في حالة توقف إنتاج أي قطع غيار مع اقتراح الب) ٦(المقاول تبليغ الوزارة مقدما بمدة 
 .القطع

 .يجب أن يتضمن العطاء عرض أسعار والسعر الافرادي لكل قطعة غيار .٣

 .كما مطلوب تقديم كتالوج لقطع الغيار .٤
كما يجب على المنافس تحديد وتوفير تلك البنود التي تحتاجها الوزارة لتحقيق معايير الأداء والكفاءة  .٥

يجب أن تكفي كمية قطع الغيار والبنود . هذه الدعوةالمنصوص عليها في المتطلبات والمواصفات الفنية في 
 .المستهلكة لتشغيل النظام لمدة سنة

 :كما يجب تقديم المعلومات التالية .٦

 .تحديد البنود الهامة التي قد يؤدي تعطلها إلى تعطل النظام •

و التي أ) تزيد عن ستة شهور(أو التي يستغرق توريدها فترة طويلة / تحديد البنود عالية التكلفة و •
 .يكون مستوى تصميم أدائها متدني إلى درجة لا تبرر الاحتفاظ بمخزون منها في المستودع
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 OEMتحديد صانع المعدات الأصلي  ١٠,٢

بالنسبة لجميع قطع الغيار اللازمة لصيانة النظم . يجب بين حين وآخر سد النقص في البنود اللازمة لصيانة النظام
قطع الغيار والرقم المخصص للقطعة من قبل / تحديد الصانع الأصلي للمعداتالتي يتم توريدها، يجب على المقاول

في حالة توريد أي قطعة من قبل عدة موردين، . الصانع بالإضافة إلى الرقم الذي أعطاه مركّب المعدات للقطعة
 ).يكفي أربعة موردين في حالة وجود عدد كبير( يقدم المقاول قائمة بهؤلاء الموردين ورقم كل قطعة 

 

 جدول النقل والتحضير والموظفين ١٠,٣

يجب أن تتضمن خطة الإمداد المقدمة من المقاول على تفاصيل خاصة بإسناد النقل والتحضير والموظفين خلال 
 .تنفيذ المشروع وفترة الضمان
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 الاختبار والقبول .١١

  خطة الاختبار ١١,١

 إجراء الاختبارات والغرض منها يجب على المنافس تقديم خطة اختبار توضح أنواع الاختبار وعدد مرات .١
كما يجب أن توضح الخطة البيئات والظروف التي تم فيها . ومعايير تحديد نسبة النجاح أو الفشل في الاختبار

يجب إجراء الاختبار لتوضيح مدى مطابقة كامل النظام مع متطلبات المواصفات، وحيثما . إجراء الاختبار
 .صميم النظم والمستندات المؤيدة الأخرى مع النظام الجاري اختبارهأمكن ذلك، لإثبات مطابقة مستندات ت

 .يجب أن تحدد خطة الاختبار بوضوح طريقة اختبار كل مرحلة من مراحل المشروع. توضيح سير العمل .٢
 .توضيح وظائف وخصائص المعدات والبرامج المقترحة .٣

 ووثائق الاختبار ومدة وبرنامج الاختبار، يجب أن تحدد خطة الاختبار مسئوليات المشاركين في هذا الاختبار .٤
 .والإجراءات الخاصة بمعالجة التناقضات والاختلافات والأعطال خلال إجراء الاختبارات

في حالة اقتراح الخطة إجراء الاختبار في بيئات غير البيئة المطلوب تشغيل النظام فيها يجب على المنافس إثبات  .٥
ة وان الاختبار الذي يمكن أن ينجح في بيئة الاختبار قد يفشل في البيئة انه يمكن تحديد الاختلافات البيئي

 .التشغيلية
يجب أن تركز خطة الاختبار على إجراء اختبارات النظام في البيئة التشغيلية لإثبات مطابقة النظام للمواصفات  .٦

 .الفنية
لإسناد والنسخ الاحتياطي كما يجب أن تتضمن خطة الاختبار اختبارات تثبت تماما قدرة جميع أنظمة ا .٧

backupعلى العمل وتأدية الوظائف المنوطة بها . 

 recoveryيجب أن تتضمن الخطة اختبار الإجهاد والتنفيذ والتحكم بتنفيذ المعاملات والبرامج والاستعادة 
، معالجة regressionكما يجب إجراء الاختبارات الوظائفية مثل المتطلبات، التراجع .واختبارات التطابق والأمن

سيتم تزويد المنافس الذي يتم ترضية . parallel testingالأخطاء التحكم داخل النظام وكذلك اختبار التوازي 
 .العقد عليه بمعلومات أخرى عن الاختبارات السالفة الذكر



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٧٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

  إجراءات الاختبار ١١,٢

ر موثقة يمكن من خلالها يجب على المقاول ، كجزء من خطته الخاصة بتأكيد الجودة، تقديم إجراءات اختبا .١
 .إجراء جميع الاختبارات المحددة في خطة الاختبار

يجب أن تصف إجراءات الاختبار كل خطوة بالتفصيل بحيث لا يحتاج منفذ الاختبار لأي وثيقة أخرى أو  .٢
 .معرفة مسبقة بالنظم لإجراء الاختبار

 :نهايتم تقسيم إجراءات الاختبار إلى أقسام منطقية بحيث يتضمن كل م .٣

 .بيان يحدد أهداف وأغراض الاختبار والتوقعات •

 .وصف المعدات والبرامج المطلوب اختبارها وطريق إجراء قياس الإشارات والمعطيات •

وصف المعدات والبرامج ومعدات وبيانات الاختبار والرسومات والجداول والرسوم البيانية المطلوبة  •
 .لإجراء الاختبار

مثل وصف طريقة إعداد وتوصيل الأجهزة والأجزاء المطلوب ( ارات  طرق وإجراءات تنفيذ الاختب •
 ).اختبارها وطريقة إدخال البيانات وقياس وتحليل النتائج وخلافه

 

 تقارير الاختبار ١١,٣

يقوم المقاول بإعداد ، لكل اختبار، وثيقة تقرير اختبار تؤكد نجاح ذلك الاختبار، على أن يتم تقديم هذا  .١
 .أيام بعد إجراء كل اختبار) ٧(تجاوز التقرير خلال مدة لا ت

 :يجب أن يتضمن تقرير الاختبار الآتي .٢

 .وصف كامل للاختبار الذي تم إجرائه وأجزاء النظام التي تم اختبارها •

 .نتائج ووثائق الاختبار •

ر قائمة بجميع الاختلافات بين النتائج المتوقعة والفعلية وجميع الأعطال التي تم مواجهتها أثناء الاختبا •
 ). مثل الإصلاحات المقترحة والتوصيات بشأن إعادة الاختبار(وحلها



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٧٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

صورة كاملة من إجراءات الاختبار مع حواشي تفسيرية توضح التاريخ والوقت وأي ملاحظات  •
 .أخرى تم تدوينها خلال تنفيذ الاختبار

 .شهادة بنتائج الاختبار الناجح •

 .ارتوقيع الأشخاص الذين قاموا بإجراء وحضور الاختب •
 

  الاستلام الابتدائي ١١,٤

يجب على المقاول تقديم خطة اختبار للاستلام الابتدائي لجميع أنظمة وأجهزة التشغيل موضوع هذه الدعوة  .١
 .والعقد

حال الانتهاء من تنفيذ النظم والأجهزة موضوع هذه الدعوة والعقد واجتيازها الاختبارات الأولية، تصدر  .٢
لام ابتدائي توضح فيها تاريخ الانتهاء من النظم واجتيازها للاختبارات السالفة وزارة المالية للمقاول شهادة است

علما بأن إصدار مثل هذه الشهادة لا يعني إقرار بأن النظم موضوع هذه الدعوة والعطاء قد تم تنفيذها . الذكر
 .من كافة النواحي

عمل موضوع هذه الدعوة والعقد في حالة عدم إصدار شهادة استلام ابتدائي فيما يتعلق بكل جزء من ال .٣
بسبب أي إخفاق من طرف المقاول، خلال مدة شهر من تاريخ تنفيذ العمل أو انتهاء أي تمديد لموعد تنفيذ 
العمل، يحق للوزارة في هذه الحالة استخدام النظم أو أي جزء منها التي لم يصدر شهادة استلام ابتدائي لها، إذا 

عطاء المقاول أقرب فرصة لاتخاذ أي إجراءات تلزم لإصدار شهادة الاستلام سيتم إ. كانت صالحة للاستخدام
 .الابتدائي

 

 الاستلام النهائي ١١,٥

يجب على المنافس تقديم خطة اختبار للاستلام النهائي لجميع النظم التشغيلية موضوع هذه الدعوة والعقد،  .١
 .١١بحيث يتم إعداد الخطة طبقا للقسم 

 .م النهائي في نهاية فترة الضمانيتم إجراء اختبارات الاستلا .٢



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٧٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

يتم إصدار شهادة استلام نهائي للمقاول بعد اجتياز كافة النظم موضوع هذه الدعوة والعقد للاختبارات  .٣
 .تؤكد شهادة الاستلام الابتدائي إيفاء المقاول بجميع التزاماته ومسئولياته  بموجب العقد. المطلوبة

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٧٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 التدريب .١٢
التحسينات والتطويرات الرئيسية المرتبطة بالإجراءات والتطبيقات الجديدة أنهت وزارة إدراكا منها لأهمية تحديث 

المالية إجراء تقييم مهارات موظفيها المتخصصين في تقنية المعلومات في سياق مشروع دراسة متطلبات مشروع 
 ) IPRSS(تقنية المعلومات والإشراف على تنفيذها 

 .وردين اقتراح خطة تعليمية و توفير تعليم وتدريب يلبي هذه الإحتياجاتلذا فإن وزارة المالية تطلب من الم
 

 خطة التدريب ١٢,١
 :يجب أن تراعي خطة التدريب وتغطي كافة النواحي الرئيسية للنظام الجديد وهي كالآتي

 تركيب وصيانة مركز المعلومات الرئيسي ومواقع المستفيدين •
 تطوير وتهيئة النظام •
 تشغيل وإدارة النظام •
 ميم وتطوير قواعد البياناتتص •
 وصيانتها وتشغيلهاوتهيئتها إدارة قواعد البيانات  •
 تهيئة أمن النظام •
 تركيب الأجهزة وتشغيلها وصيانتها •
 إجراءات ونظام الصيانة الوقائية •
 تهيئة وتعديل برامج الاتصالات •
 تطوير برامج التطبيقات  •
 تعديل وصيانة البرامج التطبيقية •
 جهزة الأعدات وإختبار الم •
 التدريب على رأس العمل ونقل المعرفة •
يجب على المنافسين تقديم عرض خاص بالتدريب بحيث يكون مستقل عن نظام التشغيل وذلك  •

 لإستخدامه في نشاطات التدريب ولإختبار المواد التدريبية 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٧٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 التدريب متطلبات ١٢,٢

 )التدريب (للتعليم العامة المتطلبات ١٢,٢,١
 :وزارة الماليةاصة بتنفيذ التدريب اللازم لموظفي  الخعامةال الإرشادات موضح أدناه

 . والصيانةالتشغيليبدأ التدريب قبل مرحلة التركيب ويستمر حتى نهاية مرحلة  .١
 تحقيقه لأهداف التدريب وذلك من خلال قادرا على إثبات المتدرب في نهاية فترة التدريب يجب أن يكون .٢

يجب أن تكون نتيجة جميع برامج . و برنامج التدريبي دورة اتأدية الوظائف التي من أجلها تم تصميم
التدريب الفني أو دورات التدريب على معدات وبرامج معينة، إصدار شهادة من الصانع الأصلي او مطور 

 .البرمجيات
يجب أن تتضمن خطة التدريب على التدريب الإعتيادي في فصول دراسية و التدريب على راس العمل و  .٣

الفيديوي من خلال الحاسب الآلي، بحيث يتم التركيز بشكل أساسي على التدريب التدريب التفاعلي 
يتم وضع برنامج , وبعد إتمام دورة التدريب النظري والعملي على مستوى الفصول والمختبرات. العملي

تدريب متخصص على راس العمل بحيث يشارك المتدربين في تأدية الأعمال الفعلية للمشروع مع موظفي 
 .ولالمقا

يجب أن تتضمن خطة التدريب تدريبا إضافيا بعد إنتهاء فتره الضمان حسب طلب الوزارة، على أن يقدم  .٤
 التدريب بشكل مستقل وأن يكون مستعدا لتخصيص مدرب أو أكثر للعمل االمنافس سعر هذ

 .كمستشارين في مركز التدريب بالوزارة وذلك لمدة لا تقل عن سنة
 :في خطة التدريب على ما يليمقترحة كل دورة تشمل ن يجب أبغرض إجراء التدريب  .٥

 هدف الدورة •
  المعرفةأو المقررات الضرورية •
 محتويات الدورة •
 مدة الدورة وعدد الساعات في اليوم •
 المتدرب من الدورةيكتسبها المهارات والمعرفة التي  •



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٧٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

ويجب أن . النظام وظائف إدارة و تشغيل وصيانةلمختلف خطة التدريب مسارات تدريب يجب أن تحدد  .٦
 كما هو مبين في الفقرة الخامسة أعلاه ، وان ينتهي التدريب بمسار تدريكل دورة ضمن كل ل يتفص

 .ع الأصلي المصنّأوبشهادة صادرة من المطور 
  مستويات الموظفين، المبتدئ والمتوسط والمتقدملكافةالتدريب توفير يجب  .٧
عالية مهارات والتدريب العملي بغرض توفير اس العمل تركز خطة التدريب على التدريب على رأن يجب  .٨

 .الكفاءة
تركيب وتشغيل و صيانة و إدارة نحو  يكون التدريب موجها أنالفائدة القصوى فإنه يجب لتحقيق  .٩

 . البرامج والأجهزة التي سيقوم موظفوا وزارة المالية بتركيبها وتشغيلها وصيانتها وإدارتها
ن مركز التدريب الخاص بوزارة المالية وذلك لإقامة التدريب الرسمي في أن تتم الإستفادة القصوى م .١٠

كما يجب أن تتضمن . التوضيحيةوسائل الستخدام بإس العمل المتطلب أ التدريب على رأوفصول دراسية 
 تعلى متطلبا للإطلاع. خطة التدريب الأماكن أخرى التي سيتم فيها عقد دورات تدريبية خارج الوزارة

 .نود توجيه الدعوه للمنافسين لزيارة مركز التدريب بالوزارةالتدريب 
 لإدارة وتركيب و صيانة النظام الآزمينموظفي وزارة المالية المطلوب من عدد الأن تحدد خطة التدريب  .١١

لتأدية هذه برنامج لتدريب عدد كافي من الأفراد  الخطة تتضمن هذه المناقصة والعقد وان موضوعالجديد 
 . المهام

ب أن تتضمن خطة التدريب تدريب عدد كاف من موظفي وزارة المالية على تشغيل النظام و تأهيلهم يج .١٢
 . كمدربين لتدريب موظفي الوزارة الآخرين على تشغيل النظام

يجب على المنافس أن يقترح توزيعاً جغرافيا مناسبا لتوزيع موظفي وزارة المالية المدربين على مختلف  .١٣
 .ويجب أن يحدد الإقتراح مجال التدريب اللازم لكل توزيع. فروع ومكاتب الوزارة

يجب على المنافس أن يقدم أسعارة بناء على تكلفة الشخص الواحد ولكل دورة تدريب لمتدربين  .١٤
 إضافيين

أن يراعى في جدول التدريب تدريب موظفي وزارة المالية تدريبا كافيا لكي يتمكنوا من المشاركة  .١٥
 ل تركيب وتشغيل النظام الجديد موضوع هذه المناقصة والعقد   بفعالية في مختلف مراح



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٧٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

أن يقدم المقاول نبذة عامة عن المدربين المقترحين ومؤهلاتهم وخبراتهم و الدورات المتخصصين في  .١٦
تدريسها، علماًَ أن لوزارة المالية الحق في رفض أي مدرب في أي وقت قبل البدء في التدريب أو طلب 

 .أي دورة تدريبيةتغيير مدرب خلال 
ويجب أن .تصبح جميع مواد التدريب و الوسائل والأدوات التوضيحية وكراسات التدريب ملكا للوزارة  .١٧

تتضمن خطة التدريب على قائمة بهذه البنود ويجب على المقاول الاحتفاظ بهذه البنود بحالة جيدة طيلة 
 .مدة العقد

درب ليتم تعبئتها من قبل المتدربين وتقديم نتائج التقييم لدورة والمل نماذج تقييم توفيريجب على المقاول  .١٨
 .إلى وزارة المالية

يجب على المقاول تقييم مؤهلات المتدربين عند نهاية الدورات التي لا يوجد لها شهادات رسمية ويجب  .١٩
 تسليم نتائج هذا التقييم إلى وزارة المالية

 .للازمة للتدريب خلال مدة العقديجب على المقاول تقديم جميع المواد الاستهلاكية ا .٢٠
 

 .يحدد هذا القسم الإحتياجات التعليمية لمجموعات مختلفة من موظفي ومسئولي وزارة المالية

تطلب وزارة المالية مشاركة موظفيها بشكل فعال وتلقي التدريب أثناء التحليل والتصميم والتركيب والتشغيل 
وا قادرين بعد فترة التشغيل والصيانة على تحمل مسؤولية إدارة بحيث يكون, والصيانة حتى نهاية فترة الضمان

وتشغيل وصيانة النظم الجديدة موضوع هذه المناقصة والعقد وان يكونوا أيضا قادرين على تدريب موظفين آخرين 
يجب على الموردين إرفاق خطة تدريب شاملة مع العطاء بغرض بلوغ وتحقيق هذه . على تأدية هذه الوظائف

 .دافالأه

على أي حال فإنه من . يجب على الموردين بناء عرضهم الأولي بناء على هذه المجموعة من المتطلبات كحد أدنى
المتوقع أن يقوم المورد الناجح باقتراح تنقيح وتعديل خطة الوزارة الأولية الخاصة بالتعليم والتدريب وذلك كجزء 

 )العرض(من العطاء 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٧٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 التدريب مركز وصف ١٢,٣
لتدريب العديد من التجهيزات التدريبية، لذا بإمكان المورد الإستفسار والقيام بزيارة مركز التدريب لدى مركز ا

 .للإطلاع على هذه التجهيزات قبل إعداد الجزء الخاص بالتدريب في عرضه

 النهائي المستخدم تدريب ١٢,٣,١
ديدة بحيث يكون التدريب في على المقاول توفير مدربين لتدريب المستخدمين النهائيين على تشغيل الأنظمة الج

خلال فترة المشروع، )  مرات٤(وعلى المنافس عقد دورة هذا التدريب . المقر الرئيسي للوزارة في مدينة الرياض
).  متدربا١٦( أيام عمل، وبحيث لا يتعدى عدد المتدربين في الفصل الواحد عن ١٠بحيث تكون مدة كل دورة 

 .   العربيةوأن تعقد جميع هذه الدورات باللغة

  الموقع في التدريب ١٢,٣,٢
يتحمل المقاول المسؤولية عن تدريب موظفي وزارة المالية محليا في مقر المقاول في مدينة الرياض أو المكان الذي 

 :، دون أن يقتصر عليهايجب أن يغطي التدريب المجالات التالية. توافق عليه الوزارة

 مهارات تطوير التطبيقات •
  الحاسب الآليمهارات إدارة وتشغيل •
  المعالجة التحليلية المباشرة،)Data Warhouse (تالبياناالبرمجة، الإدارة، مستودع  ( البياناتقواعد  •

OLAP ، ....الخ( 
 الأمنمراقبة وتشغيل نظام  •
 )NTIS (ةنظام معلومات الخزينة الوطني •
 )MSAIS. ( الوزارةأعمال إسنادنظام معلومات  •
 .نظام ميكنة المكاتب •

 لا يتعدى عدد ، بحيث المقاول عقد خمس دورات تدريبية على أن تغطي المجالات المذكورة أعلاهيجب على
 ٨٠٠ مجموعة بما أيام عمل ١٠ متدربا وأن لا تقل مدة الدورة الواحدة عن ١٦ الواحد عن الفصلالمتدربين في 
 .يوم التدريب



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٨٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

    المملكة خارج التدريب ١٢,٣,٣
 يشتمل التدريب أنرج المملكة لستين من موظفي وزارة المالية، ويجب  عن التدريب خامسئولاسيكون المقاول 

 :على دورات متقدمة في المجالات التالية

 هارات تطوير التطبيقاتم •
 مهارات إدارة وتشغيل الحاسب الآلي •
 المعالجة التحليلية المباشرة، )Data Warhouse (تالبياناالبرمجة، الإدارة، مستودع  ( البياناتقواعد  •

OLAP ، ....الخ( 
 الأمنمراقبة وتشغيل نظام  •
 )NTIS (ةنظام معلومات الخزينة الوطني •
 )MSAIS. ( الوزارةأعمال إسنادنظام معلومات  •
 .نظام ميكنة المكاتب •

 على درجة إياباً واًذهابمثل مصاريف السفر والتذاكر  التدريب خارج المملكة، كافة مصاريفيتحمل المقاول 
.  بالإضافة إلى رسوم الدورة ورسوم التسجيلوالمصاريف اليومية المناسبة في فندق مناسبلإقامة رجال الأعمال وا

 يوما ٧٥٠ا مجموعة بم أيام عمل )خمسة( بحيث لا تقل مدة كل دورة عن ,) دورات١٠( عدد الدورات سيكون
 .تدريب فعلي



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٨١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 الضمان .١٣
وعلية .  النهائيالإستلام إصدار شهادة ارا مناعتبعلى المقاول تقديم ضمان للنظام بحيث يغطي جميع أجزاء النظام 

 النهائي فإن جميع الإستلامعند إصدار شهادة . وإعطائها رقم تسلسلي مع ذكر مدة الضمانإدارة الضمانات 
 ملكيتها لصالح وزارة المالية بدون أي تكاليف تحويلهاسيتم ) OEM warranties (الأصلي الصانعضمانات 

سواء ( وتسليم جميع وثائق الضمان إلى وزارة المالية عند إصدار شهادة القبول النهائي لتحويإضافية، وكذلك سيتم 
 ).كان الضمان منتهي أو غير منتهي

العيوب في التصميم  جميع جميع الأعمال موضوع العقد ضديجب أن يغطي الضمان جميع الأجهزة والبرامج و 
 . النهائيالإستلام وذلك حتى إصدار شهادة والتصنيع

 .يجب على المقاول الالتزام بشروط الضمان التالية

 . من التركيب في الموقعإعتبارا سنوات ٣أن تكون مدة الضمان  .١

 الوحدات من قبل المقاول وذلك طيلة فترة الضمان، أو استبدال الوحدة أوأن يشمل الضمان إصلاح  .٢
المحددة بدون إدخال أي ة  ذات الصلعلى أن تكون مواصفات الوحدات المستبدلة مطابقة للمواصفات 

 . تعديلاتأوإصلاحات 

 تكاليف المواد و العمالة و السفر - لا الحصرلمثال على سبيل ا–يتحمل المقاول جميع التكاليف لتشمل  .٣
 . الضمانالتي يغطيها وإعادة الوحدات بجمع المتعلقة عاشة والمواصلات ومصاريف الإنقلوال

ستة  أو المستلزمات  قطع الغيارأو الأجهزة أويع أي من المعدات  تجمأو تاريخ تصنيع يتجاوزيجب أن لا  .٤
 .التوريدأشهر من تاريخ 

لن يتم صيانتها في الإصلاح والصيانة التابعة لجميع البنود التي يجب على مقدم العطاء تحديد مواقع مراكز  .٥
 .مواقع الوزارة

 .لي وغير مجدي إذا تبين أن الإصلاح غير عمالاستبداللوزارة المالية طلب يحق  .٦

إذا قامت وزارة المالية أو احد ممثليها بتبليغ المقاول عن حالات عطل يجب على المقاول إتخاذ اللازم  .٧
إذا كان العطل في مفهوم الوزارة لا يؤثر على إستمرارية . لإصلاح وتصحيح العطل بأقصى سرعة ممكنة



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٨٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 يوما ١٥(ة التي ترى الوزارة انها فتره معقولة عمل الجهاز وإمكانية الإعتماد علية فإنه إصلاحة خلال الفتر
أما إذا لم يتم التصحيح وإصلاح العطل خلال هذه المدة يجوز للوزارة ). من التبليغ عن العطل كحد أقصى

القيام بهذا العمل على مسؤولية المقاول ويتحمل المقاول في هذه الحاله كافة المصاريف الناجمة عن ذلك 
يجب .  اخرى للوزارة ضد المقاول في ما يتعلق بعدم قدرته على إصلاح العطلدون الإخلال بأي حقوق

 .  فورا إصلاح جميع الأعطال الخطرة والتي قد تؤدي إلى توقف العمل جزئياً أو كلياً

 . خلال فتره الضمانقطع الغيار اللازمة لأي جهاز يتعطليجب توفير  .٨

 بتمديد يقوم المقاولنتج الم عطل في  عيب أوفي حالة إنقطاع الخدمة خلال فترة الضمان بسبب أي .٩
 . بدون أي تكاليف إضافيه على الوزارةمساوية لمدة تعطل الخدمةبمدة  الضمان

) أو البدائل المناسبة(يجب على المقاول توفير قطع الغيار والدعم الفني لجميع الأجهزة ومكونات النظم  .١٠
ة لا تقل عن خمس سنوات وذلك إعتبارا من لضمان عمل الأجهزة بدون إجراء تغييرات رئيسية لمد

توقف إنتاجها و ) قطع(يجب تقديم إشعار خطي مسبق بمدة ستة شهور بأي قطعة . الإستلام النهائي
 . إقتراح البدائل

يجب تزويد وزارة المالية بجميع بيانات الإصلاح وحالات العطل وذلك لحفظها في نظام قاعدة البيانات  .١١
 .التاريخية

 
 
 
 
 

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٨٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

  المتطلبات التفصيلية للتطبيقات–) أ(لحق الم .١٤



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٨٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

   العامةالحساباتنظام   ١٤,١
 :تتعامل إجراءات العمل الرئيسية التالية مع  إدارة المحاسبة العامة

يتعامل إجراء إدارة المصروفات مع استلام و معالجة أوامر الدفع من الجهات الحكومية : إدارة المصروفات  •
 :يتكون هذا الإجراء من الإجراءات الفرعية التالية الفرعية التالية.  في المملكة العربية السعودية

o تمكين الجهات الحكومية من الإدخال المباشر والفوري لأوامر الدفع 
o مراجعة أوامر الدفع 
o التحقق من الالتزامات المالية 
o تنفيذ الموافقات 
o طباعة شيكات الدفع 

 هو تسجيل الإيرادات التي تسـتلمها الجهـات         الغرض من  مجموعة الإجراءات هذه     : إدارة الإيرادات    •
الحكومية في المملكة العربية السعودية وسيتم تزويد هذه الجهات بوسيلة لتقديم الإيرادات بشكل مباشـر               

online                لأجل تسجيلها، وبحيث يكون بالإمكان  مراجعة وإعداد تقرير عن الإيرادات التي يتم تسجيلها  
 :   يتكون هذا الإجراء من الإجراءات الفرعية التالية..من قبل  المؤسسات الحكومية 

o تمكين  الجهات الحكومية من التسجيل المباشر للإيرادات . 
o حفظ وصيانة  مصادر الإيرادات 
o مراجعة الإيرادات 
o طباعة تقارير الإيرادات 

ذه هو  الغرض من مجموعة الإجراءات ه    : مطابقة الحسابات الجارية لدى مؤسسة النقد العربي السعودي        •
يتكون هذا الإجراء مـن الإجـراءات       . مطابقة الحساب الجاري لمؤسسة النقد  مع الإيرادات والدفعات        

 :الفرعية التالية 
o مؤسسة النقد العربي السعودي/توفير إمكانية لتحميل كشوفات البنك 
o مطابقةً  الكشوفات المالية 
o إصدار تقارير مطابقة 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٨٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

يتكون هـذا   . موعة الإجراءات هذه  هو تنفيذ إدارة المحاسبة العام        الغرض من  مج   : إدارة المحاسبة العامة     •
 :الإجراء من الإجراءات  الفرعية التالية 

o إعداد حسابات الأستاذ العام 
o تحويل الأموال من  الحسابات 
o تنفيذ قيود يومية 
o إصدار تقارير حسابات دورية. 

م ومعالجة وإدارة طلبات  فتح الغرض من مجموعة الإجراءات هذه هو استلا:  إدارة الآعتمادات  •
 : يتكون هذا الإجراء من الإجراءات الفرعية التالية. الاعتمادات المقدمة من  الجهات الحكومية 

o تمكين الجهات الحكومية  من التسجيل المباشر لطلبات فتح الاعتماد.ً 
o القدرة على إعداد المراسلات الموجهة إلى مؤسسة النقد العربي السعودي . 
o ة  على إعداد تقارير عن خطابات اعتمادالقدر. 

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٨٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 :موضح أدناه  المتطلبات الوظائفية  التي يجب أن تفي بها التطبيقات المقترحة لدعم وإسناد إجراءات العمل
 رقم المطلب متطلبات نظام المحاسبة العامة

  

 ٠٠١-GA إدارة المصروفات

 ١-٠٠١-GA وميةالقدرة على حفظ وصيانة البيانات الخاصة بالجهة الحك

  يجب أن يتيح النظام تسجيل وحفظ البيانات الخاصة بالجهة الحكومية 

 ٢-٠٠١-GA  حفظ قائمة المستفيدين ىالقدرة عل

  يجب أن يتيح النظام القدرة على قيد وحفظ قائمة المستفيدين بحسب المنشأة 

 ٣-٠٠١-GA ر الدفع لأوامonlineالقدرة على تمكين الجهات الحكومية التسجيل المباشر 

يجب أن يـتم    . يجب أن يوفر النظام للجهات الحكومية شاشة  مربوطة بالانترنت لتسجيل أوامر الدفع              
 . الدفع الخاصة بكل منشأة  برموز مشابهةرتحديد كالأوام

 

القدرة على توفير مستويات موافقة متعددة وتحديد الأشخاص المفوضين بالتوقيع نيابـة عـن الجهـات                
 .ميةالحكو

GA-٤-٠٠١ 

أي . يجب أن يوفر النظام وسيلة لتهيئة مستويات موافقة متعددة  و تحديد الأشخاص المفوضين لكل جهة               
 .    يقوم النظام بحفظ بيانات الشخص الذي أصدر الموافقة ومستويات الموافقة في النظام

 

 ٥-٠٠١-GA . القدرة على تنفيذ مستويات موافقة متعددة  عند تقديم أمر دفع

  .   يجب أن يتيح النظام للجهات الحكومية القدرة  على تنفيذ عدة موافقات  على أوامر الدفع

 ٦-٠٠١-GA . القدرة على إعادة تقديم أوامر الدفع

  .يجب أن يتيح النظام القدرة على إعادة تقديم أوامر دفع بعد إجراء التصحيحات الضرورية إن وجدت

 ٧-٠٠١-GA .  الميزانية اللازمة للجهات الحكومية عند إنشاء أوامر دفعالقدرة على  حجز وتخصيص  

يجب أن يكون النظام قادرا على حجز وتخصيص الميزانية  اللازمة  للجهات الحكومية مع إعداد أوامـر                  
 .دفع

 

 ٨-٠٠١-GA .القدرة على حفظ عملات متعددة في أوامر الدفع

  .ت متعددة في أوامر الدفعيجب أن يتيح النظام القدرة على حفظ عملا

 ٩-٠٠١-GA .القدرة على حفظ بيانات المستفيد لدى البنك

  يجب أن يكون  النظام قادراً  على حفظ بيانات المستفيد لدى البنك

 ١٠-٠٠١-GA .القدرة  على تحميل  أوامر الدفع المقدمة الكترونيا 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٨٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المحاسبة العامة
عن طريق وسائط الكترونية  أو      (لمقدمة ا الكترونيا    يجب أن يوفر النظام القدرة على تحميل  أوامر الدفع ا          

 ). بريد إلكتروني

 

 ١١-٠٠١-GA .  لأوامر الدفع المقدمةonlineالقدرة على المراجعة المباشرة 

  .يجب أن يوفر النظام القدرة على المراجعة المباشرة لأوامر الدفع المقدمة

 ١٢-٠٠١-GA . القدرة على التحقق من حجز  الالتزامات المالية

  يجب أن يوفر النظام القدرة على التحقق من  الالتزامات المالية 

 ١٣-٠٠١-GA .القدرة على التأكد من توفر  الميزانية

  .يجب أن يكون النظام قادراً على التحقق من توفر الميزانية اللازمة لبعض  البنود المدرجة في الميزانية

 ١٤-٠٠١-GA .القدرة على تنفيذ موافقة مزدوجة

  .يجب أن يكون النظام قادراً على تنفيذ موافقة مزدوجة على أوامر الدفع

 ١٥-٠٠١-GA .القدرة على تلقيم بيانات شيكات الدفع إلى طابعة الشيكات

  .يجب أن يوفر النظام القدرة على تلقيم بيانات شيكات الدفع إلى طابعة الشيكات

 ١٦-٠٠١-GA . الدفعالقدرة على طباعة وإعادة طباعة شيكات

  .يجب أن يوفر النظام القدرة على طباعة وإعادة طباعة شيكات الدفع

 ١٧-٠٠١-GA .القدرة على تحديث  بيانات الشيكات في أوامر الدفع

  .يجب أن يوفر النظام القدرة على  تحديث بيانات الشيكات في أوامر الدفع

 ١٨-٠٠١-GA .القدرة على طباعة التوقيع على شيكات الدفع

  )توقيعين على الأٌقل(يجب أن يتيح النظام القدرة على طباعة التواقيع على شيكات الدفع 

 ١٩-٠٠١-GA القدرة على إلغاء الشيكات المطبوعة

  .يجب أن يتوفر في النظام إمكانية إلغاء شيكات الدفع المطبوعة

 ٢٠-٠٠١-GA .لعربي السعوديالقدرة على تحميل ملخص معاملات  الحوالات من مؤسسة النقد ا

  .يجب أن يوفر النظام القدرة على تحميل ملخص معاملات  الحوالات من مؤسسة النقد العربي السعودي

 ٢١-٠٠١-GA .القدرة على  تقديم حوالات مالية إلكترونية إلى مؤسسة النقد العربي السعودي

 إلى مؤسسة النقد العـربي السـعودي وفقـاً يجب أن يوفر النظام وسيلة لتقديم حوالات مالية إلكترونية        
 .لأوامر دفع

 

 ٢٢-٠٠١-GA .القدرة على  الإشعار باستلام حوالة مالية إلكترونية من مؤسسة النقد العربي السعودي



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٨٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المحاسبة العامة
يجب أن يوفر النظام القدرة على الإقرار باستلام  حوالة مالية إلكترونية مـن مؤسسـة النقـد العـربي                    

 .السعودي

 

 ٢٣-٠٠١-GA .ى إعادة إنشاء أمر دفع على أساس أمر دفع غير مدفوعالقدرة عل

يجب أن يوفر النظام وسيلة لإعادة إنشاء أمر دفع بناء على أمر دفع حالي غير مدفوع  من أجـل إعـادة     
 .إصدار شيكات ملغية خلال نفس السنة المالية

 

 ٢٤-٠٠١-GA .القدرة على تقديم طلب تحويل أموال ما بين الجهات الحكومية

  .يجب أن يوفر النظام وسيلة لتقديم طلب تحويل أموال من جهة  لأخرى

 ٢٥-٠٠١-GA القدرة  على رفع تقرير حول بيانات شيكات الدفع بحسب المنشأة

يجب . يجب أن يكون النظام قادراً على إصدار تقارير حول شيكات الدفع المطبوعة أو الصادرة أو الملغاة               
 على الشيكات الصـادرة مـن شاشـة الشـيكات           flagانية وضع مؤشر أو علامة      أن يتيح النظام إمك   

 .المطبوعة

 

 ٢٦-٠٠١-GA . القدرة على الترحيل إلى حساب الذمم المدينة في الأستاذ العام 

حساب الذمم المدينة في الأستاذ العام  حال تسـليم    يجب أن يكون النظام قادراً على الترحيل الآلي إلى 
 .الشيك

 

 ٢٧-٠٠١-GA .لقدرة على  إعداد تقارير دفعا

  .يجب أن يكون النظام قادراً على إصدار تقارير دفع

 ٢٨-٠٠١-GA .القدرة على إنشاء  تقرير   ملخص   عن التبويب التاريخي لحسابات الدائنة

  .ئنة يجب أن يكون النظام قادراً على  إعداد  تقرير  ملخص عن   التبويب التاريخي للحسابات الدا

 ٢٩-٠٠١-GA .القدرة على إنشاء تقرير  مفصل عن  التبويب التاريخي للحسابات الدائنة

  .يجب أن يكون النظام قادراً على إعداد تقرير مفصل عن التبويب التاريخي  للحسابات الدائنة 

 ٣٠-٠٠١-GA .القدرة على إصدار قائمة  بأوامر الدفع  غير المعالجة

  .م قادراً على إصدار قائمة بأوامر الدفع   التي لم تتم معالجتهايجب أن يكون النظا

 ٣١-٠٠١-GA .القدرة على حفظ وصيانة الضوابط الرئيسية  الخاصة بالحسابات الدائنة 

يجب أن يتيح النظام القدرة على وضع  وحفظ وصيانة  ضوابط ومعايير رئيسية خاصـة  بالحسـابات 
 : ثال لا الحصر التالية الدائنة ،  تشمل على سبيل الم

 تحديد أنواع الدفع 
 .تحديد  صيغة التفويض بالدفع 

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٨٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المحاسبة العامة
 .تحديد رموز الحسابات لربطها مع نظام الأستاذ العام 

 ٣٢-٠٠١-GA .القدرة على حفظ  قواعد  عمل للحسابات الدائنة

 مـن الـدفعات     يجب أن يتيح النظام القدرة على إنشاء وحفظ قواعد العمل التي يمكن تطبيقها  للتحقق              
 .والمصادقة عليها

 

 ٣٣-٠٠١-GA .القدرة على إدارة بيانات الدائنين والموردين

يجب أن يتيح النظام القدرة على حفظ البيانات الأساسية الخاصة بالدائنين المرتبطـة مباشـرة بـدفعات                 
 .الموردين

 

 ٣٤-٠٠١-GA .القدرة على حفظ بيانات وشروط الدفع الخاصة بالدائنين والموردين

يجب أن يكون لدى النظام القدرة على حفظ بيانات حول حسابات الموردين البنكية ومعطيات وشروط               
 .  الخصم والدفع

 

 ٣٥-٠٠١-GA .القدرة على تسجيل بيانات الزكاة والضرائب الخاصة بالموردين 

لدخل وبيانات عـن    يجب أن يتيح النظام القدرة على حفظ بيانات عن  تسديد المورد  للزكاة وضريبة ا               
يجب على  المورد تقديم صورة سارية المفعول  من شهادة تسديد الزكاة  لكي               . شهادات تسديد الضريبة  

يتمكن من استلام كامل مستحقاته  و إلا تقوم الجهة المعنية باستقطاع وحجز الضريبة والزكـاة مـن                  
ة أو يتم أعادتها للمورد عند تقديم شـهادة         مستحقات المورد ، ويتم تحويل هذه المبالغ إما إلى وزارة المالي          

 . سارية المفعول تثبت تسديد الزكاة وضريبة الدخل

 

 ٣٦-٠٠١-GA القدرة على تسجيل المطالبات المرفوعة ضد المورد من طرف ثالث

يجب أن يتيح النظام القدرة على تسجيل وحفظ المطالبات النقدية التي يتم استلامها من أطراف ثالثة ضد                 
ويشمل هذا الإجراء على سبيل المثال      . يمكن خصم مثل هذه المطالبات من المبالغ المستحقة للمورد        . دمور

 : لا الحصر على الآتي
 .استلام المطالبة المرفوعة  ضد مورد •
 تسجيل المطالبة  •
 .التحقق من المطالبة  والمصادقة عليها •
 تعديل المطالبة  / إلغاء •

 

 ٣٧-٠٠١-GA على مستلم المبلغ أي ديون معدومة القدرة على التأكد من إذا كان 

  .يجب أن يوفر النظام وسيلة للتأكد من إذا كان على مستلم المبلغ أي ديون معدومة



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٩٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المحاسبة العامة
 ٣٨-٠٠١-GA .القدرة على إيقاف دفعات

. يجب أن يتوفر في النظام القدرة على إيقاف صرف الدفعات المقررة ولا يسمح بإصدار وسائل  صـرف        
 .اف أي دفعة فانه يجب إلغاء الإيقاف لكي يصبح بالإمكان الإفراج عن الدفعة لصرفهافي حالة إيق

 

 ٣٩-٠٠١-GA ).إشعار دائن/إشعار مدين(القدرة على معالجة الدفعة الزائدة 

ويمكن  تحديد أو معرفـة      . يجب أن يتيح النظام القدرة على حفظ الدفعات الزائدة التي قد  يثبت صرفها               
سند قيد الدائن الذي يتم استلامه من المستفيد أو بناءا علـى  إشـعار                لغ الزائدة بناءا على   مثل هذه المبا  

 .مدين صادر  من الجهة المعنية

 

 ٤٠-٠٠١-GA إلغاء الدفعات/القدرة على إيقاف 

  . يجب أن يتيح النظام  إيقاف أي مستند دفع صادر وقد  يؤدي  ذلك إلى إلغاء هذا المستند

 ٤١-٠٠١-GA .لى حفظ بيانات الدفع المتكررالقدرة ع

الدفعات المتكررة مبنية على أساس عقـد خـدمات ،          . يجب أن يتيح النظام  جدولة  الدفعات المتكررة        
 : ويشمل هذا الإجراء على سبيل المثال لا الحصر

 .حفظ بيانات الدفعات المتكررة •
 .تحديد مبالغ وحسابات الدفعات المتكررة •
 .ات المتكررة والمصادقة عليها التحقق من الدفع •
 .إلغاء الدفعة المتكررة •

 

 ٤٢-٠٠١-GA .القدرة على التحقق من واعتماد المبالغ المتكررة  المستحقة الدفع 

  .يجب أن يتيح النظام التحقق من بيانات الدفعة المتكررة المسجلة واعتمادها

 ٤٣-٠٠١-GA القدرة على  معالجة  المبالغ المعادة 

 . ن يتيح النظام  معالجة  المبالغ المعادة من خلال وسائل دفع غير حكوميةيجب أ
 :تشمل الإجراءات الفرعية على الآتي 

 ). شيكات، سند  صرف أو حوالة بنكية(استلام ا  والتحقق  من  وتسجيل  المبلغ المعاد   •

 

 ٤٤-٠٠١-GA اعتماد  المبالغ المعادة / القدرة على التحقق

  .لنظام التحقق من صحة تسجيل المبالغ المعادة والموافقة عليها لترحيلهايجب أن يتيح ا

 ٤٥-٠٠١-GA مدين/ القدرة على حفظ إشعار  دائن

  .المورد/دائن على الدائن / أو تسجيل إشعار مدين/يجب أن يتيح النظام القدرة على  إنشاء  و



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٩١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المحاسبة العامة
 ٤٦-٠٠١-GA القدرة على مطابقة الذمم الدائنة

مؤسسة /البنوك/ النظام استلام كشف الحسابات  المستحقة الدفع بصورة دورية من الموردين           يجب أن يتيح  
النقد العربي السعودي ومطابقتها  مع  الذمم الدائمة  المسجلة، وتكون نتيجة ذلك، إما إعداد وتسـجيل       

 .مدين/إشعار دائن

 

 ٤٧-٠٠١-GA .القدرة على  معالجة دورية لدورة إقفال الحسابات  المستحقة الدفع 

فتح الحسابات  المستحقة الدفع على أساس برنامج محدد         /يجب أن يتيح النظام  معالجة دورية لدورة  إقفال         
 .  مسبقاً والقيام بأية إجراءات تتعلق بهذا  الإقفال

 

 ٤٨-٠٠١-GA .القدرة على  معالجة  إقفال الحسابات  المستحقة الدفع نهاية السنة

 إقفال الحسابات  المدينة في  نهاية السنة المالية على أسـاس  دورة  دوري محـددة                   يجب أن يتيح النظام     
 .مسبقاً وتنفيذ  أية إجراءات تتعلق بهذا  الإقفال

 

 ٤٩-٠٠١-GA .القدرة على ربط  الذمم الدائمة مع أنظمة أخرى

 الذمم الدائنة مع أنظمـة      يجب أن يتيح النظام القدرة على إدارة ومراقبة الإجراءات المتعلقة بربط بيانات           
 .  أخرى

 

على وجه التحديد، يتم تلخيص معلومات الحسابات  الدائنة  وترحيلها إلى الأستاذ العام طبقـاً لمعـايير                  
 .مراقبة ترحيل   معاملات  الذمم الدائنة

 

 ٥٠-٠٠١-GA القدرة على إعداد  تقارير عن الذمم الدائنة  

تشمل قائمة التقارير النمطية  علـى سـبيل         . عداد  عن الذمم الدائنة      يجب أن يتيح النظام القدرة على إ      
 ):يشمل  ذلك ضريبة الدخل والحسابات البنكية: ( المثال لا الحصر على الآتي

 .كشف وسجل  حساب الدائنين •
 ..قائمة المبالغ المستحقة •
 .تحليل الزكاة وضريبة الدخل •
 .تحليل خصم الدفعات •
 .سجل الشيكات •
 رف سجل سندات الص •

 

 ٥١-٠٠١-GA .القدرة على   ادارة ربط تقارير  الذمم المدينة  مع تطبيقات أخرى

يجب أن يتيح النظام إعداد معلومات عن الذمم الدائنة على نماذج الكترونية مناسبة لنقلها مباشـرة  إلى                  
يث يكون  بح) مثل  إكسيل، باور بوينت     (desk-topوسائط إعداد تقارير أخرى مثل  برمجيات مكتبية         

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٩٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المحاسبة العامة
 .   بالإمكان  تحليل المعلومات ومعالجتها بغرض التوضيح وخلافه

  

  إدارة الإيرادات

 ١-٠٠٢-GA .القدرة على حفظ مصادر الإيرادات

  .يجب أن يتيح النظام إدخال وحفظ البيانات الخاصة بمصادر الإيرادات

 ٢-٠٠٢-GA .يراداتالقدرة على تمكين الجهات الحكومية من التسجيل  المباشر  للإ

  .يجب أن يوفر النظام للجهات الحكومية شاشة لتسجيل الإيرادات عبر  موقع الانترنت

 ٣-٠٠٢-GA .القدرة على إعادة تقديم الإيرادات

يجب أن يتيح النظام القدرة على إعادة تقديم معلومات حول الإيرادات بعد إجراء التصحيحات الضرورية               
 .إن وجد

 

 ٤-٠٠٢-GA ميل الإيرادات المقدمة بشكل  الكتروني القدرة على تح

مـن خـلال وسـائط (يجب أن يوفر النظام القدرة على تحميل الإيرادات ا المقدمة بشكل الكتـروني              
 ).الكترونية أو بريد الكتروني

 

 ٥-٠٠٢-GA القدرة على المراجعة  المباشرة  للإيرادات المقدمة

  .  لمراجعة المباشرة للإيرادات المقدمةيجب أن يوفر النظام القدرة على ا

 ٦-٠٠٢-GA . القدرة على الترحيل إلى حساب  الذمم المدينة في الأستاذ العام

يجب أن يكون النظام قادراً على الترحيل الأوتوماتيكي إلى حساب الذمم المدينة  في الأستاذ العام عنـد                  
 .استلام الإيرادات

 

 ٧-٠٠٢-GA .لإيراداتالقدرة على إعداد تقارير عن ا

  .يجب أن يكون النظام قادراً على إعداد  تقارير عن الإيرادات

 ٨-٠٠٢-GA .القدرة على تحميل  كشف حساب بنكي يومي

  .يجب أن يكون النظام قادراً على تحميل كشوفات حسابات بنكية

 ٩-٠٠٢-GA .القدرة على مطابقة كشف الحساب البنكي مع الإيرادات

  .ون النظام قادراً على مطابقة الإيرادات مع الحسابات البنكيةيجب أن يك

 ١٠-٠٠٢-GA .القدرة على ترحيل الإيرادات إلى دفتر الأستاذ  العام

يجب أن يكون النظام قادراً على ترحيل الإيرادات التي يتم مطابقتها إلى حساب الذمم المدينة  وترحيـل                  
 .  م غير المحصلةالإيرادات  الغير مطابقة إلى حساب الذم

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٩٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المحاسبة العامة
 ١١-٠٠٢-GA القدرة على  إعداد  تقرير عن الاختلافات في مطابقة الحسابات

  .يجب أن يكون النظام قادراً على إعداد تقرير عن الاختلافات في مطابقة الحسابات

 ١٢-٠٠٢-GA القدرة على إصدار سندات إيداع 

  .يجب أن يوفر النظام وسيلة لإصدار سندات إيداع

 ١٣-٠٠٢-GA قدرة على  إعداد بيانات  الدخل وفقا  لتقرير العميل لال

  .يجب أن يكون النظام قادراً على إعداد بيانات الدخل وفقا لتقرير العميل

 ١٤-٠٠٢-GA القدرة على إعداد تقرير عن سجل الاستحقاقات

  .يجب أن يكون النظام قادراً على إعداد تقرير سجل الاستحقاقات 

 ١٥-٠٠٢-GA على إعداد بيانات الدخل بحسب المنشأةالقدرة 

  .يجب أن يكون النظام قادراً على إعداد بيانات الدخل بحسب المنشأة

 ١٨-٠٠٢-GA القدرة على حفظ  الضوابط الرئيسية للذمم المدينة

وتشمل .   يجب أن يتيح النظام وضع وحفظ وسائل  الضوابط  والمعايير الأساسية  الخاصة بالذمم المدينة                
 على سبيل المثال لا الحصر على الآتي

 تحديد أنواع الدفع •
 .تحديد نظام التفويض بالدفع •
 .تحديد رموز الحسابات لربطها بنظام الأستاذ العام •

 

 ١٩-٠٠٢-GA .القدرة على حفظ قواعد التعامل مع الحسابات  المدينة

  .سابات  المدينةيجب أن يكون النظام قادراً على حفظ قواعد التعامل مع الح

 ٢٠-٠٠٢-GA القدرة على حفظ بيانات الذمم المدينة

  .يجب أن يتيح النظام القدرة على حفظ البيانات الأساسية ذات العلاقة المباشرة بالذمم المدينة

 ٢١-٠٠٢-GA القدرة على حفظ بيانات الذمم المدينة

والقواعد المحاسبية التي سـيتم تطبيقهـا في        يجب أن يتيح النظام القدرة على حفظ بيانات  عن  الشروط             
 عملية تحصيل الديون

 

 ٢٢-٠٠٢-GA الحسابات المدينة /  القدرة على التعرف على  المطالبة

  .يجب أن يتيح النظام القدرة على  التعرف على وتحديد الدين  أو المطالبة ضد أي مدين

 ٢٣-٠٠٢-GA . القدرة على حفظ المطالبة بالحسابات  المدينة

يمكن الحصول علـى  .  يجب أن يتيح النظام القدرة على إنشاء وتسجيل أي دين أو مطالبة ضد أي مدين        



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٩٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المحاسبة العامة
نظام الاستثمارات المالية، نظام الاستثمار العقارية ، إدارة  المخـزون           :  بيانات المطالبة من نظام آخر مثل     

 .  وغيرها من الأنظمة
 ٢٤-٠٠٢-GA .بالحسابات  المدينةالقدرة على تدقيق والتحقق من المطالبة 

المطالبات المعتمدة فقـط    . يجب أن يتيح النظام التحقق من المطالبة بالحسابات  المدينة المسجلة واعتمادها           
 .  هي التي سيتم ترحيلها إلى الأستاذ العام

 

 ٢٥-٠٠٢-GA .القدرة على إعداد  فاتورة إلى المدين

يمكن تحصيل الدين على أقساط     . فظ فاتورة المطالبة بتحصيل الدين      يجب أن يتيح النظام إصدار فواتير وح      
 :يشمل النظام على سبيل المثال لا الحصر على الآتي . و قد يحتاج كل قسط  إصدار فاتورة 

 إصدار فاتورة تحصيل الدين.إعداد  صيغة ومعطيات  الفاتورة •
 التحقق من وتدقيق الفاتورة  •
 فاتورةاستلام  وتدقيق وتسجيل  قيمة ال •

 

 ٢٦-٠٠٢-GA القدرة على حفظ وصيانة الديون  المستحقة

يجب أن يتيح النظام  القدرة على معالجة الديون المستحقة،  ويشمل ذلك على سبيل المثـال لا الحصـر                    
 :الآتي

تنفيذ التحصيلات حسـب    ) . إيداعات بنكية وحوالات وخلافه   (استلام وتسجيل  الحسابات المستحقة      
 .يتم تنفيذ التحصيلات المعتمدة فقط. بات  المدينةمطالبات الحسا

 

 ٢٧-٠٠٢-GA . القدرة على التحقق من تحصيل الحسابات  المدينة

  .يجب أن يتيح النظام التحقق من واعتماد تحصيل الحسابات  المدينة المسجلة

 ٢٨-٠٠٢-GA .القدرة على تسجيل الحسابات  المدينة المتكررة

عادة تعتمد نوعية الحسابات  المدينة على . سجيل وحفظ البيانات الحسابات  المدينة     يجب أن يتيح النظام ت    
تشمل بيانات الحسابات المدينة المتكررة . الإيرادات من  عقود الإيجار    : الإيرادات من عقود الخدمة مثل      

 .على  عدد الأقساط والمدة والقيمة وبداية الفترة

 

 ٢٩-٠٠٢-GA المدينة المتكررةالقدرة على التحقق من الحسابات  

  .يجب أن يتيح النظام التحقق من واعتماد بيانات الحسابات  المدينة المتكررة المسجلة

 ٣٠-٠٠٢-GA .القدرة على إصدار فاتورة بالحسابات  المدينة المتكررة

  يجب أن يتيح النظام إصدار فاتورة عن  القسط  المستحق  من  الحسابات المدينة المتكررة 

 ٣١-٠٠٢-GA القدرة على   وضع ملاحظات على الحسابات المدينة



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٩٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المحاسبة العامة
يجـب أن يتيح النظام  معالجة المراسلات التي تتم مع العملاء فيما يتعلق بالحسابات  المدينة ويشمل ذلك                  

 :دون حصر الأنشطة التالية 
 تحديد الحاجة لتوثيق عنوان الاتصال بالعميل والملاحظات ذات الصلة •
 .تقبال مراسلات العميلإرسال واس •
 .تسجيل الملاحظات المتعلقة بالحسابات  المدينة •

 

 ٣٢-٠٠٢-GA تسديد الحسابات  المدينة حفظ تعديلات 

أو إجراء مخالصة للحسابات  المدينة ويشمل ذلك على سبيل المثال           /يجب أن يتيح النظام شطب وتسوية و      
 :لا الحصر الآتي
 التعديلات/ تقييم التسويات  •
 التعديلات الخاصة   بالمطالبة بالحسابات المدينة/ل إشعار التسوياتتسجي •
 .التعديلات الخاص  بالمطالبات بالحسابات المدينة أو الدين/إلغاء  إشعار التسويات •
التعديلات الخاصة بالمطالبة بالحسابات المدينـة والمصـادقة        /التحقق من إشعار التسويات    •

 .عليها

 

 ٣٣-٠٠٢-GA ت  المدينةشطب الحسابا/تدقيق  تسوية 

أو إنهاء أي معاملـة حسـابات مسـتحقة         /يجب أن يتيح النظام التحقق من واعتماد وشطب وتسوية و         
 :ويشمل على سبيل المثال لا الحصر الآتي

 )الدين(التعديلات الخاص بالمطالبة بالحسابات المدينة / المصادقة على إشعار التسويات/ التحقق من
 .  الشطب/المصادقة  أيضا من خلال التطبيقات التي أنشأت هذه التسويةيتم مثل هذا التحقق و

 

 ٣٤-٠٠٢-GA تحديد خطاب الإنذار بالدفع  

. يجب أن يتيح النظام تحديد نص ومعطيات أي خطاب إنذار بالدفع  مطلوب توجيهه لمجموعة المـدينين                
 :يشمل ذلك على سبيل المثال لا الحصر الآتي

 .  أخرين في  الدفع لإرسال خطاب إنذار لهمتحديد  المدينين المت

 

 ٣٥-٠٠٢-GA إعداد خطاب الإنذار بالدفع

  . يجب أن يتيح النظام  إمكانية إعداد خطابات إنذار بالدفع لأي مجموعة مختارة من المدينين

 ٣٦-٠٠٢-GA )الذمم المدينة(مطابقة الحسابات المدينة 

مؤسسة النقـد /البنوك/ابات المدينة بشكل دوري  من المدينينيجب أن يتيح النظام استلام   كشف بالحس     
 . مدين /مما قد يستلزم  إعداد وتسجيل إشعار  دائن.   ومطابقته ا   بالحسابات  المدينة  لمسجلة

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٩٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المحاسبة العامة
 ٣٧-٠٠٢-GA إجراء  دورة  إقفال دورية للحسابات  المدينة 

حسابات  المدينة على  دورة  إقفال محددة مسبقاً          فتح  دورية لل   /يجب أن يتيح النظام  إجراء  دورة  إقفال         
 .وتنفيذ أي ذات صلة

 

 ٣٨-٠٠٢-GA  إجراء  إقفال الحسابات  المدينة نهاية السنة  

يجب أن يتيح النظام  إقفال الحسابات  المدينة في نهاية السنة المالية على أساس دورة إقفال محددة مسـبقاً                    
 .وتنفيذ أي  إجراءات  ذات صلة

 

 ٣٩-٠٠٢-GA .لقدرة على إدارة  ربط الحسابات المدينة مع أنظمة أخرىا

  .  يتم  من خلال هذا الإجراء  معالجة ومراقبة   أعمال ربط بيانات الحسابات  المدينة مع أنظمة أخرى

على وجه التحديد، يتم تلخيص المعلومات الخاصة بالحسابات المدينة وترحيلها إلى الأستاذ العـام طبقـاً                
 .لمعايير مراقبة الترحيل الخاصة بمعاملات هذه الحسابات

 

 ٤٠-٠٠٢-GA القدرة على إعداد تقارير خاصة بالحسابات  المدينة

مـن المتوقـع أن يحتـوي النظـام الآلي          . الغرض  من هذا الإجراء هو إعداد  تقارير الحسابات  المدينة           
automated            لإعداد التقاريرالخاصة بل يمكن من خلالها       على خاصية لإعداد  تقارير مناسبة ليس فقط

 .وحفظها. إصدار تقارير نمطية يمكن استخدامها في الحالات المتكررة
تشمل قائمة التقارير النمطية على  سبيل المثال لا الحصر  بيانات وكشوفات المدينين وتحليـل التبويـب                  

 . التاريخي للحسابات المدينة

 

 ٤١-٠٠٢-GA داد تقارير الحسابات المدينة بتطبيقات أخرىالقدرة على ادارة ربط عملية إع

يتضمن هذا الإجراء إعداد المعلومات الخاصة  بالحسابات  المدينة  بشكل الكتروني مناسـب لتحويلـها                 
) مثل اكسيل، بـاور بوينـت     ( مباشرة إلى وسائط أخرى خاصة بإعداد التقارير مثل البرمجيات المكتبية             

 .عرضها.  لبيانات  لأغراض تتعلق بالتوضيح وخلافهحيث يمكن   ومعالجة ا

 

  

 ٠٠٣-GA مطابقة الحسابات الجارية لمؤسسة النقد 

 ١-٠٠٣-GA  القدرة على تحميل بيانات مؤسسة النقد باختيار نوع المعاملة

  . يجب أن يكون النظام قادراً على مطابقة كشوفات مؤسسة النقد  باختيار نوع المعاملة

 ٢-٠٠٣-GA لى المطابقة مع كشف البنك وكشف الإيرادات ومؤسسة النقدالقدرة ع

يجب أن يكون النظام قادرا على مطابقة  الإيرادات مع كشف البنك  وكشف  مؤسسة النقـد العـربي                    
 .   السعودي

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٩٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المحاسبة العامة
 ٣-٠٠٣-GA . القدرة على ترحيل الإيرادات التي يتم مطابقتها إلى حسابات النقدية في الأستاذ العام

يجب أن يوفر النظام القدرة على ترحيل الإيرادات التي يتم مطابقتها إلى الحسابات النقديـة في الأسـتاذ                  
 . العام

 

 ٤-٠٠٣-GA .القدرة على استلام والوصول إلى كشوف حسابات متعددة من مؤسسة النقد العربي السعودي

ؤسسة النقد العربي السعودي على     يجب أن يوفر النظام وسيلة لاستلام كشوفات  حسابات متعددة  من م            
 .أساس يومي لإجراء المطابقة

 

 ٥-٠٠٣-GA القدرة على مطابقة كشف مؤسسة النقد مع شيكات الدفع الصادرة

  يجب أن يوفر النظام قادرا على مطابقة كشف مؤسسة النقد مع الشيكات الصادرة

 ٦-٠٠٣-GA ملات النقدية في الأستاذ العامالقدرة على ترحيل المبالغ التي يتم مطابقتها إلى حساب المعا

 يجب أن يكون النظام قادرا على ترحيل الدفعات التي تم مطابقتها إلى حساب المعـاملات النقديـة في                  
 .الأستاذ العام

 

 ٧-٠٠٣-GA .القدرة على طباعة تقارير مطابقة الحسابات

  .يجب أن يوفر النظام وسيلة لطباعة تقارير  مطابقة الحسابات

  

 ٠٠٤-GA إدارة المحاسبة العامة

 ١-٠٠٤-GA .القدرة على إعداد حسابات نقدية احتياطية في الأستاذ العام

  .يجب أن يوفر النظام وسيلة لإعداد حسابات احتياطية نقدية في الأستاذ العام

 ٢-٠٠٤-GA .   الدفع القدرة على حساب الاحتياط النقدي السنوي من الشيكات المعلقة مع مؤسسة النقد بانتظار

يجب أن يكون النظام قادراً على حساب الاحتياط السنوي  من   الشيكات المعلقة مع مؤسسـة النقـد                    
 .العربي السعودي   بانتظار الصرف

 

 ٣-٠٠٤-GA .القدرة على تحويل الأموال  بين حسابات الاحتياط

  .لاحتياطيجب أن يكون النظام قادراً على تحويل الأموال بين حسابات ا

 ٤-٠٠٤-GA .القدرة على تحويل الأموال من حساب الاحتياط  إلى حساب الإيرادات

يجب أن يوفر النظام آلية  لتحويل الأموال من حساب الاحتياط  إلى الحساب الجاري  لمؤسسـة النقـد                    
 .العربي السعودي وحساب الإيرادات

 

 ٥-٠٠٤-GA القدرة على إصدار تقرير عن الشيكات المستحقة

  .يجب أن يكون النظام قادراً على إصدار تقرير عن الشيكات المستحقة



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٩٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المحاسبة العامة
 ٦-٠٠٤-GA .القدرة على مطابقة القيود اليومية مع  كشف  مؤسسة النقد العربي السعودي

  . يجب أن يوفر النظام قادرا على مطابقة القيود اليومية مع  كشف   مؤسسة النقد العربي السعودي

 ٧-٠٠٤-GA .  الضوابط الرئيسية للأستاذ العامالقدرة على حفظ

يجب أن يتيح النظام وضع وحفظ الضوابط والمعايير الرئيسية  لدفتر الأستاذ العام ويشمل ذلك على سبيل                 
 :المثال لا الحصر

 تحديد دفاتر الحسابات •
 تحديد العملة •
 تحديد الهيكل التنظيمي •
 .لأستاذ العامتحديد قواعد أخرى فيما يتعلق بالتحقق من صحة ا •

 

 ٨-٠٠٤-GA القدرة على حفظ عملات  وبيانات سعر  صرف متعددة

  يجب أن يوفر النظام وسيلة لحفظ عملات  وأسعار صرف متعددة

 ٩-٠٠٤-GA القدرة على استلام البيانات الخاصة بأسعار الصرف من مؤسسة النقد يوميا

عار الصرف من مؤسسة النقد العربي السـعودي        يجب أن يوفر النظام وسيلة لاستلام وتحميل بيانات أس        
 .على أساس يومي

 

 ١٠-٠٠٤-GA .القدرة على حفظ تقويم محاسبي في الأستاذ العام

من أهم  العوامل  التي يجب يأخذها إجراء ادارة إعداد الأستاذ العام بالاعتبار هو تحديد وصيانة التقـويم                   
 صرالمحاسبي ، ويشمل ذلك على سبيل المثال لا الح

 تحديد السنة المالية •
 .تحديد الفترات المحاسبية  للأستاذ العام •

 

 ١١-٠٠٤-GA القدرة على حفظ  جدول تصنيف الحسابات

يشمل  هذا الإجراء على سبيل  المثال        .  يجب أن يتيح النظام وضع  وحفظ   جدول تصنيف الحسابات             
 :لا الحصر الآتي  

 تحديد حسابات الأستاذ العام •
 الفرع /ات الأستاذ العام  للمنشأة تحديد حساب •
 .تحديد حسابات دفتر الأستاذ الفرعي •
 تحديد حسابات   الموقع •
 تحديد حسابات المشاريع •

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ١٩٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المحاسبة العامة
 ١٢-٠٠٤-GA .القدرة على حفظ قيود يدوية في الأستاذ العام

تطلـب يجب أن يتيح النظام تسجيل وحفظ  كل سند من سندات القيود اليومية  في الأستاذ  العام التي ت                   
 :يجب أن تشتمل هذه العلمية الفرعية الأنشطة التالية. قيدها يدويا في الأستاذ العام

 . إنشاء قيد يومي يدوي في الأستاذ العام  من نموذج نمطي •
 .إعداد نسخة مطبوعة من القيود اليومية اليدوية في الأستاذ العام •

 

 ١٣-٠٠٤-GA تاذ العام اعتماد القيود اليدوية في الأس/ القدرة على التحقق من 

سيتم فقـط ترحيـل     . يجب أن يتيح النظام التحقق من صحة القيود اليومية واستكمالها ومن ثم اعتمادها            
القيود اليومية المعتمدة إلى حسابات الأستاذ العام و  يشمل ذلك تدقيق مختلف المصـاريف  وكـذلك                  

 . الخ...مختلف قيود الإيرادات  والتحصيل 

 

 ١٤-٠٠٤-GA .فظ وصيانة وتحديد القيود المتكررة في الأستاذ العامالقدرة على ح

يجب أن يتيح النظام تحديد وحفظ بيانات القيود اليومية المتكررة في الأستاذ العام والتي يجب إعدادها كل                 
 .فترة محاسبية

 

 ١٥-٠٠٤-GA . القدرة على  إنشاء القيود اليومية المتكررة في الأستاذ العام

يتيح النظام إعداد  سندات  القيود المتكررة في الأستاذ العام على أساس التحديد الذي تم إنشائه                 يجب أن   
 .لهذه القيود  في الأستاذ العام

 

 ١٦-٠٠٤-GA .القدرة على استيراد  معلومات عن قيود الحسابات اليومية

طريقة مناسبة لإنشاء  قيـود      يجب أن يتيح النظام تلقي معلومات محاسبية من أنظمة أخرى متصلة معها  ب             
 . حال استلام بيانات دقيقة، يتم إنشاء  قيود يومية في الأستاذ العام. يومية في الأستاذ العام

 

 ١٧-٠٠٤-GA .القدرة على التحقق من واعتماد القيود اليومية المستلمة

يتم فقط ترحيل   . تمادهايجب أن يتيح النظام التحقق من صحة واكتمال القيود اليومية المستوردة قبل  اع             
 .  القيود اليومية المعتمدة إلى حسابات الأستاذ العام

 

 ١٨-٠٠٤-GA .القدرة على التحقق  من  توفر الميزانية

  . يجب  أن  يكون النظام قادرا على  التحقق من الأموال  والقيام بحجز المبلغ اللازم

 ١٩-٠٠٤-GA .تاذ العامالقدرة على ترحيل القيود اليومية اليدوية إلى الأس

  .يجب أن يتيح النظام ترحيل القيود اليومية اليدوية التي تم إنشائها إلى  حسابات الأستاذ العام

 ٢٠-٠٠٤-GA القدرة على ترحيل القيود اليومية المتكررة  التي تم إنشائها إلى الأستاذ العام 

  .لمتكررة إلى حسابات الأستاذ العاميجب أن يتيح النظام ترحيل قيود الأستاذ العام اليومية ا



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٠٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المحاسبة العامة
 ٢١-٠٠٤-imported GAالقدرة على ترحيل قيود الأستاذ العام اليومية  المستوردة 

  .يجب أن يتيح النظام ترحيل قيود  اليومية المستوردة إلى حسابات الأستاذ العام

 ٢٢-٠٠٤-GA القدرة على تحديد عكس القيود اليومية في دفتر الأستاذ العام

يجب أن يتيح النظام قادرا على تحديد  ضوابط عكس القيود اليومية وتعليم  قيود اليومية في دفتر الأستاذ                   
 العام لعكسها 

 

 ٢٣-٠٠٤-GA اعتماد عكس القيود اليومية / التحقق من/ إنشاء القدرة على 

ة في الأستاذ العام طبقـا يجب أن يتيح النظام القدرة على إنشاء عكس فعلي للقيود اليومية القيود اليومي            
 :يجب أن يشتمل هذا الإجراء الفرعي على الآتي.  لقواعد العكس الأساسية

  إنشاء عكس للقيود اليومية في الأستاذ العام •
 .المصادقة على عكس  القيود  اليومية في الأستاذ العام / التحقق من •

 

 ٢٤-٠٠٤-GA القدرة على ترحيل عكس القيود اليومية

  تيح النظام ترحيل عكس القيود اليومية في الأستاذ العاميجب أن ي

 ٢٥-٠٠٤-GA .القدرة على  ادارة دورة  إقفال الأستاذ العام الدورية

يجب أن يتيح النظام الإقفال الدوري  للأستاذ العام على أساس دورة  إقفال  محددة مسبقاً وتنفيـذ أي                    
 :يجب أن يتيح النظام الآتي. معاملات ذات صلة

 .فتح فترة حسابات الأستاذ العام •
 . إقفال فترة حسابات الأستاذ العام •
 .    إعادة فتح فترة حسابات الأستاذ العام •

 

 ٢٦-٠٠٤-GA القدرة على  معالجة  إقفال الأستاذ العام في نهاية السنة

ة  إقفال  محددة مسبقاً      يجب أن يتيح النظام  معالجة إقفال الأستاذ العام في نهاية السنة المالية بناء على دور               
 .والقيام بأي إجراءات تتعلق بهذا  الإقفال

 

 ٢٧-٠٠٤-GA القدرة على  معالجة التعديلات على الأستاذ العام  بأثر رجعي

 :مطلوب الآتي . يجب أن يتيح النظام إدخال سند قيد الأستاذ العام  في أي فترة محاسبية تم  إقفالها
 .سنة السابقةتفعيل فترة الأستاذ العام لل •
 تسجيل قيود اليومية في  الأستاذ العام  بأثر رجعي  •

 

 ٢٨-٠٠٤-GA القدرة على تحديد ضوابط إعادة توزيع رصيد الحسابات

  .يجب أن يتيح النظام تحديد قواعد وأسس إعادة توزيع  رصيد الحسابات



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٠١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المحاسبة العامة
 ٢٩-٠٠٤-GA .القدرة على تطبيق إعادة توزيع رصيد الحسابات

 النظام القدرة على تنفيذ عملية إعادة توزيع رصيد الحسابات على أساس قواعـد وأسـس       يجب أن يتيح  
 ً لتوثيق  .ينتج عن تطبيق   ذلك قيود أستاذ عام يومية آليا. محددة مسبقا

 

 ٣٠-٠٠٤-GA ادارة ربط إعداد التقارير عن دفتر الأستاذ العام بتطبيقات أخرى

ن الأستاذ العام   بشكل الكتروني مناسب   لتحويلها  مباشرة             ي يشمل هذا الإجراء  إعداد معلومات ع       
حيث يمكـن   ) اكسيل، باور بوينت  ( إلى و وسائط  أخرى خاصة بإعداد التقارير مثل البرمجيات المكتبية            
 .  الخ... إجراء المزيد من  التحليل والمعالجة  للمعلومات  بهدف التوضيح  

 

والقيود المحاسبية على   ) مبدأ القيد أول بأول في حساب الصندوق      (ع  يجب إسناد المحاسبة  على أساس الدف      
 أساس الاستحقاق  

GA-٣١-٠٠٤ 

 يجب أن يدعم النظام المحاسبة على أساس الدفع أو مبدأ القيد أول بأول في حسابات الصندوق والقيود                  
 .المحاسبية على أساس الاستحقاق

 

  

 ٣٢-٠٠٤-GA  فترة٢٦القدرة على حفظ البيانات لـ 

  فترة حتى يمكن الوصول إلى سـجلات السـنة          ٢٦يجب أن يكون النظام قادراً على حفظ البيانات لـ          
 . الماضية بسهولة

 

 ٣٣-٠٠٤-GA .  فترة١٢القدرة على  ح بيانات سنة مالية لـ 

  .  فترة للسنة المالية١٢-١يجب أن يكون النظام قادراً على حفظ 

 ٣٤-٠٠٤-GA ع الحساباتالقدرة على حفظ رموز أنوا

على سـبيل   (يجب أن يوفر النظام القدرة على حفظ الرموز لكل نوع من أنواع حسابات الأستاذ العام                
يمكـن  ). المثال حسابات نقدية، حسابات المخزون ،  الأصول الثابتة،  الأصول  الأخرى ، ديون أخرى               

 :استخدامها لتكون 
 رمعايير اختيارا لتقاري •
 .نظيم الكشوفات المالية المساعدة في ت •
 .  مراقبة    قد يحصل أثناء نهاية السنة المالية •

 

 ٣٥-٠٠٤-GA القدرة على إخفاء أرقام حسابات الأستاذ العام

يجب أن يوفر النظام وسيلة لإخفاء أرقام حسابات الأستاذ العام حسب القسم والنوع  والقيد ، وذلـك 
لومات الواردة في التقرير المرفوع إلى أي قسم أو ادارة أو موقع               من المع    - عند طلب تقارير معينة    -للحد

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٠٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المحاسبة العامة
 .  أو رمز نوع

 ٣٥-٠٠٤-GA القدرة على إدخال أرصدة بداية المدة   

يجب أن يوفر النظام وسيلة إدخال أرصدة بداية المدة لكل حساب أو  إجراء معاملات أرصدة الافتتـاح                  
 لأي سنة جديدة   

 

 ٣٦-٠٠٤-GA .يقاف  الحساباتإ/  القدرة على تنشيط

  .يجب أن يوفر النظام وسيلة لتنشيط وإيقاف حركة الحسابات

 ٣٧-٠٠٤-GA .القدرة على طباعة جدول تصنيف الحسابات

  .يجب أن يوفر النظام وسيلة لطباعة جدول تصنيف الحسابات

 ٣٨-٠٠٤-GA .القدرة على عدم السماح بتعديل أرصدة بداية المدة

  .يسمح النظام بتعديل أرصدة بداية المدة بعد ترحيل  أي معاملةيجب أن لا 

 ٣٩-٠٠٤-GA .القدرة على إدخال معاملات مسجلة بالذاكرة

أي يستطيع المسـتخدم إدخـال      .(يجب أن يتيح النظام القدرة على إدخال معاملات محفوظة بالذاكرة           
 ).أو التعديلات للاستخدام اللاحقوحفظ معاملات عامة على سبيل المثال القيود اليومية العامة 

 

 ٤٠-٠٠٤-GA القدرة على حفظ  عدة مواقع وحسابات  بعدة عملات 

  .يجب أن يكون النظام قادراً على حفظ مواقع متعددة وحسابات متعددة العملات

 ٤١-٠٠٤-GA  تقرير  الحركة النقدية

 محددة وهذه الحركة هي تقريبـا نفـس         يوضح هذا التقرير تقلبات الحركة النقدية على مدى فترة زمنية         
الدخل من العمليات  زائد الاستهلاك  والاستتراف وأية مصاريف أخرى  ليس لها تأثير على رأس المـال       

 .  العامل أثناء فترة المحاسبة

 

 ٤٢-٠٠٤-GA .تقرير  ملخص حساب الأستاذ العام

سابات الدائنة والمدينة والـتغير الصـافي في         يلخص  هذا التقرير   أرصدة بداية المدة  والتغيرات في الح            
 .الأرصدة وفي أرصدة نهاية المدة لمجموعة الحسابات المحددة

 

 ٤٣-٠٠٤-GA الميزانيات/تقرير الدخل

  .يقارن هذا التقرير  بين الإيراد والمصاريف لفترة زمنية محددة  والمبالغ  المخصصة في الميزانية لهذه الفترة 

 ٤٤-٠٠٤-GA )بيان الدخل(الخسائر   بيان الأرباح و

أي الدخل  (  يوضح  هذا البيان الدخل والمصاريف على مدى فترة زمنية  ويعكس الفرق بينهما كأرباح                  



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٠٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المحاسبة العامة
 ).  المصاريف أكثر من الدخل( أو كخسارة ) أكثر من المصاريف

 ٤٥-٠٠٤-GA سجل الحسابات

  .رصيد الجاري يوضح هذا التقرير  جميع المعاملات في حساب ما مع ال

  

 ٤٦-٠٠٤-GA القدرة على رفع تقرير عن الشيكات المستحقة   والمعاملات الجارية

  .يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إعداد  تقرير عن الشيكات  المستحقة والمعاملات الجارية

 ٤٧-٠٠٤-GA .القدرة على إصدار ميزان مراجعة أولي

  .ى طباعة ميزان مراجعة أولييجب أن يكون النظام قادراً عل

 ٤٨-٠٠٤-GA .القدرة على إنشاء قائمة بدفاتر الأستاذ العام

  .يجب أن يكون النظام قادراً على إصدار قائمة بدفاتر الأستاذ العام

 ٤٩-٠٠٤-GA .القدرة على إنشاء تفاصيل المعاملات  بحسب الحساب

  .عاملات بحسب الحسابيجب أن يكون النظام قادراً على إنشاء  تفاصيل الم

 ٥٠-٠٠٤-GA .القدرة على إنشاء قائمة بالقيود اليومية

  .يجب أن يكون النظام قادراً على إنشاء قائمة بالقيود اليومية

 ٥١-٠٠٤-GA القدرة على إنشاء  مسارات  مراجعة

  يجب أن يكون النظام قادراً على إنشاء  مسارات مراجعة

 ٥٢-٠٠٤-GA اب الأرباح والخسائرالقدرة على إنشاء بيان حس

  .يجب أن يكون النظام قادراً على إنشاء  بيان  حساب الأرباح والخسائر

 ٥٣-٠٠٤-GA .القدرة على إنشاء الميزانية العمومية

  .يجب أن يكون النظام قادراً على إنشاء ميزانية عمومية

 ٥٤-٠٠٤-GA .القدرة على تنفيذ  إقفال حسابات نهاية السنة

يجب أن يكون النظام قادراً على تنفيذ  إقفال حسابات نهاية السنة ويشمل ذلك ترحيل بـاقي  قيـود                    
 .  اليومية ونقل الأرصدة إلى السنة التالية

 

 ٥٥-٠٠٤-GA .القدرة على إعداد  قوائم مالية



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٠٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المحاسبة العامة
حسـاب  الأسـتاذ   يجب أن يتيح النظام القدرة على  تحديد  وإعداد القوائم  المالية المطلوبة  من أرصدة           

 :تشمل  هذه القوائم على سبيل المثال لا الحصر الآتي. العام
   الميزانية العمومية •
  قائمة حساب المتاجرة أو التشغيل  القوائم المالية الحكومية •

 

 ٥٦-٠٠٤-GA .إعداد  تقارير حسابات الأستاذ العام

تتضمن قائمة التقارير   . ين مراجعة مختلفة  يجب أن يتيح النظام تحديد وإعداد تقارير تحليل حسابات ومواز         
 :النمطية على سبيل المثال لا الحصر الآتي  

 جدول تصنيف  حسابات الأستاذ العام •
 نشاط  حساب الأستاذ العام/تقرير عن حالة  •
 كشف حسابات فردية في نظام الأستاذ العام •
 ميزان مراجعة  الأستاذ العام  •
  نظام الأستاذ العام القيود اليومية في) ترحيل(  مراجعة  •
 )مسار مراجعة/ قائمة تدقيق(قائمة معاملات القيود اليومية في نظام الأستاذ العام  •

 

  

 ٠٠٥-GA  ادارة خطابات الاعتماد

 ١-٠٠٥-GA  تمكين الجهات الحكومية من طلب فتح خطابات اعتماد  عبر الانترنت

  . خطابات اعتماد عبر الانترنتيجب أن يوفر النظام للجهات الحكومية شاشة لطلب فتح 

 ٢-٠٠٥-GA القدرة على إعادة تقديم طلبات  فتح خطابات اعتماد

يجب أن يتيح النظام إعادة تقديم طلبات فتح خطابات الاعتماد بعد إجراء التصـحيحات الضـرورية في                 
 .حال وجودها

 

 ٣-٠٠٥-GA .القدرة على تقديم طلبات لتعديل خطابات الاعتماد

زيادة أو تخفيض قيمـة     (يتيح النظام للجهات الحكومية تقديم طلبات لتعديل خطابات الاعتماد          يجب أن   
 ).خطاب الاعتماد

 

 ٤-٠٠٥-GA .القدرة على تقديم طلب  إقفال خطابات الاعتماد

  .يجب أن يتيح النظام للجهات الحكومية القدرة على تقديم طلب لإقفال خطابات الاعتماد

 ٥-٠٠٥-GA .طلبات لتمديد مدة خطاب الاعتمادالقدرة على تقديم 

يجب أن يتيح النظام للجهات الحكومية تقديم طلبات لتمديد خطابات الاعتماد لتمديد  تـاريخ انتـهاء                   



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٠٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المحاسبة العامة
 .خطاب الاعتماد

 ٦-٠٠٥-GA القدرة على حفظ بيانات   حساب المستفيد لدى البنك

  ستفيد لدى البنكيجب أن يكون النظام قادراً على حفظ بيانات حساب الم

 ٧-٠٠٥-GA .القدرة على تحميل  طلبات  فتح خطابات الاعتماد المقدمة على قرص مرن

يجب أن يوفر النظام القدرة على حفظ  طلبات  فتح  خطابات الاعتماد التي يتم تقديمها علـى شـكل                     
 ).من خلال وسائط الكترونية  أو بريد الكتروني(نسخة الكترونية 

 

 ٨-٠٠٥-GA مراجعة طلبات فتح خطابات الاعتماد التي يتم تقديمها عبر الانترنت القدرة على 

  يجب أن يوفر النظام القدرة على مراجعة فتح خطابات الاعتماد التي يتم تقديمها  عبر الانترنت

 ٩-٠٠٥-GA .القدرة على تنفيذ موافقات متعدد المستويات

  .قات متعددة المستويات على طلبات فتح خطابات الاعتماديجب أن يوفر النظام القدرة على تنفيذ مواف

 ١٠-٠٠٥-GA .القدرة على إنشاء طلب فتح  خطاب اعتماد

  .يجب أن  يتيح النظام إنشاء طالب فتح الاعتماد والذي سيحال  إلى مؤسسة النقد العربي السعودي

 ١١-٠٠٥-GA .القدرة على تحديث بيانات خطاب  الاعتماد

  .ر النظام القدرة على تحديث بيانات خطاب  الاعتماديجب أن يوف

 ١٢-٠٠٥-GA .القدرة على  إقفال خطابات الاعتماد

  . يجب أن  يتيح النظام لإقفال خطابات الاعتماد

 ١٣-٠٠٥-GA القدرة على تحديث حسابات الأستاذ العام

وحساب خطابات الاعتماد حـال يجب أن  يتيح  النظام لتحديث الحساب الجاري الخاص بوزارة المالية             
 . إقفال أي خطاب الاعتماد

 

 ١٤-٠٠٥-GA القدرة على رفع تقرير عن إدارة الاعتمادات

  .يجب أن يوفر النظام القدرة على رفع تقرير عن إدارة الاعتمادات

 ١٥-٠٠٥-GA .القدرة على  المطابقة مع كشف حساب مؤسسة النقد العربي السعودي

  .ظام القدرة على  إجراء مطابقة مع كشوف   مؤسسة النقد العربي السعودييجب أن يوفر الن

 ١٦-٠٠٥-GA القدرة على طباعة تقارير خطابات الاعتماد

 : التقارير النمطية على سبيل المثال لا الحصر الآتي تشمل 
 .الممدة مدتها والمقفلة من قبل مؤسسة النقد/الصادرة/خطابات الاعتماد المطلوبة •

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٠٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المحاسبة العامة
   فتح خطابات الاعتماد  المعلقة طلبات •
 .قائمة خطابات الاعتماد المفتوحة  بحسب الجهة •

  

 ٠٠٦-GA المتطلبات غير الوظائفية  لمجال العمل

 ١-٠٠٦-GA يجب أن   النظام سهل الاستعمال

 ١-١-٠٠٦-GA يجب أن يكون النظام بلغتين

  .يجب أن  يكون النظام باللغتين العربية  الإنجليزية

 ٢-٠٠٦-GA التدريب

 ١-٢-٠٠٦-GA .  توفير  التدريب على  كافة نواحي النظام

  يجب توفير تدريب شامل للمستخدمين على كافة نواحي النظام

 ٣-٠٠٦-GA تحمل الأعطال

 ١-٣-٠٠٦-GA يجب أن يتحمل النظام الأعطال وبحيث يعمل على مدار اليوم والأسبوع   

   ساعة في اليوم٢٤ أيام في الأسبوع و ٧أساس على  يجب أن يعمل النظام على 

 ٢-٣-٠٠٦-GA .يجب أن يساند النظام خمسين مستخدم في آن واحد

  . مستخدم في آن واحد٥٠يجب أن يكون النظام قادراً على مساندة 

 ٤-٠٠٦-GA زمن الاستجابة

 ١-٤-٠٠٦-GA .يجب أن يكون زمن الاستجابة على استفسارات الحسابات المالية معقولاً

 ٥-٠٠٦-GA معايير  التطبيقات

 ١-٥-٠٠٦-GA .يجب أن  يتوافق النظام مع  الأصول المحاسبية المتعارف عليها

 ٢-٥-٠٠٦-GA .  يجب أن يتماشى النظام مع معايير  وإرشادات وزارة المالية

 ٣-٥-٠٠٦-GA  الماليةسيتم دعم ومساندة  التطبيقات المالية في جميع أنظمة التشغيل المدعومة من قبل وزارة

 ٦-٠٠٦-GA  متطلبات مجال العمل 

 ١-٦-٠٠٦-GA . القدرة على الربط   مع أنظمة مؤسسة النقد العربي السعودي

يجب أن يكون النظام قادراً على الربط مع أنظمة مؤسسة النقد العربي السعودي لإرسال حوالات ماليـة                 
 .إلكترونية واستلام  ملخص معاملات  الحوالات

 

  



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٠٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المحاسبة العامة
 ٧-٠٠٦-GA  القدرة على  إنشاء طلب دفع

 ١-٧-٠٠٦-GA القدرة على دفع الطلب

 :يشمل هذا الإجراء الفرعي على سبيل المثال لا الحصر الآتي. يجب أن يتيح النظام إنشاء  طلب دفع  
 ).الخ...فاتورة، تقرير مصاريف (إنشاء طلب دفع  •
 )سميات ، غراماتمثل  ح(  تحديد وإدراج حسميات تتعلق  بالطلب  •
 . توزيع قيمة طلب الدفع على  حسابات الأستاذ العام ومراكز التكلفة •
 .اعتماد طلب الدفع على مستوى الإدارة/المصادقة على / التحقق من  •

 

 ١-٧-٠٠٦-GA اعتماد طلب  الدفع / القدرة على  التحقق من

حالة رفض الطلب، يعاد إلى وحدة العمل       في  . يجب أن يتيح النظام التحقق من طلب الدفع والموافقة عليه         
يشمل هذا الإجراء الفرعي على سبيل المثـال لا الحصـر           .  التي بامكانها تصحيح الخطأ على أكمل وجه      

 :الآتي
 .تدقيق الطلب للتأكد من صحته واستكماله •
 .التحقق من الدفعة  بمقارنتها بأمر الشراء أو العقد •
 .المستلمةالتحقق من الدفعة بمقارنتها بالمواد  •
 التحقق من توفر الأموال في الميزانية   و •
 .اعتماد أو رفض  طلب الدفع •

 

 ١-٧-٠٠٦-GA .القدرة على جدولة طلب الدفع لصرفه

يمكن أن تكون الجدولة على كامل أو جزء        .  يجب أن يتيح النظام جدولة طلب الدفع المبلغ  لصرفه فعلياً          
 . من المبلغ الوارد في الطلب

 

يحدد أي نظام آلي أي طلبات معلقة  للدائن والتي يمكن إضافة طلب الدفع  لها من أجل توحيد                   يجب أن   
 . الدفعة

 

 ١-٧-٠٠٦-GA .القدرة على الإفراج عن الدفعات لصرفها

يجب أن يتيح النظام الإفراج عن طلبات الدفع والفواتير المعتمدة لصرفها طبقاً لمعايير وضـوابط جدولـة                 
 . صرف الدفعات

 

 ١-٧-٠٠٦-GA القدرة على إصدار شيكات دفع



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٠٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المحاسبة العامة
وقد يشمل ذلك على سبيل المثـال لا        . يجب أن يتيح النظام إصدار شيك بنكي لتسديد أي طلب الدفع          

 :الحصر على الآتي 
 وضع معايير لصرف الشيكات •
 إعداد شيك دفع مقرر •
 إصدار شيك الدفع  الكترونيا •
 إصدار شيك دفع يدوياً •
 ةتسجيل شيكات دفع صادر •
 إعادة إصدار وتسجيل شيك دفع  •
 تسليم شيك دفع صادر للمورد •
 تسجيل تسليم شيك دفع صادر •

 

 ١-٧-٠٠٦-GA القدرة على إصدار   سند صرف

يشمل هذا الإجراء علـى     . يجب أن يتيح النظام القدرة على إصدار  سند شرف للإيفاء بأي طلب دفع             
 :سبيل المثال لا الحصر الآتي

 صرفوضع معايير  لسند ال •
 )واحد، متعدد أو يدوي( إعداد سندات الصرف للدفعات المقررة  •
  إصدار سند الصرف •
 تسجيل  سند الصرف  الصادر •
 إعادة إصدار وتسجيل  سند   الصرف •
 تسليم  سند الصرف الصادر  للمورد •
 .تسجيل تسليم  سند الصرف الصادر للمورد •

 

 ١-٧-٠٠٦-GA القدرة على إصدار أمر حوالة بنكية

يمكن إصدار أمر حوالة بنكية الكترونيـاً       . أن يتيح النظام إصدار حوالة بنكية استجابة لطلب الدفع        يجب  
 :يمكن أن يشمل هذا الإجراء على سبيل المثال لا الحصر على الآتي. ضمن نظام آلي

 وضع معايير للحوالات البنكية •
 )أحادي، متعدد( إعداد دفعات حوالات بنكية مقررة •
 لة بنكية الكترونيا وآلياًطباعة وإصدار حوا •
 تسجيل الحوالة البنكية التي تصدر يدوياً •

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٠٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المحاسبة العامة
 إعادة إصدار وتسجيل حوالة بنكية •

 ١-٧-٠٠٦-GA القدرة على إنشاء طلب دفع متكرر

 .يجب أن يتيح النظام القدرة على إعداد  طلبات دفع للدفعات المتكررة حسب جدول الدفع 
لب الدفع حيث  في هذه الحالة يحدد النظام الآلي طلب الدفع على             هذه العملية تختلف عن عملية إصدار ط      

 .  أساس بيانات الدفع المتكررة وليس على أساس الفاتورة
 

 

 ١-٧-٠٠٦-GA القدرة  على مراجعة طلبات الدفع غير المقفلة

يـد  يجب أن يتيح النظام القدرة مراجعة طلبات الدفع غير المعالجة بشكل دوري أو حسب الطلب لتحد               
 . الإجراء اللازم عند الضرورة لتسوية أو شطب المستحقات

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢١٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

  نظام إدارة الإيرادات ١٤,٢
 :تتعامل إجراءات العمل الرئيسية التالية مع إدارة الإيرادات

الطويلة الأجل   / الغرض من هذا الإجراء إنشاء توقعات  بالإيرادات السنوية        : تخطيط وتحصيل الإيرادات       •
ت الحكومية المولدة للإيرادات  كما يتعامل  هذا الأجراء مع تحصـيل زكـاة               لكل مؤسسة  من المؤسسا    

  :  يتكون هذا  الإجراء من الإجراءات الفرعية  التالية .  بهيمة الأنعام  والديون  المعدومة
o إعداد توقعات الإيرادات 
o معالجة تسديد الإيرادات  
o معالجة زكاة  بهيمة الأنعام  
o مة الأنعام معالجة إيداع  زكاة  بهي 
o معالجة تحصيل الديون المعدومة  

يشمل هذا الإجراء على إعداد  تقارير عن الإيرادات والتدقيق على المؤسسات المولدة             : إدارة الإيرادات    •
يتطلب الإجراء قدرات على البحث والتصفح لمراجعة بيانات . للإيرادات  لأغراض تتعلق بمراقبة الإيرادات    

كما يتطلب  . ارير الحالية لمعرفة الاختلاف بين الإيرادات المتوقعة والإيرادات الفعلية        الإيرادات الفعلية والتق  
  .هذا الأجراء وظيفة لإعداد التقارير فقط يتم دعمها وإسنادها من خلال نظام مالي بوزارة المالية

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢١١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 .وإسناد  إجراءات العملموضح أدناه المتطلبات الوظائفية التي يجب على التطبيقات المقترحة الإيفاء بها لدعم 
 رقم المطلب بيانات متطلبات إدارة الإيرادات

  

 ٠٠١-RV تحصيل الإيرادات/  تخطيط

 ١-٠٠١-RV القدرة على حفظ جداول قاعدة بيانات رئيسية للحسابات  المدينة

تيعاب يجب أن يكون لدى النظام القدرة على حفظ قاعدة بيانات رئيسية مشتركة للحسابات  المدينة لاس               
 خدمات الدين بوزارة المالية ، بحيث تكون البيانات الرئيسية أو التي يتم تعديلـها في أحـد                  عومتابعة جمي 

 .التطبيقات متاحة لجميع التطبيقات

 

 ٢-٠٠١-RV )عبر الانترنت (onlineالقدرة على استلام تقديرات الإيرادات بشكل مباشر 

  .لام طلب  القرض  من العميل  عبر  الانترنتيتعين أن يكون لدى النظام القدرة على است

 ٣-٠٠١-RV "المتوقعة"القدرة على إنشاء نماذج للميزانية 

  "المتوقعة"يجب أن يتيح نظام  للمخططين تطوير نماذج للميزانية 

 ٤-٠٠١-RV .القدرة على  تحميل  تقديرات الإيرادات في نظام المحاسبة

  . على تحميل ميزانية الإيرادات في النظام المحاسبي الفرعي للرقابة  الماليةيتعين أن يكون لدى النظام القدرة

 ٥-٠٠١-RV .القدرة على توقع وتحليل تأثيرات التقلبات الاقتصادية

يجب أن يكون النظام قادرا  على توقع  أثار  التقلبات الاقتصادية على إيرادات الدولة على سـبيل المثـال                     
 . ، عدد  العمالة الأجنبية القادمة  للعمل في المملكةأسعار البترول العالمية

 

 ٦-٠٠١-RV القدرة على توثيق الافتراضات

  .يجب أن يتيح النظام لمخطط الإيرادات توثيق جميع الافتراضات  المتعلقة بتوقعات الإيرادات

 ٧-٠٠١-RV  على المعاملات غير المطابقةflagالقدرة على التأشير   

دى النظام القدرة على التأشير على جميع المعاملات غير المطابقة أثناء عملية المطابقة   بـين             يجب أن يكون ل   
 .يجب على النظام إنشاء ملف لجميع المعاملات غير المطابقة.  البنك والمؤسسة  المولدة للإيرادات

 

 ٨-٠٠١-RV .القدرة على  التأشير على الحساب الذي لم يحقق قيمة الايرادات المتوقعة

  .يجب أن يكون النظام قادراً على التأشير على حساب الإيرادات الذي  لم يحقق الإيرادات المتوقعة

 ٩-٠٠١-RV القدرة على تحليل البيانات التاريخية للإيرادات

  .يتعين على النظام توفير القدرة لتحليل البيانات التاريخية للإيرادات

 ١٠-٠٠١-RV باشرةالقدرة على إعداد  معاملات مالية  م



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢١٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب بيانات متطلبات إدارة الإيرادات
 لدى مؤسسة النقد العربي السعودي      onlineيجب أن يكون لدى النظام القدرة على إعداد معاملة مباشرة           

 .بما في ذلك بيانات  الحوالة المالية الالكترونية وبيانات  الإيداع لكل حساب إيرادات

 

 ١١-٠٠١-RV استخدام التوقيع الإلكتروني

  . الكتروني على المعاملة المعتمدة يجب أن يتيح النظام توقيع

 ١٢-٠٠١-RV .تنفيذ توقيع رقمي للمعاملات المالية

  .يتعين على النظام تامين إمكانية توقيع رقمي للمعاملة المالية التي تتم خارج وزارة المالية

 ١٣-٠٠١-RV تشفير عالي المستوى للمعاملة التي تتم خارج وزارة المالية

  .م تشفير عالي المستوى للمعاملة المالية التي تتم خارج وزارة الماليةيجب أن يوفر النظا

 ١٤-٠٠١-RV إشعار  أ أوتوماتيكي

  بشكل أوتومـاتيكي حـال       الإيراداتيتعين على النظام إرسال إشعار  إلى  الجهات المعنية المحفوظ لديها             
 .صدور قرار

 

 ١٥-٠٠١-RV ادات توفير حقل  لتدوين أي استثناءات من قبل مخطط الإير

  .يجب توفير حقل  يتيح  لمخطط الإيرادات إدخال ملاحظاته

 ١٦-٠٠١-RV  حذف البنود المفتوحة  أوتوماتيكيا

  .  يتعين على النظام توفير خيار لحذف البنود التي تتعرض  آلياً لضوابط محددة مثل توفر النقد

 ١٧-٠٠١-RV تنفيذ آلي  للأمر

ثم يقوم النظـام    . مكانية  إعداد  أوامر  لتنفيذها آلياً  بعد  إعداد  حساب الإيرادات              يجب أن يوفر النظام إ    
بتخطيط المبالغ  بترحيلها إلى حسابات الإيرادات المناسبة ا في دفتر الأستاذ العام   الموسع ، وإعداد   تقرير                     

 . اعة كشف الحسابعن الأرصدة  باستخدام نظام   تنسيق  مرن، وتحديث خطة الحركة  النقدية وطب

 

 ١٨-٠٠١-RV القدرة على إنشاء وثيقة آليا

على سبيل المثال خطاب أو ملاحظـات موجـــه إلى          (يجب أن يكون النظام قادراً على إنشاء  وثائق          
   ). للإيراداتالمؤسسة المولدة 

 

 ١٩-٠٠١-RV .توفير قائمة أعمال لتوزيع مهام العمل اليدوية 

ظام القدرة على توفير قائمة عمل  لتوزيع المهام اليدوية  على مجموعات المستخدمين              يتعين أن يكون لدى الن    
    . 

 

 ٢٠-٠٠١-RV .القدرة على تنفيذ التحقق من الصلاحية

  . يجب أن يكون لدى النظام القدرة على التحقق من الصلاحية وتحرير حقول ومدخلات بيانات معينة



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢١٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب بيانات متطلبات إدارة الإيرادات
 ٢١-٠٠١-RV .عام  ترحيل الأستاذ النإعداد تقرير ع

حسب الطلب، يجب أن يكون نظام الإيرادات قادراً على ا عداد تقارير تفصيلية وموجزة  عـن ترحيـل                   
 .الأستاذ العام

 

 ٢٢-٠٠١-RV .إعداد واجهة للأستاذ العام

  .يجب أن يوفر نظام الإيرادات واجهة  للأستاذ العام

 ٢٣-٠٠١-RV .تحديث رصيد الأستاذ العام

  .ب أن يكون النظام قادرا على تحديث أرصدة حساب الأستاذ العام أوتوماتيكيايجب أن  يج

 ٢٤-٠٠١-RV أعادة التحقق من صحة القيود الحسابية

يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إعادة التحقق من صحة القيود المصححة التي يتم إعـادة تقـديمها                   
 .للمعالجة

 

 ٢٥-٠٠١-RV . عكس القيود غير الصحيحة

يجب أن يتيح  النظام  للمستخدم إمكانية تحديد القيود  غير الصحيحة وعكس تلك  القيود الأصلية غـير                    
 .الصحيحة

 

 ٢٦-٠٠١-RV  تهيئة عرض البيانات حسب الاحتياجات الخاصة للمستخدمين

  . يجب أن يتيح النظام للمستخدمين إمكانية تهيئة عرض البيانات حسب احتياجاتهم الخاصة

 ٢٧-٠٠١-RV .القدرة على تكوين فئات عمل

  .يجب أن يكون النظام قادراً على إنشاء فئات عمل حسب المهام

 ٢٨-٠٠١-RV الأمن

يجب أن يكون مدير    . يجب أن يتيح  النظام  الوصول إلى النوافذ  ووظائفها على أساس أدوار المستخدمين                
 .النظام قادراً على إنشاء  مجموعات  مستخدمين

 

 ٢٩-٠٠١-RV .رحيل البيانات الإحصائية والماليةت

  .يجب أن يكون لدى النظام القدرة على ترحيل البيانات الإحصائية والمالية من الواجهات  الخاصة بها

 ٣٠-٠٠١-RV . القدرة على تنفيذ مطابقة بنكية

 حسـابات الإيـرادات     يجب أن يكون لدى النظام القدرة على  إجراء المطابقة على مستوى المعاملات بين             
 .لدى مؤسسة النقد العربي السعودي والجهات  المولدة للإيرادات

 

 ٣١-٠٠١-RV استلام كشوف الحسابات البنكية الإلكترونية

  . يجب أن يوفر النظام  واجهة الكترونية لاستلام كشف حسب بنكي لتحميل الحسابات



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢١٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب بيانات متطلبات إدارة الإيرادات
 ٣٢-٠٠١-RV فةالقدرة على إشعار إدارة المحاسبة بالحسابات المتخل

يجب أن يكون النظام قادراً على تبليغ نظام المحاسبة العامة   بالحسابات المتخلفة لكي يتم   إدراج الجهـة                     
يجب على النظام التأشير على المقرض كجهة متخلفة   ويجب أي  دفعـات               . المتخلفة  في القائمة السوداء    

 .ترسل إلى تلك الجهة

 

 ٣٣-٠٠١-RV  القدرة على  إعداد سير عمل

  . يجب على النظام  إعداد  سير العمل على أساس مهام و مجموعات العمل

 ٣٤-٠٠١-RV .بنود الإيرادات من ميزانية الإيرادات) حذف/تعديل/إضافة( القدرة على

  .يجب أن يتيح النظام إمكانية إضافة وتعديل وحذف بنود إيرادات من طلبات ميزانية الإيرادات

 ٣٥-٠٠١-RV ظ موافقات متعددة المستوياتالقدرة على حف

  .يجب أن يتيح النظام حفظ موافقات متعددة المستويات لميزانية الإيرادات

 ٣٦-٠٠١-RV .القدرة على تعديل المبالغ وإضافة ملاحظات من خلال الشاشات الخاصة بالموافقات

 عن طريق الشاشـات الخاصـة       يجب أن يتيح النظام للمخطط تعديل مبالغ الإيرادات وإضافة ملاحظات         
 .بالموافقات

 

  

 ٠٠٢-RV إدارة الإيرادات 

 ١-٠٠٢-RV .القدرة على تنفيذ استفسارات خاصة

يجب أن يكون النظام قادراً على تنفيذ استفسارات خاصة لتحليل  المقارنات بـين الإيـرادات وأنـواع                  
 .المعاملات و توحيد ودمج القيود، وعرض تصويري لبيانات مختارة

 

 ٢-٠٠٢-RV  معالجة وإصدار تقارير  إقفال حسابات نهاية الشهر 

  .القدرة على إنشاء تقارير و معالجة  إقفال حسابات نهاية الشهر

 ٣-٠٠٢-RV  معالجة وإصدار تقارير  إقفال حسابات نهاية السنة 

  .القدرة على إنشاء تقارير و معالجة  إقفال حسابات نهاية السنة

 ٤-٠٠٢-RV ة بحسابات الإيراداتإعداد قائم

  .يجب أن يكون النظام قادراً على إعداد قائمة تقارير بجميع حسابات الإيرادات وأرصدتها

 ٥-٠٠٢-RV .إعداد تقرير ترحيل الأستاذ العام

حسب الطلب، يجب أن يكون نظام الإيرادات قادراً على توفير تقارير مفصلة وملخصة حـول  ترحيـل                  
 . الأستاذ العام

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢١٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب بيانات متطلبات إدارة الإيرادات
 ٦-٠٠٢-RV تقرير يومي وأسبوعي  عن  العمل

  .يجب أن يتيح النظام إصدار تقارير يومية وأسبوعية  عن العمل

 ٧-٠٠٢-RV .إعداد تقرير مسار مراجعة

   يوضح الرصيد في بداية الفترة المحاسبية وجميع ةيجب أن يكون النظام قادرا على إعداد تقرير مسار مراجع         
 . والدائنة التي تم تطبيقها في الحساب للوصول إلى الرصيد في نهاية الفترةالأرصدة المدينة

 

 ٨-٠٠٢-RV .الإيرادات الفعلية مقارنة مع تقرير الإيرادات المتوقعة

يجب أن يكون لدى النظام القدرة إصدار  تقرير بالإيرادات الفعلية مقارنة مع الإيرادات المتوقعة من قبـل                  
 .  يوضح التقرير نسبة الاختلاف الفعلية في الإيراداتكما يجب أن.  كل مؤسسة

 

 ٩-٠٠٢-RV تقرير جرد السندات ذات القيمة

يجب أن يوفر النظام إمكانية إعداد تقرير يوضح السندات ذات القيمة التي تم إصدارها طبقا لنوع المسـتند                  
 .قيةوفئته وكذلك عدد السندات المستخدمة من  السندات الصادرة والكمية المتب

 

 ١٠-٠٠٢-RV تقرير  ضريبة المنتجات البترولية

  .يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إصدار تقرير الضريبة  بحسب نوع كل منتج بترولي 

 ١١-٠٠٢-RV تقرير فئات الإيرادات 

  .يتعين على النظام إعداد تقرير بقيمة الإيرادات التي يتم تحصيلها  بحسب كل فئة

  

 ٠٠٣-RV  غير الوظائفية   لمجال العملالمتطلبات

 من وجهة نظر المطورين، تعتبر هذه  المتطلبات معايير شديدة الأهمية بالنسبة عملية تصميم النظام المطلوب 
من وجهة نظر المستخدمين، فان هذه  المتطلبات        . وتؤثر على رأس المال والتكاليف التشغيلية للنظام النهائي       

أما متطلبات مستويات الخدمة فسـتكون      . داء وأمن النظام وإمكانية التعويل عليه       تضع مستويات توقع الأ   
 .  أساس  اتفاقية مستوى الخدمات التي سيتم تطبيقها على تشغيل النظام

 

 ٠١-٠٠٣-RV يجب أن يتقيد النظام بإرشادات الربط البيني 

 interfacesربط  بما في ذلك الواجهات       يجب أن يتقيد النظام بالتعليمات والإرشادات الخاصة بواجهات ال        
 . خارج وزارة المالية

 

 ٠٢-٠٠٣-RV .يجب أن يوفر النظام  واجهة باللغة العربية والإنجليزية

  . يجب أن يكون النظام معد للاستخدام من قبل المستخدمين الملمين باللغة العربية والإنجليزية

 ٠٣-٠٠٣-RV .التدريب  على كافة  نواحي النظام



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢١٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب بيانات متطلبات إدارة الإيرادات
  .يجب توفير التدريب  على  كافة نواحي النظام بما في ذلك تدريب المستخدمين

 ٠٤-٠٠٣-RV  تحمل الأعطال

يجب أن يعمل النظام بكامل قوته وبدون أي أعطال أثناء ساعات العمل العادية باستثناء الأوقات المقـررة                 
 .لصيانة الأجهزة

 

 ٠٥-٠٠٣-RV .د مستخدم في آن واح٩٠ يجب على النظام  إسناد 

  . مستخدم في آن واحد٩٠يجب أن يكون النظام قادراً على إسناد 

 ٠٦-٠٠٣-RV زمن الاستجابة

  .  يجب أن يستغرق زمن الاستجابة على الاستفسارات عن بنود الإيرادات أقل من خمسة ثوان

 ٠٦-٠٠٣-RV .يجب أن يتقيد النظام بمعايير  وإرشادات وزارة المالية

  .قيد نظام الإيرادات بمعايير وإرشادات وزارة الماليةيجب أن يت

 ٠٦-٠٠٣-online  RV تقديم النظام مساعدة مباشرة 

  .يجب أن يكون لدى النظام القدرة على  تقديم مساعدة  مباشرة

  

 ٠٠٤-RV متطلبات   مجال العمل

تطلبات غير المرتبطـة مباشـرة      الغرض من هذا القسم  هو  تحديد المتطلبات الخاصة بجميع الواجهات والم            
 .  بالوظائف اللازمة لدعم  وإسناد إجراءات العمل

 

 ٠١-٠٠٤-RV الدمج والربط مع وزارة المالية

  .يجب أن يكون نظام مندمج ومربوط تماماً مع ألأنظمة المالية والمحاسبية وإعداد الميزانيات 

 ٠٢-٠٠٤-RV كوميةيجب أن ينشيء النظام واجهات ربط مع نظام المطابع الح

  .يجب أن يكون لدى نظام الإيرادات القدرة على إنشاء واجهات ربط  مع نظام المطابع الحكومية

 ٠٣-٠٠٤-RV الربط مع جهات أخرى

 :يجب على النظام إنشاء  واجهات ربط  مع الجهات التالية 

عـربي السـعودي    يجب أن يكون لدى نظام الإيرادات القدرة على الربط  مع مؤسسة النقـد ال               •
 .لاستلام بيانات المعاملات الخاصة بكل حساب من حسابات الإيرادات

يجب أن يكون لدى نظام الإيرادات القدرة على استلام بيانات المعاملات إلكترونياً مـن بنـك                 •
 .خاص يتولى تحصيل الإيرادات لصالح مؤسسة  توليد الإيرادات

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢١٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب بيانات متطلبات إدارة الإيرادات
 استلام بيانات  مباشرة عن معاملات الإيرادات        يجب أن يكون لدى نظام الإيرادات القدرة على        •

 .من  كل مؤسسة حكومية مولدة للإيرادات

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢١٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

  نظام شئون الميزانية والتنظيم ١٤,٣
 :تتعامل إجراءات العمل الأساسية التالية مع إدارة إعداد الميزانية العامة

 الحكومية في جميع أنحاء المملكة العربيـة        إعداد الميزانية السنوية للجهات    يتعامل هذا الإجراء مع   : إعداد الميزانية   
يجب أن يكون النظام قادرا تمامـا علـى ميكنـة           . ينحصر هذا الإجراء  في إعداد ميزانية المصروفات       . السعودية

  :  يتكون هذا الإجراء من الإجراءات الفرعية التالية . إجراءات إعداد الميزانية 
o طلب الميزانية 
o معالجة طلبات الميزانية  
o تماد الميزانيةاع 
o إدارة ورفع تقرير عن ميزانيات الدولة 

يتعامل هذا الإجراء مع طلبات إعادة هيكلة التنظيم التي يتم اسـتلامها            : إعادة هيكلة التنظيم والهيكل التنظيمي      
إعـادة  يجب أن يكون هذا الإجراء قادرا تماما على ميكنة          . من الجهات الحكومية والإدارات الداخلية بوزارة المالية      

 :يتكون هذا الإجراء من الإجراءات الفرعية التالية .. هيكلة التنظيم
o  استلام طلب  تغيير الوظيفة 
o مناقشة  الطلب 
o  اعتماد  الطلب 
o  تحديث الطلب وإشعار الجهات المعنية 

 :   كما يمكن تحليل هذا الإجراء إلى الإجراءات الفرعية التالية 
o مناقشة التغييرات 
o تغييرالموافقة على ال 
o تحديث الهيكل التنظيمي 
o  وإشعار الجهات المعنية بهذا التغيير) عند الضرورة(تحديث الميزانية. 
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢١٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

يتعامل هذا الإجراء  مع الأعمال  اليومية  المتعلقة بالإدارة  وإعداد  التقارير التي تقـوم               : الإدارة وإعداد التقارير    
  : من الإجراءات  الفرعية التاليةيتكون هذا الإجراء .   بها إدارة الميزانية العامة

o معالجة طلبات تحويل الميزانية  
o تنسيق تعديلات وتسويات نهاية السنة 
o إعداد التقارير  

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٢٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 .موضح أدناه المتطلبات الوظائفية التي يجب أن يفي بها النظام المقترح لدعم وإسناد إجراءات العمل
 رقم المطلب متطلبات شئون الميزانية والتنظيم

 ٠٠١-BG د الميزانيةإعدا

 ١-٠٠١-BG القدرة على تقديم طلبات الميزانية إلكترونياً

  onlineيجب أن يتيح النظام للجهات الحكومية تقديم طلبات ميزانية مباشرة 

 ٢-٠٠١-online BGالقدرة على تقديم طلبات ميزانية خاصة مباشرة 

  .نية خاصة مباشرةيجب أن يتيح النظام للجهات الحكومية تقديم طلبات ميزا

 ٣-٠٠١-BG القدرة على حفظ بيانات عن الجهات الحكومية الخارجية

  .يجب أن يتيح النظام  حفظ وصيانة بيانات عن جميع الجهات الحكومية  المشاركة  في عملية إعداد الميزانية

 ٤-٠٠١-BG القدرة على  إعداد  خطابات خاصة بطلب الميزانية

  . ادراً على إعداد خطاب طلب ميزانية لكل جهة مع إرفاق ميزانية آخر سنةيجب أن يكون النظام ق

 ٥-٠٠١-BG .القدرة على إعداد وحفظ تاريخ  التقديم

  . يجب أن يتيح النظام إعداد  وحفظ تاريخ  تقديم طلب الميزانية

وسـائط تخـزين    القدرة على إرسال  خطاب طلب الميزانية عن طريق البريد الإلكتروني أو الفـاكس أو                
 .إلكترونية

BG-٦-٠٠١ 

  .يجب أن يتيح النظام إرسال خطاب طلب الميزانية عن طريق البريد الإلكتروني أو الفاكس

 ٧-٠٠١-BG القدرة على  حفظ متابعات خطاب الطلب وإعداد خطاب متابعة 

نشاء خطاب متابعة   يجب أن يكون النظام قادراً على حفظ ملاحظات عن  متابعة  خطاب طلب الميزانية وإ               
 .للجهات التي لم تقدم طلبات ميزانية في الوقت المحدد

 

 ٨-٠٠١-BG القدرة على حفظ حالة  تقديم طلب الميزانية 

  .يجب أن يكون النظام قادراً على حفظ  سجلات  خاصة بحالة  تقديم طلب الميزانية

 ٩-٠٠١-BG .القدرة على إنشاء  ميزانية من سجل البيانات التاريخية

يمكن استخدام هذه  الوظيفة  في حالـة إخفـاق           . يجب أن يتيح النظام إنشاء ميزانية من البيانات التاريخية        
 .الجهات الحكومية في تقديم احتياجاتها من الميزانية بعد العديد من المتابعات

 

 ١٠-٠٠١-BG .   الطلب القدرة على وضع طلبات الميزانية الخاصة في طابور انتظار حسب الأوليات وحسب طبيعة

يجب أن يتيح النظام وضع طلبات الميزانية الخاصة في طابور انتظار بناءاً على الأولوية وحسب طبيعة الطلب،                 
 .بحيث تكون هذه الطلبات متاحة لعملية  إعداد ميزانية السنة القادمة

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٢١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات شئون الميزانية والتنظيم
 ١١-٠٠١-BG .القدرة على جدولة مناقشات الجهات الحكومية

  .نظام القدرة على جدولة مناقشات  الجهات الحكوميةيجب أن يتيح ال

 ١٢-٠٠١-BG القدرة على تسجيل ملاحظات أولية في عملية الجدولة

  يجب أن يتيح النظام القدرة على تسجيل الملاحظات   الأولية على عملية الجدولة 

 ١٣-٠٠١-BG .لفاكسالقدرة على إعداد دعوة للمناقشة وإرسالها عن طريق البريد الإلكتروني أو ا

يجب أن يتيح النظام القدرة على إصدار دعوات للمناقشة  مع الملاحظات وإرسالها عـن طريـق البريـد                   
 . الإلكتروني أو الفاكس

 

 ١٤-٠٠١-BG .القدرة على وضع قواعد عمل خاصة بالتحقق من  صحة  طلب الميزانية المبدئي

يجـب  . مل خاصة بالتحقق من صحة  طلب الميزانية المبدئي        يجب أن يتيح النظام القدرة على إعداد قواعد ع        
 .حفظ تلك القواعد على شكل معايير

 

 ١٥-٠٠١-BG .القدرة على التأشير  على بند الميزانية في حالة  فشل قواعد التحقق من صحة الطلب

  ..  من صحة الطلبيجب أن يتيح النظام التأشير على بند الميزانية في حالة عدم إمكانية  فشل قواعد التحقق

 ١٦-٠٠١-BG .القدرة على اعداد وطباعة نماذج مناقشة

يجب أن يتيح النظام إعداد وطباعة نماذج مناقشة تحتوي على قيمة الميزانية المطلوبـة إلى جانـب الخانـات                   
 .الخاصة بمبلغ الميزانية المتفق عليه والملاحظات التي يتم إثارتها أثناء المراجعة الأولية

 

 ١٧-٠٠١-BG .حذف بنود ميزانية في طلبات الميزانية/تعديل/درة على إضافةالق

يجب أن يتيح النظام لإدارة شئون الميزانية والتنظيم إمكانية إضافة، تعديل وحذف بنود الميزانية في طلبـات                 
 .الميزانية

 

 ١٨-٠٠١-BG .القدرة على حفظ موافقات متعددة المستويات

توجد حالياً ثلاثـة مسـتويات مـن        . رة على حفظ موافقات متعددة المستويات     يجب أن يتيح النظام القد    
 .الموافقات على طلب الميزانية

 

 ١٩-٠٠١-BG .القدرة على تعديل مبالغ الميزانية وإضافة ملاحظات عن طريق شاشات الموافقة

ملاحظات عن طريق شاشة  يجب أن يتيح النظام  للموافق على الطلب إمكانية تعديل مبالغ الميزانية وإضافة 
 . الموافقات

 

 ٢٠-٠٠١-BG .القدرة على الترحيل إلى وحدة المحاسبة العامة

  .يجب أن يتيح النظام القدرة على الترحيل إلى وحدة المحاسبة العامة حال الانتهاء من إعداد الميزانية

 ٢١-٠٠١-BG .القدرة على الوصول إلى بيانات الإيرادات وتحليلها



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٢٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات شئون الميزانية والتنظيم
يتيح النظام  للموافق على الطلب الوصول إلى بيانات الإيرادات وتحليلها من أجل عرض ميزانيات               يجب أن   

 .مختلفة قبل صدور المرسوم الملكي بالموافقة

 

القدرة على إرسال إشعار عن توفر الميزانية حال الانتهاء الإجراءات الخاصة بالميزانية وذلك عن طريق البريد                
 . الإلكتروني أو الفاكس

BG-٢٢-٠٠١ 

يجب أن يتيح النظام القدرة على إرسال إشعار عن توفر الميزانية إلى الجهات الحكومية عن طريق الفاكس أو                  
 . البريد الإلكتروني

 

 ٢٣-٠٠١-BG . القدرة على حفظ ميزانيات على مستويات متعددة خاصة بالجهات والمؤسسات الحكومية

زانيات على مستويات متعددة خاصة بالمؤسسـات  والجهـات          يجب أن يكون النظام قادراً على حفظ مي       
 .الحكومية

 

 ٢٤-٠٠١-BG .القدرة على توحيد الميزانية

يجب أن يكون النظام قادراً على توحيد الميزانية على مستوى الجهات الحكوميـة والمؤسسـات والإدارات                
 .الداخلية بوزارة المالية

 

 ٢٥-٠٠١-BG . لرئيسية الخاصة بالالتزامات الماليةالقدرة على حفظ الميزانية  والضوابط ا

يجب أن يكون النظام قادراً على وضع وحفظ  الضوابط والمعطيات الأساسية  للميزانية والالتزامات ويشمل                
 :ذلك دون حصر الأنشطة التالية

 تحديد هيكل إعداد الميزانية •
 تحديد قواعد إعداد الميزانية •

 

 ٢٦-٠٠١-BG مات الميزانيةالقدرة على حفظ قواعد التزا

ويشمل ذلـك   . يجــب أن يكون النظام قــادراً على وضع وحفظ قواعد وضوابط التزامات الميزانية           
 :دون حصر الأنشطة التالية

 .تحديد  حدود وضوابط الميزانية •

 

 ٢٧-٠٠١-BG .القدرة على تحديد دورة  فترات  إقفال الميزانية

  .تحديد فترات إقفال الميزانيةيجب أن يكون النظام قادراً على 

 ٢٨-٠٠١-BG .القدرة على تشغيل ميزانية السنة المالية

  .يجب أن يوفر النظام وسيلة لتشغيل ميزانية السنة المالية

 ٢٩-٠٠١-BG .القدرة على إشعار وحدات العمل  بالتعديلات على الميزانية

  .عديلات على الميزانيةيجب أن يوفر النظام وسيلة لإشعار وحدات العمل   بالت



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٢٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات شئون الميزانية والتنظيم
 ٣٠-٠٠١-BG .القدرة على   وضع علامات  على كل بند من بنود الميزانية

  .يجب أن يوفر النظام وسيلة للتأشير على كل بند من بنود الميزانية

 ٣١-٠٠١-BG . القدرة على  إحالة ملفات إدارة الوثائق

  .ئق يجب أن يوفر النظام أمكانية إحالة ملفات إدارة الوثا

 ٣٢-٠٠١-BG .التحويل  بين صناديق الميزانية/ التخفيض / القدرة على الزيادة 

 التي يتم  إعدادها أثناء  السنة المالية  ويشمل           ةيجب أن يوفر النظام القدرة على تغيير حسابات الميزانية الحالي         
 :هذا الإجراء ما يلي 

 رفع المخصصات •
 تخفيض المخصصات •
 .اب ميزانية إلى حساب آخرتحويل المخصصات من حس •

 

 ٣٣-٠٠١-BG  لعدة سنواتةالقدرة على تحديد تقديرات الميزانية لمشاريع الاستثمار الممتد

  .  يجب أن يوفر النظام القدرة على تحديد تقديرات الميزانية لمشاريع الاستثمار الممتدة لعدة سنوات

 ٣٤-٠٠١-BG .القدرة على تخصيص ميزانية تشغيل لوحدات العمل

  . يجب أن يوفر النظام القدرة على تخصيص ميزانية تشغيل لوحدات العمل

 ٣٥-٠٠١-BG .القدرة على  الربط مع تطبيقات أخرى

يجب أن يكون النظام قادراً على إعداد تقارير عن    الميزانية على نماذج  الكترونية لتحويلـها مباشـرة إلى                    
، بحيث يمكن معالجـة  desk-top softwareلبرمجيات المكتبية وسائط أخرى خاصة بإعداد التقارير مثل ا

من  المفروض أن  يدعم أي نظام  آلي الواجهات التي تستخدم برمجيـات               . وتحليل وعرض هذه المعلومات   
 . مكتبية شائعة الاستخدام والتي تحتوي على أنظمة معلومات تنفيذية

 

 ٣٦-٠٠١-BG .القدرة على تحديد فترات الميزانية

ب أن يوفر النظام القدرة على إنشاء فترات ميزانية متعددة خلال أي فترة إعداد تقرير مثل فترة سنوية أو                   يج
 . ربع سنوية أو شهرية

 

 ٣٧-٠٠١-BG .القدرة على تخصيص ميزانية تشغيل لوحدات العمل

  . يجب أن يوفر النظام القدرة على تخصيص ميزانية تشغيل لوحدات العمل

  

 ٠٠٢-BG لة التنظيم والتخطيط إعادة هيك

 ١-٠٠٢-BG .القدرة على تقديم طلبات تغيير الوظائف إلكترونياً



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٢٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات شئون الميزانية والتنظيم
  .يجب أن يتيح النظام للجهات الحكومية ووزارة المالية إمكانية تقديم طلبات تغيير الوظائف مباشرة

 ٢-٠٠٢-BG .القدرة على تقديم طلبات تغيير التنظيم إلكترونياً

  .ظام للجهات الحكومية ووزارة المالية إمكانية تقديم طلبات تغيير التنظيم مباشرةيجب أن يتيح الن

 ٣-٠٠٢-BG .القدرة على حفظ موافقات متعددة المستويات

  .يجب أن يتيح النظام القدرة على حفظ موافقات متعددة المستويات

 ٤-٠٠٢-BG .القدرة على اعتماد طلبات تحويل الوظيفة وطلب تغيير التنظيم

  .يجب أن يتيح النظام اعتماد طلبات تغيير الوظيفة والتنظيم

 ٥-٠٠٢-BG .القدرة على إرسال إشعار بتغيير الوظيفة وهيكل التنظيم إلكترونياً

يجب أن يتيح النظام إرسال إشعار بتغيير الوظيفة وهيكل التنظيم إلكترونياً إلى الجهـات الحكومـة ووزارة                 
 .فاكس أو البريد الإلكترونيالمالية وذلك عن طريق ال

 

  

 ٠٠٣-BG ادارة وإعداد  التقارير

 ١-٠٠٣-BG .القدرة على تقديم طلب تحويل الميزانية إلكترونياً

  onlineيجب أن يتيح النظام للجهات الحكومية تقديم طلبات تحويل الميزانية  الكترونيا  

 ٢-٠٠٣-BG .مدى التزامها بقواعد العملالقدرة على التحقق من صحة  طلبات تحويل الميزانية  و

يجب أن يتيح النظام القدرة على التحقق من صحة طلبات تحويل الميزانية ومدى التزامها بقواعد العمل التي                  
 .حددتها إدارة الميزانية العامة

 

 ٣-٠٠٣-BG .حذف بنود ميزانية في طلبات الميزانية/تعديل/القدرة على إضافة

 لإدارة شئون الميزانية والتنظيم إمكانية إضافة، تعديل وحذف بنود من طلـب تحويـل               يجب أن يتيح النظام   
 .الميزانية

 

 ٤-٠٠٣-BG .القدرة على اعتماد طلبات تحويل الميزانية عن طريق النظام

  .يجب أن يتيح النظام اعتماد طلبات تحويل الميزانية عن طريق النظام

 ٥-٠٠٣-BG . حال الانتهاء من إعدادها وذلك عن طريق البريد الإلكتروني أو الفاكسالقدرة على التبليغ  بتوفر الميزانية

يجب أن يتيح النظام إمكانية إرسال إشعار بتوفر الميزانية إلى الجهات الحكومية وذلك عـن طريـق البريـد                  
 .الإلكتروني أو الفاكس

 

 ٦-٠٠٣-BG " .تحويل الميزانية" القدرة على إصدار إشعارات  

  .وإرسالها عن طريق البريد الإلكتروني أو الفاكس" تحويل الميزانية" أن يتيح النظام إصدار إشعارات يجب



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٢٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات شئون الميزانية والتنظيم
 ٧-٠٠٣-BG .القدرة على إعداد تقارير ميزانية

يمكن إعداد  تقارير عن الميزانية      .. ا الغرض من هذا الإجراء هو إعداد التقارير اللازمة عن معلومات الميزانية           
 : تشمل قائمة التقارير على سبيل المثال لا الحصر.  الميزانية الفعليةأو /المقدرة و
 )..المخصصة، الملتزم بها  أو المحجوزة،  المبلغ المصروف ونسبته من الميزانية( تقرير أداء الميزانية  •
 حالة توفر أموال في الميزانية •
 تقرير استثناء الميزانية •
 مقارنة الميزانية •
 ة نهاية السنلتقرير إقفا •
 تقرير الميزانية السنوية •
 تقرير تحويلات الميزانية •
 تحويلات الميزانية  المعلقة •
 تقرير توقعات الميزانية •

 

 ٨-٠٠٣-BG القدرة على إصدار تقارير بيانية حول  تخطيط التنظيم 

يجب أن يتيح النظام  القدرة على  إنشاء رسومات وجداول بيانية بناءا على  البيانـات المسـتخرجة مـن                     
 . لنظاما

 

 ٩-٠٠٣-BG "تعديلات نهاية السنة" القدرة على إصدار تقارير حول  

فيما يلي على سـبيل المثـال لا        . يجب أن يتيح النظام القدرة على إصدار تقارير تتعلق بنشاط نهاية السنة             
 :الحصر قائمة بتلك التقارير

 تقرير عن تحويل مخصصات مفتوحة •
 هلكةتقرير عن  تحويل ميزانية غير مست •
 .تقرير عن  طلبات تحويل ميزانية محفوظة في الأرشيف •
 .تقرير عن طلبات تغيير الهيكل التنظيمي محفوظة في الأرشيف •
 تقرير عن طلبات تغيير  وظائف محفوظة في الأرشيف •

 

 ٠٠٤-BG متطلبات غير وظائفية خاصة بمجال العمل

 ١-٠٠٤-BG  توفير واجهة سهلة الاستعمال

 ١-١-٠٠٤-BG ظام  مربوط بشبكة الانترنت يجب أن يكون الن

يجب أن يكون بالإمكان  الوصول إلى  كافة نواحي النظام عن طريق الانترنت أو الشبكة الداخلية انترانت                    



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٢٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات شئون الميزانية والتنظيم
. 

 ٢-١-٠٠٤-Graphical user interface BGيجب أن يستخدم النظام واجهات مستخدمين  بيانية 

ذ إلى  كافة من خلال واجهة مستخدم بيانيـة تعمـل بنظـام ونـدو               يجب أن  يتيح النظام  إمكانية  النفا        
Window.  

 

 ٣-١-٠٠٤-BG )إنجليزي وعربي(يجب أن يكون النظام  بلغتين 

  .يجب أن يسند النظام اللغتين العربية والإنجليزية

 ٢-٠٠٤-BG التدريب

 ١-٢-٠٠٤-BG .يجب توفير التدريب على  كافة نواحي النظام

يجب إنشاء برامج التطـوير بحيـث تتـيح تـدريب           . ريب مكثف لجميع مستخدمي النظام    يجب توفير تد  
مستخدمين النظام لدى الجهات الحكومية ووزارة المالية  و المستخدمين لدى إدارة الميزانية العامـة وكبـار                 

 . المسئولين الإداريين

 

 ٣-٠٠٤-BG تحمل  الأعطال

 ١-٣-٠٠٤-BG .ال  خلال  ساعات العمليجب أن يكون النظام قادرا على تحمل الأعط

إلا أنه عند الضرورة، يجب     . يجب أن  يجب أن يكون النظام متاح للمستخدمين أثناء ساعات العمل العادية            
أن  يكون بامكان أعمال  صيانة النظام بما في ذلك معالجة الملفات  والنسخ الاحتياطي والأرشفة وخلافـه                   

   .background processesالعمل كإجراءات خلفية 

 

 ٢-٣-٠٠٤-BG . مستخدم في آن واحد٥٠يجب أن يكون لدى النظام القدرة على دعم وإسناد 

  . مستخدم في أي وقت٥٠يجب أن يكون النظام قادراً على دعم وإسناد  ما لا يقل عن 

 ٣-٣-٠٠٤-BG .يجب أن يكون زمن الاستجابة على الاستفسارات معقولاً

إضافة، تحديث، استعلام (جابة النظام معقولاً حسب نوعية المعاملة التي يتم تنفيذها          يجب أن يكون زمن است    
 ).وتقرير

 

 ٤-٠٠٤-BG ممعايير الاستخدا

 ١-٤-٠٠٤-BG يجب أن يتوافق النظام مع الأصول المتبعة في إعداد الميزانيات 

  . ة في جميع أجزاء النظاميجب أن يقوم  النظام بتطبيق أفضل المعايير المتبعة في إعداد الميزاني

 ٢-٤-٠٠٤-BG .يجب أن يتطابق النظام مع معايير وإرشادات وزارة المالية

  .يجب أن يتطابق النظام مع  معايير وسياسات تقنية المعلومات بوزارة المالية



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٢٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات شئون الميزانية والتنظيم
 ٥-٠٠٤-BG متطلبات  مجال العمل

ات  والمتطلبات غير المرتبطـة مباشـرة        الغرض من هذا القسم هو  تحديد المتطلبات الخاصة بجميع الواجه          
 .بالوظائف اللازمة لمساندة إجراءات العمل

 

٥-٠٠٤-BG  الربط مع الأستاذ العام  لتجميد مخصص الميزانية ١-  

  . تقوم هذه العملية بتجميد حسابات الميزانية  للجهات التي لها طلبات تحويل معلقة

 ٢-٥-٠٠٤-BG الدمج والربط مع نظام إدارة الوثائق

 ـ                  ة يتم دمج وربط النظام تماما مع  نظام إدارة الوثائق الذي سيتم استخدامه كمرجع للمسـتندات الورقي
 .وبعض السجلات الخاصة بالميزانية والملفات التاريخية

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٢٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

  نظام تحليل التكاليف ١٤,٤
ف المشاريع  وإدارة تكاليف الإجراءات الأساسية المتبعة في  إدارة تحليل التكاليف بوزارة المالية هي تحليل تكالي

  :المشاريع

 تحليل تكاليف المشاريع •
.  تحليل تكاليف المشاريع المتبع لدى ادارة تحليل التكاليف في الوزارة هو الإجراء الأساسـي              ءيعتبر إجرا  

الغرض من هذا الإجراء هو  إعطاء تقديرات للتكاليف الخاصة بمشاريع مطلوبة مقدمـة لإدارة الميزانيـة                 
 المشروع من البداية حتى تقديم تقارير نهائيـة     ليتم من خلال هذا الإجراء  متابعة سير أعما        .  المالية بوزارة

يتكون هذا الإجراء من الإجراءات      . كما  يستخدم هذا  في تقدير تكلفة المشروع        .  عن تكلفة المشروع  
 :الفرعية التالية 

o استلام وثائق المشروع 
o تحليل تقديرات المشروع 
o  تقارير المشروع معالجة 

 إدارة تكاليف المشروع •
وأن الخيوط ضـمن    .  عبارة عن مجموعة إجراءات بسيطة تعمل كمظلة لمجموعة تحاليل تكاليف المشروع          

.   وحفظ السياسة والإجـراءات Estimating Manualهذه المجموعة هي التي تحدد حفظ دليل التقدير 
تستدعي السياسـات والإجـراءات     . كاليف المشروع يتضمن إجراء دليل التقدير بيانات خاصة بتقدير ت       

القيام ببعض الدراسات عن المشروع، تخفيف الأخطار، وضع إرشادات خاصـة بالمشـروع وإجـراء               
 :يمكن تحليل هذا الإجراء إلى الإجراءات الفرعية التالية .  . المراجعات المتعلقة بالمشروع

o حفظ دليل تقديرات المشروع   
o اءات الخاصة بالمشروعحفظ السياسات والإجر 

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٢٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 : موضح أدناه المتطلبات الوظائفية التي يجب أن يفي بها المشروع لدعم وإسناد إجراءات العمل
 رقم متطلبات نظام تحليل التكاليف

  

 ٠٠١-CA تحليل تكلفة المشروع

 ١-٠٠١-CA القدرة على حفظ  الملف الرئيسي الخاص بمعلومات المشروع

  .قادراً على حفظ ا الملف الرئيسي الخاص بمعلومات المشروعيجب أن يكون النظام 

 ١-٠٠١-CA .القدرة على إعداد نموذج بدء المشروع

  .يجب أن يكون النظام قادراً على إعداد نموذج  بدء  المشروع

 ١-٠٠١-CA القدرة على المسح الضوئي  للوثائق الكبيرة الحجم

  ).  ملم١١٨٩× ملم٨٤١ ( AOلضوئي  للوثائق الكبيرة الحجميجب أن يكون النظام قادراً على المسح ا

 ١-٠٠١-CA .القدرة على  ربط الوثائق الممسوحة ضوئيا  مع رقم المشروع

  .يجب أن يكون النظام  قادراً على  ربط الوثائق التي يتم مسحها ضوئيا مع سجل المشروع المناسب

 ١-٠٠١-CA . يتم مسحها ضوئياالقدرة على البحث عن البيانات ضمن الوثائق التي

  . يجب أن يكون النظام قادرا على البحث في جميع الوثائق التي تم مسحها ضوئيا

 ١-٠٠١-CA .القدرة على طباعة بيانات سجل المشروع

  .يجب أن يوفر النظام القدرة على طباعة بيانات سجل المشروع

 ١-٠٠١-CA .لتكاليفالقدرة على تحويل  مواصفات المشروع إلى تطبيقات ا

  . يجب أن يكون النظام قادراً على تحويل مواصفات المشروع إلى تطبيقات التكاليف

 ١-٠٠١-Digitizer  CAالقدرة على مسح المخططات الأصلية  للمشروع بواسطة محول رقمي 

  .يجب أن يكون النظام قادراً على مسح رسومات المشروع ضوئيا باستخدام محول رقمي

 ١-٠٠١-CA .رة على  تحويل أو استيراد خرائط المشروع التي  يتم مسحها ضوئيا القد

يجب أن يكون لدى النظام القدرة على تحويل  خرائط المشروع التي يتم مسـحها ضـوئيا إلى تطبيقـات         
 .التكاليف

 

 ١-٠٠١-CA القدرة على طباعة   الوثائق ذات الحجم الكبير

  . على طباعة  المستندات الكبيرة الحجم والرسومات والخرائطيجب أن يكون لدى النظام القدرة

 ١-٠٠١-CA القدرة على تصدير مواصفات المشروع إلى مستودع بيانات إعداد التقارير

  يجب أن يكون لدى النظام القدرة على  تصدير مواصفات المشروع إلى مستودع  بيانات إعداد التقارير



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٣٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم متطلبات نظام تحليل التكاليف
 ١-٠٠١-CA  المشروع المصدرةالقدرة على الطباعة من مواصفات

  .يجب أن يكون لدى النظام القدرة على طباعة  تقارير يحددها المستخدم  من بيانات المشروع المصّدرة 

 ١-٠٠١-CA .القدرة على  متابعة    المشروع

  .يجب أن يكون لدى النظام القدرة على  متابعة  حالة المشروع  عند إدخالها في  النظام

  

 ٠٠٢-CA تكاليف المشروعإدارة 

 موضح أدناه أهم  متطلبات وخصائص التطبيقات التي سيتم استخدامها مستقبلا في معالجة الإجـراءات               
 . الخاصة بإدارة تكاليف المشروع

 

 ١-٠٠٢-CA القدرة على حفظ   الملف الرئيسي لمعلومات دليل تقدير تكلفة المشروع

فظ معلومات الملف الرئيسي  لمعلومات  دليل تقـدير تكـاليف    يجب أن يكون لدى النظام القدرة على ح       
 .المشروع

 

 ١-٠٠٢-CA القدرة على طباعة دليل تقدير التكلفة

  .يجب أن يكون لدى النظام القدرة على طباعة دليل التكلفة

 ١-٠٠٢-CA القدرة على مراجعة البيانات الفعلية

ظام إعداد الميزانية العامة حال البدء بالمشـروع لأغـراض          يجب أن  يتيح النظام للإدارة إمكانية مراجعة ن        
 .المقارنة وتعديل جداول التقديرات

 

 ١-٠٠٢-CA .إرسال إشعار حال البدء بالمشروع

يجب أن يكون لدى نظام إعداد الميزانية العامة القدرة على إشعار أشخاص مختارين حال البدء بالمشـروع                 
 .ليفبهدف متابعة المشروع وتحليل التكا

 

 ١-٠٠٢-CA .الاتصالات الخارجية والداخلية

  .تحتاج الإدارة إلى تطبيقات بريد الكتروني لإجراء الاتصالات الداخلية والخارجية

 ١-٠٠٢-CA الموافقة الرقمية

 تحليل  ةيجب أن يكون لدى النظام القدرة على توفير توقيع رقمي وإمكانية إرفاق المستندات أثناء سير عملي               
 . ليفالتكا

 

  

 ٠٠٣-CA المتطلبات غير الوظائفية

 ١-٠٠٣-CA  توفير واجهة سهلة الاستخدام



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٣١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم متطلبات نظام تحليل التكاليف
 ١-١-٠٠٣-CA ترجمة باللغة العربية والإنجليزية

يجب أن يكون النظام يكون بالإمكان استخدام النظام من قبل مستخدمين ملمين باللغة العربيـة واللغـة                 
 .الإنجليزية

 

 ٢-١-٠٠٣-CA اشر مع النظام سهل وصديق المستخدميجب أن يكون التحاور المب

يجب أن يتوفر النظام الجديد إمكانية  حوار مباشر بسيط بحيث يمكن تشغيله من قبل المسئولين عن تحليـل                   
 . التكاليف بوزارة المالية

 

  

  ٠٠٣-CA التدريب

 ١-٢-٠٠٣-CA .يجب توفير التدريب على كافة نواحي النظام

  . بوزارة الماليةفوظفين  الذين تحددهم إدارة تحليل التكالييجب  تدريب  الم

 ٢-٢-٠٠٣-CA تقديم تدريب  الموظفين على مباديء وأسس  الحاسب الآلي 

يجب وضع ببرنامج لتدريب الموظفين على المهارات الأساسية في استخدام الحاسب الآلي لتعزيز إمكانياتهم              
 .وقدراتهم الفنية

 

  Reliabilityالموثوقية 

 ٣-٢-٠٠٣-CA يجب أن  يدعم النظام عدة مستخدمين في نفس الوقت

.  موظف متخصص في تحليل التكاليف الذين سيستخدمون النظام على أساس سير العمل ١٦يوجد حالياً   

 ٤-٢-٠٠٣-CA يجب أن يحافظ النظام على استقراره ودقته بمرور الزمن

  .ره بمرور الوقت وفي بيئات مختلفة يجب أن يحافظ النظام على دقته واستقرا

 ٥-٢-٠٠٣-CA يجب أن يكون النظام مستقراً بمرور الزمن

 .يجب أن يحافظ النظام الجديد على دقته واستقراره  وقدرته على أداء الوظائف المنوطة به على مدار السنة
 يستعرض هذا القسم جميع خصائص أداء النظام 

 

 ٦-٢-٠٠٣-CA . ثواني٣ارات عن المشروع أقل من يجب أن  يستغرق زمن ا  الاستفس

يجب أن يكون لدى النظام الجديد القدرة على تقليل الزمن المطلوب لتحديد مستخدمي النظام إلى أدنى حد                 
 .مع المحافظة على الدقة

 

  

 ٣-٠٠٣-CA  إمكانية الدعم والإسناد

ة نظام تحليل نظام تحليل التكاليف بوزارة       يوضح هذا لقسم أي متطلبات تتعلق بتحسين عملية إسناد وصيان           



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٣٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم متطلبات نظام تحليل التكاليف
 .المالية

 ١-٣-٠٠٣-CA توفير صيانة منتظمة

  .يجب أن تتم صيانة النظام بصورة منتظمة

  

 ٠٠٣٤-CA متطلباتً  مجال العمل

يهدف هذا القسم إلى تحديد المتطلبات لجميع الواجهات والمتطلبات المحددة  التي ليس لها علاقـة مباشـرة 
 .ظائف المطلوبة لمساندة إجراءات العملبالو

 محددة سواء لنظـام  معالجـة المشـروع أو لتطبيقـات             interfaceلا يوجد في الوقت الحالي واجهات       
Buildsoft. 

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٣٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

  نظام  الاقتراض الحكومي ١٤,٥
 موضح أدناه الأربعة مجموعات الأساسية من  الإجراءات المطلوب تنفيذها في ادارة الاقتراض الحكـومي وهـي                

 :    كالتالي

يعتبر إجراء بدأ القرض  أول الإجراءات الأساسية التي يـتم تنفيـذها في ادارة               :  إجراء بدأ القرض   •
 : يشمل الإجراء على الإجراءات الفرعية التالية. الاقتراض الحكومي 

o طلب القرض   
o معالجة القرض  

يشمل  الإجـراء علـى       .   ة يتعامل هذا الإجراء مع تعديل القروض الحالي       : إجراء تعديل القروض   •
يجب أن يتم بموجب هذا الإجـراء       . نسب فائدة متغيرة   وتوحيد القروض، وإعادة جدولة القروض         

يمكن تحليـل هـذا     . تعديل الحسابات  المستحقة الدفع في الأستاذ العام على أساس تعديل القروض           
  : الإجراء إلى الإجراءات الفرعية التالية

o لى القروضتعديل نسبة  الفائدة ع 
o توحيد القروض 
o إعادة جدولة القروض 

كما يشمل الإجراء إدراج القيـود في       .  يتعامل هذا الإجراء مع دفع القروض      : عملية دفع القروض   •
تحتاج عملية دفع القروض لتنظيم من خلال       . حسابات الذمم في دفتر الأستاذ العام  وإقفال الحساب        

يتكون الإجـراء مـن الإجـراءات       .  كنة عملية الدفع  الربط الالكتروني مع مؤسسة النقد بغرض مي      
 :الفرعية التالية 

o  القرض تسديد  

يشمل هذا الإجراء على إعداد تقارير خاصة ومجدولة ويتكون مـن الإجـراءات              : إدارة تقرير القروض  
 :الفرعية التالية 

o إعداد تقارير 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٣٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 . لدعم وإسناد إجراءات العملموضح أدناه المتطلبات الوظائفية التي بجب أن تفي بها التطبيقات
 رقم المطلب بيانات متطلبات الاقتراض الحكومي

  

 ٠٠١-GB .القدرة على حفظ جدول قاعدة بيانات رئيسية لإشعارات الحسابات مستحقة الدفع

يجب حفظ قاعدة بيانات رئيسية واحدة لإشعارات الحسابات  المستحقة الدفع لحفـظ ومتابعـة جميـع                 
زارة ، بحيث تكون جميع البيانات الرئيسية التي يتم إدخالها أو تعديلها  متاحـة لجميـع خدمات  ديون الو   
 .  التطبيقات الأخرى

 

 ٠٠٢-online GB القدرة على استلام طلب بيانات الحصول على القرض مباشرة 

  .يتعين أن يكون لدى النظام القدرة على استلام طلب   قرض من إدارة المحاسبة مباشرة

 ٠٠٣-GB .قدرة على المشاركة في  قاعدة البيانات الرئيسية باشعارات  الحسابات  المستحقة الدفعال

يجب أن يتيح   . تحتاج إدارات أخرى بوزارة المالية إلى الوصول إلى قاعدة البيانات الرئيسية الخاصة بالقروض            
سابات المستحقة الدفع ونظم إعداد     النظام المشاركة  في هذه القاعدة من قبل نظم المحاسبة العامة ونظم الح            

 .الميزانية

 

 ٠٠٤-GB .القدرة على تنفيذ سياسة الاقتراض

 والاقتراض الحكومي القدرة على تطبيق القواعد علـى أسـاس    يجب أن يكون لدى نظام إدارة القروض
 .سياسة الاقتراض المتبعة بوزارة المالية

 

 ٠٠٥-GB القدرة على تحليل القروض

  فر النظام القدرة على عرض  السجل التاريخي لدفع القرض يجب أن يو

 ٠٠٦-GB .القدرة على تنفيذ استفسارات خاصة

يجب أن يكون النظام قادراً على تنفيذ استفسارات خاصة  بحيث يمكن تحليلها مثل المقارنـات و أنـواع                   
 . المعاملات ، توحيد ودمج القيود والعرض البياني لبيانات مختارة

 

 ٠٠٧-GB .رة على تحليل النسبالقد

يجب أن يكون لدى النظام القدرة على تنفيذ معاملة مباشرة  مع   مؤسسة النقد العربي السعودي بمـا في                     
 . ذلك  الحصول على القروض  ودفع  القرض 

 

 ٠٠٨-GB القدرة على إعداد معاملات مالية مباشرة

ت مالية  مباشرة مع مؤسسة النقد العربي السـعودي          يجب أن يكون لدى النظام القدرة على  تنفيذ معاملا         
 .بما في ذلك الحصول على القرض ودفع القرض 

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٣٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب بيانات متطلبات الاقتراض الحكومي
 ٠٠٩-GB استخدام توقيع إلكتروني

  .يجب أن يوفر النظام إمكانية توقيع إلكتروني على المعاملات التي تتم الموافقة عليها

 ٠١٠-GB .تنفيذ توقيع رقمي للمعاملات المالية

  .فر النظام إمكانية توقيع رقمي على المعاملات المالية التي تتم خارج الوزارةيجب أن يو

 ٠١١-GB مستوى تشفير عالي     للمعاملة التي تتم خارج وزارة المالية

  .يجب أن يوفر النظام مستوى تشفير عالي  للمعاملات المالية التي تتم خارج وزارة المالية

 ٠١٢-GB . ة النقد العربي السعودياستلام أسعار الفائدة من مؤسس

يتعين على النظام أن يكون له القدرة على استلام  أسعار الفائدة المتغيرة مباشرة من مؤسسة النقد العـربي                   
 . السعودي

 

 ٠١٣-GB .  تعديل الدفع بحسب تغير نسبة الفائدة بشكل أوتوماتيكي

ئي  لتغير نسبة الفائدة على القرض عند  اسـتلام           يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إجراء تعديل تلقا         
 نسب فائدة جديدة من مؤسسة النقد 

 

 ٠١٤-GB إشعار آلي 

يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إرسال إشعار آلياً إلى المتقدمين  لطلب القرض في العملية حال اتخاذ                   
 . قرار

 

 ٠١٥-GB  تسجيل القروض

  .سجيل جميع القروض وتفاصيل أخرىيحب أن يوفر النظام نافذة  لت

 ٠١٦-GB .توفير حقل   لتدوين  الاستثناءات

  .يجب أن يتوفر في النظام حقل  لتدوين ملاحظات مدير القرض 

 ٠١٧-GB القدرة على توحيد القروض

  يجب أن يكون لدى النظام القدرة على توحيد القروض

 ٠١٨-GB القدرة على إعادة جدولة القروض

  . ن يكون لدى النظام القدرة على إعادة جدولة القروض لفترات مختلفةيجب أ

 ٠١٩-GB إلغاء  البنود المفتوحة أوتوماتيكياً

  .يجب أن  يتيح  النظام  إمكانية إلغاء  بنود أوتوماتيكياً  وفقا  لضوابط محددة مثل توفر السيولة النقدية

 ٠٢٠-GB  أوتوماتيكياإدارة القروض



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٣٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب بيانات متطلبات الاقتراض الحكومي
ب أن  يوفر النظام  وظائف عمل مرنة  مثل ادارة العقود والوثائق ونظام الفائدة وإطفاء أصل القرض ،                    يج

 .تاريخ استحقاق مرن ، ترحيل أوتوماتيكي  وإعداد التقارير

 

 ٠٢١-GB   تخطيط الفائدة وإطفاء  أصل القرض

فاء أصل القرض بما في ذلك نسبة       يجب أن يكون لدى المستخدم القدرة على إدخال شروط نمطية تتعلق بإط           
 .الفائدة الثابتة أو المتغيرة

 

 ٠٢٢-GB سداد  القرض قبل حلول أجل استحقاقه

جب أن يتيح النظام إمكانية تسديد القرض قبل حلول أجل استحقاقه  أو صرف مبلـغ إضـافي علـى                    ]
 .القرض

 

 ٠٢٣-GB تحديد  نسبة الفائدة

ساب تاريخ سريان الفائدة على أساس الدفعات وطبقاً لأنظمـة نسـبة            يجب أن يتوفر في النظام إمكانية ح      
 .الفائدة على القروض

 

 ٠٢٤-GB  تنفيذ الأمر آلياًً

يجب أن يوفر النظام إمكانية إعداد أوامر يتم تنفيذها آليا حال إعداد خطة الفائدة وإطفاء  أصل القرض ،                   
 وترحيل الفائدة  آلياً وتحديـد المبـالغ  بترحيلـها إلى             يقوم النظام بعد ذلك  بتجميع الفائدة  لفترة معينة         

حسابات المراقبة ذات العلاقة في الأستاذ العام الموسع  وإعداد تقرير عن الأرصدة باستخدام نظام تشـكيل                 
 .مرن وتحديث خطة الحركة النقدية للفائدة وإطفاء أصل القرض وطباعة كشف حساب

 

 ٠٢٥-GB قيود الحسابات المتكررة 

يجـب أن يكـون     . ب أن يوفر النظام إمكانية إعداد دفع متكرر إذا كانت المبالغ المدفوعة هي نفسـها              يج
يقـوم النظـام    . المستخدم قادراً على  أول وآخر تاريخ للدفعات المتكررة  والتكرار أو الفترات الزمنيـة                

 . بترحيل المعاملة المطلوبة  آلياً في تاريخ  الاستحقاق

 

 ٠٢٦-GB  ساب نهاية الشهر وإصدار تقرير عملية  إقفال ح

  . القدرة على معالجة إقفال حساب نهاية الشهر وإصدار تقارير 

 ٠٢٧-GB  معالجة  إقفال حساب نهاية السنة وإعداد التقرير 

  . القدرة على معالجة إقفال حساب نهاية السنة وإعداد التقرير 

 ٠٢٨-GB  القدرة على تنفيذ التحقق من صحة البيانات 

  تنفيذ التحقق من صحة البيانات وتحرير حقول وإدخال بيانات معينة

 ٠٢٩-GB إعداد تقرير  ترحيل الأستاذ العام



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٣٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب بيانات متطلبات الاقتراض الحكومي
عند الطلب، يجب أن يكون لدى  نظام إدارة القروض والاقتراض الحكومي القدرة على إعـداد تقـارير                  

 .   مفصلة وملخصة  عن ترحيل الأستاذ العام

 

 ٠٣٠-GB    دفتر الأستاذ العامإعداد واجهة

  .يجب أن  يوفر النظام  واجهة بينية للأستاذ العام

 ٠٣١-GB  تحديث أرصدة الأستاذ العام

  .يجب أن يكون  النظام  قادرا على تحديث الأرصدة  آلياً في حساب الأستاذ العام

 ٠٣٢-GB  إعادة  التحقق من صحة قيود الحسابات

ام القدرة على إعادة  التحقق من صحة  القيود المصححة والتي يتم إعادة تقديمها               يجب أن يكون لدى النظ    
 .للمعالجة

 

 ٠٣٣-GB عكس  قيود الحسابات غير الصحيحة

  .تحديد القيود غير الصحيحة المحددة من قبل المستخدم وعكس القيود الأصلية غير الصحيحة

 ٠٣٤-GB ترحيل البيانات الإحصائية والمالية

  .ل البيانات الإحصائية والمالية من الواجهات ذات العلاقةترحي

 ٠٣٥-GB تقارير يومية وأسبوعية  عن التشغيل 

  يجب أن يتيح النظام إعداد  تقارير يومية وأسبوعية  عن  التشغيل 

 ٠٣٦-GB إعداد  تقارير عن  مسار المراجعة 

ار المراجعة يوضح الرصيد في بدايـة الفتـرة         يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إعداد تقرير عن مس          
.     المحاسبية وجميع الحسابات الدائنة والمدينة التي تم تطبيقها على  الحساب للوصول إلى رصيد نهاية الفترة

 

 ٠٣٧-GB الأمن

يجب أن يكون مدير النظـام      . يجب أن يتيح النظام  الوصول إلى النوافذ ووظائفها  حسب دور المستخدم            
 .اً على  إنشاء مجموعات مستخدمينقادر

 

 ٠٣٨-GB  عرض البيانات حسب رغبة المستخدم 

  يجب أن  يتيح النظام  للمستخدم إمكانية  تكييف عرض البيانات حسب رغباتهم واحتياجاتهم 

 ٠٣٩-GB عرض بيانات الإيرادات التاريخية والمتوقعة

  .دات التاريخية والمتوقعة لمساندة عملية الاقتراض الحكومييجب ان يوفر النظام إمكانية استلام بيانات الإيرا

 ٠٤٠-GB تأييد القرار

  . يجب أن يوفر النظام إمكانية تأييد القرار على أساس جداول الإيرادات التاريخية والمتوقعة



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٣٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب بيانات متطلبات الاقتراض الحكومي
 ٠٤١-GB القدرة على تنفيذ مطابقة بنكية

بين حساب القروض في الوزارة ومؤسسـة النقـد         يجب يكون لدى النظام إمكانية  تنفيذ  مطابقة بنكية             
 .العربي السعودي

 

 ٠٤٢-GB استلام كشف بنكي إلكترونياً

  . يجب أن يوفر النظام واجهة إلكترونية لاستلام كشف بنكي  

 ٠٤٣-GB القدرة على استلام وإرسال الدفعات إلكترونياً

  .يجب أن يوفر النظام إمكانية تحويل الأموال إلكترونياًً

  

    متطلبات غير الوظائفية   لمجال العمل

 ٠٤٤-GB حفظ  توجيهات نمطية خاصة بواجهات البيانات

  .يجب أن يتبع النظام إرشادات  نمطية  تتعلق بواجهات البيانات بما في ذلك الواجهات خارج وزارة المالية

 ٠٤٥-GB يجب توفير  التدريب على  كافة نواحي النظام

  .لتدريب على  كافة نواحي النظام بما في ذلك تدريب المستخدمينيجب توفير ا

 ٠٤٦-GB يجب أن يعمل النظام بكامل طاقته حتى لو كان هناك خلل

يجب أن يكون لدى النظام القدرة على العمل بكامل طاقته حتى لو كان هناك خلل وذلك أثناء سـاعات                   
 .مسبقاً  لصيانة الأجهزةالعمل العادية باستثناء فترات التوقف المخطط لها 

 

 ٠٤٧-GB  مستخدم في آن واحد٢٠يجب أن يساند النظام 

  . مستخدم في آن واحد٢٠يجب أن يكون لدى النظام القدرة على دعم وإسناد 

 ٠٤٨-GB . طلب الحصول على قروض٥٠يجب أن يدعم  النظام 

   طلب  قرض٥٠يجب أن يتوفر في النظام إمكانية مساندة 

 ٠٤٩-GB تجابةزمن الاس

  . ثوان٥يجب أن يستغرق زمن الاستجابة على الاستفسارات المتعلقة ببنود القروض أقل من 

 ٠٥٠-GB .يجب أن يتقيد النظام بمعايير وإرشادات وزارة المالية

  .يجب أن يتقيد نظام إدارة القروض والاقتراض الحكومي بمعايير وإرشادات وزارة المالية

 ٠٥١-GB ة من  النظامالمساعدة المباشر

   onlineيجب أن  يقدم  نظام إدارة القروض والاقتراض الحكومي إمكانية مساعدة مباشرة 

 ٠٥٢-GB التقويم الهجري والميلادي



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٣٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب بيانات متطلبات الاقتراض الحكومي
  .يجب أن يتوفر في النظام إمكانية التقويم بالهجري والميلادي

  

  المتطلبات الخاصة بمجال العمل

 ٠٥٣-GB ةالربط مع  نظم وزارة المالي

  . يجب  أن يتيح النظام إنشاء واجهات ربط ا مع نظام الموازنة ونظام المحاسبة العامة

 ٠٥٤-GB  الربط مع الجهات الأخرى

 يجب أن يوفر النظام واجهة للربط مع مؤسسة النقد لإرسال متطلبات الاقتراض واستلام نسـبة الفائـدة                 
 . وض وإجراء الحوالات المالية الالكترونيةالمتغيرة وإعادة جدولة القروض وتوحيد القر

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٤٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

  نظام الإعفاء من القروض والإعانة الشخصية ١٤,٦
  :تدعم الثلاثة مجموعات من الإجراءات الرئيسية التالية نظام الإعفاء من القروض والمساعدات الشخصية 

لإعفاء والتحقـق   تتولى إدارة طلبات الإعفاء من  القروض استلام طلب ا         : طلبات الإعفاء من  القروض     •
 :يتكون هذا الإجراء من الإجراءات الفرعية التالية .  من الوضع المالي  لمقدم الطلب وإعداد  تقارير بذلك

o طلب القرض 
o معالجة القرض  

تتولى إدارة المساعدات الشخصية استلام طلبات الحصول على المساعدة والتحقـق           :  الإعانة الشخصية    •
 :يتكون هذا الإجراء من الإجراءات الفرعية التالية .   وإعداد تقارير بذلكمن الوضع المالي لمقدم الطلب

o تعديل نسبة الفائدة على القرض 
o توحيد القروض 
o إعادة جدولة القروض 

تتولى هذه الإدارة إعداد جدول شهري وتحديـد        : إدارة الإعفاء من القروض والمساعدات  الشخصية         •
كما يشمل هذا الإجراء على ادارة      . وطلب المساعدة  الشخصية   الموظفين الذين سيتم إعفائهم من القرض       

يتكون هذا الإجراء من الإجراءات الفرعيـة       . القائمة الشهرية وإعداد  تقارير وتوجيه استفسارات خاصة       
    :التالية 
o معالجة الجداول الشهرية  
o إعداد تقارير 

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٤١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 .يقات لدعم وإسناد إجراءات العملموضح أدناه المتطلبات الوظائفية التي يجب أن تفي بها التطب
 رقم المطلب بيانات متطلبات الإعفاء والإعانة الشخصية

  

 ٠٠١-LE القدرة على حفظ جدول قاعدة بيانات رئيسية لطلبات الإعفاء من القروض

يجب حفظ قاعدة بيانات رئيسية عامة لطلبات الإعفاء من تسديد القروض وذلك لاستيعاب ومتابعة جميـع                
 . الإعفاءطلبات

 

 ٠٠٢-LE .القدرة على حفظ جدول قاعدة بيانات رئيسية لطلبات المساعدة الشخصية

يجب حفظ جدول قاعدة بيانات رئيسية عام لطلبات المساعدة الشخصية وذلك لاستيعاب و متابعة جميـع                
 .طلبات المساعدة الشخصية

 

 ٠٠٣-nlineo. LEالقدرة على استلام طلب الإعفاء والمساعدة الشخصية مباشرة 

   .onlineيتعين  على النظام أن يكون له القدرة على استلام الطلب  من مكتب الوزير مباشرة 

 ٠٠٤-LE .القدرة على تنفيذ سياسة الإعفاء والمساعدة الشخصية

يتعين على نظام الإعفاء والمساعدة الشخصية أن يكون له القدرة على تطبيق القواعد على أسـاس سياسـة                  
 .ة المالية الخاصة بالإعفاء من القروض والمساعدة الشخصيةوزار

 

 ٠٠٥-LE القدرة على عرض السجل التاريخي لبيانات   صرف القروض

يجب أن يوفر النظام القدرة على  عرض  سجل خاص بالبيانات التاريخية للقرض  لبنك التسليف السعودي                  
 .من خلال واجهة إلكترونيةوالبنك الزراعي السعودي والصندوق العقاري السعودي 

 

 ٠٠٦-LE .القدرة على توجيه استفسارات خاصة

يجب أن يكون لدى النظام القدرة على توجيه استفسارات خاصة لإجراء تحليل حـول وضـع الطلبـات                  
 .  والبيانات الديموغرافية والعرض البياني للبيانات المختارة

 

 ٠٠٧-LE استخدام توقيع إلكتروني  

  ر النظام إمكانية التوقيع إلكترونياً  على المعاملات التي تتم الموافقة عليهايجب أن يوف

 ٠٠٨-LE .توفير نافذة لإدخال البيانات الخاصة بالتحقيق

  .يجب أن يوفر النظام  نافذة لإدخال البيانات الخاصة بالتحقيق

 ٠٠٩-LE القدرة على توجيه إشعار آلياً

درة على إرسال إشعار آليا   للمتقدمين  لطلب الإعفاء والمساعدة الشخصية             يتعين أن يكون لدى النظام الق     
  . إصدار قرار

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٤٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب بيانات متطلبات الإعفاء والإعانة الشخصية
 ٠١٠-LE .  تسجيل طلب الإعفاء من  القرض والمساعدة الشخصية

يجب أن يوفر النظام  نافذة لتسجيل جميع طلبات الإعفاء من  القروض والمساعدة الشخصية وغيرهـا مـن                   
 .التفاصيل

 

 ٠١١-LE   لتدوين ملاحظات  المدير بخصوص الإعفاء من القرض توفير حقل 

  .يجب أن  يوفر النظام  حقل   لتدوين ملاحظات مدير القرض

 ٠١٢-LE . إلغاء البنود المفتوحة  آلياً

  ..  يجب أن يوفر النظام خيار لإلغاء البنود آلياً المحكومة وفقا لضوابط محددة مثل توفر الميزانية

 ٠١٣-LE ية الشهرتقرير نها

يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إنشاء تقرير نهاية الشهر  يتضمن قائمة بيانات طلبات الإعفاء مـن                   
 . القروض  حالة  تلك الطلبات

 

 ٠١٤-LE تقرير نهاية السنة

عفاء مـن   يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إعداد تقرير نهاية السنة  يتضمن  قائمة بيانات طلبات الإ                 
 . القروض وحالتها

 

 ٠١٥-LE القدرة على التحقق من  صحة البيانات

يجب أن يكون لدى النظام القدرة على  التحقق  من صحة البيانات وتحرير حقول  ومـدخلات بيانـات                    
 .  معينة

 

 ٠١٦-LE إعادة التحقق من القيود 

  .  تم تصحيحها وإعادة تقديمها للمعالجةيجب أن يكون لدى النظام القدرة إعادة التحقق من القيود التي

 ٠١٧-LE تقارير عن  التشغيل اليومي والأسبوعي

  .يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إعداد تقارير عن نشاط التشغيل اليومي والأسبوعي

 ٠١٨-LE الأمن

 مدير النظام قـادراً     يجب أن يكون  . يجب أن يوفر النظام  وصول للنوافذ ووظائفها حسب  أدوار المستخدم           
 .على إنشاء مجموعات مستخدمين

 

 ٠١٩-LE القدرة على توفير نظام سير العمل 

  . يجب أن يكون لدى النظام القدرة على  متابعة الطلب  في مختلف مراحل الإجراءات 

 ٠٢٠-LE القدرة على إنشاء مجموعات  عمل

  .. ل وفقا للمهاميجب أن يكون لدى النظام القدرة على  إنشاء فئات عم



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٤٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب بيانات متطلبات الإعفاء والإعانة الشخصية
 ٠٢١-LE القدرة على توزيع وربط   سير  المعالجة 

  .يجب أن يكون لدى النظام القدرة على توزيع وربط  سير  المعالجة ضمن نظام العمل

 ٠٢٢-LE القدرة على توفير نظام مهام مرن

  .يدوية والآليةيجب أن يكون النظام  قادراً على توفير نظام مهام مرن لتنفيذ كل من المهام ال

 ٠٢٣-LE القدرة على إرفاق  الوثائق

يجب أن يكون لدى النظام القدرة على  التي يتم مسحها ضوئيا وربطها مع طلب الإعفاء أو مـع طلـب                     
 .المساعدة الشخصية في النظام

 

 ٠٢٤-LE القدرة على إعداد جداول 

  . والأنشطةيجب أن يكون لدى النظام القدرة على إعداد جداول بالعمليات

 ٠٢٥-LE القدرة على إنشاء وثيقة أوتوماتيكيا 

  ). مثل خطاب أو إشعار إلى مقدم الطلب( يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إنشاء وثائق 

 ٠٢٦-LE إعداد إشعار قابل للتهيئة وإعادة التشكيل

  .ة وإعادة التشكيل لإدارة الأخطاريجب أن يكون لدى النظام القدرة على إعداد إشعار  مرن  وقابل  للتهيئ

 ٠٢٧-LE .القدرة على البحث عن طلب الإعفاء من  القروض والمساعدة الشخصية

يجب أن يكون لدى النظام القدرة على البحث عن طلب الإعفاء من القروض والمساعدة الشخصـية علـى    
 .أساس بيانات المواطن   ورقم الطلب

 

 ٠٢٨-LE انات وإعداد التقارير في الوقت الحقيقي القدرة على توفير  تحديث البي

يجب أن يكون لدى النظام القدرة على   تحديث بيانات طلب الإعفاء من القرض والمسـاعدة الشخصـية                   
 . وإعداد التقارير الخاصة بذلك في الوقت الحقيقي

 

 ٠٢٩-LE  . القدرة على توفير قائمة بالأعمال لتوزيع المهام اليدوية

يكون لدى النظام القدرة على توفير قائمة بالأعمال لتوزيع المهـام اليدويـة علـى مجموعـات                 يجب أن   
 .المستخدمين مع بداية المهمة

 

 ٠٣٠-LE  عروض خاصة حسب الرغبة

يجب أن يكون لدى المستخدم القدرة على تكييف وتهيئة النظام لعرض البيانات حسب رغبتهم واحتياجاتهم               
 . الخاصة

 

 ٠٣١-LE . استلام كشوفات القروض البنكية وبيانات قروض أخرىالقدرة على

يجب أن يكون لدى النظام القدرة على تنفيذ ربط إلكتروني لاستلام كشوفات قروض بنكية وغيرهـا مـن       



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٤٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب بيانات متطلبات الإعفاء والإعانة الشخصية
 . البيانات  لتحميلها في النظام

 ٠٣٢-LE  يجب أن يتبع النظام إرشادات ربط نمطية

  .  ية خاصة بواجهات الربط  بما في ذلك الواجهات خارج وزارة الماليةيجب أن  يتبع النظام إرشادات نمط

 ٠٣٤-LE .يجب  توفير التدريب على  كافة نواحي النظام

  .يجب توفير التدريب على كافة نواحي النظام بما في ذلك تدريب المستخدمين

 ٠٣٥-LE  مستخدم  في نفس الوقت٤٠القدرة على دعم 

  . مستخدم  في نفس الوقت٤٠ام القدرة على  دعم يجب أن يكون لدى النظ

 ٠٣٦-LE  طلب إعفاء وطلب مساعدة شخصية ٥٠٠٠القدرة على  دعم 

  . طلب إعفاء ومساعدة شخصية سنويا٥٠٠٠يجب أن يكون لدى النظام القدرة على دعم 

 ٠٣٧-LE زمن الاستجابة

  .لقرض  أقل من خمسة ثوانيجب أن يستغرق زمن الاستجابة على استفسارات خاصة ببنود ا

 ٠٣٨-LE يجب تقيد النظام بمواصفات وتوجيهات وزارة المالية

  . يجب أن يتقيد نظام الاقتراض والإعانات بتوجيهات ومواصفات وزارة المالية

 ٠٣٩-LE .القدرة على المساعدة الفورية

  onlineة  المباشرة يجب أن يكون لدى نظام الاقتراض والإعانات القدرة على تقديم المساعد

  

  متطلبات مجال العمل

 ٠٤٠-LE .الربط البيني مع نظام وزارة المالية

  .يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إيجاد واجهات ربط بينية مع نظام إدارة الوثائق بوزارة المالية

 ٠٤١-LE الربط مع جهات أخرى

 .هات  لربطها مع الجهات التالية يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إنشاء واج
يجب أن  ينشيء النظام واجهة ربط مع  صندوق التنمية العقاري السعودي، بنك التسـليف السـعودي،                  
المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية ، المركز الوطني للمعلومات المالية والاقتصـادية ، البنـك الزراعـي                

 .السعودي وصندوق التقاعد

 

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٤٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

   والإعاناتنظام القروض ١٤,٧
 :  يتولى نظام ادارة القروض والإعانات تنفيذ الأربعة مجموعات الرئيسية التالية

.  تتولى هذه الإدارة مهمة إصدار طلبات الحصول على قروض ومراجعتها ومتابعتـها  : إدارة القروض  •
 : يتكون هذا الإجراء من الإجراءات  الفرعية التالية 

o معالجة فئات القروض  
o  طلبات القروض معالجة 
o  معالجة البيانات الإضافية  
o معالجة العقود 
o معالجة بيانات المشروع  

يشمل هذا الإجراء على مراجعة  طلبات الإعانات ومعالجـة حسـابات الإعانـات              : إدارة الإعانات    •
 : يتكون هذا الإجراء من الإجراءات الفرعية التالية .  وإجراءات اعتماد الإعانات 

o عانات معالجة فئات الإ 
o  معالجة طلبات الإعانات  
o معالجة صرف الإعانات  

يمكن تنظيم هذا الإجراء بتوفير     .  تتولى إدارة الصرف معالجة صرف القروض والإعانات      : إدارة الصرف  •
يتكون هذا الإجراء مـن     .  واجهة ربط الكترونية مع مؤسسة النقد لصرف القروض الإعانات الكترونيا         

   :الإجراءات الفرعية التالية
o والإعانات/  معالجة حساب القرض 
o  معالجة الدفعات  
o معالجة طلبات إعادة جدولة القروض  
o معالجة حساب التحصيل  
o معالجة أقساط القروض  



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٤٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

يتكون هذا الإجـراء مـن   . يشمل هذا الإجراء  على إعداد التقارير والجداول الشهرية        :  إدارة التقارير  •
  :الإجراءات  الفرعية التالية

o الجداول الشهرية معالجة  
o معالجة التقارير  

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٤٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 .المطلب موضح أدناه المتطلبات الوظائفية التي يجب أن تفي بها التطبيقات المقترحة لدعم إجراءات العمل
 رقم المطلب بيانات متطلبات القروض والإعانات

  

 ٠٠١-LS إدارة الاقتراض

 ٠١-٠٠١-online LSاشرة القدرة على استلام طلب الحصول على القروض والإعانات  مب

    onlineيجب أن يكون لدى النظام القدرة على استلام طلب القرض من  العميل  مباشرة 

 ٠٢-٠٠١-LS .القدرة على تنفيذ سياسة منح القروض بوزارة المالية

يجب أن يكون لدى نظام إدارة القروض والإعانات القدرة على تطبيق  القواعد بناءاً على سياسـة مـنح                   
 .القروض المتبعة بوزارة المالية

 

 ٠٣-٠٠١-LS القدرة على عرض السجل التاريخي لحافظة  القروض  

  .  يجب أن يكون لدى النظام القدرة على عرض السجل التاريخي لبيانات حافظة القروض

 ٠٤-٠٠١-LS القدرة على تحليل النسب

  لإخطاريجب أن يكون لدى النظام القدرة على توفير نسب  إدارة ا

 ٠٥-٠٠١-LS  تسجيل القروض

  .يجب أن  يوفر النظام نافذة  لتسجيل جميع القروض وغيرها من البيانات

 ٠٦-٠٠١-LS القدرة على إعادة جدولة القروض

  .يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إعادة جدولة القروض مع مختلف شروط القرض

 ٠٧-٠٠١-LS  ادارة الكترونية  للقروض

ب أن يكون لدى النظام القدرة على توفير وظائف عمل مرنة مثل ادارة العقود والخصم، استهلاك أصل                 يج
 . القرض، تاريخ استحقاق مرن، ترحيل أوتوماتيكي وإدارة الحركة النقدية والتوقعات وإعداد التقارير

 

  

 ٠٠٢-LS إدارة الإعانات

 ٠١-٠٠٢-LS  تسجيل حساب الإعانات

  . النظام  نافذة لتسجيل  حساب الإعانات وغيرها من البياناتيجب أن  يوفر

  

 ٠٠٣-LS إدارة الصرف

 ٠١-٠٠٣-LS القدرة على حفظ جدول قاعدة بيانات رئيسية  خاصة بإشعارات  الحسابات  المدينة

يجب حفظ قاعدة بيانات رئيسية مشتركة خاصة  باشعارات  الحسابات المدينة  لحفـظ ومتابعـة جميـع                     



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٤٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب بيانات متطلبات القروض والإعانات
مات الدين بوزارة المالية ، بحيث تكون البيانات الرئيسية التي يتم إدخالها أو تعديلها في أحد التطبيقات                 خد

 . متاحة لجميع التطبيقات الأخرى
 ٠٢-٠٠٣-LS .القدرة على المشاركة في قاعدة البيانات الرئيسية الخاصة بالحسابات المدينة

يجـب أن يتـيح     .  لى  قاعدة البيانات الرئيسية لحساب القروض      تحتاج الإدارات بوزارة المالية  للوصول إ      
النظام المشاركة في جدول قاعدة البيانات الرئيسية للحسابات المدينة من قبـل أنظمـة المحاسـبة العامـة                  

 .  والموازنة

 

 ٠٣-٠٠٣-online LSالقدرة على إجراء معاملات مالية  مباشرة 

جراء معاملات مباشرة  مع  مؤسسة النقـد العـربي السـعودي يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إ       
 . وإدارة  صرف القروض

 

 ٠٤-٠٠٣-LS إلغاء البنود المفتوحة  آلياً

يجب أن يكون لدى النظام القدرة على توفير خيار لإلغاء البنود المفتوحة بشكل آلي   وفقا لضوابط محددة 
 . مثل توفر الميزانية

 

 ٠٥-٠٠٣-LS ول أجل الاستحقاقتسديد القرض  قبل حل

يجب أن يتيح  النظام  إمكانية تسديد القرض  قبل حلول أجل الاستحقاق أو صرف مبالغ إضافية علـى                    
 .  القروض

 

 ٠٦-٠٠٣-LS تنفيذ الأوامر آلياًً 

ف يجب أن يتوفر في النظام إمكانية إعداد أوامر لتنفيذها أوتوماتيكيا بعد الانتهاء من إعداد خطـة الصـر                 
،  يقوم النظام بعد ذلك بتخطيط المبالغ بترحيلها إلى حسابات المراقبة ذات العلاقة في               .وإطفاء أصل القرض  

الأستاذ العام الموسع وإعداد تقرير عن بالأرصدة باستخدام نظام تشكيل مرن وبتحديث خطـة الحركـة 
 .النقدية لاستهلاك أصل القرض وطباعة كشف الحساب

 

 ٠٧-٠٠٣-LS تكررةقيود الحسابات الم

يجـب أن   . يجب أن يتوفر في النظام إمكانية إعداد الصرف المتكرر حيث تكون الدفعات دائما هي نفسها              
يقوم النظام بترحيـل    . يكون لدى المستخدم القدرة على تحديد أول وآخر تاريخ والتكرار أو الفترة الزمنية            

 .   المعاملة آلياًً  في الموعد المحدد

 

 ٠٨-٠٠٣-LS   للأستاذ العامإعداد واجهة

  .يجب أن يكون لدى نظام إدارة الاقتراض والإعانات القدرة على توفير واجهة  أستاذ  عام

 ٠٩-٠٠٣-LS تحديث أرصدة الأستاذ العام



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٤٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب بيانات متطلبات القروض والإعانات
  يوفر النظام  . يجب أن يكون النظام قادرا على تحديث أرصدة حساب دفتر الأستاذ العام أوتوماتيكيا

 ١٠-٠٠٣-LS .إعادة التحقق من صحة على القيود الحسابية

يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إعادة التحقق من صحة القيود الحسابية المصـححة والـتي أعيـد                  
 .تقديمها للمعالجة

 

 ١١-٠٠٣-LS عكس القيود غير الصحيحة

لصحيحة وعكس تلك القيود الأصـلية يجب أأن يتيح  النظام  للمستخدم القدرة  على تحديد القيود غير ا             
 غير الصحيحة بشكل أوتوماتيكيً  

 

 ١٢-٠٠٣-LS القدرة على تنفيذ مطابقة بنكية

يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إجراء مطابقة بنكية  بين حسابات القروض والإعانات وحسـاب                 
 .مؤسسة النقد العربي السعودي

 

 ١٣-٠٠٣-LS استلام  كشف البنك  الكترونيا

  .  يجب أن  يوفر النظام واجهة  إلكترونية لاستلام كشوفات الحساب البنكية لتحميلها في النظام

 ١٤-٠٠٣-LS القدرة على استلام وإرسال الدفعات الإلكترونية

  .يجب أن يتوفر في النظام إمكانية تحويل الأموال إلكترونياً

 ١٥-٠٠٣-LS لمتخلف عن الدفعالقدرة على إشعار إدارة المحاسبة  بالحساب ا

يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إشعار نظام المحاسبة العامة بالحسابات  المتخلفة عن الدفع  لكي يتم                   
 .وضع  المتخلف عن الدفع على  القائمة السوداء 

 

  

 ٠٠٤-LS إدارة التقارير

 ٠١-٠٠٤-LS القدرة على تنفيذ  استفسارات خاصة

دى النظام القدرة على تنفيذ استفسارات خاصة لتحليل المقارنات  وأنواع المعـاملات و              يجب أن يكون ل   
 .توحيد ودمج القيود والعرض البياني لبيانات مختارة

 

 ٠١-٠٠٤-LS  معالجة إقفال  حساب نهاية الشهر وإعداد التقرير ذو الصلة 

  .ية السنة وإعداد التقرير ذو الصلةيجب أن يكون لدى النظام القدرة على  معالجة   إقفال حساب نها

 ٠١-٠٠٤-LS  معالجة إقفال الحساب نهاية السنة وإعداد التقرير ذو الصلة

يجب أن يكون لدى المستخدم  القدرة على  معالجة إقفال حساب نهاية السنة وإعـداد التقريـر الخـاص                    
 ..بذلك

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٥٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب بيانات متطلبات القروض والإعانات
 ٠١-٠٠٤-LS إعداد تقرير ترحيل الأستاذ العام

 لدى النظام  القدرة ، عند الطلب، على إعداد تقارير مفصلة وموجزة عن  ترحيل الأستاذ                 يجب أن يكون  
 .العام

 

  

 ٠٠٥-LS متطلبات أخرى للنظام

 ٠١-٠٠٥-LS استخدام توقيع إلكتروني

  .يجب أن يتيح النظام توقيع الكتروني على المعاملات والإجراءات التي يتم اعتمادها

 ٠٢-٠٠٥-LS على المعاملات الماليةتنفيذ توقيع الكتروني 

يجب أن يكون لدى النظام القدرة على توفير إمكانية توقيع إلكتروني على المعاملات المالية التي تتم  خارج                  
 .وزارة المالية

 

 ٠٣-٠٠٥-LS تشفير عالي المستوى  للمعاملات التي تتم خارج وزارة المالية  

  .توى   للمعاملات المالية التي  تتم خارج وزارة الماليةيجب أن يوفر النظام  تشفير عالي المس

 ٠٤-٠٠٥-LS توجيه إشعار آلياًً

يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إرسال إشعار إلى الجهات المعنية المشاركة في العملية  بعـد اتخـاذ                    
 .قرار

 

 ٠٥-٠٠٥-LS الإعانات / توفير حقل   لتدوين ملاحظات مدير القروض

  .الإعانات/وفير حقل لتدوين ملاحظات مدير القروضيجب ت

 ٠٦-٠٠٥-LS القدرة على إرفاق  مستند مع طلبات القروض والإعانات

يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إرفاق اشعارات ووثائق  وربطها مع تطبيقات القروض والإعانات                
 . في النظام

 

 ٠٧-٠٠٥-LS إمكانية إنشاء وثائق آلياً  

  )  مثل خطاب أو إشعار إلى المقترض (  أن يتوفر في النظام إمكانية إنشاء وثائق  يجب

 ٠٨-٠٠٥-LS إعداد قائمة عمل  لتحديد المهام  

  .   قائمة عمل  لتوزيع المهام اليدوية على مجموعات المستخدمينإعداديجب أن يكون النظام قادرا على 

 ٠٩-٠٠٥-LS القدرة على التحقق صحة البيانات 

  .يجب أن يكون لدى النظام القدرة على تنفيذ التحقق من  صلاحية القيود والبيانات

 ١٠-٠٠٥-LS  عرض البيانات بالطريقة التي يرغب بها المستخدم



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٥١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب بيانات متطلبات القروض والإعانات
يجب أن يتيح النظام للمستخدمين إمكانية تهيئة النظام لعرض شاشات البيانات بالطريقة التي يرغبون بهـا                 

 .وحسب احتياجاتهم

 

 ١١-٠٠٥-LS القدرة على إنشاء مجموعات  عمل

  .يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إنشاء مجموعات  على أساس المهام المنوطة بهم

 ١٢-٠٠٥-LS الأمن

يجب أن يكون مدير النظام     . يجب أن يتيح النظام  الوصول إلى النوافذ ووظائفها  بحسب أدوار المستخدمين            
 .عات مستخدمينقادراً على  إنشاء مجمو

 

 ١٣-٠٠٥-LS ترحيل البيانات المالية والإحصائية 

  .يجب أن يكون النظام قادراً على ترحيل بيانات إحصائية ومالية من الواجهات ذات العلاقة

 ١٤-٠٠٥-LS تقارير يومية وأسبوعية عن التشغيل 

  يجب أن يتيح النظام إعداد تقارير يومية وأسبوعية عن العمل

 ١٥-٠٠٥-LS  تقارير عن مسار المراجعة إعداد 

يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إعداد تقارير مسارات المراجعة توضح  الرصيد في بدايـة الفتـرة                   
المحاسبية و جميع  الحسابات الدائنة والمدينة  التي تم تطبيقها على الحساب  للوصول إلى الرصيد عند انتـهاء     

 .  الفترة

 

 ١٦-٠٠٥-LS ير العملبيان  إنشاء س

  .يجب أن يتيح  النظام إنشاء سير عمل  وفقا للمهام ومجموعات  العمل

 ١٧-٠٠٥-LS إدارة المستندات إلكترونياً

  . الإعانة/ يجب أن يكون لدى النظام القدرة على مسح المستندات  ضوئيا وربطها مع طلب   القرض

  

 ٠٠٦-LS المتطلبات غير الوظائفية 

 ٠١-٠٠٦-LS  يتبع النظام توجيهات ربط نمطيةيجب أن

  .  يجب أن  يتبع النظام  إرشادات  ربط  نمطية بما في ذلك  واجهات الربط خارج وزارة المالية

 ٠٢-٠٠٦-LS .يجب توفير التدريب على كافة  نواحي النظام

  .يجب توفير التدريب على  كافة نواحي النظام بما في ذلك تدريب المستخدمين

 ٠٣-٠٠٦-LS . مستخدم  في نفس الوقت ٤٠القدرة على دعم وإسناد 

  . مستخدم في نفس الوقت٤٠يجب أن يكون لدى النظام القدرة على دعم واسناد



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٥٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب بيانات متطلبات القروض والإعانات
 ٠٤-٠٠٦-LS  طلب إعفاء ومساعدة  شخصية ١٠٠٠القدرة على دعم وإسناد  

  . شخصية سنويا طلب إعفاء ومساعدة١٠٠٠يجب أن يكون لدى النظام القدرة على  دعم 

 ٠٥-٠٠٦-LS زمن الاستجابة

  .يجب أن يستغرق زمن الاستجابة على الاستفسارات الخاصة ببنود القرض  أقل من خمسة ثوان

 ٠٦-٠٠٦-LS تقيد النظام بمعايير وإرشادات وزارة المالية

  . يجب أن  يتوافق نظام القروض والإعانات مع إرشادات ومواصفات وزارة المالية

 ٠٧-٠٠٦-online LSقدرة على المساعدة المباشرة ال

  .يجب أن يكون لدى النظام القدرة على المساعدة المباشرة

  

 ٠٠٧-LS متطلبات مجال العمل

الغرض من هذا القسم هو  تحديد ت الخاصة  بجميع الواجهات  والمتطلبات  المحددة  التي ليس لها علاقـة                      
 إسناد إجراءات العملمباشرة بالوظائف المطلوبة لدعم و

 

 ٠١-٠٠٧-LS  واجهات الربط  مع أنظمة وزارة المالية

يجب إن يتوفر في نظام إدارة الاقتراض والإعانات إمكانية إنشاء  واجهات  ربط مع نظام الميزانية ونظـام                   
 . الإيرادات  ونظام المحاسبة العامة

 

 ٠٢-٠٠٧-LS واجهات ربط  مع جهات أخرى

 :لنظام القدرة على  إنشاء  واجهات ربط  مع الجهات التاليةيجب أن   يكون ل
 .مع مؤسسة النقد العربي السعودي لتنفيذ حوالات مالية الكترونية

 . مع المؤسسة العامة للمواني وإدارة الجمارك والبنك الزراعي للتحقق من طلبات الإعانات

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٥٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

  إدارة المقررات والقواعد ١٤,٨
   :الأساسية المتبعة لدى  إدارة المقررات والقواعد موضح أدناه مجموعة الإجراءات 

 يوضح هذا الإجراء الأنشطة المتعلقة بجمع  البيانات عن جميع  المواطنين :  معالجة طلبات المواطنين  •
ويشمل هذا الإجراء  على استلام وتسجيل ومتابعة  كل   .  المتقدمين  بطلب صرف  المقررات والقواعد

هناك برامج مختلفة  تتطلب صرف مبالغ .  للتأكد من تعبئته بالشكل الصحيحطلب من طلبات الدفع 
لذلك  يجب أن يكون النظام قادراً على  معالجة . للمواطنين بأثر رجعي اعتبارا من تاريخ بدء الصرف 
 :تاليةيتكون هذا الإجراء من الإجراءات  الفرعية ال. طلب الدفع اعتبارا من بداية استلام الموافقة أو الرفض

o معالجة الأمر الملكي  
o معالجة طلبات المواطنين  

  الغرض من هذا الإجراء هو توفير المراقبة المناسبة على جميع المبالغ التي تصرفها الوزارة                :معالجة الدفعات   •
تقوم هذه الفروع  بصرف المبالغ  لكل مواطن أو للمستفيد الذي يحمل             . أو أي فرع مفوض من فروعها     

يجب أن يتوفر في برامج المقررات والقواعد القدرة على حفـظ معلومـات وافيـة عـن                 . توكيل رسمي 
الأشخاص  المستلمين  لهذه القواعد والمقررات وإعداد تقارير شهرية ونصف سنوية وسنوية من الأنظمة               

ن يتكون هذا الإجراء م   . ، ويتم بعد ذلك نقل ملخص البيانات إلى نظام المحاسبة الرئيسي          .  بشكل مباشر 
 :  الإجراءات الفرعية التالية 

o معالجة الدفعات الخاصة  
o  المعالجة التجريبية  للدفعات  
o معالجة دورة الدفعات المنتظمة  

  يدعم هذا الإجراء الأعمال المرتبطة بالذمم الدائنة المستحقة الدفع ، مثل              :إدارة المصاريف والمدفوعات     •
 :   جراء من الإجراءات  الفرعية التالية يتكون هذا الإ. العوائد والقواعد والمقررات

o معالجة أمر الدفع   
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  يدعم هذا الإجراء الأعمال المرتبطة بسـجلات التحصـيل وتسـوية             : الديون المعدومة والتحصيل    •
يتم تحديث ومراقبة سجل الصرف للمواطن  في حالة استلامه  أي مبلغ  زائدة عن طريق  . معاملات الدفع 

النظام  خيار للمواطن إما أن يقوم بتسديد المبلغ الزائد  المدفوع له أو أن يتم خصم                   يجب أن يتيح    . الخطأ  
يتكون هذا الإجراء مـن الإجـراءات       . هذا المبلغ من الدفعات المستقبلية حتى يتم  تسديد الدين بالكامل          

 : الفرعية التالية 
o معالجة  قيد المبالغ المستحقة على المواطن  
o  تم صرفها للمواطن  قيد المبالغ التي 

يدعم إجراء المقررات والقواعد الأعمال المتعلقة بتوفير معلومات ماليـة في            :  إدارة المقررات والقواعد   •
المساندة في إعـداد    ) ٢(مساندة الدور الائتماني للإدارة     ) ١: (الوقت المناسب وبطريقة مفيدة من أجل       

دعـم   ) ٤( للبرنامج واتخاذ القرارات المتعلقة بالبرنـامج ،         دعم الإدارة المالية  )  ٣(الميزانية ومهام التنفيذ    
متطلبات إعداد  التقارير الداخلية والخارجية ، ويشمل ذلك ، حسب الضرورة، الإجـراءات  الخاصـة                 
بالكشوفات المالية المعدة طبقا للأصول  المحاسبة المتعارف عليها وبالشكل المحتوى الـذي تطلبـه  وزارة                 

 المعدة من قبل إدارة التدقيق ومتطلبات الإدارة القانونية وغيرهـا مـن             رت إعداد  التقاري   المالية، ومتطلبا 
يدعم إجراء  إدارة المقررات     . دعم وظيفة توجيه الإشعارات   ) ٥(الإجراءات  الإدارية الخاصة بالفروع ،       

لمعلومات المتعلقة بعدد والقواعد الأنشطة المرتبطة  بعدد ومعدل الوفيات وميكنة ادارة سير العمل ومعالجة ا       
 :    يتكون هذا الإجراء من الإجراءات الفرعية التالية . الوفيات التي يتم الحصول عليها من وزارة المالية

o إعداد  التقارير  
o معالجة معلومات الوفيات 
o معالجة  تأكيد الجودة  
o معالجة الوكالات  الرسمية  
o  معالجة المجموعات  
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 .وظائفية التي يجب أن يفي بها النظام لدعم إجراءات العملموضح أدناه المتطلبات ال
 رقم  المطلب بيانات متطلبات المقررات والقواعد

  

 ٠٠١-AA إجراء طلب الدفع للمواطنين 

 استلام وحفظ طلبات الدفع المقدمة من المواطنين
الدفعات للمواطنين  بما في   جمع كافة البيانات الضرورية المستخدمة في إنشاء ومراجعة وتحديث ومتابعة  

تعتبر عناصر البيانات . يجب جمع وحفظ جميع عناصر البيانات. ذلك مراجعات الحالة واعتماد طلب الدفع
 .التالية شديدة الأهمية بالنسبة لبرنامج  صرف  المقررات والقواعد

AA-١-٠٠١ 

 جمع وحفظ  معلومات عن المستفيد
يجب جمع  . مة لتقرير قبول و متابعة الطلب المقدم من المواطن المستفيد جمع كافة  البيانات اللازمة المستخد

 .وحفظ جميع عناصر المعلومات

AA -٢-٠٠١ 

  استلام وحفظ معلومات  الوكالات الرسمية والتفاويض
جمع  البيانات  الضرورية المستخدمة في تحديد قبول و متابعة  الوكالات والتفاويض الصادرة من  

 . وكالة١٠٠٠٠٠ب جميع عناصر البيانات وحفظها بغرض  مسح وفهرسة أكثر من يج. المواطنين

AA-٣-٠٠١ 

جمع كافة  البيانات اللازمة المستخدمة في  تحويل الأموال جمع وحفظ   معلومات عن بنك المواطن 
ا كان ومعلومات البنك للإيداع المباشر، إذ. الكترونيا  وبشكل مباشرة  إلى حساب المواطن  في البنك 

 :ذلك مناسبا، ويشمل الآتي

AA-٤-٠٠١ 

 ONLINEاستفسارات مباشرة 
يجب أن  يتيح النظام إمكانية إجراء استفسارات مباشرة وإمكانية إعداد تقارير نمطية حتى تتم الموافقة على  

 .طلب المواطن بفتح ملف رئيسي له  أو حتى يتم اتخاذ قرار نهائي برفض طلب المواطن

AA-٥-٠٠١ 

 قبال جميع المراسلات ذات العلاقةاست
استقبال جميع المراسلات ذات العلاقة بما في ذلك الوكالات وطلبات المستفيدين التي يتم تقديمها  من خلال 

بالنسبة للمراسلات . وسائط متعددة وتربط المراسلات بالمواطن بشكل أوتوماتيكي لاتخاذ الإجراء المطلوب
النظام ربط هذه المراسلات بطلب الدفع الخاص بذلك أو بالملف الرئيسي التي تقدم باليد، يجب أن يتيح 

  . الحالي للمواطن لاتخاذ الإجراء المطلوب

AA-٦-٠٠١ 

 طلب الدفع الناقص المقدمة من المواطن
يجب أن  يتيح النظام للمستخدم  إمكانية التأشير على أي طلب دفع ناقص مقدم من أي مواطن وإيقاف 

يتم حفظ طلبات الدفع الناقصة طبقا . م استيفائه بالشكل الصحيح طبقا لمتطلبات البرنامجمعالجته حتى يت

AA-٧-٠٠١ 
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 رقم  المطلب بيانات متطلبات المقررات والقواعد
، كما يجب أن يتيح النظام إمكانية التخلص بشكل أوتوماتيكي من طلبات الإدارةللأنظمة المتبعة لدى 

  .   الدفع غير المكتملة بعد فترة زمنية تحددها الإدارة
 ية دعم المهام الإدار

أي التقليل ( الغرض من لمتطلبات الوظائفية الموضح أدناه هو التشجيع على تبادل البيانات بشكل فعال 
لدعم الإجراءات . بين أجزاء النظام و استخدام التقنية على أفضل وجه)  بقدر الإمكان من إدخال البيانات

 :الإدارية، يجب أن يفي  نظام المقررات والقواعد القيام بما يلي 

AA-٨-٠٠١ 

 تقديم الطلب إلكترونياً
قبول بيانات المواطن  التي يتم تقديمها إلكترونيا بطريقة آلية  دون تدخل يدوي من الديوان  الملكي ووزير 

 .المالية

AA-١-٨-٠٠١ 

  إعطاء تاريخ وختم زمني للطلب 
اسلات الحساسة للزمن التي يجب أن يتيح النظام إعطاء تاريخ وتغيير الختم الزمني للطلب  وغيرها من المر

  .يتم استلامها  من خلال وسائط إلكترونية

AA-٢-٨-٠٠١ 

 إدارة  حمل العمل
 يجب أن يكون النظام قادرا على توزيع حمل العمل آليا بتوفير خيارات مختلفة لطلبات الدفع  يحددها 

 .ع لمراجعته من قبل اللجنةعلى سبيل المثال القدرة على توجيه وإحالة طلب الدف. ويحفظها مدير النظام

AA-٣-٨-٠٠١ 

 إنشاء وتحديث الملف الرئيسي للمواطن
يجب أن يكون لدى المستخدم  القدرة على تحديث ملف المواطن الرئيسي  أو إنشاء ملف رئيسي جديد  

 .في حالة عدم وجود  مثل هذا الملف

AA-٤-٨-٠٠١ 

  معالجة طلب الدفع غير المكتمل
ظام القدرة على  جمع المعلومات المطلوبة  من المواطن لاستيفاء أي  طلب  دفع غير يجب أن يكون لدى الن

 .مكتمل

AA-٥-٨-٠٠١ 

  على الطلب الموافقة  
يجب أن يتيح النظام إمكانية إعطاء موافقة الكترونية على طلب الدفع على  جميع مستويات عملية الموافقة  

 .حيثما أمكن   ذلك

AA-٦-٨-٠٠١ 

 رة حمل العملتقارير إدا
يجب أن يوفر النظام آلية  تبليغ يتم من خلالها تبليغ  المستخدمين  في حالة عدم إنهاء معالجة أي طلب 

 .  دفع خلال إطار زمني تحدده الإدارة) طلبات(

AA-٧-٨-٠٠١ 
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 ONLINEالاستفسارات المباشرة 

 استلامه وتسجيله في النظام، ، يجب أن  يتيح النظام للمستخدم إمكانية الاستفسار عن أي طلب دفع تم
يجب أن يكون لدى النظام القدرة على استرجاع البيانات المحفوظة  في قاعدة بيانات المواطن  بناءا على 

على سبيل المثال، يجب أن  يكون بالإمكان استرجاع البيانات بناءا على الاسم الكامل . بيانات المواطن
  .   للمواطن ورقم بطاقته الشخصية 

AA-٨-٨-٠٠١ 

   رموز  سبب الرفض
   .بالنسبة لطلب الدفع المرفوض، يتم إدراج  رموز تفسير تشير إلى سبب رفض طلب الدفع

AA-٩-٨-٠٠١ 

 إعداد ملف رئيسي آلياً
يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إعداد ملف رئيسي للمواطن آلياًً بالاستعانة بالمعلومات الخاصة 

يجب أن يحتوي . الذي تمت الموافقة عليه إذا لم يكن للمواطن ملف رئيسي في السابقبطلب الدفع المبدئي 
  .الملف الرئيسي على جميع البيانات الضرورية

AA-١٠-٨-٠٠١ 

 دمج بيانات من قاعدة بيانات طلب الدفع للمواطن في الملف الرئيسي المناسب 
مية الخاصة بالمواطن والمحفوظة في قاعدة بيانات يجب أن يكون لدى النظام القدرة على دمج البيانات الإلزا

طلبات الدفع في الملف الرئيسي المناسب  بعد أن تتم الموافقة على طلب الدفع وبعد فتح ملف رئيسي 
  .للمواطن

AA-١١-٨-٠٠١ 

 التقارير الإحصائية
 . دة والمرفوضةيجب أن يكون لدى النظام القدرة على إعداد تقارير إحصائية حول طلبات الدفع المعتم

AA-١٢-٨-٠٠١ 

 التجاوزات في قبول أو رفض الطلب  
يجب أن يكون لدى النظام القدرة على قبول وتحديد و متابعة  والتبليغ عن أي تجاوزات تتعلق بالتوصيات 

 .  بقبول أو رفض الطلب

AA-١٣-٨-٠٠١ 

  عكس والموافقة على الطلبات  القدرة على 
دم  إمكانية عكس أو تأكيد أي قرار مبدئي  يتعلق برفض طلب أي مواطن و يجب أن يتيح النظام للمستخ

  . معالجة الطلب تبعاً لذلك

AA-١٤-٨-٠٠١ 

 القدرة على مراجعة ملاحظات وقرارات المستخدم
يجب أن يكون لدى النظام القدرة على مراجعة جميع الملاحظات السابقة أو القرارات التي تم اتخاذها أثناء 

 .ب  المواطنمعالجة طل

AA-١٥-٨-٠٠١ 

 ١٦-٨-٠٠١-AA تقدير  تاريخ إنهاء إجراءات الطلب
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 رقم  المطلب بيانات متطلبات المقررات والقواعد
 .يجب أن يكون لدى النظام القدرة على تسجيل تقدير تاريخ إنهاء إجراءات أي طلب معلق

 القدرة على  متابعة  طلبات دفع متعددة
 معالجة هذه الطلبات  في حالة وجود عدة طلبات دفع لنفس المواطن، يجب أن يكون النظام قادرا على

 .  بالتسلسل حسب الأسبقية

AA-١٧-٨-٠٠١ 

 إجراءات توصيات اللجنة
على .  عادة  يتم رفع  التوصيات من قبل اللجنة  على أساس  معايير خاصة بكل برنامج من برامج الدفع

صيات  قد الرغم من  أن  وضع هذه المعايير هو اختصاص اللجنة، إلا أن بعض الوظائف المتعلقة بالتو
لدعم توصيات . تكون بصفة عامة مشتركة في أنظمة الدفع المعمول بها لدى إدارة المقررات والقواعد

 :    اللجنة، يجب على نظام دفع  المقررات والقواعد القيام بما يلي 

AA-٩-٠٠١ 

 مسح طلب  الدفع ضوئيا
 طلبات الدفع  المقدمة من المواطنين يجب أن يكون لدى النظام القدرة على مقارنة المعلومات  الواردة في

) أي  مسح طلب الدفع ضوئي( المحددة في برامج الدفع قللتأكد من إيفاء هذه الطلبات بمعايير الاستحقا
 .بشكل أوتوماتيكي

AA-١-٩-٠٠١ 

 حفظ متطلبات  برنامج الاستحقاق
ءات معالجة طبقا  لنوع طلب يجب أن يتوفر في النظام القدرة على حفظ معايير   استحقاق منفصلة وإجرا

 .الدفع

AA-٢-٩-٠٠١ 

 عدم السماح بتقديم طلبات متعددة بما يتعارض مع البرنامج
يجب أن يكون لدى النظام القدرة على تكرار التحقق من المعلومات الخاصة بالمواطن ومقارنتها مع البيانات 

 تطابقها مع جميع متطلبات البرنامج المحفوظة الخاصة ببرامج دفع أخرى خاصة بمواطن آخر  للتأكد من 
  ). على سبيل المثال عدم تقديم المواطن عدة طلبات بما يتعارض مع  البرامج (

AA-٣-٩-٠٠١ 

  متابعة الموافقات والرفض 
يجب أن  يتيح النظام إمكانية إنشاء وحفظ ملف  خاص بالطلبات المعتمدة  والمرفوضة المقدمة من 

 .المواطنين

AA-٤-٩-٠٠١ 

 عدم السماح   بتكرار طلبات الدفع
يجب أن يكون لدى النظام القدرة على تدقيق ملفات البيانات الخاصة بالمواطنين لمعرفة إن كان المواطن قد 

 .كرر تقديم الطلب أو سبق وأن تم رفض طلبه الذي تقدم به مؤخراً

AA-٥-٩-٠٠١ 

 ٦-٩-٠٠١-AA مراقبة برامج الدفع الداخلية الأخرى



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٥٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم  المطلب بيانات متطلبات المقررات والقواعد
ظام القدرة على تحديد  إذا كانت الدفعات التي يتم صرفها  للمواطن  فيما يتعلق يجب أن يكون لدى الن

.  ببرامج الدفع الداخلية الأخرى،  تؤثر على مستحقات المواطن أو على قيمة المبلغ المطلوب دفعه  للمواطن
 إيقاف الدفعات

أثناء التحقق من صحة  ) تعليقها( الدفع يجب أن يتيح النظام للمستخدم إمكانية إيقاف  معالجة طلبات
 .  حسبما يكون ذلك مناسباً)  التعليق(معلومات  مشكوك فيها وإلغاء حالة الإيقاف 

AA-٧-٩-٠٠١ 

  التحقق من المستفيد
يجب أن يكون لدى النظام القدرة على التحقق آلياً  من صحة المعلومات الخاصة بالمواطن المستفيد بمقارنتها 

ت  الزوجة أو المتوفى أو ولي الأمر السابق ذو العلاقة  والمحفوظة في قاعدة بيانات الملفات مع معلوما
 . الرئيسية

AA-٨-٩-٠٠١ 

 إجراءات المبلغ المحدد من قبل اللجنة
لدعم إجراءات  المبالغ  المحددة من قبل اللجنة، يجب أن  يؤدي  نظام الدفع الخاص بالمقررات والقواعد  

 :يةالوظائف التال

AA-١٠-٠٠١ 

 مراقبة  تاريخ سريان  الدفع
) أي  تاريخ سريان بداية الدفع(يجب أن يكون لدى النظام القدرة على تحديد  تاريخ سريان طلب الدفع 

  . وتنفيذ المعالجة اللاحقة

AA-١-١٠-٠٠١ 

 حساب  دفعات برنامج المواطن
و الدفعات  غير ) صف سنوية وسنويةشهرية، ن(يجب أن  يتيح  النظام  حساب الدفعات المتكررة  

أي بيانات المواطن ، ومعايير معينة خاصة ببرنامج (المتكررة  للمواطن على أساس جميع المعلومات المتوفرة 
 ).   دفعات  المواطن 

AA-٢-١٠-٠٠١ 

 حساب تاريخ نهاية الدفع
 . تحديد  تاريخ انتهاء  الدفعات المتكررة ذات المدة المحدودة

AA-٣-١٠-٠٠١ 

 مراقبة المبالغ المعتمدة من قبل اللجنة
عند معالجة طلب دفع معتمد خاص بالمواطنين  مثل القواعد والعوائد والمقررات، يجب أن يكون لدى 

. النظام القدرة على حساب مبالغ الدفعات المتكررة أو استقبال قيمة الدفعة  المتكررة التي  حددتها اللجنة
  . فعات الشهرية أو نصف السنوية أو السنويةالدفعات المتكررة تعني الد

AA-٤-١٠-٠٠١ 

 القدرة على إعداد وحفظ جداول  برنامج الدفع
على سبيل المثال استخدم  جداول  يسهل . يجب أن تتوفر في النظام إمكانية مرنة  لحفظ نسب الدفع

AA-٥-١٠-٠٠١ 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٦٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم  المطلب بيانات متطلبات المقررات والقواعد
 .حفظها من قبل المستخدم

 القدرة على تعديل مبلغ الدفع
 يكون لدى النظام القدرة على تعديل مبلغ الدفع عندما يتسلم المواطن  مبالغ تعويض ،على سبيل يجب أن

 .المثال راتب التقاعد والمعاش

AA-٦-١٠-٠٠١ 

 جمع مبلغ الدفع من  نظم أخرى
 .يجب أن يكون لدى نظام إدارة التقاعد والمعاشات القدرة على جمع مبالغ الدفعات

AA-٧-١٠-٠٠١ 

   متابعة مبالغ  من أنظمة أخرىالقدرة على
يجب أن يكون لدى نظام إدارة التقاعد والمعاشات القدرة عل حساب راتب التقاعد الأساسي بتحديد 

 .  المعاش مع راتب المقررات

AA-٨-١٠-٠٠١ 

 حساب سن المواطن والمستفيد
تاريخ الميلاد الموضح يجب أن يوفر النظام خصائص لحساب سن المواطن أو سن قريبه المستفيد على أساس 

 .في طلب الدفع أو في أي مصدر موثق

AA-٩-١٠-٠٠١ 

 حدود التفاوت  في الموافقات الأوتوماتيكية 
يجب أن يتيح النظام للمستخدم إمكانية  إجراء تدقيق  لحدود التفاوت وعلى  مدى معقولية المبالغ التي تم 

 .صرفها للمواطن والتي قام بحسابها النظام

AA-١٠-٠٠١-
١٠ 

  حدود الإخفاق المسموح به  
يجب أن يكون لدى النظام القدرة على التأشير على  أو تعليق معالجة أي طلب دفع إذا كانت محتوياته 

 . ليست في حدود المعقول وذلك لتسهيل التحقق يدوياً من المبلغ الذي تم حسابه

AA-١٠-٠٠١-
١١ 

 استئناف معالجة طلب الدفع
ام القدرة على تمكين المستخدمين المعتمدين استئناف معالجة أي طلب دفع سبق يجب أن يكون لدى النظ

  .تعليقه بسبب عدم معقوليته أو دقته وتم التحقق من دقته لاحقاً

AA-١٠-٠٠١-
١٢ 

 حساب مبلغ الدفع يدوياً
 .يجب أن يكون لدى النظام القدرة على تسجيل دفعات المواطنين التي تم حسابها يدوياً

AA-١٠-٠٠١-
١٣ 

 حساب أو إعادة حساب مبلغ الدفع حسب الأحداث
يجب أن يكون لدى النظام القدرة على حساب أو إعادة حساب المبلغ الخاص بالمواطن بحسب نوع طلب 

  .الدفع وبناءا على حدث يحدده المستخدم  مثل طلب دفع جديد أو طلب أمر ملكي

AA-١٠-٠٠١-
١٤ 

-١٠-٠٠١-AA الذمم والتحصيل 
١٥ 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٦١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم  المطلب بيانات متطلبات المقررات والقواعد
تاريخ حصول ذلك، اسم (   إمكانية  حساب وإرسال المعلومات عن أي مبلغ زائد يجب أن يتيح النظام

 .التحصيل/إلى الأستاذ العام الخاص بالذمم) المواطن وقيمة المبلغ الزائد
  

 ٠٠٢-AA  معالجة الدفعات

 الجهة/ تعريف الإدارة 
 في نظام دفع المقررات والقواعد الذي يتم له تسجيل الإدارة أو الجهة هي الإدارة التي تقوم بإعداد التقارير

 . المعاملات وتقديم المعلومات المالية

AA-١-٠٠٢ 

 تعريف الحساب
الحساب يعني القدرة على إعداد جدول نمطي خاص بتصنيف الحسابات، وصف وترحيل الحساب، 

لدعم عملية تعريف . طية الخارجية خصائص الحساب،  المعاملات الحسابية والمنافذ المؤدية إلى التقارير النم
 : الحساب، يجب على النظام

AA-٢-٠٠٢ 

 استخدام عناوين متفقة مع حسابات المحاسبة العامة
استخدام عناوين حساب متفقة مع تلك  العناوين المحددة في الأستاذ العام النمطي لدى الإدارة المالية بوزارة 

  .المالية

AA-١-٢-٠٠٢ 

 ٢-٢-٠٠٢-AA قة مع حسابات الأستاذ العام في الإدارة المالية بالوزارةتعريفات حسابات متف

 دعم الأستاذ الفرعي للمحاسبة العامة في الوزارة
يمكن أن يكون الدعم حسب . يجب أن يوفر النظام أستاذ عام  فرعي لدعم  لحسابات ادارة المحاسبة العامة

ون لدى النظام القدرة على دعم مطابقة حساب الضبط كما يجب أن يك. ما يراه دفتر الأستاذ العام مناسبا
  . مع السجلات الفرعية الخاصة بها وفقا للفترة المحاسبية

AA-٣-٢-٠٠٢ 

 إنشاء حسابات فرعية إضافية للأستاذ العام
يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إنشاء حسابات فرعية إضافية للأستاذ العام للرقابة والمتابعة، بحيث 

  .    هذه الحسابات الفرعية حسابات الأستاذ العام لدى إدارة المحاسبة العامة بوزارة الماليةتلخص

AA-٤-٢-٠٠٢ 

 تحديد ومعالجة المعاملات 
يتطلب . يتم بموجب هذا الإجراء تحرير وترحيل القواعد الخاصة بالمعاملات في نظام المقررات والقواعد

اع المعاملات المتشابهة في جميع نظام الإدارة المالية المتكامل بغرض ذلك استخدام إجراءات عامة لمعالجة أنو
  . إعداد تقارير دقيقة ومتماسكة عن المعاملات

AA-٣-٠٠٢ 

 ١-٣-٠٠٢-AA  استخدام المعاملات المحاسبة النمطية لقيد الحسابات  



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٦٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم  المطلب بيانات متطلبات المقررات والقواعد
راقبة تحديث يجب أن يكون لدى النظام القدرة على استخدام معاملات المحاسبة النمطية  لقيد الحسابات وم

مثل (المعلومات الأخرى ذات الصلة المحفوظة في نظام المقررات والقواعد مثل القيم الواردة في الجداول 
 ).التمويل المتوفر

 إعداد وترحيل قيود دائنة ومدينة مركبة
ت الأستاذ يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إنشاء وترحيل قيود حسابات مدينة ودائنة إلى حسابا

العام وكذلك القدرة و تحديث حسابات الأستاذ العام الخاصة وحسابات الميزانية من خلال إدخال معاملة 
  .    واحدة

AA-٢-٣-٠٠٢ 

 حفظ قواعد التنقيح والترحيل
يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إضافة وتعديل وحفظ قواعد تنقيح وترحيل من خلال جداول 

  .  إدارة المقررات والقواعدالنظم  تحت إشراف

AA-٣-٣-٠٠٢ 

 التحقق من صحة  الدفعات يتم استلامها  من خلال  واجهات البيانات
يجب أن يكون لدى النظام القدرة على التحقق من صحة الدفعات التي يتم استلامها من خلال واجهات 

. فعات المتكررة أو التي تم تجاهلها  البيانات، بحيث تشمل التدقيقات والمراجعات رقم الدفعة للتأكد من الد
ويجب أن يشمل هذا التحقق رقم الدفعة لاكتشاف إن كان هناك ازدواجية في الدفعات أو دفعات 
مشطوبة وكذلك التحقق من صحة  السجلات الرئيسية والفرعية للتأكد من أن المبالغ الواردة في 

 .  السجلات الفرعية تتطابق مع الدفعة

AA-٤-٣-٠٠٢ 

 حيل الحسابات وفقا لقواعد الأستاذ العام تر
. يجب أن يكون لدى النظام القدرة على معالجة المعاملات وفقا لمواصفات وقواعد حسابات الأستاذ العام

يمكن استخدام أرقام غير أرقام حسابات الأستاذ العام على أن تكون مواصفات الحساب وقواعد الترحيل 
 . ذ العام لمعاملات ذات صلةهي نفس تلك المستخدمة في الأستا

AA-٥-٣-٠٠٢ 

 المعاملات التي ينشئها النظام
يجب أن يكون لدى النظام القدرة على معالجة المعاملات التي ينشئها النظام بما في ذلك جدولة الدفع ، 

تكون المستحقات، قيود  الإقفال، الدفعات المتكررة والمعاملات التي تولد معاملات أخرى في الحالات التي 
 .فيها معاملة واحدة غير كافية

AA-٦-٣-٠٠٢ 

 تصفية الحسابات آلياً
يجب أن يكون لدى النظام القدرة على تصفية ، سواء كليا أو جزئيا، أرصدة المستفيد السابق عند إدخال 

ينة أو سوف تستخدم هذه الإمكانية في تصفية الالتزامات أو المسئوليات المالية أو المبالغ المد. مستفيد جديد

AA-٧-٣-٠٠٢ 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٦٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم  المطلب بيانات متطلبات المقررات والقواعد
على سبيل المثال عند صرف أي مبلغ حالي يجب . الدائنة أو غيرها من البنود حسبما يكون ذلك مناسباً

 .  تخفيض رصيد الحساب المفتوح  بشكل أوتوماتيكي  بمقدار المبلغ الذي تم صرفه
 تصحيح الأخطاء في المعاملة

ة معالجة جميع المعالات الخطأ بالاستعانة بملف يجب أن يكون لدى النظام القدرة على تصحيح وإعاد
يجب حفظ المعاملات المحتوية على أخطاء ومتابعتها . أو الحسابات المعلقة تحت التسوية/الأخطاء و) ملفات(

حتى يتم تصحيحها أو ترحيلها أو حذفها بناءا على طلب معين من أي مستخدم مصرح له باستخدام 
 .النظام

AA-٨-٣-٠٠٢ 

 ابة الإداريةدعم الرق
يجب أن يكون لدى النظام القدرة على دعم الرقابة الإدارية وذلك لضمان معالجة المعاملات وفقاً للمعايير 

والإجراءات التي تحددها وزارة المالية والإدارة، وبحيث يتم حفظ البيانات في النظام وعدم السماح 
  . بالدخول إلى تلك المعاملات إلا للمستخدمين المصرح لهم

AA-٩-٣-٠٠٢ 

  ترحيل حسابات الحالية وحسابات الأشهر السابقة
 في نفس الوقت ةيجب أن يكون لدى النظام القدرة على ترحيل الحسابات الحالية وحسابات الأشهر السابق

 عن onlineحتى إقفال حسابات الشهر، وكذلك القدرة على توفير استفسارات وإعداد تقارير مباشرة 
  .الأرصدة لكل من الأشهر الحالية والسابقة بشكل مستقل 

AA-١٠-٣-٠٠٢ 

  

 ٠٠٣-AA المصاريف والنفقات

 معالجة أمر الدفع
يتلقى قسم المصروفات العامة تعليمات ملكية للدفع صادرة من مجلس الوزراء، وبناءاً على نوع تعليمات 

إدارة المحاسبة العامة والتي تقوم بدورها بإصدار شيك يودع الدفع  يقوم  قسم المحاسبة بإصدار أمر دفع إلى 
في حساب الإعانات المالية الملكية لدى مؤسسة النقد العربي السعودي ، ثم يصدر قسم المحاسبة شيكات 

 .  من هذا الحساب

AA-١-٠٠٣ 

  

 ٠٠٤-AA الذمم  والتحصيل

 إعداد حسابات الذمم
أعمال قيد الحسابات المدينة في النظام وكذلك إعداد الفواتير أو تدعم عملية إعداد الحسابات المدينة 

 .الوثائق الأخرى الخاصة بالمبالغ المستحقة لوزارة المالية

AA-١-٠٠٤ 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٦٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم  المطلب بيانات متطلبات المقررات والقواعد
 :لدعم هذا الإجراء ، يجب أن يكون نظام دفع القواعد والمقررات قادرا على تنفيذ الآتي

 تسجيل إعداد حسابات الذمم
  . دينة في السجل الرئيسي للمواطنينتسجيل إعداد الحسابات الم

AA-٢-١-٠٠٤ 

  إعداد  حسابات ذمم  في أنظمة أخرى
يجب أن يكون النظام قادرا على إعداد أو إنشاء حسابات مدينة أو ذمم في أنظمة أخرى  مثل  نظم 

 .حسابات مدينة مركزية بحسب الديون  المستحقة على كل مواطن

AA-٣-١-٠٠٤ 

 وب تسديدها بموجب خطة تقسيط  متابعة الذمم المطل
يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء ومتابعة الذمم المطلوب تسديدها بموجب خطط تقسيط بما في ذلك 

على وجه التحديد، يجب أن يتيح النظام للمستخدم إمكانية . الخطط التي تم بموجبها إعادة جدولة الدفعات
 . تدوين تاريخ بداية وانتهاء فترة الدفع

AA-٤-١-٠٠٤ 

 تكرار الذمم أو الخطأ في الدفع
يجب أن يكون لدى النظام القدرة على حساب وإنشاء وترحيل قيود الأستاذ العام الخاصة بالذمم الناتجة 

عن ازدواجية أو تكرار الدفعات أو عن الدفعات التي تتم بالخطأ والتخفيضات على المصاريف ذات العلاقة 
 .أو غيرها من التسويات

AA-٥-١-٠٠٤ 

 إنشاء فواتير دفع
يجب أن يكون لدى النظام القدرة على طباعة الفواتير وإعداد  نماذج  نمطية  وغيرها من المستندات المراد 

 .استخدامها كإشعار حواله، وكذلك السماح بإدخال النص المطلوب في مستندات الفواتير الصادرة

AA-٦-١-٠٠٤ 

 دفع مبالغ زائدة عن الذمم  المدينة
 :يجب أن يكون لدى النظام وسائل خاصة لإبلاغ الأشخاص ممن يدفع لهم ذمم تزيد عن المستحق 

 

AA-٧-١-٠٠٤ 

 السماح بتعديل مبالغ الذمم
الحسابات الدائنة بغير (يجب أن يكون لدى النظام القدرة على تسجيل التعديلات بالزيادة أو بالنقص 

 .ي الخاص بالمواطنوترحيلها إلى السجل الرئيس) الريال السعودي

AA-٨-١-٠٠٤ 

 تاريخ فواتير ينشئه النظام أو  يوفره المستخدم 
 . إعطاء تاريخ للفواتير مع التاريخ الذي ينشئه النظام أو مع التاريخ الذي يعطيه المستخدم المصرح له

AA-٩-١-٠٠٤ 

 استلام المعاملات التي تولد حسابات الذمم
ى استلام المعاملات التي ينجم عنها حسابات ذمم من نظم أخرى في يجب أن يكون لدى النظام القدرة عل

AA-١٠-١-٠٠٤ 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٦٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم  المطلب بيانات متطلبات المقررات والقواعد
 . نموذج نمطي  لإدخالها في نظام دفع المقررات والقواعد

 طباعة الكشوفات و الفواتير
 .يجب أن يكون لدى النظام القدرة على طباعة الكشوفات و الفواتير

AA-١١-١-٠٠٤ 

 اسبة العامة بوزارة الماليةتسجيل تأثير الميزانية على المح
يجب أن يكون لدى النظام القدرة على تسجيل تأثير الميزانية على أرصدة الأستاذ العام لدى إدارة المحاسبة 

العامة بوزارة المالية لجميع المعاملات المرتبطة بالذمم، على سبيل المثال إنشاء  حساب ذمم وتعديل 
  .ياتحسابات الذمم والمبالغ المحصلة والتسو

AA-١٢-١-٠٠٤ 

 خدمة الحسابات المدينة 
الاسم والعنوان وغير ذلك من (يدعم هذا الإجراء حفظ المعلومات الخاصة بالمواطنين المدينين لوزارة المالية 

،  وتحصيل المبالغ المستحقة بما في ذلك الغرامات والمصاريف الإدارية وتصفية الذمم وتسجيل )البيانات
م و حفظ  احتياطي للديون المشكوك فيها و تسجيل المبالغ المشطوبة والتي يتم التنازل التعديلات على الذم

 .  عنها

AA-٢-٠٠٤ 

 توفير مسارات تدقيق ومراجعة
يجب أن يكون لدى النظام القدرة على حفظ معلومات وافية ومفصلة عن حساب المواطن كافية لتوفير 

 .البحث مسارات تدقيق ولدعم إجراءات إعداد الفواتير و

AA-١-٢-٠٠٤ 

 تحديث كل ملف رئيسي عند إصدار الفواتير
يجب أن يكون لدى النظام القدرة على تحديث كل ملف رئيسي عند إنشاء وثائق الفواتير واستلام المبالغ 

  .المحصلة

AA-٢-٢-٠٠٤ 

 onlineإمكانية الاستعلام المباشر 
 . عن  المعلومات الخاصة بالذمم والحساباتيجب أن يكون لدى النظام إمكانية الاستعلام المباشر 

AA-٣-٢-٠٠٤ 

  معلومات ملخصة عن الذمم
يجب أن يكون لدى النظام القدرة على توفير معلومات ملخصة عن ذمم الأفراد وعن عمر الذمم وذلك 

 . لتسهيل ادارة أعمال التحصيل وتحديد  أولوياته

AA-٤-٢-٠٠٤ 

 حساب وتقييم الفائدة
ى النظام القدرة الآلية على حساب وتقييم الفائدة والمصاريف الإدارية والغرامات التي يجب أن يكون لد

  . يتم تطبيقها على الذمم المتأخرة الدفع

AA-٥-٢-٠٠٤ 

 ٦-٢-٠٠٤-AA التنازل عن المصاريف



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٦٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم  المطلب بيانات متطلبات المقررات والقواعد
 . يجب أن يتيح النظام إمكانية التنازل عن المصاريف السالفة الذكر بموجب تفويض من الجهة المختصة

 الديون المعدومة
يجب أن يكون لدى النظام القدرة على تحديد وإعداد تقرير عن  الذمم التي تفي بمعايير محددة مسبقاً  

  . خاصة بالاحتياطات المخصصة للديون المعدومة أو للشطب

AA-٧-٢-٠٠٤ 

 الذمم التي ترسل لجهات خارجية لتحصيلها
انات الخاصة بالذمم المحالة إلى إدارات أو جهات أخرى يجب أن يكون لدى النظام القدرة على حفظ البي

  .أو مؤسسات خارجية لتحصيلها/بوزارة المالية و

AA-٨-٢-٠٠٤ 

 خطابات تحصيل الديون المتأخرة الدفع
يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إعداد خطابات تحصيل الديون المتأخرة الدفع، طبقاً  لمتطلبات 

 .وزارة المالية

AA-٩-٢-٠٠٤ 

 تهيئة معايير خطابات التحصيل حسب الحاجة
يجب أن يتيح النظام للمستخدمين المصرح لهم  إمكانية  تعديل معايير ونصوص خطابات التحصيل حسب 

 .  الحاجة

AA-١٠-٢-٠٠٤ 

 إعداد  التقارير عن الحسابات المتأخرة الدفع آلياًً  أو يدوياً
 معلومات تتيح رفع  تقارير آلياً أو يدوياً عن الحسابات المدينة يجب أن يكون لدى النظام القدرة على توفير

 .المتأخرة الدفع   للجهات المختصة أو للإدارات الأخرى بوزارة المالية

AA-١١-٢-٠٠٤ 

 التقارير المطلوبة من قبل وزارة المالية 
  .حفظ المعلومات اللازمة لدعم إعداد التقارير التي تطلبها الوزارة

AA-١٢-٢-٠٠٤ 

 .سجل البيانات التاريخية للفواتير والإيصالات الخاصة بكل حساب مدين
 . حفظ  سجل تاريخي للفواتير والإيصالات الخاصة بكل حساب مدين طبقاً لمتطلبات وزارة المالية

AA-١٣-٢-٠٠٤ 

 مطابقة الإيصالات مع الذمم المدينة
ع الذمم الخاصة بها والقدرة على تحديث يجب أن يكون لدى النظام القدرة على مطابقة الإيصالات م

 . بيانات أرصدة النظام

AA-١٤-٢-٠٠٤ 

 استخدام الإيصالات لأكثر من حساب ذمم
 .يجب أن يكون لدى النظام القدرة على استخدام إيصالات لأكثر من حساب ذمم مدينة واحد

AA-١٥-٢-٠٠٤ 

 تحديث الأرصدة المدينة 
ى تحديث أرصدة الذمم المدينة لكل مستند على حدة وتصنيف يجب أن يكون لدى النظام القدرة عل

AA-١٦-٢-٠٠٤ 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٦٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم  المطلب بيانات متطلبات المقررات والقواعد
 .وترحيل أصل الدين والفائدة والمصاريف الإدارية

 تحديد الذمم المدينة بحسب التخفيض
يجب أن يكون لدى النظام القدرة على تحديد الذمم المدينة التي يتم تخفيضها بوسائل أخرى غير المبالغ 

  .السعودي مثل التنازل عن الدين أو شطبهالمحصلة بالريال 

AA-١٧-٢-٠٠٤ 

 إعادة فتح حساب ذمم مدينة بسبب شيك بدون رصيد
يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إعادة فتح حسابات مدينة لشيكات معادة بسبب عدم توفر أموال 

 .كافية

AA-١٨-٢-٠٠٤ 

 تسجيل المبالغ المحصلة
بالريال السعودي أو (صلة الأعمال الخاصة بتسجيل الأموال المحصلة نقدا يدعم إجراء تسجيل المبالغ المح

لدعم هذا الإجراء . أو بموجب شيكات وإيداع تلك الأموال طبقا لأنظمة وزارة المالية) حوالة الكترونية
 : يجب على نظام المقررات والقواعد تنفيذ الإجراءات التالية 

AA-٣-٠٠٤ 

 زئيتسجيل إيصال دفع كامل أو ج
 .يجب أن يكون لدى النظام القدرة على تسجيل إيصالات الدفع التام والجزئي

AA-١-٣-٠٠٤ 

 تسجيل طريقة الاسترداد
 ) أي دفع، عملية مقاصة داخلية(يجب أن يتوفر في  النظام وسائل وإمكانيات  لتسجيل استرداد المبالغ 

AA-٢-٣-٠٠٤ 

 ئتماناستلام المبالغ بالريال السعودي أو ببطاقات ا
يجب أن يكون لدى النظام القدرة على معالجة المبالغ المستلمة بالريال السعودي أو بموجب بطاقات ائتمان 

 .من الذمم المستحقة

AA-٣-٣-٠٠٤ 

 طرح الدفعات 
بشكل عام، يمكن تخفيض . يتم طرح الدفعات من برنامج الدفع عند تخفيض قيمة المبلغ المدفوع للمواطن

لدعم هذا الإجراء ، يجب أن . اعد والمقررات لتحصيل أي دين مستحق لوزارة الماليةدفعات برنامج القو
 :  يكون نظام دفع المقررات والقواعد قادرا على تنفيذ الآتي

AA-٤-٠٠٤ 

  

 ٠٠٥-AA إدارة المقررات والقواعد

إعداد التقارير
ال ونماذج مختلفة بحسب حاجة يجب توفير المعلومات المحفوظة في نظام دفع المقررات والقواعد بأشك

، استخراج ملفات online inquiriesتشمل طريقة توفير المعلومات استفسارات مباشرة . المستخدم

AA-١-٠٠٥ 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٦٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم  المطلب بيانات متطلبات المقررات والقواعد
  .البيانات  والتقارير المطبوعة 

 إعداد تقارير خارجية
عن الإدارة المالية يجب أن يوفر النظام معلومات مالية وافية وموثوقة ومتماسكة وفي الموعد المحدد ونافعة 

 .للعمليات وذلك لتمكين الإدارات المركزية  من الإيفاء بمسئولياتها بصفتها مسئولة تجاه المواطنين

AA-١-١-٠٠٥ 

 إعداد  تقارير داخلية
يجب أن يوفر النظام معلومات إدارية ومالية كاملة وموثوقة ومتماسكة  ومفيدة في الوقت المحدد عن 

ارات والوحدات والفروع والجهات  وغيرها من الوزارات للإيفاء بمسئولياتها العمليات لتمكين الإد
القانونية الائتمانية لمنع الغش والتلاعب بالأصول ولتسهيل تنفيذ البرامج بشكل فعال من خلال ربط  

سابات يجب أن يتم تصميم نظام دفع المقررات والقواعد لدعم ميزانية وح. النتائج المالية مع برنامج الأداء
 .  الإدارات وإجراءات تقارير الإدارة المالية

AA-٢-١-٠٠٥ 

 ءإعداد تقارير الأدا
  :لدعم عملية إعداد التقارير ، يجب نظام الدفع  القدرة على تنفيذ الآتي

AA-٣-١-٠٠٥ 

 الاشعارات الإلزامية
 .تنحصر عملية المراسلات الإجبارية في المراسلات الصادرة فقط

AA-٤-١-٠٠٥ 

 قبة الدفعات على أساس معايير تقييم مختلفةمرا
أن يتوفر في النظام إمكانيات مراقبة دفعات المواطنين بناءا على معايير تقييم البرامج المتبعة لدى وزارة  يجب

 ) مثل الدفعات المتراكمة والطول الزائد عن الحد لفترة الدفع(المالية 

AA-٢-٠٠٥ 

 تحديث السجلات الرئيسية للمواطنين
ب أن يكون لدى النظام القدرة على مراقبة وتحديث الملفات الرئيسية الخاصة بالمواطنين لتعكس  يج

   .التغييرات في الظروف التي تؤثر على استحقاق المواطن أو على قيمة الدفعة

AA-٣-٠٠٥ 

 )المستفيد(إمكانيات استقبال البيانات التي يتم الإبلاغ عنها من قبل  المواطن 
  :مثل ) المستفيد(فر في النظام إمكانيات استقبال ألأمور التي يتم الإبلاغ عنها من قبل المواطن يجب أن يتو

AA-٤-٠٠٥ 

 تسجيل ملاحظات 
يجب أن يكون لدى النظام القدرة على تسجيل ملاحظات مندوبين إدارة المقررات والقواعد وربطها مع 

  . حظاتالملف الرئيسي للمواطنين وحفظ سجل تاريخي لهذه الملا

AA-٥-٠٠٥ 

 تسجيل معلومات عن حالات الوفاة 
يجب أن يكون لدى النظام القدرة على تسجيل معلومات عن حالات الوفاة التي يتم التبليغ عنها من 

AA-٦-٠٠٥ 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٦٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم  المطلب بيانات متطلبات المقررات والقواعد
 ).على سبيل المثال شيك معاد، التبليغ بالوفاة من أحد أقارب المتوفى(مصادر طوعية 

 ق من الوفاةتسجيل الطريقة المستخدمة للتحق
الاتصال (يجب أن يكون لدى النظام القدرة على تسجيل طريقة للتحقق من وفاة المواطن بشكل مستقل 

  ). عن طريق الهاتف، التحقق من صحة التوقيع أو الاتصال شخصيا مع أحد أقارب المتوفى

AA-٧-٠٠٥ 

 إنشاء ملف جماعي
اعي للموظفين العاملين ضمن إدارة المقررات تعتبر عناصر البيانات التالية ضرورية لفتح لإنشاء جم

 .والقواعد

AA-٨-٠٠٥ 

 إنشاء سجل حقوق المستخدمين 
تعتبر عناصر البيانات التالية ضرورية لإنشاء سجل حقوق الموظفين العاملين ضمن إدارة المقررات 

 .والقواعد

AA-٩-٠٠٥ 

  إنشاء ملف موظف 
 .ء ملف  للموظفين العاملين ضمن إدارة المقررات والقواعدتعتبر عناصر البيانات التالية ضرورية لإنشا

AA-١٠-٠٠٥ 

 تسجيل إنهاء الدفع
 :يجب أن يتوفر في النظام مزايا خاصة لتسجيل إنهاء صرف الدفعات بما في ذلك 

AA-١١-٠٠٥ 

 إجراء استطلاع عشوائي لمعرفة مدى رضا المواطن
ع على عينة عشوائية من المواطنين بصورة دورية يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إجراء استطلا

من بداية الاتصال ( للتعرف على مدى قبولهم ورضاهم عن إجراءات ونظام  الدفع المتبع لدى وزارة المالية 
 ). بالديوان الملكي حتى استلام الدفعة

AA-١٢-٠٠٥ 

 تعليق الدفع  للمواطنين
للمواطنين في حالة الاشتباه بحدوث غش أو في حالة يجب أن يتيح النظام للمستخدمين تعليق الدفعات 

 ).على سبيل المثال وزارة الداخلية(الإبلاغ عن وفاة ولم يتم التحقق منها من قبل مصدر موثوق به 
 

AA-١٣-٠٠٥ 

 إلغاء حالة وفاة مشكوك فيها سبق تسجيلها  
سبق تسجيلها وإعادة المواطن إلى يجب أن يتيح النظام للمستخدمين إلغاء حالة وفاه لمواطن مشكوك فيها  

  .  حالة الدفع مرة ثانية حسبما يكون ذلك مناسبا

AA-١٤-٠٠٥ 

 الوكالات 
يوجد في الوقت الحالي أكثر من مائة ألف توكيل . حفظ و متابعة وثائق الوكالات المتعلقة بكل مواطن

AA-١٥-٠٠٥ 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٧٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم  المطلب بيانات متطلبات المقررات والقواعد
راء مسح ضوئي وفهرسة للحفظ يجب أن يتيح النظام إج. بحاجة إلى نظام إدارة وثائق لحفظها وفهرستها

 .والاسترجاع
 معالجة البيانات الخاصة بالوفيات

يجب أن يكون لدى النظام القدرة على التحقق من وفاة المواطن من قائمة الوفيات لدى وزارة الداخلية 
 هويته وأي  علامة يمكن للنظام إنشاء نموذج يدوياً لطباعة اسم وبيانات المواطن ورقم. يدوياً وإلكترونياً

 . مميزة للتعرف على المواطن

AA-١٦-٠٠٥ 

 ٠٠٦-AA المتطلبات غير الوظائفية

 يجب أن يتبع النظام تعليمات الربط النمطية
 .يجب أن يتبع النظام التعليمات  الخاصة بواجهات الربط  بما في ذلك الواجهات خارج وزارة المالية

AA-٠١-٠٠٦ 

 ٠٢-٠٠٦-AA واحي النظامتوفير التدريب على كافة ن

  .يجب توفير التدريب على كافة نواحي النظام  بما في ذلك تدريب المستخدمين

 ٠٣-٠٠٦-AA يجب أن يدعم النظام  عدة مستخدمين في نفس الوقت 

  .يجب أن يكون لدى النظام القدرة على دعم عدة مستخدمين في  آن واحد

 ٠٤-٠٠٦-AA  زمن الاستجابة 

  .  غرق زمن الاستجابة على الاستفسارات عن بنود القروض أقل من خمسة ثوانيجب أن يست

 ٠٥-٠٠٦-AA .يجب أن يتقيد النظام بمواصفات وإرشادات وزارة المالية

  .يجب أن يتقيد  نظام المقررات والقواعد بمعايير وإرشادات وزارة المالية

 ٠٥-٠٠٦-online AAالمساعدة المباشرة 

  .نظام مساعدة مباشرةيجب أن يقدم ال

  

 ٠٠٧-AA متطلبات مجال العمل

 القسم هو تحديد المتطلبات لجميع الواجهات والاحتياجات التي ليس لها علاقة مباشرة الغرض من هذا
 .  بالوظائف المطلوبة لدعم وإسناد إجراءات العمل

 

 ٠١-٠٠٧-AA  إدارة التقاعد والمعاشات

ة على حفظ المعلومات الخاصة بالمقررات والقواعد من السجل الموجود يجب أن يكون لدى النظام القدر
 .لدى إدارة القواعد والمعاشات

يجب أن يتيح النظام للمستخدمين القدرة على تحرير البيانات التي يتم الحصول عليها  من سجل  نظام 

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٧١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم  المطلب بيانات متطلبات المقررات والقواعد
 .إدارة التقاعد والمعاشات وغيرها من الأنظمة

 ٠٢-٠٠٧-AA الأمن

ن لدى النظام القدرة على التأكد من أن الجهة  المصرح لها فقط  بامكانها الوصول إلى بيانات يجب أن يكو
 .المقررات والقواعد

 

 ٠٣-٠٠٧-AA برامج دفع القواعد والعوائد والمقررات

الخاصة بأي )برامج القواعد والعوائد والمقررات(يجب أن يتيح النظام  حفظ والسماح بعدة برامج   
فظ  ببيانات تاريخية وذلك من خلال  أخذ عينات من بيانات المقررات والقواعد عند إنشاء مواطن، تحت

 .خطة دفع للمواطن

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٧٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

  النظام المالي بوزارة المالية ١٤,٩
 :تتعامل إجراءات العمل الرئيسية التالية مع الإدارة المالية بوزارة المالية 

يمكن  تحليل هذا الأجراء إلى      . ع إعداد الميزانية السنوية   يتعامل هذا الإجراء م    : إعداد ميزانية وزارة المالية    •
 :  الإجراءات الفرعية التالية 

o حفظ الميزانية بحسب مواقع وزارة المالية 
o إنشاء مذكرات وإشعارات بالميزانية 
o تحديث تاريخ الإشعار أو التبليغ 
o توحيد الميزانية 
o إعداد تقرير عن الميزانية 
o ةمراجعة ميزانية السنة السابق 
o حفظ الأمن في فروع  وزارة المالية 

 تتعامل إجراءات ووظائف نظام الإيرادات والتحصيل بوزارة        :نظام الإيرادات التحصيل بوزارة المالية        •
يمكن تحليل هـذا الإجـراء إلى       . المالية مع تحصيل الإيرادات التي تجنيها  وزارة المالية وفروعها ومكاتبها          

    :الإجراءات الفرعية التالية 
o حفظ ملف رئيسي لإيرادات العملاء 
o حفظ بيانات عن إيرادات العملاء 
o مشاركة  بيانات العملاء  مع الإدارات الأخرى بوزارة المالية 
o حفظ وتحديث حسابات الذمم المدينة بحسب العميل ولكل موقع. 
o القدرة على التأشير على العملاء المتأخرين في السداد  . 
o  الإيداعتحديث حساب الإيرادات وقت 
o استلام الإيداعات الالكترونية 
o  تحديث الحساب الدائن للعميل  عند استلام كشف البنك 
o إعداد تقارير تتعلق بالإيرادات 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٧٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

o مراجعة بيانات الموظف الذي تم دفع مبلغ زائد له 
o تحديق تقرير التحصيل الخاص بالموظف عند الإيداع 
o إعداد تقارير تحصيل 

. الدفعات المقدمـة /  تتعامل إدارة النقد بوزارة المالية مع طلبات المبالغ الصغيرة  :إدارة النقد بوزارة المالية      •
 :يمكن تحليل هذا الإجراء إلى الإجراءات الفرعية التالية 

o القدرة على تسجيل طلبات هذه المبالغ 
o القدرة على التأكد من توفر الميزانية 
o القدرة على إنشاء أمر دفع 

تولى نظام إدارة المصروفات والنفقات بوزارة المالية حفظ بيانـات عـن             ي :إدارة المصروفات والنفقات   •
يمكن تحليل هذا   . المصروفات والنفقات الخاصة بالمواد والخدمات التي  يتم استلامها من موردين خارجيين           

 :الإجراء إلى الإجراءات الفرعية التالية
o حفظ بيانات عن مورد مواد المشروع 
o ت الخاصة بالمورد مع الإدارات الأخرى بوزارة الماليةالقدرة على مشاركة البيانا 
o               تحديث المعلومات الخاصة بالحسابات الدائنة لمورد المشروع وكذلك معلومـات عـن الـدفع

 والفواتير
o حفظ البيانات الخاصة بالمورد بحسب الموقع 
o إعداد تقارير عن  المصروفات 
o مراجعة بيانات الميزانية وقت الشراء 
o   اصة بسقف الميزانية أو الحد المسموح به في الميزانية وسقف المبالغ أو المبـالغ              إصدار إشعارات خ

 .المسموح بصرفها وحسابات المصروفات النثرية

 تتولى إدارة المحاسبة العامة بوزارة المالية حفظ وتحـديث الوظـائف            :إدارة المحاسبة العامة بوزارة المالية       •
 :اء على الإجراءات الفرعية التاليةيمكن تحليل هذا الأجر. المحاسبية العامة

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٧٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

o حفظ سجل رئيسي لمواقع فروع  وزارة المالية 
o حفظ  جدول تصنيف الحسابات حسب المواقع 
o تحديث حسابات الأستاذ العام 
o إنجاز معاملات نهاية الشهر 
o إعداد  تقارير نهاية الشهر 
o إنجاز معاملات نهاية السنة 
o يةالقدرة على استلام كشوفات بنكية إلكترون 
o تنفيذ  مطابقة بنكية 
o   إصدار إشعارات خاصة بالدفع والاختلافات 
o  إصدار تقارير مواقع الفروع 
o  القدرة على رفع تقرير مباشر لإدارات أخرى بوزارة المالية وتقديم مساعدة مباشرةonline. 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٧٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 .د إجراءات العملموضح أدناه المتطلبات الوظائفية التي يجب أن  تفي بها التطبيقات المقترحة لدعم وإسنا
 رقم المطلب متطلبات النظام المالي بوزارة المالية

  

 ٠٠١-FN القدرة على تقديم طلبات ميزانية سنوية إلكترونياً

 ١-٠٠١-FN يجب أن يتيح النظام لفروع وزارة المالية ومكاتبها وإداراتها تقديم طلبات ميزانية سنوية مباشرة 

 ٢-٠٠١-FN ة خاصة مباشرةالقدرة على تقديم طلبات ميزاني

  يجب أن يتيح النظام لفروع وزارة المالية ومكاتبها وإداراتها تقديم طلبات ميزانية خاصة مباشرة 

 ٣-٠٠١-FN القدرة على حفظ بيانات عن الجهات الحكومية الخارجية

ارة المالية ومكاتبها يجب أن يتيح النظام للإدارة المالية بوزارة المالية إمكانية حفظ بيانات عن فروع وز
 .وإداراتها  التي تشارك جميعاً  في عملية إعداد الميزانية

 

 ٤-٠٠١-FN القدرة على إنشاء خطابات طلب ميزانية

يجب أن يكون النظام قادراً على إنشاء خطاب طلب ميزانية لكل فرع من فروع وزارة المالية ومكاتبها 
 . وإداراتها مع إرفاق ميزانية آخر سنة

 

 ٥-٠٠١-FN .القدرة إعداد وحفظ تاريخ التقديم

  . يجب أن يتيح النظام اعداد وحفظ  تاريخ تقديم طلب الميزانية

 ٦-٠٠١-FN .القدرة على إرسال طلب الميزانية عن طريق البريد الإلكتروني أو الفاكس 

  .الفاكسيجب أن يتيح النظام إرسال خطاب طلب الميزانية عن طريق البريد الإلكتروني أو 

 ٧-٠٠١-FN . القدرة على  متابعة طلبات الميزانية وإصدار خطاب  متابعة 

يجب أن يكون النظام قادراً على حفظ ملاحظات  حول متابعة طلبات الميزانية وإصدار خطاب متابعة 
 .لفروع وزارة المالية وإداراتها ومكاتبها التي لم تقدم طلبات في الموعد المحدد

 

 ٨-٠٠١-FN حفظ حالة تقديم طلب الميزانية القدرة على 

  .يجب أن يكون النظام قادراً على حفظ سجلات لحالات تقديم طلب الميزانية

 ٩-٠٠١-FN .القدرة على إنشاء ميزانية من البيانات التاريخية

ة في الحالات يمكن استخدام هذه  العملي. يجب أن يتيح النظام إمكانية إنشاء ميزانية من البيانات التاريخية
 .التي لا تقدم فيها فروع وزارة المالية وإداراتها ومكاتبها احتياجاتها من الميزانية بعد العديد من المتابعات

 

 ١٠-٠٠١-FN .  القدرة على ترتيب طلبات الميزانية الخاصة بالمشاريع حسب الأوليات وبناءا على طبيعة الطلب 

لطلبات الخاصة بالميزانية  على أساس طبيعة الطلب ، بحيث تكون هذه يجب أن يتوفر النظام إمكانية ترتيب ا  



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٧٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات النظام المالي بوزارة المالية
 .الطلبات متاحة لاستخدامها في عملية إعداد ميزانية السنة اللاحقة

 ١١-٠٠١-FN .القدرة على جدولة مناقشات مع الجهات الحكومية

  .ب وزارة الماليةيجب أن يتيح النظام إمكانية وضع جدول لإجراء مناقشات مع فروع وإدارات ومكات

 ١٢-٠٠١-FN . القدرة على تدوين الملاحظات الأولية في وظيفة الجدولة

  .يجب أن يتيح النظام تدوين ملاحظات أولية حول مراجعة الميزانية في وظيفة الجدولة

 ١٣-٠٠١-FN .القدرة على إصدار دعوة للمناقشة وإرسالها عن طريق البريد الإلكتروني أو الفاكس

أن يتيح النظام إصدار دعوات للمناقشة مع ملاحظات وإرسالها عن طريق البريد الإلكتروني أو يجب 
 . الفاكس

 

 ١٤-٠٠١-FN .القدرة على إعداد قواعد العمل للتحقق من  طلب الميزانية المبدئية

واعد على يجب حفظ تلك الق. يجب أن يتيح النظام إعداد قواعد عمل للتحقق من  طلب الميزانية المبدئية
 .شكل معايير

 

 ١٥-٠٠١-FN .القدرة على التأشير  على أي  بند  في الميزانية في حالة فشل قواعد العمل من التحقق منه

  . يجب أن يتيح النظام التأشير على أي  بند في الميزانية في حالة فشل قواعد العمل من التحقق من صحته 

 ١٦-٠٠١-FN .القدرة على إنشاء وطباعة نماذج مناقشة

يجب أن يتيح النظام إنشاء وطباعة نماذج مناقشة مع مبلغ الميزانية المطلوب والخانات الخاصة بمبلغ الميزانية 
 .التي تمت الموافقة عليه مع الملاحظات التي أثيرت أثناء المراجعة الأولية

 

 ١٧-٠٠١-FN .حذف بنود ميزانية من طلبات الميزانية/تعديل/القدرة على إضافة

  .يجب أن يتيح النظام لإدارة شئون الميزانية والتنظيم إضافة، تعديل وحذف بنود من طلب الميزانية

 ١٨-٠٠١-FN .القدرة على حفظ موافقات متعددة المستويات

يوجد حالياً ثلاثة مستويات من الموافقات على .يجب أن يتيح النظام حفظ موافقات متعددة المستويات
 .طلب الميزانية

 

 ١٩-٠٠١-FN .لقدرة على تعديل مبالغ الميزانية وإضافة ملاحظات عن طريق شاشات الموافقةا

  . يجب أن يتيح النظام لمن أعطى الموافقة تعديل مبالغ الميزانية وإضافة ملاحظات من خلال شاشة الموافقة

 ٢٠-٠٠١-FN .القدرة على الترحيل إلى وحدة المحاسبة العامة

  . الترحيل إلى وحدة المحاسبة العامة حال الانتهاء من إعداد الميزانيةيجب أن يتيح النظام

 ٢١-٠٠١-FN القدرة على الوصول وتحليل إلى بيانات الإيرادات 

يجب أن يتيح النظام لمن أعطى الموافقة الوصول إلى بيانات الإيرادات وتحليلها من أجل التوصل إلى   



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٧٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات النظام المالي بوزارة المالية
 .سوم الملكي بالموافقةاقتراحات ميزانية مختلفة قبل صدور المر

القدرة على إرسال إشعار عن توفر الميزانية حال الانتهاء من الميزانية وذلك عن طريق البريد الإلكتروني أو 
 . الفاكس

FN-٢٢-٠٠١ 

يجب أن يتيح النظام إرسال إشعار عن توفر الميزانية إلى الجهات الحكومية عن طريق الفاكس أو البريد 
 . الإلكتروني

 

 ٢٣-٠٠١-FN . قدرة على حفظ لميزانية على مستويات متعددة من الجهات والمؤسسات الحكوميةال

  .يجب أن يكون النظام قادراً على حفظ لميزانيات لمستويات متعددة من المؤسسات والجهات الحكومية

 ٢٤-٠٠١-FN .القدرة على توحيد الميزانية

نية على مستوى الجهات الحكومية والمؤسسات  والإدارات يجب أن يكون النظام قادراً على توحيد الميزا
 .الداخلية بوزارة المالية

 

 ٢٥-٠٠١-FN إعداد تقارير ميزانية

  .يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إعداد تقارير مختلفة عن الميزانية

 ٢٦-٠٠١-FN مراجعة ميزانيات السنوات السابقة

بيانات خمسة أو عشرة سنوات عن . اجعة ميزانيات السنوات السابقة يجب أن يتوفر في النظام إمكانية مر
 .الميزانيات لأغراض العرض المباشر وإعداد التقارير الخاصة بذلك

 

 ٢٧-٠٠١-FN حفظ الأمن على مستوى الفروع 

كتب يجب أن يتيح النظام لم. يحظر على المستخدمين مراجعة مبالغ الميزانية خارج مواقع الفروع الخاص بهم
 .التمويل الرئيسي بوزارة المالية إمكانية مراجعة وتحديث مبالغ الميزانية

 

  

 ٠٠٢-FN الإيرادات والتحصيلات بوزارة المالية

 ١-٠٠٢-FN القدرة على حفظ بيانات عن عميل الإيرادات

 مشاركة هذه بحيث يتم) الجهات الحكومية( يجب أن يتوفر في النظام وسيلة لحفظ بيانات عميل الإيرادات 
 .البيانات في عموم إدارات وفروع الوزارة

 :ويجب أن تتضمن المعلومات ما يلي 

 اسم العميل •
 العنوان •

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٧٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات النظام المالي بوزارة المالية
 بيانات الاتصال •
 حساب الذمم في الأستاذ العام •

 ٢-٠٠٢-FN القدرة على إدخال أرصدة البداية 

 يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إدخال الأرصدة الخاصة بالعميل

 أن يكون النظام قادراً على فتح حساب ذمم إلى جانب حساب الإيرادات ذات العلاقة وتخفيضات يجب
 . المصاريف

 

 ٣-٠٠٢-FN  القدرة على توجيه استفسارات مباشرة عن نشاط الحساب

الفواتير، (يجب أن يتوفر في النظام إمكانية تنفيذ الاستفسارات مباشرة عن أنشطة حساب وذمم العملاء 
 ). صيل والتعديلالتح

 

 ٤-٠٠٢-FN  القدرة على تحديث حساب المبيعات في الأستاذ العام

  .يجب أن يتوفر في النظام إمكانية تحديث حساب الذمم في الأستاذ العام عند استلام الدفعة من العميل

 ٥-٠٠٢-FN    على العملاء المتأخرين في السدادflagالقدرة على التأشير 

 النظام القدرة على إصدار إشعارات وتحديث حسابات دائن في حالة اعتبار الدفعات يجب أن يكون لدى
 .متأخرة

 

  

 ٦-٠٠٢-FN  )بحسب الموقع(القدرة على حفظ حسابات دائن ومدين بحسب العميل 

  .يجب أن يكون لدى النظام القدرة على استلام الدفعات بحسب  موقع الفرع

 ٧-٠٠٢-FN  .ادات عند الإيداعالقدرة على تحديث حسابات الإير

  . يجب أن يتوفر في النظام إمكانية تسجيل معلومات الإيداع  في حساب الإيرادات وقت الإيداع

 ٨-٠٠٢-FN  القدرة على استلام الإيداعات الإلكترونية

  .يجب أن يوفر النظام إمكانية استلام المعاملات الإلكترونية المقدمة للبنك

 ٩-٠٠٢-FN   ل الإيداعاتالقدرة على تسجي

  .يجب أن يكون لدى النظام القدرة على تسجيل الإيداعات

 ١٠-٠٠٢-FN  القدرة على تحديث الحساب دائن للعميل  حال استلام كشف البنك



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٧٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات النظام المالي بوزارة المالية
  .يجب أن يكون النظام قادراً على تحديث الحساب الدائن للعميل  حال استلام كشف البنك

 ١١-٠٠٢-FN ؤشر عليهم  ممن تسلموا مبالغ زائدة عن مخصصاتهمالقدرة على عرض الموظفين الم

  يجب أن يكون لدى النظام القدرة على مراجعة حسابات الموظفين ممن استلموا مبالغ زائدة عن مخصصاتهم 

 ١٢-٠٠٢-FN . القدرة على تحديث معلومات  حول تحصيل الموظفين وقت استلامها

الموظفين الذين استلموا مبالغ زائدة عن مستحقاتهم عند استلام المبلغ يجب أن يتيح النظام تحديث حسابات 
 .المحصّل

 

 ١٣-٠٠٢-FN  ,القدرة على حفظ بيانات العملاء حسب النوع

بيانات / نقد/ خدمة/مثل منتج(يجب أن يكون لدى النظام القدرة على حفظ بيانات العملاء بحسب النوع 
 ). أخرى

 

 ١٤-٠٠٢-FN .ب الصرفالقدرة على حفظ سياسات طل

/ الحسميات/يجب أن يكون لدى النظام القدرة على حفظ سياسات طلبات الصرف مثل شروط الدفع 
  . تواريخ الدفع

 

 ١٥-٠٠٢-FN القدرة على حفظ معلومات ملخصة

يجب أن يكون النظام قادراً على حفظ معلومات ملخصة مثل حدود الاعتمادات ، حدود أوامر الشراء، 
 .  تورة وتاريخ الدفعآخر فا

 

 ١٦-٠٠٢-FN القدرة على إبقاء الفترة الحالية مفتوحة أثناء معالجة الفترة التالية 

يجب أن يكون النظام قادراً على إبقاء الفترة الحالية مفتوحة أثناء معالجة الفترة التالية على أساس شهري 
 .وسنوي

 

 ١٧-٠٠٢-FN .يجب أن يتيح النظام تسجيل الإيرادات

  .يجب أن يتيح النظام إدخال وحفظ مبالغ الإيرادات التي يتم استلامها من العملاء

 ١٨-٠٠٢-FN يجب أن يتيح النظام تسجيل المبالغ المحصلة

يجب أن يتيح النظام . يتم استلام الإيرادات من عدة عملاء لذلك يجب حفظ البيانات الخاصة بكل عميل
 .  عرض وحفظ بيانات العميل

 

 ١٩-٠٠٢-FN رة على عرض  جميع حسابات الفروع لدى البنك القد

  يجب أن يتوفر في النظام إمكانية عرض جميع حسابات فروع وزارة المالية



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٨٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات النظام المالي بوزارة المالية
 ٢٠-٠٠٢-FN . القدرة على إنشاء وطباعة ملخص الأرصدة المفتوحة

ة، العميل ، المنتج يجب أن يكون النظام قادراً على إصدار وطباعة ملخص  الأرصدة المفتوحة بحسب الوحد
 . ، المنطقة

 

 ٢١-٠٠٢-FN القدرة على إصدار وطباعة تقارير ملخصة على مستوى الإدارة  

  .الحساب الوطني/يجب أن يكون النظام قادراً على إنشاء وطباعة تقارير ملخصة بحسب العميل المهم

 ٢٢-٠٠٢-FN القدرة على إنشاء وطباعة تقارير عن إدارة الحساب الاعتمادات

    .يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء وطباعة  تقرير ملخص عن إجمالي الاعتمادات المتوفرة

 ٢٣-٠٠٢-FN .القدرة على إنشاء  وطباعة التوقعات النقدية بناءا على  بيانات المبيعات والتحصيلات

  . ات والتحصيليجب أن يكون النظام قادراً على طباعة توقع نقدي بناءا على  بيانات المبيع

 ٢٤-٠٠٢-FN القدرة على إنشاء وطباعة ميزان مراجعة لحساب الذمم

  . المنتج/المبلغ/يجب أن يكون النظام قادراً على طباعة ميزان لحسابات الذمم بحسب العميل

 ٢٥-٠٠٢-FN القدرة على إنشاء وطباعة تقارير استثناء العميل

  .قارير عن حساب العميل على أساس استثنائييجب أن يكون النظام قادراً على طباعة ت

 ٢٦-٠٠٢-FN القدرة على إنشاء قوائم بتفاصيل المعاملات

يجب أن يكون النظام قادراً على طباعة قوام تفصيلية خاصة بالمعاملات بحسب العميل والمؤسسة أو الجهة 
 ..الحكومية

 

 ٢٧-٠٠٢-FN لعميل القدرة على إنشاء و طباعة السجل التاريخي الخاص بدفعات ا

  . يجب أن يكون النظام قادراً على طباعة السجل التاريخي المتضمن  بيانات  عن  دفعات العملاء

 ٢٨-٠٠٢-FN القدرة على إنشاء وطباعة سندات صرف وقبض 

  . يجب أن يكون النظام قادراً على طباعة سندات صرف وقبض لأي فترة مختارة

  

٠٠٣-FN ليةإدارة النقد بوزارة الما
  

 ١-٠٠٣-FN دفعة مقدمة/ القدرة على تسجيل طلبات دفع مبالغ صغيرة

  دفعة مقدمة / يجب أن يكون النظام قادراً على تسجيل طلبات  دفع مصاريف نثرية

 ٢-٠٠٣-FN .القدرة على التأكد من توفر ميزانية



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٨١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات النظام المالي بوزارة المالية
  .ستوياتيجب أن يكون النظام قادراَ على التأكد من توفر ميزانية على عدة م

 ٣-٠٠٣-FN إنشاء أمر دفع

  .يجب أن يكون النظام قادراً على إنشاء  أوامر دفع على أساس طلبات الدفع

  

 ٠٠٤-FN المصاريف والنفقات بوزارة المالية

 ١-٠٠٤-FN القدرة على حفظ بيانات الموردين

تم مشاركة هذه البيانات بين يجب أن يتيح النظام حفظ البيانات الواردة أدناه عن الموردين ، بحيث ي
 :إدارات وفروع وزارة المالية 

 :المعومات التي سيتم حفظها هي 

 اسم المورد •
 العنوان •
 بيانات الاتصال •
 . الحساب الدائن  في الأستاذ العام •

 

 ٢-٠٠٤-FN .القدرة على حفظ بيانات عن مورد مواد المشروع

. لموردين وبياناتها لكل مورد المتعلقة بحسب المشروعيجب حفظ المواد والخدمات التي يتم استلامها من ا
 . يجب أن يتيح النظام عرض وحفظ البنود بحسب المورد أو بحسب المشروع

 

 ٣-٠٠٤-FN القدرة على إدخال أرصدة البداية

  .يجب أن يكون النظام قادراً على إدخال أرصدة البداية الخاصة بالمورد

 ٤-٠٠٤-FN .الموردينالقدرة على المشاركة في بيانات 

يجب أن . تحتاج الإدارات الأخرى في وزارة المالية  الوصول إلى جداول بيانات مشتركة خاصة بالموردين
يتيح النظام إمكانية المشاركة في قاعدة بيانات الموردين الرئيسية وفقا للحسابات المستحقة الدفع وشراء 

 . وطلب المواد وأنظمة تخطيط المواد

 

 ٥-٠٠٤-FN .لى الاستفسار عن المعلومات الخاصة بالمستفيد ورفع تقرير بهاالقدرة ع

  .  يجب أن يكون لدى النظام القدرة على الاستفسار عن المعلومات الخاصة بالمستفيد ورفع تقرير بها

 ٦-٠٠٤-FN القدرة على تنشيط أو إيقاف تنشيط حالة المورد  



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٨٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات النظام المالي بوزارة المالية
 حالة activate and deactivateيط أو إيقاف تنشيطيجب أن يتوفر في النظام القدرة على تنش

 .الموردين الذين يفون بمعايير يختارها المستخدم

 

 ٧-٠٠٤-FN  )الشراء(القدرة على تحديث معلومات الحسابات المستحقة الدفع  لمورد المشروع 

) غير نقديةمعاملات (يجب أن يكون لدى النظام القدرة على تحديث الحسابات مستحقة الدفع للمورد 
 .وقت الشراء

 

 ٨-٠٠٤-FN  ) الفواتير(القدرة على تحديث المعلومات الخاصة بالحسابات  المستحقة الدفع لمورد المشروع 

معاملات غير (يجب أن يكون لدى النظام القدرة على تحديث بيانات حسابات  المستحقة الدفع للمورد 
 .نقدية عند استلام الفاتورة

 . لنظام القدرة على حفظ فواتير مورد  مواد المشروع  بحسب موقع الفرعيجب أن يكون لدى ا

 

 ٩-٠٠٤-FN القدرة على حجز الالتزامات المالية

يجب أن يكون لدى النظام القدرة على تحديث المعلومات الخاصة بالميزانية وقت تحديث المعلومات حول 
 . لالتزامات الماليةسوف تستخدم هذه الخاصية لحجز ا. المشتريات من الموردين

 

 ١٠-٠٠٤-FN القدرة على تحديث معلومات الميزانية في وقت  تحديث الفاتورة

  .يجب أن يكون لدى النظام القدرة على تحديث معلومات الميزانية في وقت تحديث معلومات فواتير المورد

 ١١-٠٠٤-FN القدرة على حفظ حسابات المصاريف النقدية

يجب أن يتيح النظام القدرة . ع الفروع  بحاجة إلى إنشاء حسابات خاصة بالنثرياتهناك العديد من مواق
 .على إنشاء وحفظ  مثل هذه الحسابات

 

 ١٢-٠٠٤-FN .القدرة على إدخال طلبات الدفع

  .يجب أن يتيح النظام القدرة على إدخال طلبات الدفع

 ١٣-٠٠٤-FN .القدرة على مراجعة  طلبات الدفع

  .ح النظام القدرة على مراجعة طلبات الدفعيجب أن يتي

 ١٤-٠٠٤-FN .القدرة على التأكد من توفر ميزانية

  .يجب أن بكون لدى النظام القدرة على التأكد من توفر الميزانية بناءا على  طلب  الدفع

 ١٥-٠٠٤-FN إنشاء  أمر دفع / القدرة على إدخال 

  . شاء أمر دفعيجب أن يوفر النظام إمكانية إدخال أو إن



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٨٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات النظام المالي بوزارة المالية
 ١٦-٠٠٤-FN  .القدرة على اعتماد الدفع

  .يجب أن يكون النظام قادرا على اعتماد الدفعات

 ١٧-٠٠٤-FN القدرة على إدخال فواتير المصروفات

  .يجب أن يكون لدى النظام القدرة على توفير إمكانية لإدخال فواتير المصروفات

 ١٨-٠٠٤-FN  روفات بالمقارنة مع أمر الدفعالقدرة على التحقق من صحة فاتورة المص

  .يجب أن يوفر النظام إمكانية للتحقق من فاتورة المصروفات بالمقارنة مع أمر الدفع

 ١٩-٠٠٤-FN القدرة على إدخال سند صرف المصاريف النقدية 

  . يجب أن يوفر النظام إمكانية إدخال سند صرف

 ٢٠-٠٠٤-FN القدرة على اعتماد أو رفض سند الصرف

  .يجب أن يوفر النظام إمكانية القدرة على اعتماد أو رفض سند الصرف 

 ٢١-٠٠٤-FN .القدرة على إعداد وطباعة بيانات على المورد

الشروط، (يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إعداد وطباعة ملخص البيانات الهامة المتعلقة بأي مورد 
 ). العقود، المنتجات

 

 ٢٢-٠٠٤-FN  ى إعداد وطباعة سجل الاستحقاقات المفتوحةالقدرة عل

يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إعداد  تقارير عن سجل الاستحقاقات المفتوحة حسب النقد أو 
 . التحليل

 

 ٢٣-٠٠٤-FN .القدرة على إصدار وطباعة رصيد مفتوح بحسب المورد

ر عن سجل الاستحقاقات المفتوحة بحسب النقد أو يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إعداد تقري
 الاستحقاق 

 

 ٢٤-٠٠٤-FN القدرة على إنشاء رصيد حسابات دائنة داخلية مفتوحة بحسب الوحدة التنظيمية

يجب أن يكون النظام قادراً على طباعة تقرير عن رصيد حسابات دائنة داخلية مفتوحة بحسب الإدارة 
 . التنظيمية

 

 ٢٥-٠٠٤-FN . داد وطباعة مطابقة للحسابات الدائنة الداخليةالقدرة على إع

  . يجب أن يكون النظام قادراً على إعداد تقرير عن مطابقة الحسابات الدائنة الداخلية

 ٢٦-٠٠٤-FN القدرة على إعداد وطباعة تقرير عن  سندات الدفع المفتوحة  

  . ت الدفع المفتوحةيجب أن يكون النظام قادراً على إعداد تقرير عن سندا



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٨٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات النظام المالي بوزارة المالية
 ٢٧-٠٠٤-FN . القدرة على إعداد  وطباعة تقرير عن سجل بيانات عن  السندات المدفوعة 

  . يجب أن يكون النظام قادراً على إعداد  تقرير عن السندات المدفوعة 

 ٢٨-٠٠٤-FN .القدرة على إعداد تقارير عن المصروفات

  . ارير عن المصروفاتيجب أن يكون النظام قادراً على طباعة تق

  

 ٠٠٥-FN نظام المحاسبة العامة

 ١-٠٠٥-FN .القدرة على حفظ قاعدة بيانات رئيسية للمواقع

  .يجب حفظ قاعدة بيانات رئيسية في مكان واحد مشترك لجميع مواقع فروع وزارة المالية

 ٢-٠٠٥-FN  .القدرة على حفظ رصيد البداية لحسابات الأستاذ العام

  . ن يتيح النظام للمستخدمين إمكانية حفظ أرصدة البداية لحسابات الأستاذ العاميجب أ

 ٣-٠٠٥-FN القدرة على دعم المحاسبة على أساس الدفع النقدي أو على أساس الاستحقاق  

  يجب أن يكون لدى النظام القدرة على دعم المحاسبة على أساس الدفع النقدي أو على أساس الاستحقاق 

 ٤-٠٠٥-FN  فترة٢٦ة على حفظ البيانات لـ القدر

  فترة  بحيث يمكن الوصول إلى سجلات السنة ٢٦يجب أن يكون النظام قادراً على حفظ البيانات لـ 
 . الماضية بسهولة

 

 ٥-٠٠٥-FN .  فترة١٣القدرة على حفظ سنة مالية  لـ 

  .  فترة سنة مالية١٣-١يجب أن يكون النظام قادراً على حفظ 

 ٦-٠٠٥-FN لقدرة على حفظ رمز نوع الحسابا

مثل  حسابات نقدية، مخزون، ( يجب أن يوفر النظام القدرة على حفظ رمز نوع كل حساب أستاذ عام 
 :يمكن استخدام هذه الرموز). أصول ثابتة، أصول أخرى ، ديون أخرى

 كمعايير اختيار للتقارير •
 . المساعدة في تنظيم الكشوفات المالية •
 .  ماذا قد يحصل أثناء في نهاية السنة المالية مراقبة •

 

 ٧-٠٠٥-FN القدرة على إخفاء أرقام حسابات الأستاذ العام

الهدف من . يجب ان يوفر النظام وسيلة لإخفاء أرقام حسابات الأستاذ العام بحسب الإدارة  والنوع  والقيد
م واحد أو ادارة واحدة  أو بموقع أو نوع إخفاء هذه الأرقام هو حصر المعلومات الواردة في التقرير بقس

 .   رمز معين

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٨٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات النظام المالي بوزارة المالية
 ٨-٠٠٥-FN .القدرة على عدم السماح بتعديل أرصدة بداية المدة

  .يجب أن لا يسمح النظام بتعديل أرصدة بداية المدة بعد ترحيل المعاملة

 ٩-٠٠٥-FN . القدرة على حفظ قيود حسابات يومية عامة

  .ة لإدخال قيود حسابات يومية عامةيجب أن يوفر النظام إمكاني

 ١٠-٠٠٥-FN .القدرة على عكس  قيود حسابات يومية

  . يجب أن يتيح النظام إمكانية عكس القيود اليومية قبل ترحيلها إلى الأستاذ العام

 ١١-٠٠٥-FN .القدرة على إدخال معاملات محفوظة بالذاكرة

أي يستطيع المستخدم إدخال وحفظ معاملات (لذاكرة يجب أن يتيح النظام إدخال معاملات محفوظة با
 ).عامة مثل  قيود حسابات يومية عامة أو تعديلات للاستخدام لاحقاً

 

 ١٢-٠٠٥-FN .القدرة على تعديل نظام الحسابات الوطني على مستوى الخزينة

  . ى الخزينةيجب أن يكون النظام قادراً على تحديث نظام الحسابات الوطني على مستو

 ١٣-٠٠٥-FN . القدرة على إرسال طلبات الدفع إلى نظام المحاسبة الوطني

  . يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إرسال طلبات دفع إلى نظام المحاسبة الوطني

 ١٤-٠٠٥-FN .القدرة على تجميد الأموال اللازمة للإيفاء بالالتزامات المالية

  .م القدرة على تجميد الأموال اللازمة للإيفاء بالالتزامات الماليةيجب أن يكون لدى النظا

 ١٥-٠٠٥-FN القدرة على حفظ حسابات مواقع متعددة وبعملات متعددة   

  .  يجب أن يكون لدى النظام القدرة على حفظ حسابات مواقع متعددة وبعملات متعددة

 ١٦-٠٠٥-FN القدرة على تحديث حسابات الأستاذ العام   

  . يجب أن يتاح للمستخدمين إمكانية تحديث حسابات الأستاذ العام الخاصة بمعاملات نهاية الفترة

 ١٧-٠٠٥-FN معاملات نهاية الشهر 

. يجب أن يكون لدى المستخدمين القدرة على تحديث حسابات الأستاذ العام الخاصة بمعاملات نهاية الشهر  

 ١٨-٠٠٥-FN معاملات نهاية السنة

  .ب أن يكون لدى المستخدمين القدرة على تحديث حسابات الأستاذ العام الخاصة بمعاملات نهاية السنةيج

 ١٩-٠٠٥-FN .استلام كشوفات حسابات بنكية إلكترونية

  .يجب أن يوفر النظام واجهة الكترونية لاستلام  كشوفات بنكية الكترونية

 ٢٠-٠٠٥-FN القدرة على إجراء مطابقات بنكية  



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٨٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات النظام المالي بوزارة المالية
  .يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إجراء مطابقة  بين الإيداعات المسجلة وكشف البنك الالكتروني

 ٢١-٠٠٥-FN . القدرة على إنشاء إشعارات حول الاختلافات في الدفعات

يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إنشاء  إشعارت للعميل بخصوص الاختلاف في الدفع أوتوماتيكيا، 
 .  الانتهاء من المطابقة مع كشف البنكحال

 

 ٢٢-٠٠٥-online help FNيجب أن يوفر النظام المالي بوزارة المالية مساعدة مباشرة 

  . يجب أن يوفر النظام مساعدة مباشرة لتسهيل النواحي التشغيلية

 ٢٣-٠٠٥-FN .القدرة على إعداد تقارير مواقع الفروع 

  . ظام إمكانية إعداد تقارير مالية على مستوى الفروعيجب أن يتوفر في الن

 ٢٤-٠٠٥-FN .القدرة على رفع تقارير مباشرة إلى إدارات أخرى بوزارة المالية

. يجب أن يوفر النظام وحدة موزعة بين إدارات وزارة المالية بغرض تسهيل  عملية الإعداد المباشر للتقارير   

 ٢٥-٠٠٥-FN تقرير جدول تصنيف الحسابات 

  . يجب أن يتضمن  هذا التقرير على كل نوع  حساب  دفتر أستاذ عام ورقم ووصف الحساب

 ٢٦-٠٠٥-FN تقارير قيود الحسابات اليومية العامة

  . يجب أن يسجل التقرير المعاملات على شكل قيود يومية

 ٢٧-٠٠٥-FN الأستاذ العام

  . للفترة الحاليةيوضح هذا التقرير جميع المعاملات في كل حساب

 ٢٨-٠٠٥-FN  ميزان المراجعة

  .يوضح هذا التقرير الرصيد الحالي لكل حساب دفتر الأستاذ العام

 ٢٩-٠٠٥-FN الميزانية العمومية

يتضمن هذا التقرير قائمة بالأصول والخصوم ورأسمال جهة العمل اعتبارا من تاريخ معين مثل آخر يوم 
 .في السنةلفترة الحسابات أو آخر يوم 

 

 ٣٠-٠٠٥-FN كشف الحركة النقدية

الحركة النقدية هي تقريبا نفس الدخل . يوضح هذا التقرير التغير في الحركة النقدية خلال فترة زمنية محددة
من العمليات زائد الاستهلاك، الاستتراف  وأية مصاريف أخرى التي ليس لها تأثير على رأس المال العامل 

 . خلال فترة المحاسبة
 

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٨٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات النظام المالي بوزارة المالية
 ٣١-٠٠٥-FN  تقرير ملخص حسابات الأستاذ العام

يتضمن هذا التقرير ملخص لأرصدة البداية مع التغيرات في الحسابات الدائنة والمدينة وصافي التغير في 
   . أرصدة النهاية لمجموعة الحسابات المحددة

 

 ٣٢-٠٠٥-FN الميزانية/ تقرير الدخل 

يتم . ( الدخل والمصاريف لفترة زمنية محددة مع المبالغ المقررة في الميزانيةيتضمن هذا التقرير مقارنة ما بين
الشهر : ، التي تعرض أربعة خانات وهي) إدخال مبالغ الميزانية من خلال نافذة جدول تصنيف الحسابات

 . الحالي مقابل الميزانية والسنة الحالية مقابل الميزانية

 

 ٣٣-٠٠٥-FN بيان الدخل

الإيراد أكبر من (بيان الإيرادات والمصاريف على مدى فترة زمنية بعكس الفرض كربح يوضح هذا ال
 ). أقل من المصاريفالإيراد( أو كخسارة ) المصاريف

 

 ٣٤-٠٠٥-FN سجل الحسابات

  .يتضمن هذا التقرير جميع المعاملات في أي حساب مع رصيد التشغيل 

 ٣٥-٠٠٥-FN مطابقة  الحسابات

  . قرير الرصيد في البنك والمعاملات المعلقةيتضمن هذا الت

 ٣٦-٠٠٥-FN  الإيداعات المعلقة

  .يتضمن هذا التقرير قائمة مفصلة حول الإيداعات لتي لم يتم تسويتها بعد مع البنك

 ٣٧-٠٠٥-FN الشيكات المعلقة

  .يتضمن هذا التقرير قائمة مفصلة بالشيكات التي لم يتم تسويتها بعد مع البنك

 ٣٨-٠٠٥-FN لقدرة على إجراء مطابقة بنكية بحسب الاختيار ا

يجب أن يوفر النظام وسيلة لإجراء مطابقة بنكية بحسب المجموعة  أو الاختيار من قائمة أو بحسب الرقم 
 .المرجعي أو المبلغ

 

 ٣٩-٠٠٥-FN .القدرة على إعداد تقرير عن الشيكات المستحقة  والمعاملات الحالية

  . ن لدى النظام القدرة على إصدار تقرير عن الشيكات المستحقة  والمعاملات الحاليةيجب أن يكو

  

 ٠٠٦-FN المتطلبات غير الوظائفية

 ١-٠٠٦-FN سهولة استخدام الواجهة



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٨٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات النظام المالي بوزارة المالية
 ١-١-٠٠٦-FN .يجب أن يكون النظام سهل الاستخدام بالنسبة للمستخدمين  الملمين  باللغتين العربية والإنجليزية

 ٢-٠٠٦-FN لاستجابةزمن ا

 ١-٢-٠٠٦-FN . ثوان٥يجب أن يستغرق زمن الاستجابة على الاستفسارات المتعلقة بالحسابات المالية  أقل من 

 ٣-٠٠٦-FN معايير الاستخدام

 ١-٣-٠٠٦-FN .يجب أن يكون النظام  متوافقا مع الأصول المحاسبية المتعارف عليها

 ٢-٣-٠٠٦-FN . ات وإرشادات وزارة الماليةيجب أن يكون النظام متوافقا مع مواصف

 ٤-٠٠٦-FN متطلبات مجال العمل

 ١-٤-٠٠٦-FN تحديث عناوين المصاريف العامة في حساب الميزانية في الأستاذ العام

أي مصاريف (يجب أن يكون لدى الواجهة القدرة على تحديث البيانات الخاصة بحساب مخصصات الميزانية 
في وحدة الحسابات العامة ) ستهلاك، الأجور البنكية، مصاريف الترويج، الرواتبالإعلانات، مصاريف الا

 .  حال المصادقة على الميزانية والانتهاء منها

 

 ٢-٦-٠٠٦-FN تحديث حساب الحسابات المدينة في الأستاذ العام

اريف الإدارية يجب أن يكون لدى الواجهة القدرة على تحديث الحسابات المدينة و مصاريف الدخل والمص
 .في الأستاذ العام حال الانتهاء من التحصيل

 

 ٣-٦-٠٠٦-FN .وحساب المصاريف في الأستاذ العام) حساب الصندوق النقدي(تحديث الحسابات النقدية 

وحساب ) حساب الصندوق(يجب أن يكون لدى الواجهة القدرة على تحديث حساب الحركة النقدية 
 .في الأستاذ العامالمصاريف التي يتم تسويتها 

 

 ٤-٦-٠٠٦-FN .تحديث الحسابات  المستحقة الدفع والحسابات النقدية والبنكية في الأستاذ العام

يجب أن تتيح هذه الواجهة تحديث الحسابات المستحقة الدفع  والحسابات النقدية والبنكية في الأستاذ العام 
 . حال الانتهاء من معالجة الدفع

 

 ٥-٦-٠٠٦-FN ستاذ العامتحديث حسابات الأ

  .يجب أن تقوم هذه الواجهة بتحديث حسابات الأستاذ العام حال إدخال قيد تعديل والانتهاء منه

 ٦-٦-٠٠٦-FN القدرة على الربط مع أنظمة أخرى



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٨٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات النظام المالي بوزارة المالية
 :يجب أن يكون النظام قادراً على الربط مع الوحدات التالية  

 وحدة الأصول الثابتة •
 الإيرادات/عاتوحدة المبي •
 المستودع •
 النقدية/البنك •
 الموارد البشرية •
 المشتريات •

 

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٩٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 )شؤون الموظفين(نظام الموارد البشرية  ١٤,١٠
 ) شؤون الموظفين(تتعامل إجراءات العمل الرئيسية التالية مع  ادارة الموارد البشرية 

لغرض منه هو إدارة موظفي يعتبر هذا الإجراء الرئيسي الأول لإدارة الموارد البشرية وا: إدارة الموظف •
 : يتكون هذا الإجراء من الإجراءات الفرعية التالية. وزارة المالية
o إدارة التوظيف 
o إجراء موظف جديد  
o  ادارة بيانات الموظف 
o  إعداد تقارير عن الموظفين 

ة الموارد يعكس هذا الإجراء المتطلبات والسياسات التي وضعتها وزارة الخدمة المدنية وإدار: إدارة الوظيفة •
وتشتمل على الإجراءات . لتزويد وزارة المالية بالموظفين وإدارة وظائفهم) شؤون الموظفين(البشرية 

  :الفرعية التالية
o   استلام طلب الوظيفة 
o   معالجة بيانات الوظيفة الجديدة 
o   تحديث بيانات الوظيفة 
o   إعداد تقرير عن بيانات الوظيفة 

ن هذا الإجراء هو ميكنة نظام حفظ سجلات إدارة المـوارد البشـرية             الغرض م : إدارة بيانات الموظف   •
 : ويتكون هذا الإجراء من الإجراءات الفرعية التالية) شؤون الموظفين(

o  استلام بيانات الموظف الجديد 
o  تحديث البيانات الحالية للموظف 
o  حفظ بيانات الموظف في الأرشيف 
o   إعداد تقرير عن بيانات الموظف 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٩١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 . اه المتطلبات الوظائفية التي يجب أن تفي بها التطبيقات المقترحة لإسناد إجراءات العملموضح أدن

 رقم الطلب )شؤون الموظفين(متطلبات إدارة الموارد البشرية 
  

 ٠٠١-PS إدارة الموظف

كنـة  يجب على النظام الجديد تمكين إدارة شؤون الموظفين في وزار المالية من مي            : إدارة شؤون الموظفين  
 : وتقليص عمل إدارة شؤون الموظفين من خلال دمج الخصائص التالية

PS-٠-٠٠١ 

 ١-٠٠١-PS القدرة على حفظ وصيانة مستودع بيانات الموظف

يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ البيانات الرئيسية الخاصة بالموظف ولجميع موظفي الوزارة في أي                
 .مكان في الوزارة

 

 ٢-٠٠١-PS ة تحديثات بيانات الموظفالقدرة على متابع

 : يجب أن يكون النظام قادرا على متابعة التغييرات التي تطرأ على بيانات الموظف، مثل •
 التغييرات في حالة الموظف •
 متابعة الترقيات  •
 متابعة المكافئات •
 نقل الموظف •
 بيانات تفصيلية عن الموظف •

 

 ٣-٠٠١-PS القدرة على توفير خدمات مأمونة ومباشرة للموظف

 : يجب أن يكون النظام قادرا على توفير خدمات ذاتية مباشرة للموظف مثل •
 .مراجعة وحفظ وصيانة الاسم والعنوان ورقم الهاتف وخلافه •
 .أو تسجيل نفسه في المزايا لفترة تسجيل مفتوحة/مراجعة و •
افي الراتـب، فتـرة     إجمالي الراتب، الحسميات، ص   : مراجعة المعلومات الثانوية المتعلقة بالراتب     •

 .الراتب وإجمالي الرواتب السنوي حتى تاريخه
 . مراجعة مرافقين الموظف والمستفيدين في ملف الموظف •
مراجعة الأشخاص الذين يمكن الاتصال بهم في الحالات الطارئة في  السجل الشخصي  •

 .للموظف
 . بات الإجازةالإجازة المرضية وتقديم طل/ مراجعة الرصيد من أيام الإجازة السنوية  •
 . مراجعة معلومات البنك للإيداع المباشر والتعويضات •

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٩٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم الطلب )شؤون الموظفين(متطلبات إدارة الموارد البشرية 
 . تقديم الطلبات الخاصة بالمصاريف/ مراجعة وإدخال •

 ٤-٠٠١-PS القدرة على توفير إجراءات وأحداث ديناميكية 

 ـ ) شؤون الموظفين (يجب أن يكون النظام قادرا على تزويد إدارة الموارد البشرية            داث بالإجراءات والأح
 . الديناميكية للنظام

 

 ٥-٠٠١-PS القدرة على ميكنة الاتصالات الداخلية لإدارة الموارد البشرية 

إمكانية ميكنة الاتصال الداخلي مع ) شؤون الموظفين(يجب أن يتيح النظام لإدارة الموارد البشرية 
 .الموظفين باستخدام خدمات البريد الالكتروني

 

 ٦-٠٠١-PS ت في البيانات وإعداد التقارير في الوقت الحقيقي القدرة على إجراء تحديثا

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تحديث بيانات الموظف وإعداد التقارير ذات الصلة في الوقت الحقيقي

 ٧-٠٠١-PS القدرة على حفظ وصيانة معلومات الموظفين

 :التاليةيجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة بيانات الموظف 
 .اسم ورقم الموظف •
 . رمز الوظيفة/تصنيف الوظيفة •
 .تاريخ الميلاد •
 .تاريخ التعيين  •
 . بيانات وتفاصيل الموظف •
 .بيانات الزيادات في الراتب •
 .تاريخ الترقية •
 . تاريخ إنهاء الخدمة •

 

  

 ٠٠٢-PS الهياكل التنظيمية

وظيف ودمج نموذج الهيكل التنظيمي لـوزارة       يجب أن يكون النظام قادرا على تطوير تصميم التنظيم والت         
 . الخدمة المدنية في نظام إدارة شؤون الموظفين في وزارة المالية

 

 ١-٠٠٢-PS القدرة على تحديد الوحدات التنظيمية

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تحديد الوحدات التنظيمية في وزارة المالية

 ٢-٠٠٢-PS القدرة تحديد فريق العمل التنظيمي

يجب أن يكون النظام قادرا على تحديد المجموعات وفريق العمل والمشاركة في تأدية الوظائف والأعمال   



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٩٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم الطلب )شؤون الموظفين(متطلبات إدارة الموارد البشرية 
 .في الوزارة

 ٣-٠٠٢-PS إنشاء هياكل تنظيمية متعددة في نفس الوقت 

  .يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء هياكل تنظيمية متعددة في نفس الوقت

 ٤-٠٠٢-PS ياكل هرمية وخوارزميةالقدرة على تصميم ه

  .يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء وتصميم هياكل إدارية هرمية وخوارزمية

 ٥-٠٠٢-PS القدرة على حفظ وصيانة بيانات التغيير التنظيمي

  .يجب إن يكون النظام قادرا على متابعة صيانة وحفظ بيانات التغيير التنظيمي

 ٦-٠٠٢-PS ائص التنظيمية التاليةالقدرة على توفير الخص

 : يجب أن يوفر النظام خصائص النموذج التنظيمي التالية
 تصنيف فئات موقع العمل  •
 هيكل تنظيمي للمدير  •
إجراء التعديلات في التنظيم بسحب أيقونة الوحدة التنظيمية المراد تغييرها ووضعها في مكـان               •

 .وحدةآخر ما يتبع ذلك من تحديث آلي لبيانات تلك ال
 تصدير الهيكل التنظيمي النمطي/استيراد •
 .التجوال بدون أثار جانبية عبر هيكل التنظيم للبحث عن طلبات التوظيف •
 تطوير هيكل تنظيمي بياني ديناميكي •

 

  

 ٠٠٣-PS إجراءات التوظيف

شـؤون  (يجب أن يكون النظام قادرا على  ميكنة إجراءات التوظيف في إدارة المـوارد البشـرية                 
 :التي يتم تنفيذها حاليا يدويا، بحيث تتمكن الوزارة من تنفيذ البيانات التالية) وظفينالم
 الحصول على السير الذاتية من الانترنت أو البريد الالكتروني  •
 متابعة المتقدم للوظيفة  •
 متابعة نتائج المقابلة  •
 إجراءات مقدم الطلب •
 حالة مقدم الطلب •
 البيانات الأساسية لمقدم الطلب   •
 إجراءات الاختيار  •

PS-١-٠٠٣ 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٩٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم الطلب )شؤون الموظفين(متطلبات إدارة الموارد البشرية 
 ٢-٠٠٣-PS البحث المباشر عن المتقدمين المؤهلين 

يجب أن يكون لدى نظام إدارة شؤون الموظفين القدرة على الدمج والربط مع الانترنـت وتـوفير                 
 : واجهة انترنت لتأدية الوظائف التالية

 الاعلان عن الوظائف  •
 إرسال السير الذاتية •
 دمين للوظيفة إحصائيات عدد المتق •

 

 ٣-٠٠٣-PS واجهة معالجة الكلمات 

 لمعالجة الكلمات وذلك بغرض interfaceيجب أن يوفر النظام لإدارة شئون الموظفين في الوزارة واجهة 
 .إعداد خطابات التوظيف

 

 ٤-٠٠٣-PS القدرة على إنهاء إجراءات أي موظف جديد

  .يفيجب أن يكون بامكان النظام معالجة عروض التوظ

 ٥-٠٠٣-PS القدرة على التقييم الفعال للتوظيف

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تحليل تقييم عملية التوظيف

 ٦-٠٠٣-PS القدرة على الربط  مع التطوير الوظيفي 

يجب أن يكون النظام قادرا على الربط مع التطوير الوظيفي مع القدرة على تحديد  الكفاءات المرشـحة                  
 .ظائف من داخل الوزارةلشغل الو

 

 ٧-٠٠٣-PS القدرة على الدمج والربط مع النظام المالي

  يجب أن يكون النظام قادرا على الربط والدمج مع النظام المالي بوزارة المالية 

 ٨-٠٠٣-PS القدرة على إعداد التقارير عن الوظائف

  .  الوظيفةيجب أن يكون بامكان النظام إعداد جميع التقارير المطلوبة عن

  

 ٠٠٤-PS المسار الوظيفي والتدريب

  .يجب أن يكون بامكان النظام إدارة وحفظ وصيانة التطوير الوظيفي

 ١-٠٠٤-PS القدرة على البحث عن دورات التدريب المتاحة 

يجب أن يكون النظام قادرا على البحث عن دورات التدريب المتاحة وفقا للموضوع والـنص واللغـة                 
 .نوالمكا

 

 ٢-٠٠٤-PS القدرة على عرض تفاصيل ومواعيد الدورات 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٩٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم الطلب )شؤون الموظفين(متطلبات إدارة الموارد البشرية 
  .يجب أن يكون النظام قادرا على مراجعة مواعيد وتفاصيل دورات التدريب

 ٣-٠٠٤-PS القدرة على التسجيل في الدورات أو إلغاء المشاركة

  .ة في هذه الدوراتيجب أن يكون بامكان موظفي الوزارة التسجيل في الدورات المتاحة أو إلغاء المشارك

 ٤-٠٠٤-PS إدارة المكافآت 

  .يجب أن يدمج النظام خصائص لإدارة المكافآت في وزارة المالية

  

 ٠٠٥-PS الإجراءات النظامية

  .يجب أن يكون النظام قادرا على معالجة النظام

 ١-٠٠٥-PS .يجب أن يكون النظام قادرا على معالجة ومتابعة النظام والإجراءات

يجب أن يقوم النظام بتسجيل ومتابعة الإجراءات النظامية مثل المعلومات عن الحوادث المسببة للإجـراء               
 .والإجراءات المتخذة والموظفين المتورطين في هذه الحوادث وموافقة الإدارة

 

  

 ٠٠٦-PS مزايا الموظف

يحصل عليها الموظف مثل خطـة تقاعـد        يجب أن يتيح النظام لوزارة المالية القدرة على متابعة المزايا التي            
 .الموظف وخطة التعليم

 

 ١-٠٠٦-PS القدرة على دعم برامج مزايا متعددة 

  يجب أن يسند النظام برامج مزايا متعددة

 ٢-٠٠٦-PS القدرة على حفظ وصيانة معلومات عن التابعين للموظف والمستفيدين

  . والمستفيدينيجب أن يحفظ النظام معلومات عن التابعين للموظف

 ٣-٠٠٦-PS حوار مباشر عن المزايا التي يحصل عليها الموظف

يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة المزايا الأساسية التي يحصل عليها الموظف من خلال 
 .استخدام الانترنت أو البريد الداخلي

 

 ٤-٠٠٦-PS القدرة على ميكنة ادارة المزايا

 :   ميكنة الوظائف التالية يجب أن يتيح النظام
 . الأنظمة ذات العلاقة بالتوظيف والتي تؤثر على استحقاق المزايا •
 . إنشاء نماذج خاصة بتسجيل الموظف وبيانات إقرار •
 . متابعة استحقاق المزايا •

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٩٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم الطلب )شؤون الموظفين(متطلبات إدارة الموارد البشرية 
بشكل لا مركزي من خلال استعمال ) التسجيل والتعديلات( حفظ وصيانة بيانات المزايا  •

 الداخليالانترنت والبريد 
  

  

 ٠٠٧-PS الحضور والغياب

يجب أن يتيح النظام لإدارة شئون الموظفين القدرة على حفظ وصيانة ومتابعة بيانات حضـور وغيـاب                 
 .الموظف

 

 ١-٠٠٧-PS القدرة على حفظ وصيانة راتب الموظف

اتـب  يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة التغييرات في  المعلومات التاليـة عـن ر                 •
 : الموظف

 اسم ورقم الموظف •
 رمز الوظيفة أو المهنة /تصنيف الوظيفة •
 ) راتب شهري/بالساعة(نوع الأجر  •
 عدد فترات الراتب بالسنة  •
 عدد لساعات العمل العادي لكل فترة راتب  •
 معلومات عن البنك  •
 الراتب  •

 

 ٢-٠٠٧-PS القدرة على حفظ وصيانة المعلومات عن التعويض

 :  حفظ وصيانة المعلومات التالية الخاصة بالحسميات والتعويضيجب على النظام •
 رمز الحسم •
 وصف الحسم •
 قيمة الحسم •
 رمز التعويض •
 وصف التعويض •
 قيمة التعويض •

 

 ٢-٠٠٧-PS القدرة على حفظ وصيانة بيانات إجازة الموظف

  :يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة البيانات التالية عن إجازة الموظف



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٩٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم الطلب )شؤون الموظفين(متطلبات إدارة الموارد البشرية 
 بة استحقاق الإجازةنس •
 الإجازة المستحقة  •
 الإجازة المستعملة  •
 نسبة استحقاق الإجازة المرضية •
 الإجازة المرضية المستحقة  •
 الإجازة المرضية المستعملة  •
 الإجازة بدون راتب  •

 ٢-٠٠٧-PS القدرة على تحديث تطبيقات الراتب أوتوماتيكيا

قات سجل الرواتب مع تحـديث البيانـات الماليـة          يجب على النظام ان يكون قادرا على تحديث تطبي        
 .للموظف

 

  

 ٠٠٨-PS كشف ساعات الدوام 

  .يجب أن يكون النظام قادرا على دمج قدرة لا مركزية لإدخال الوقت

 ١-٠٠٨-PS .القدرة على متابعة إدخال بيانات الحالات الاستثنائية فقط

  . يانات الخاصة بالحالات الاستثنائية فقطيجب أن يكون النظام قادرا على متابعة إدخال الب

  القدرة إسناد معايير ساعات عمل مختلفة

  .يجب أن يسند النظام معايير ساعات عمل مختلفة

  الحضور/القدرة على حساب الوقت على أساس نوع الغياب

  .يجب أن يتيح النظام للمستخدم إدخال ملاحظات في نظام الحضور والغياب

  مهام متعددة/ تخصيص الوقت مشاريعالقدرة على

  .يجب أن يسند النظام مشاريع ومهام وظيفية مختلفة

  

 ٠٠٩-PS ادارة المناصب

  .يجب أن يكون لدى النظام القدرة على إدارة المناصب والوظائف في وزارة المالية

 ١-٠٠٩-PS القدرة على دمج الاعلان عن شاغر 

ربط الوظيفة الشاغرة وحالة الوظيفة وكذلك الإعلان عن الوظـائف          يجب أن يكون النظام قادرا على       
 .الشاغرة

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٩٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم الطلب )شؤون الموظفين(متطلبات إدارة الموارد البشرية 
 ١-٠٠٩-PS القدرة على دمج متطلبات وشروط الوظيفة

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تحديد متطلبات أو شروط الوظيفة

 ١-٠٠٩-PS القدرة على حفظ وصيانة مكان الوظيفة في وزارة المالية

  .ظام قادرا على حفظ وصيانة جميع أماكن الوظائف في الوزارة مركزيايجب أن يكون الن

 ١-٠٠٩-PS القدرة على حفظ وصيانة التغييرات في وظيفة الموظف

 :يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة التغييرات في بيانات وظيفة الموظف مثل
 التغيير في الوظيفة •
 التغيير المؤقت في الوظيفة •
 يفة أخرى النقل لوظ •
 حالة الوظيفة •
 مسمى الوظيفة •
 وصف الوظيفة •
 بيانات الوظيفة •

 

 

  

 PS٠١٠ ادارة ملف الموظف

 ١-PS٠١٠ القدرة على دمج إدارة سير العمل والوثائق 

 :يجب أن يسند النظام ويدمج المتطلبات التالية
 سير العمل  •
 إدارة الوثائق  •

 

 ١-PS٠١٠ القدرة على الوصول إلى سجل الموظف الكترونيا

  .يجب أن يكون النظام قادرا على الوصول إلى بيانات سجل الموظف الكترونيا

 
 
 
 

 
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٢٩٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 )الرواتب(نظام إدارة الموارد البشرية  ١٤,١١
 ).الرواتب(تتعامل إجراءات العمل الرئيسية التالية مع ادارة الموارد البشرية

تسجيل النواحي المالية للموظف الجديـد      ان الغرض من هذا الإجراء هو       : إدارة البيانات المالية للموظف    •
  :يتكون هذا الإجراء من الإجراءات الفرعية التالية. وحفظ وصيانة سجل رواتب الموظف الحالي

o   تسجيل البيانات المالية للموظف 
o  تحديث البيانات المالية للموظف 
o   اعداد تقرير عن البيانات المالية للموظف 

ض من هذا الإجراء  هو إضافة وحفظ وصيانة الحسـيمات العاديـة             إن الغر : معالجة إجراء الحسميات   •
والأخرى التي يتم تطبيقها على الموظف، ويمكن أن تكون هذه الحسميات من عدة أنواع منها ما يتعلـق                  

  :يتكون هذا الإجراء من الإجراءات الفرعية التالية. بالحضور والغياب
o  استلام طلب بيانات الحسم 
o اختيار نوع الحسم 
o ديث بيانات الحسم تح 
o قيمة الحسم/تسجيل نسبة 
o اختيار فترة الحسم 
o   إعداد تقرير عن الحسم 

ان الغرض من إجراء التعويضات هو إضافة مبالغ إلى راتب الموظف بشكل          : معالجة إجراءات التعويضات   •
    :يتكون هذا لإجراء من الإجراءات الفرعية التالية. دائم أو  لمرة واحدة 

o يانات التعويض استلام طلب ب 
o اختيار نوع التعويض 
o   تحديث بيانات التعويض 
o  قيمة التعويض /تسجيل نسبة 
o  اختيار فترة التعويض 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٠٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

o  اعداد تقرير عن التعويض 

 موظف في الوزارة ، وتعالج ٣٥٠٠يتم دفع الرواتب على أساس شهري لعدد : معالجة مسيّرات الرواتب •
 بالساعة أو على أساس راتب شهري والدفعات الإضافية دورة مسيّرات رواتب المستخدمين مقابل أجر

 :يتكون هذا الإجراء من الإجراءات الفرعية التالية. سواء تم دفعها بشكل دائم أو لمرة واحدة
o  الراتب الخاص(معالجة راتب الموظف ( 
o   معالجة تجريبية(معالجة راتب الموظف ( 
o  معالجة نهائية(معالجة راتب الموظف( 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٠١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 .موضح أدناه المتطلبات الوظائفية التي يجب أن تفي بها التطبيقات لإسناد إجراءات العمل
 رقم المطلب )الرواتب(تفاصيل متطلبات الموارد البشرية

  

 PR٠٠١ معالجة البيانات المالية للموظف

 ١-PR٠٠١ القدرة على معالجة البيانات المالية للموظف

را على معالجة إدخال بيانات مسيّرات الرواتب، كما يجب أن يوفر النظام            يجب أن يكون نظام الرواتب قاد     
 :الجديد الخصائص التالية لإدخال البيانات

 

 ٢-PR٠٠١ القدرة على ميكنة طرق جمع البيانات

 : يجب أن يكون النظام قادرا على ميكنة استقبال البيانات التالية المتعلقة بالحضور والغياب
  

 علية للموظفساعات العمل الف •
 ساعات العمل الإضافي للموظف •
 أنماط تغير نوبات أو ورديات العمل  •
 عدد أيام العمل الفعلية  •

 

 ٣-PR٠٠١ .القدرة على قبول التغييرات في الوظيفة، مراكز التكلفة ومستوى الراتب وخلافه

في الوظيفـة، مراكـز     يجب أن يكون نظام مسيّرات الرواتب قادرا على قبول أنواع مختلفة من التغييرات              
 . التكلفة، مستوى الراتب، وأي بيانات أخرى عن مسيّرات الرواتب

 

 ٤-PR٠٠١ القدرة على حساب الرواتب

 
 حساب الرواتب الشهرية •
  حسابات الرواتب الخاصة  •

 

 ٥-PR٠٠١ القدرة على حساب الرواتب التاريخ الهجري وبالريال السعودي

 : ساب الرواتبيجب أن يكون النظام قادرا على ح
 الميلادي/وفقا للتاريخ الهجري •
 بالريال السعودي •

 

 ٦-PR٠٠١ القدرة على حساب راتب الموظف أوتوماتيكيا

يجب أن يكون النظام قادرا على حساب راتب الموظف أوتوماتيكيا مع الأخذ بالاعتبار النواحي التالية 
 : الخاصة بالراتب

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٠٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب )الرواتب(تفاصيل متطلبات الموارد البشرية
 راتب الموظف  •
 فئة راتب الموظف  •
 العمل الإضافي للموظف ساعات  •
 المرضية /إجازة الموظف السنوية •
 الحسيمات من راتب الموظف  •
 تعويضات الموظف   •

 ٧-PR٠٠١ القدرة على مراقبة أداء الموظف

 : يجب أن يكون النظام قادرا على مراقبة أداء الموظف مع البيانات التالية
 حضور الموظف من خلال أنظمة الحضور والغياب  •
 مل الفعلية للموظف ساعات الع •
 عدد ساعات عمل مقاول الوزارة  •
 إجمالي عدد ساعات العمل الفعلية  •

 

 ٨-PR٠٠١ القدرة على إعداد التقارير

 :  يجب أن يكون النظام قادرا على إعداد التقارير التالية
 تقرير ساعات العمل الإضافي  •
 تقرير الحضور والغياب  •
 سجل مسيّرات رواتب الموظف  •
 

 

 ٩-PR٠٠١  على معالجة سعة مركز العملالقدرة

 :العمل وفقا للتالي) منطقة(يجب أن يكون النظام قادرا على معالجة سعة مركز
 ساعات العمل العادية لموظفي وزارة المالية  •
 ساعات العمل الإضافي لموظفي وزارة المالية  •
 ساعات العمل للمتعاقدين من الباطن مع وزارة المالية  •

 

 ١٠-PR٠٠١ ول على بيانات الموظفإمكانية الحص

يجب أن يكون النظام قادرا على الحصول على بيانات عن الموظف، بحيث يتضمن ملف الموظف البيانـات                 
 : التالية
 اسم الموظف ورقمة  •

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٠٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب )الرواتب(تفاصيل متطلبات الموارد البشرية
 العنوان ، المدينة والمنطقة والرمز البريدي  •
 رقم الهاتف  •
 الحالة الاجتماعية  •
 رمز الوظيفة/تصنيف •
 ) راتب شهري/ اعةبالس(نوع الراتب  •
 عدد مرات صرف الراتب بالسنة  •
 عدد ساعات العمل العادية لكل فترة راتب •
 الراتب  •
 معدل الأجر بالساعة  •
 رموز الحسم •
تاريخ الميلاد، تاريخ التعيين ، المراجعة، آخر زيادة، آخر ترقية، آخر تغيير في الدرجة، آخر شيك                 •

  صرف
 تاريخ انتهاء الخدمة •
 ع سنوية حتى تاريخه ، السنوية حتى تاريخه، لفترة يحددها المستخدمالرب: الاستحقاقات •
الربع سنوية حتى تاريخه، السنوية حتى تاريخه، لأي فترة يحـددها           : التعويضات المتبقية للموظف   •

 المستخدم
 تعويضات أخرى  •
 نسبة استحقاق الإجازة ، الإجازة المستحقة ، عدد الأيام المستعملة من الإجازة  •
 حقاق الإجازة المرضية ، الإجازة المرضية المستحقة ، الإجازة المرضية المستعملة نسبة است •
 الإجازة بدون راتب  •
 بيانات مركزية أو بيانات موظف موزعة عبر مواقع متعددة •

 ١١-PR٠٠١ في الوزارة) الرواتب(القدرة على معالجة القيم والقواعد الافتراضية لإدارة الموارد البشرية

ون النظام قادرا على وضع ومعالجة قيم وقواعد افتراضية خاصة بمسيّرات الرواتب على المستوى              يجب أن يك  
 .التنظيمي

 

 ١٢-PR٠٠١ القدرة على حفظ وصيانة رمز الحساب الذي أنشأه نظام الأستاذ العام 

  .يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة رمز الحساب وفقا لنظام الأستاذ العام

 ١٣-PR٠٠١ ة على حفظ وصيانة بيانات عقد العملالقدر



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٠٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب )الرواتب(تفاصيل متطلبات الموارد البشرية
 : يجب أن يكون النظام قادرا على  حفظ وصيانة بيانات عقد العمل مثل

 تاريخ بداية العقد  •
 تاريخ نهاية العقد  •
 بيانات الموظف  •
 تفاصيل عمل الموظف  •
 حالة الموظف ، نشط، غير نشط أو مفصول  •
 مسمى الوظيفة  •
 فئة القوى العاملة  •
 مل الموظفمكان ع •
 الإدارة التابع لها الموظف •
 مركز التكلفة  •
 القسم ضمن الإدارة  •
 رمز التنظيم  •
 مركز الموظف في التسلسل التنظيمي  •
 

 

  

 PR٠٠٢ إجراء معالجة الحسميات 

 ١-PR٠٠٢ القدرة على معالجة الحسميات من الموظف

 :  ات للموظفيجب أن يكون النظام قادرا على معالجة أنواع الحسميات من مستحق
 حسميات ثابتة  •
 حسميات خاصة  •
 حسميات مجدولة  •
 حسميات تقاعد الموظف  •
 حسميات عن العروض الممنوحة للموظف  •
 حسميات إجازة الموظف  •
 أنواع حسميات أخرى  •
  يجب إضافة قيمة الحسم إلى شيك صرف الراتب •

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٠٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب )الرواتب(تفاصيل متطلبات الموارد البشرية
 ٢-PR٠٠٢ القدرة على حفظ وصيانة أنواع المبالغ التي يحددها المستخدم

 : يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة أنواع المبالغ التالية التي يحددها مستخدم النظام
 . أسبوعي/للفترات التي يحددها المستخدم لنوع مبالغ التعويض ، مثل يومي: المبلغ الفعلي •
 )التأمين الاجتماعي(أنظمة المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية  •
 أنظمة المنح •
 ملكية مترل الموظف أنظمة  •
 الاجازات الرسمية ، مثل عيد الأضحى وعيد الفطر  •
 ) شهر رمضان(ساعات العمل غير عادية  •
 أنظمة دفع الإجازة المرضية   •

 .يجب إضافة قيمة الحسم والتعويض لشيك صرف راتب الموظف

 

  

 PR٠٠٣ إجراء معالجة التعويضات

 ١-PR٠٠٣  قدرة الحصول على المزايا الممنوحة للموظف

 : يجب أن يكون النظام قادرا على الحصول البيانات التالية المزايا الممنوحة للموظف التالية
 الراتب  •
 الأجرة بالساعة  •
 ساعات العمل الإضافي  •
 المكافئات الممنوحة للموظف  •
 الحسميات من الموظف مثل الحسم عن الغياب والغرامات  •
  بدل المواصلات والسكن وورديات العمل الخ •
 التعويض عن مصاريف السفر  •
 التعويض عن مصاريف التدريب  •
 تفاصيل الحساب البنكي للموظف  •
 ) للمواطنين فقط(إجمالي المبلغ المدفوع للموظف قبل التعيين  •
 مصاريف التوظيف  •

 .يجب إضافة قيمة التعويضات إلى قيمة الشيك الخاص بالموظف

 

  



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٠٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب )الرواتب(تفاصيل متطلبات الموارد البشرية
 PR٠٠٤ إجراء مسيّرات الرواتب 

 ١-PR٠٠٤ عالجة الدفعات اليومية والشهرية إمكانية م

يجب أن يكون النظام قادرا على معالجة المبالغ المدفوعة يوميا للموظفين وكذلك إعداد سندات الصـرف                
الشهرية وبيانات حساب التكلفة ومتطلبات أداء العمالة مع الأخذ بالاعتبار جميـع المصـاريف الخاصـة                

 . بالموظف

 

 ٢-PR٠٠٤ ت المزايا مع معالجة مسيّرات الرواتبالقدرة على دمج بيانا

  .يجب أن يكون النظام قادرا على دمج المزايا التي يحصل عليها الموظف مع معالجة مسيّرات الرواتب

 ٣-PR٠٠٤ قدرة الحصول على البيانات

غياب لكل مـن    يجب أن يكون لدى النظام قادرا على استخدام الأساليب الآلية المباشرة لمعالجة الحضور وال             
 و الشـيفرة    OCRتقنيات التعرف البصري علـى الحـروف        (العمالة المؤجرة مباشرة أو عمالة المقاول       

 )bar codeالعمودية
 ساعات العمل العادية  •
 أنماط تغير الوردية  •
 ساعات العمل الإضافي  •
 الإجازة المدفوعة  •
 الإجازة غير المدفوعة •

 

 ٣-PR٠٠٤  القدرة على معالجة دورات تشغيل متعددة

 :يجب أن يكون النظام قادرا على  معالجة متطلبات عدة دورات تشغيل مختلفة مثل 
 الدورات اليومية، الأسبوعية ، الشهرية، والسنوية   •
 دورة تشغيل الرواتب الخاصة  •
 لإجراء الإقفال) الرواتب(مراقبة ادارة الموارد البشرية •
 . نة الحالية الى السنوات السابقة أوتوماتيكياقيام النظام في نهاية السنة بنقل بيانات الس •

 

 ٣-PR٠٠٤ القدرة على معالجة الأعمال اليومية لمسيّرات الرواتب



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٠٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب )الرواتب(تفاصيل متطلبات الموارد البشرية
 : يجب أن يكون النظام قادرا على  معالجة الأنشطة اليومية لمسيّرات الرواتب مثل

  لإدخال البيانات onlineالتدقيق المباشر  •
 قة تعديل تشغيل مسيّرات الرواتب الساب •
 .معالجة التعويض عن المصاريف والبدلات والراتب والدفعات المقدمة للسفر وخلافه •
 مراجعة تشغيل مسيّرات الرواتب لأغراض تتعلق بالتدقيق •
 الموظفين الجدد •
 إنهاء خدمات الموظف •

 

 ٣-PR٠٠٤ إمكانية التفويض بإجراء تعديلات على قاعدة بيانات مسيّرات رواتب الموظف 

 النظام قادرا على التفويض بإجراء تعديلات على تفاصيل قاعدة بيانات مسيّرات رواتب يجب أن يكون
 : الموظف، مثل

 الإدارة التابع لها الموظف •
 القسم التابع له الموظف في الإدارة  •
 مراكز التكلفة  •
 راتب ودرجة الموظف  •
 الاستعلام عن بيانات العمال المتعاقدين من الباطن  •
 الموظفتتريل درجة /ترقيات  •
 إجازة الموظف  •
 غياب الموظف  •
 نقل سجلات الموظف من إدارة لأخرى أوتوماتيكيا •
 .المعاملات العامة وخصائص إدخال الحسم والاشتراكات في التأمينات الاجتماعية وخلافه •

 

 

 ٣-PR٠٠٤ القدرة على إنشاء المستحقات والدفعات المقدمة



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٠٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب )الرواتب(تفاصيل متطلبات الموارد البشرية
 : ات والدفعات المقدمة للآتييجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء المستحق

 تكاليف سكن الموظف  •
 تكاليف تذاكر الموظف  •
 بدل نهاية بدل الخدمة  •
 مكافأة الموظف  •
 إجازة الموظف المرضية •
 إجازة الموظف السنوية  •
 رسوم التدريب  •
 رسوم التعليم  •
 التعويض عن مصاريف السفر  •
 التعويض عن تذاكر السفر  •
 بدل السكن •

 

  

 PR٠٠٥ ات الرواتب طريقة حساب مسيّر

  :يجب أن يكون النظام قادرا على إسناد الخصائص التالية الخاصة بحساب الرواتب

 ١-PR٠٠٥  القدرة على إسناد تكرار العديد من مسيّرات الرواتب

 :  يجب أن يكون النظام قادرا على إسناد الخصائص تكرار العديد من مسّيرات الرواتب
 الرواتب  التكرار المباشر لمسيّرات  •
 التكرار الشهري لمسيّرات الرواتب  •
 حدود قيمة معاملة مسّيرات الرواتب •
 صرف الراتب بأي عملة  •

 

 ٢-PR٠٠٥ القدرة على معالجة عدة ميزانيات طبقا للقيمة الحالية لمسيّرات الرواتب 

  :يجب أن يكون النظام قادرا على معالجة فئات ميزانية متعددة مثل
 يزانية مسيّرات الرواتب القيمة الأصلية لم •
 شهري / تحديث ميزانية الرواتب على أساس ربع سنوي  •
 .إعادة حساب قيمة الميزانية على أساس المستويات الفعلية الحالية •
 الحفظ والصيانة المباشرة لقواعد ميزانية مسيّرات الرواتب  •

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٠٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب )الرواتب(تفاصيل متطلبات الموارد البشرية
 .المصاريف ذات الصلةالإجراءات المتكررة باستمرار المتعلقة بميزانية الرواتب ومختلف فئات  •

  

 PR٠٠٦ الوصول إلى معلومات الرواتب

  يجب أن يكون النظام قادرا على دمج أمن معلومات وزارة المالية وإمكانية الوصول إلى البيانات

 ١-PR٠٠٦  سرية بيانات مسيّرات الرواتب

  يجب أن يكون النظام قادرا على المحافظة على سرية قاعدة بيانات الموظف

 ٢-PR٠٠٦ حفظ وصيانة سجل واحد للموظف في جميع النظام

عند إدخال رقم   . يجب أن يتيح نظام الرواتب إمكانية حفظ وصيانة سجل واحد للموظف في جميع النظام             
. الموظف أو اسمه يتم عرض جميع بيانات الموظف في سجل الملف الرئيسي تلقائيا وفقا لحقوق وصول محددة

 

  

 PR٠٠٧ عن مسيّرات الرواتبإعداد التقارير 

يجب ان يكون لدى نظام مسيّرات الرواتب القدرة على إعداد تقارير عن كل من العمالة المؤجرة مباشـرة                  
 .بوزارة المالية) مسيّرات الرواتب (والمقاولين إضافة إلى تقارير إدارة الموارد البشرية 

 

 ١-PR٠٠٧ تقارير إدارة مسيّرات الرواتب

 : النظام قادرا على إعداد التقارير عن الآتييجب أن يكون 
  تقرير عن مسيّرات راتب الموظف بعدة طرق مختلفة 

 تقرير عن الراتب المخصص لمستوى الوظيفة  •
 تقارير عن بيانات العقود  •
 تقرير عن ساعات العمل الفعلية للموظف •
 تقرير عن غياب الموظف  •
 تقرير عن تدريب الموظف  •
 تقرير عن سفر الموظف  •
 يجب ان تكون جميع التقارير متوفرة بشكل مباشر  •

 

 ٢-PR٠٠٧ تقرير مصاريف مسيّرات الرواتب 

 :يجب أن يكون النظام قادرا على إعداد تقرير عن مصاريف الرواتب وفقا للفئات التالية •
 المقاول  •
 الإدارة  •

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣١٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب )الرواتب(تفاصيل متطلبات الموارد البشرية
 مراكز التكلفة  •
 مقاول الباطن، مثل تقارير مصاريف العقد  •
 

 ٣-PR٠٠٧  طبقا لنوع المصاريفمصاريف الرواتب 

 :يجب أن يكون النظام قادرا على إعداد تقارير عن مصاريف الميزانية وفقا لأنواع المصاريف التالية
 الراتب  •
 العمل الإضافي  •
 ) نوبة العمل، الأمن، المواصلات(البدلات  •
 المكافأة  •
 مكافأة نهاية الخدمة •
 اعيةنسبة اشتراك صاحب العمل في التأمينات الاجتم •

 

 ٤-PR٠٠٧ تكاليف الموظف من ميزانية مسيّرات الرواتب 

 :  يجب أن يكون النظام قادرا على إعداد مصاريف الموظف من ميزانية الرواتب بحسب الفئات التالية
 الإدارة  •
 مركز التكلفة  •
 الجنسية  •
 مستوى الوظيفة  •
 نوع المصاريف  •
  تقرير التوقعات •

 

 ٥-PR٠٠٧ تقرير أداء العامل 

 : يجب أن يكون النظام قادرا على إعداد تقارير أداء بحسب الفئات التالية
 المعايير المحددة  •
 حسب الميزانية  •
 أيام / الساعات  •
 حسب التكلفة مقارنة بالتكلفة المعيارية للعمالة  •
 سعة مركز العمل •

 

 ٦-PR٠٠٧ تقرير تشغيل مسيّرات الرواتب 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣١١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب )الرواتب(تفاصيل متطلبات الموارد البشرية
 :لتقارير التالية عن الموظفيجب أن يكون النظام قادرا على إعداد ا

 بيانات مسيّرات رواتب الموظف  •
 سجل تعيين الموظف  •
 راتب الموظف  •
 الحسميات على الموظف  •
 المزايا التي يحصل عليها الموظف  •
 البدلات التي يحصل عليها الموظف •
 حالة القروض الممنوحة للموظف •
 الأجازات المرضية للموظف  •
 حالة الإجازة السنوية للموظف •
 ل الإضافي للموظفالعم •

 

  

 PR٠٠٨ تطوير ميزانية الرواتب

  يجب أن يكون النظام قادرا على تطوير ميزانية الرواتب

 ١-PR٠٠٨ خصائص تطوير ميزانية مسيّرات الرواتب

 :يجب على نظام مسيّرات الرواتب توفير الخصائص التالية لتطوير ميزانية مسيّرات الرواتب
  مسيّرات الرواتب حفظ ملخص وتفاصيل ميزانية •
 القدرة على حساب الميزانية وفقا لأنظمة وزارة المالية •
القدرة على توقع التقارير للفترات اللاحقة باستخدام الفترة الحالية  بناءا علـى بـاقي الميزانيـة                  •

 . الفعلية

 

 ٢-PR٠٠٨ خصائص تطوير ميزانية الراتب والوظيفة

 :  وير ميزانية الراتب والوظيفةيجب أن يوفر النظام الخصائص التالية لتط
 مستويات الوظيفة  •
 الإدارة التابعة لها الوظيفة  •
 مكان الوظيفة  •
 الراتب المخصص لدرجة الوظيفة •
 راتب الإدارة  •

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣١٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب )الرواتب(تفاصيل متطلبات الموارد البشرية
  

 PR٠٠٩ الخدمة الذاتية للموظف

  .يجب أن يكون النظام قادرا على  توفير خدمات ذاتية لموظفي الوزارة تتعلق بالراتب

 ١-PR٠٠٩ ى توفير الخدمات الذاتية للموظف الخاصة بمسيّرات الرواتبالقدرة عل

 :  يجب على يقدم النظام الخدمات الذاتية للموظف
 مراجعة الاسم والعنوان ورقم الهاتف  •
 . أو التسجيل في المزايا لفترة تسجيل مفتوحة/مراجعة و •
 الأخرى، صافي الراتب، فترة إجمالي الراتب، الحسميات: مراجعة البيانات الثانوية عن الراتب •

 .الراتب، والإجمالي السنوي للرواتب حتى تاريخه
 ). المراجع(حفظ أسماء وعناوين الأشخاص الذين يمكن الاتصال بهم في حالة أي طاريء  •
 الإجازة المرضية وتقديم طلبات الإجازة/مراجعة رصيد أيام الإجازة المستحقة •
 يداع المباشر والتعويضاتمراجعة وحفظ وصيانة معلومات البنك للإ •
 تقديم المصاريف /مراجعة وإدخال •
 الحضور/حساب الوقت على أساس نوع الغياب  •
 .اختيار وحفظ وصيانة كلمات السر الشخصية •

 

  

 PR٠١٠ المتطلبات غير الوظائفية 

 ١-PR٠١٠  الدمج مع تطبيقات البريد الالكتروني

  .بيقات البريد الالكتروني داخل الوزارةيجب أن يسند النظام ويدمج نظام رسائل مع تط

 ٢-PR٠١٠  إدارة الوثائق وسير العمل

 :يجب أن يسند النظام ويدمج المتطلبات التالية
 سير العمل  •
 إدارة الوثائق  •

 :تعتبر المتطلبات التالية من المتطلبات الأساسية الواجب توفرها في النظام لمتابعة الوثائق
  وإرفاق الوثائق إمكانية المسح الالكتروني •
 إمكانية عرض وتعديل وتحديد الوثائق الالكترونية •
 إمكانية إحالة وتوجيه وتوقيع الوثائق الكترونيا •

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣١٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب )الرواتب(تفاصيل متطلبات الموارد البشرية
 ٣-PR٠١٠ الدمج مع نظام الإدارة المالية بوزارة المالية

  .يجب أن يوفر النظام وسائل إسناد وربط بنظام الإدارة المالية بوزارة المالية

 ٤-PR٠١٠  المصرفي الخارجي الخاص بالرواتب الربط مع النظام

يجب أن يوفر النظام وسائل إسناد وربط بالنظام المصرفي الخارجي لتمكين تحويل الأموال وتدقيق وتحديث 
 .  بيانات الموظف

 

 
 
 

 
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣١٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 نظام إدارة التطوير الإداري ١٤,١٢
 :  جراءات ومجالات العمل الفرعية التاليةتغطي الوثائق الخاصة بالمتطلبات الوظيفية لإدارة التطوير الإداري، الإ

 المتطلبات اللازمة لتوفير التدريب ومتابعة الدراسات العليا لموظفي –إجراءات التدريب والمنح الدراسية  •
  .وزارة المالية
o  إجراء التدريب 
o إجراء المنح 
o  إدارة التدريب والمنح 

 .كل التنظيمية لإدارات الوزارة المتطلبات اللازمة لتوفير الهيا-إجراء الهيكل التنظيمي •
o  تقييم الاحتياجات المالية للوظائف 
o  تقييم الاحتياجات من الوظائف 
o  تقييم الاحتياجات للعمالة 

 المتطلبات اللازمة لتوظيف وتقييم موظفي وزارة المالية ومتطلبات ميزانية –إجراءات الوظيفة والموظف  •
 . الوظيفة
o  إعداد الهيكل التنظيمي 
o سة تنظيمية إجراء درا 
o  تقديم الاستشارات التنظيمية 
o  تقييم الانتهاكات التنظيمية 

 
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣١٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 :موضح أدناه متطلبات نظام ادارة التطوير الإداري
 رقم المطلب تفاصيل متطلبات التطوير الإداري

  

 ٠٠١-AD إجراء التدريب والمنح الدراسية

لمالية القدرة على  ميكنة العمل واختصار يجب يتيح النظام الجديد لإدارة التطوير الإداري بوزارة ا
 : الإجراءات اليدوية وذلك بدمج الخصائص التالية

AD-٠-٠٠١ 

 ١-٠٠١-AD إمكانية البحث عن دورات المتاحة

  .قدرة النظام على البحث عن الدورات المتاحة بحسب الموضوع والنص واللغة والمكان

 ٢-٠٠١-AD إمكانية عرض قائمة ومواعيد الدورات 

  يجب على النظام أن يكون قادرا على عرض تفاصيل ومواعيد الدورات 

 ٣-٠٠١-AD إمكانية التسجيل في الدورة أو إلغاء المشاركة في الدورات 

  .يجب أن يكون بامكان موظفي وزارة المالية التسجيل في أي دورة أو إلغاء المشاركة في الدورات

 ٤-٠٠١-AD إمكانية توفير التعليم الالكتروني 

  . يجب أن يكون النظام قادرا على عرض مواعيد وتفاصيل دورات التدريب

 ٥-٠٠١-AD القدرة على دمج التعليم الالكتروني بسجل تدريب الموظف

  .يجب أن يكون النظام قادرا على دمج التعليم الالكتروني مع سجلات تدريب الموظف

 ٦-٠٠١-AD ع وظيفة الموظفالقدرة على جعل التعليم الالكتروني متفقا م

  .يجب أن يكون النظام قادرا جعل التعليم الالكتروني متفقا مع المسار للوظيفي للموظف

 ٧-٠٠١-AD القدرة على الربط مع التطوير الوظيفي

يجب أن يكون النظام قادرا على الربط مع التطوير الوظيفي والقدرة على تحديد الكفاءات المناسـبة مـن                  
 .رة والتي يمكن ترشيحها لشغل الوظيفةداخل الوزا

 

 ٨-٠٠١-AD القدرة على الاتصال بالهيئات والمؤسسات التعليمية والتدريبية الخارجية الكترونيا

  .يجب أن يوفر النظام طريقة للربط مع المؤسسات التعليمية والتدريبية الخارجية الكترونيا

  

 ٠٠٢-AD إجراءات الوظيفة والموظف

  ون للنظام القدرة على إدارة الوظائف في وزارة المالية يجب أن يك

 ١-٠٠٢-AD القدرة على الإعلان عن الوظائف الشاغرة

  .يجب أن يكون النظام قادرا على ربط الوظيفة وحالة الوظيفة وكذلك الإعلان عن الوظائف الشاغرة



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣١٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات التطوير الإداري
 ٢-٠٠٢-AD القدرة على دمج متطلبات الوظيفة 

  ادرا على تحديد متطلبات الوظيفة يجب أن يكون النظام ق

 ٣-٠٠٢-AD القدرة على حفظ وصيانة مكان الوظيفة في وزارة المالية 

  .يجب أن يتيح النظام لوزارة المالية القدرة على حفظ وصيانة جميع أماكن الوظائف في الوزارة مركزيا

 ٤-٠٠٢-AD القدرة على حفظ وصيانة تغييرات في وظيفة الموظف

 : حفظ وصيانة تغييرات في بيانات وظيفة الموظف مثليكون النظام قادرا على يجب أن 
 التغيير في الوظيفة •
 التغيير المؤقت في الوظيفة  •
 نقل الوظيفة  •
 حالة الوظيفة  •
 مسمى الوظيفة •
 وصف الوظيفة  •
 سجل بيانات الوظيفة  •

 

  

 ٠٠٣-AD إدارة الهيكل التنظيمي

يجـب أن يـدمج     .  وضع تصميم الهيكل التنظيمي في وزارة المالية         يجب أن يكون لدى النظام قادرا على      
 .ويربط نموذج الهيكل التنظيمي لوزارة الخدمة المدنية بالهيكل التنظيمي بإدارة شؤون الموظفين بالوزارة

 

 ١-٠٠٣-AD القدرة على تعريف وتحديد الوحدات التنظيمية

  .حدات التنظيمية بوزارة الماليةيجب أن يكون النظام قادرا على  تعريف وتحديد الو

 ٢-٠٠٣-AD القدرة على تحديد عمل الفريق التنظيمي

 تحديد المجموعات وفريق العمل المشارك في تأدية وظائف الهيكل التنظيمي           يجب أن يكون النظام قادرا على     
 .في الوزارة

 

 ٣-٠٠٣-AD إنشاء هياكل تنظيمية متعددة في نفس الوقت

  .ام قادرا على إنشاء هياكل تنظيمية متعددة في نفس الوقتيجب أن يكون النظ

 ٤-٠٠٣-AD القدرة على تصميم الهياكل التنظيمية والخوارزمية

  . إنشاء وتصميم الهياكل التنظيمية والخوارزميةيجب أن يكون النظام قادرا على

 ٥-٠٠٣-AD القدرة على حفظ وصيانة سجل التغيير التنظيمي



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣١٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات التطوير الإداري
  .ظام قادرا على متابعة صيانة سجل التغيير التنظيمييجب أن يكون الن

 ٦-٠٠٣-AD القدرة على توفير الخصائص التنظيمية التالية

 يجب أن يوفر النظام الخصائص التنظيمية التالية 
 تحديد فئات مكان العمل  •
 توفر الهيكل التنظيمي للمدير  •
لتنظيمية المراد تغييرها ووضعها في     إجراء التعديلات في التنظيم من خلال سحب أيقونة الوحدة ا          •

 .مكان آخر  وما يتبع ذلك من تحديث آلي لبيانات تلك الوحدة

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣١٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

  نظام الأمن والسلامة ١٤,١٣
 تتعامل إجراءات العمل الأساسية التالية مع إدارة الأمن والسلامة 

ى إدارة الأمن يعتبر هذا الإجراء أحد الإجراءات الأساسية المتبعة لد: الخروج/إصدار تصاريح الدخول •
والسلامة حيث يتم من خلاله مراقبة المصرح لهم بالدخول إلى مرافق وزارة المالية وتحديد وقت الدخول 

يتكون هذا الإجراء من .وكذلك مراقبة دخول وخروج موظفي وزارة المالية والسيارات والمعدات
 : الإجراءات الفرعية التالية

o  إجراء تصريح الموظف الجديد 
o صريح تجديد الت 
o  إجراء تصريح الزائر 
o  إجراء تصريح المعدات 

يتعلق هذا الإجراء بتحسين رضا المستخدم من خلال تطوير : إجراء طلب خدمات الأمن والسلامة •
يتكون هذا الإجراء من . الكفاءة والميكنة باستخدام بريد الكتروني وحوار مباشر لمعالجة الطلبات

  :الإجراءات الفرعية التالية
o  طلب الأمن والسلام استلام 
o  تحديث طلب الأمن والسلامة 

الغرض من هذا الإجراء هو توفير وصيانة معدات وتجهيزات الأمن : توفير أجهزة الأمن والسلامة •
   :والسلامة،ويتكون هذا الإجراء من الإجراءات الفرعية التالية

o  استلام طلب الأمن والسلامة 
o  إجراء طلب تجهيزات الأمن والسلامة 
o  وصيانة تجهيزات الأمن والسلامة حفظ 

الغرض من هذا الإجراء هو مراقبة إصدار المفاتيح لجميع الأبواب في مبنى وزارة المالية : توفير المفتاح •
 :ويتكون هذا الإجراء من الإجراءات الفرعية التالية. بالرياض



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣١٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

o  استلام طلب المفتاح 
o  إنهاء إجراءات طلب المفتاح 
o  إصدار المفتاح 
o انات المفتاح تحديث بي 

تقوم إدارة الأمن والسلامة بالتعاون مع شرطة مرور الرياض بإصدار : إجراء المخالفات المرورية •
ويتكون هذا الإجراء . المخالفات المرورية إلى السائقين المخالفين لأنظمة المرور ضمن مجمع وزارة المالية

 :  من الإجراءات الفرعية التالية
o إصدار المخالفة المرورية  
o  معالجة المخالفة المرورية 
o  إصدار الغرامات المالية للمخالفات المرورية 

تشرف إدارة الأمن والسلامة على قسم طبي صغير يوفر الخدمات : توفير خدمات الرعاية الصحية •
   :ويتكون هذا الإجراء من الإجراءات الفرعية التالية. الصحية الأساسية لموظفي وزارة المالية

o لرعاية الصحيةاستلام طلب ا 
o إنهاء إجراء طلب الرعاية الصحية 
o حفظ وصيانة التجهيزات الصحية 
o حفظ وصيانة خدمات الرعاية الصحية  



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٢٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 :موضح أدناه متطلبات الأمن والسلامة

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات الأمن والسلامة
  

 ٠٠١-SS إصدار تصريح الدخول والخروج

درا على دمج تطبيقات الأمن والسلامة والأجهزة الالكترونية يجب أن يكون نظام الدخول والخروج قا
 .الخاصة بالمراقبة والتقنيات الحيوية اللازمة لتعزيز الأمن

SS-٠-٠٠١ 

 ١-٠٠١-SS القدرة على تعزيز أمن للمدخل الرئيسي

باب دوار يتم ميكنة فتح وغلق الأبواب الرئيسية لوزارة المالية باستخدام بطاقة الكترونية، يجب تركيب 
 .بإمكانيات أمنية عالية أو كشك أمن لمراقبة المداخل وحركة الزوار داخل مرافق وزارة المالية

 

 ٢-٠٠١-Biometrics Technology SSالقدرة على استخدام التقنيات الحيوية 

ة يجب أن يكون النظام قادرا على دمج مستودع بيانات إضافي والأجهزة الالكترونية الخاصة بالمراقب
 .  والتقنيات الحيوية اللازمة لتعزيز الأمن

 

 ٣-٠٠١-SS التقليل بقدر الإمكان من الوقت الذي يحتاجه النظام للتعرف على أي شخص

 التقليل بقدر الإمكان من الوقت اللازم للتأكد من هوية أي موظف يجب أن يكون النظام قادرا على
 .باستخدام التقنية الحيوية

 

 ٤-٠٠١-SS نظم الحيويةالدقة العالية لل

  .يجب أن يحافظ النظام على دقته بمرور الوقت

 ٥-٠٠١-SS إمكانية التشغيل في البيئات السعودية

  . الدمج مع التطبيقات الأخرى ويوفر واجهة مستخدم باللغة العربيةيجب أن يكون النظام قادرا على

 ٦-٠٠١-SS مراقبة المدخل المنطقي

ي باستعمال أنظمة المعلومات التشغيلية مثل التفتيش ومسح الأمتعة بالأشعة السـينية و             مراقبة المدخل المنطق  
 .طرفيات ذات استخدام مشترك وخلافه

 

 ٧-٠٠١-SS الربط والدمج مع التطبيقات الأخرى

شؤون (يجب أن يكون نظام مراقبة المدخل قادرا على الدمج والربط مع نظم معلومات الموارد البشرية 
 .لأجل الحصول على البيانات المطلوبة عن الموظف) الموظفين

 

 ٨-٠٠١-SS حفظ وصيانة سجل عن أي موظف

قادرا على ) الرواتب(يجب أن يكون نظام مراقبة الدخول المربوط بمستودع بيانات ادارة الموارد البشرية  



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٢١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات الأمن والسلامة
ية مثل الاسم، حفظ وصيانة سجل عن أي موظف، بحيث يوفر المعلومات التالية عن موظفي وزارة المال

 .العنوان، الإدارة التابع لها، المفتاح الصادر له ومعلومات عن الدخول
 ٩-٠٠١-SS مراقبة الدخول والخروج من العديد من الطرفيات

متصلة TERMINALيجب أن يكون بامكان مستخدمي النظام مراقبة وقت الدخول والخروج من طرفية 
 .ات من ساعات تسجيل الدواممباشرة بالنظام أو من خلال جمع البيان

 

 ١٠-٠٠١-SS العرض والإعداد الفوري للتقارير

  .يجب أن يوفر النظام حوار مباشر للعرض والبحث وإعداد التقارير عن طلبات خدمات الأمن والسلامة

 ١١-٠٠١-SS القدرة على ميكنة تسجيل وقت الحضور 

عن دوام الموظفين وإلغاء الحاجة لاستخدام بطاقات يجب أن يكون النظام قادرا على ميكنة جمع البيانات 
 . تسجيل الدوام

 

 ١٢-٠٠١-SS القدرة على عرض وقت الدوام

  .يجب على النظام تزويد موظفي وزارة المالية بإمكانية الإطلاع على أوقات دوامهم

 ١٣-٠٠١-SS إمكانية استعمال بطاقة الموظف للدخول وتسجيل وقت الدوام 

  .ظام الجديد استخدام بطاقات الموظفين للدخول إلى وزارة المالية وتسجيل وقت الدواميجب على الن

 ١٤-٠٠١-SS القدرة على مراقبة الموظفين خلال ساعات الدوام 

  .يجب أن يتيح النظام للمدراء إمكانية مراقبة والإطلاع على الموظفين خلال ساعات الدوام

 ١٥-٠٠١-SS ساب ساعات العملالقدرة من  التخلص من الأخطاء في ح

  .يجب على النظام الجديد تقليل نسبة الخطأ الناجم عن حساب ساعات العمل ومزايا الموظف يدويا

  

 ٠٠٢-PS معالجة إجراء طلب خدمات الأمن والسلامة

ت يجب ميكنة جميع الاتصالات بين فروع ومكاتب إدارة الأمن والسلامة، كما يجب ميكنة أنواع الاتصالا
 .التالية بين ادارة الأمن والسلامة والإدارات الأخرى في الوزارة

 

 ١-٠٠٢-PS استلام طلب تصريح الأمن والسلامة

  ميكنة الإجراء اليدوي لاستلام طلب خدمات الأمن والسلامة

 ٢-٠٠٢-PS إصدار التصريح

  ميكنة الإجراء اليدوي لإصدار التصريح

 ٣-٠٠٢-PS العرض والإعداد الفوري للتقارير



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٢٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات الأمن والسلامة
  .يجب أن يوفر النظام حوار مباشر للعرض والبحث وإعداد التقارير عن طلبات خدمات الأمن والسلامة

  

 ٠٠٣-PS توفير تجهيزات الأمن والسلامة

توفير وحفظ وصيانة معدات ومستلزمات الأمن والسلامة وتطبيق سياسة مشتريات الأمن والسلامة بوزارة 
 .المالية

 

 ١-٠٠٣-PS  حفظ وصيانة معدات أمن وسلامةالقدرة على

  .يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة بيانات تجهيزات ومستلزمات الأمن والصيانة

 ٢-٠٠٣-PS حفظ وصيانة بيانات التجهيزات والمستلزمات

انة مثل  يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة بيانات وتفاصيل تجهيزات ومستلزمات الأمن والصي             
 .وصف التجهيزات وتاريخ الشراء وتاريخ الانتهاء

 

 ٣-٠٠٣-PS حفظ وصيانة كمية التجهيزات والمستلزمات

  .يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة بيانات كمية تجهيزات ومعدات الأمن والسلامة ومكانها

 ٤-٠٠٣-PS إعداد تقرير عن معدات وتجهيزات الأمن والسلامة

  .ن يكون النظام قادرا على إعداد تقارير عن كمية المعدات والتجهيزاتيجب أ

  

 ٠٠٤-PS إصدار المفتاح

استلام طلب : الغرض من هذا الإجراء هو إصدار مفتاح لموظفي وزارة المالية، ويشمل هذا الوظيفة على
 . المفاتيحإصدار المفتاح، إصدار المفتاح ، تحديث حالة المفتاح، وإصدار تقارير عن نظام

 

 ١-٠٠٤-PS القدرة على حفظ وصيانة معلومات المفتاح

 : يجب أن يوفر النظام لإدارة الأمن والسلامة البيانات التالية المتعلقة بإدارة المفتاح
 بيانات المفتاح  •
 الموظف الذي صدر له المفتاح  •
 حالة المفتاح  •

 

 ٢-٠٠٤-PS القدرة على إعداد تقارير عن المفاتيح

  .ن يتيح النظام لإدارة الأمن والسلامة إمكانية إعداد تقارير عن المفاتيحيجب أ

  

 ٠٠٥-PS إجراء معالجة المخالفات المرورية 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٢٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات الأمن والسلامة
النظام الجديد مربوط بنظام . معالجة المخالفة المرورية، إصدار الغرامات والتقارير: يشمل هذا الإجراء

 . أو حوار مباشر لرفع تقارير إلى ادارة مرور الرياضمعلومات شؤون الموظفين ويستخدم بريد الكتروني 

 

 ١-٠٠٥-PS القدرة على ربط المخالفات المرورية بسجل الموظف

يجب أن يكون النظام قادرا على ربط المخالفات المرورية بسجل الموظف طبقا لأسم الموظف ورقم لوحة 
 .السيارة

 

 ٢-٠٠٥-PS القدرة على إعداد تقارير المرور

يجب أن يقوم . ن يكون النظام قادرا على ميكنة الإجراء اليدوي المتبع في إعداد تقارير المروريجب أ
 : النظام بإعداد تقارير المرور التالية

 نوع المخالفة المرورية  •
 حالة المخالفة المرورية  •
 المسئول عن إصدار المخالفة المرورية •
 تاريخ المخالفة المرورية  •
 مكان المخالفة المرورية  •

 

  

 ٠٠٦-PS تقديم خدمات الرعاية الصحية 

معالجة طلب الرعاية الصحية، توفير التجهيزات الطبية، تقـديم خدمـة           : يشتمل هذا الإجراء على ما يلي     
 . الرعاية الصحية، تحديث سجل التجهيزات وإعداد تقرير عن خدمات الرعاية الصحية

 

 ١-٠٠٦-PS القدرة على ميكنة بيانات المريض

 : أن يدمج النظام منفذ وصول إلى المعلومات التاليةيجب  •
 اسم الموظف •
 الإدارة التابع لها في الوزارة  •
 تاريخ التعيين  •
 الغرض من الزيارة  •
 التجهيزات التي تم توفيرها •

 

 ٢-٠٠٦-PS القدرة على حفظ وصيانة التجهيزات والمستلزمات الطبية

ستلزمات الطبية ناحية مهمة لتوفير السلامة لموظفي الوزارة        تعتبر القدرة على حفظ وصيانة  التجهيزات والم       
، سواء للزائر العادي أو لحالات الإسعاف والحالات الطارئة، وتشتمل واجهة التجهيـزات والمسـتلزمات    

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٢٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات الأمن والسلامة
 : الطبية على معلومات مثل

 معلومات التوريد •
 تقرير التجهيزات الطبية  •
 التجهيزات الصادرة  •
 معلومات الموظف •

  
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٢٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 ام المشترياتنظ ١٤,١٤
 :تتعامل إجراءات العمل الرئيسية التالية مع نظام المشتريات

  إجراء طلب الشراء •
وهو طلب يحدد الحاجة للمواد والخدمات، ويعتبر هذا الطلب أداة أساسية لتحديد المواد والخدمات التي 

رة المشتريات في شراء يفوض طلب الشراء إدا. يجب إما الحصول عليها من خارج الوزارة أو إنتاجها محليا
. مواد بكمية محددة خلال إطار زمني محدد، وهذا الطلب هو وثيقة داخلية لا تستعمل خارج الوزارة

 :يتكون الإجراء من الإجراءات الفرعية التالية
o استلام طلب الشراء  
o تدقيق طلب الشراء  
o اعتماد طلب الشراء 

  أسعارالدعوة لتقديم عرض/ إجراءات الدعوة لتقديم العطاء •
الدعوة لتقديم /تحدد الدعوة لتقديم العطاء.  هذه الإجراءات هي طلبات شراء تتم من خلال عروض

العرض البند والكمية وتاريخ التوريد وتحتوي على معلومات عن المورد المرسل له الدعوة لتقديم 
مثل آخر ( طاء أو العرضوالتواريخ المهمة المتعلقة بتقديم الع) مثل أسم المورد وعنوانه(العرض /العطاء

يتكون هذا الإجراء من ). موعد لتقديم العرض أو العطاء أو تاريخ التأهيل والموعد النهائي لتقديم العطاء
 :الإجراءات الفرعية التالية

o استلام طلب تقديم عرض الأسعار 
o تدقيق طلب عرض الأسعار 
o إرشادات عامة تتعلق بالدعوة لتقديم العرض 
o ج العروضإصدار وثائق استدرا 

 إجراء عرض الأسعار •
 :يستخدم هذا الإجراء لاستلام وتقييم واختيار الموردين، يتكون هذا الإجراء من الإجراءات الفرعية التالية

o استلام العروض 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٢٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

o تقييم العروض 
o البائع(اختيار المورد( 
o اعتماد المورد 
o  إصدار خطاب الترسية  

  إجراء أمر الشراء •
مع ) البنود المتفاوض عليها والشروط والسعر( لتسجيل أي عملية شراءتستخدم إجراءات  أمر الشراء 

كما توفر هذه الإجراءات للمورد وثيقة . المورد أو الترتيب لتوريد المواد والبنود بناء على اتفاق مسبق
يتكون هذا الإجراء من ). تدقيق الفاتورة(والفواتير) استلام البضاعة(مرجعية فيما يتعلق بالشحن 

 :ءات الفرعية التاليةالإجرا
o إعداد أمر الشراء  
o تسعير أمر الشراء 
o اعتماد أمر الشراء 
o إرسال أمر الشراء للمورد 

 إجراء العقد •
بشكل عام فان مسئوليات إدارة العقد هي الأنشطة . تتعامل هذه الإجراءات مع العقود وإدارة العقد

يتكون هذا . كل المتعلقة بتوريد البضاعةاليومية المتعلقة في حفظ  ملف العقود والوثائق أو حل المشا
 :الإجراء من الإجراءات الفرعية التالية

o إعداد العقد 
o حجز الميزانية اللازمة  
o اعتماد العقد 
o إصدار العقد 
o إعداد ضمان العقد 

 إجراء برنامج التوريد •



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٢٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

جراء من يتكون الإ. يشمل إجراء برنامج التوريد على إنشاء اتفاقية خاصة ببرنامج مواعيد التوريد
 :الإجراءات الفرعية التالية

o إعداد برنامج التوريد 
o اعتماد برنامج التوريد  
o إصدار برنامج التوريد 

 الإدارة ووضع التقارير •
تسند هذه الإجراءات الأعمال المتعلقة بالموردين ومتابعة البنود والأداء، كما تتعامل مع معالجة فواتير 

يتكون هذا الإجراء من الإجراءات . داد الحسابات المستحقة الدفعالموردين وإسناد الأعمال المرتبطة بإع
 :الفرعية التالية

o المشتري/ حفظ اللجنة الفنية 
o إجراء فاتورة المورد 
o إجراء وصف البند 
o إجراء بيانات المورد 
o إعداد تقارير الإدارة 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٢٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 .المشتريات إجراءات موضح أدناه المتطلبات الوظائفية التي يجب أن يفي بها البرنامج المقترح لإسناد
 رقم المطلب تفاصيل متطلبات نظام المشتريات المتكامل

  

 ٠٠١-PH إجراء  طلب الشراء

  .تبيح إجراءات طلب الشراء للمستخدمين حفظ وصيانة طلبات الشراء

 ١-٠٠١-PH معالجة طلب الشراء

 ١-١-٠٠١-PH إنشاء طلب شراء

  .بات شراءيجب أن  يتيح النظام للمستخدمين إنشاء طل

 ٢-١-٠٠١-PH تغيير طلب الشراء

  .يجب أن يتيح النظام للمستخدمين تغيير طلبات الشراء

 ٣-١-٠٠١-PH عرض طلب الشراء

  .يجب أن يتيح النظام للمستخدمين عرض طلبات الشراء

 ٤-١-٠٠١-PH عرض قائمة طلبات الشراء

.طلبات الشراء بحسب التاريخ والإدارة أو الحالةيجب أن يكون النظام قادرا على عرض قائمة كاملة لجميع   

 ٥-١-٠٠١-PH عرض الطلبات بحسب الإدارة

  .يجب أن يكون النظام قادرا على عرض كامل قائمة طلبات الشراء على أساس الإدارة والحالة

 ٦-١-٠٠١-PH إعادة تقديم  طلبات الشراء

  .إعادة تقديم طلب الشراءيجب أن يتيح النظام للمستخدمين القدرة على تعديل و

 ٧-١-٠٠١-PH حفظ طلبات الشراء في الأرشيف

يجب أن يتيح النظام للمستخدمين القدرة على حفظ طلبات الشراء في الأرشيف بعد الانتهاء من عمليـة                 
 .الشراء

 

  حفظ عنوان التوريد
PH-٨-١-٠٠١ 

  .ت الشراءيجب أن يتيح النظام للمستخدمين إمكانية حفظ عنوان توريد طلبا

 ٩-١-٠٠١-PH الملاحظات على الخدمة

يجب أن يكون النظام قادرا على كتابة طلبات وأوامر الشراء وملاحظات على الخدمة التي يـتم الحصـول                  
 .عليها

 

 ١٠-١-٠٠١-PH )نمطي(طلب الشراء 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٢٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات نظام المشتريات المتكامل
 ١١-١-٠٠١-PH تحديد مصدر شراء البنود والمواد المطلوبة

ين إمكانية تحديد مصدر شراء من قائمة تشمل جميع المصادر المسموح بهـا             يجب أن يتيح النظام للمستخدم    
 .لتوريد بند معين أو خدمة معينة

 

 ١١-١-٠٠١-PH تعيين المشترين وإنهاء إجراءات الطلبات

يجب أن يتيح النظام تعيين المشـترين الـذين         .  يجب إحالة كل أمر شراء إلى مشتري معين لإنهاء إجراءاته         
 .اء إجراءات طلبات الشراء أو تغييرهمسيقومون بإنه

 

 ١٢-١-٠٠١-PH تصنيف الطلبات

  .يجب أن يتيح النظام تصنيف طلبات الشراء طبقا للمشتري، الإدارة، الحالة أو التاريخ

  ٢-٠٠١-PH )نمطي(إصدار طلب الشراء

سمح النظام بتحويلـه إلى     قبل أن ي  ) موافقة(وهو أي طلب شراء تم إنشائه إما يدويا أو آليا ويحتاج لإصدار           
 .دعوة لتقديم عرض أسعار أو أمر شراء، أو إلى اتفاقية برنامج توريد، أو عقد اتفاق على القيمة أو الكمية

 

 ١-٢-٠٠١-PH إصدار طلب الشراء

بعد إنشاء طلب الشراء، يجب أن يتيح النظام للمدراء أو المشترين المفوضين القدرة على إصدار الأمر لإنهاء                 
 .اءاتهإجر

 

 ٢-٢-٠٠١-PH الإصدار الجماعي لطلبات الشراء

قبل أن يسمح النظام ) موافقة(مجموعة من طلبات الشراء يتم إنشاؤها إما يدويا أو آليا وتحتاج لإصدار
بتحويلها إلى دعوة لتقديم عرض أسعار أو أمر شراء أو اتفاقية برنامج توريد، أو عقد اتفاق على القيمة أو 

. لمعلوم بأن الإصدار الجماعي لطلبات الشراء يوفر في الوقت اللازم لتنفيذ جميع الإصداراتمن ا. الكمية
 .تتيح هذه الخاصية للمدراء أو المشترين المفوضين إصدار عدة طلبات شراء

 

 ٣-٢-٠٠١-PH طلب الشراء: إصدار مذكرة

  .بطلبات الشراء المتأخرةيجب أن يؤدي النظام وظيفة تنبيه لتذكير المدراء والمشترين المختصين 

 ٣-٠٠١-PH اعتماد طلب الشراء

  :يجب أن يوفر النظام القدرات التالية الخاصة باعتماد طلب الشراء



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٣٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات نظام المشتريات المتكامل
مطلوب لا يقل عن أربعة موافقات لتنفيذ أي طلب شراء في إدارة المشتريات الذي يضم قسم المشتريات 

 .المباشرة وقسم العطاءات
 .م المختصموافقة وتوقيع موظف القس

 موافقة توقيع مدير القسم
 موافقة وتوقيع مدير الإدارة
 موافقة وتوقيع المدير العام

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٣١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات نظام المشتريات المتكامل
  

 ٠٠٢-PH إجراء الدعوة لتقديم عرض أسعار

 ١-٠٠٢-PH إنهاء إجراءات الدعوة  للمورد لتقديم عرض أسعار

 ١-١-٠٠٢-PH إنشاء طلب الدعوة لتقديم عرض أسعار

تخدمين إمكانية إنشاء دعوة لتقديم عرض أسعار يدويا أو بالإشـارة إلى طلـب              يجب أن يتيح النظام للمس    
الدعوة لتقديم العرض وقائمـة     /كما يجب أن يكون النظام قادرا على إعداد مواصفات العطاء         . شراء حالي 

كر العرض وإدارة الإصدارات والردود على الدعوة السالفة الذ       /الموردين والإعلان عن الدعوة لتقديم العطاء     
 .وتقييم العطاءات والترسيات

 

 ٢-١-٠٠٢-PH تغيير طلب الدعوة لتقديم العرض

  .يجب أن يتيح لمستخدمين النظام إجراء تغيير في الدعوة لتقديم عروض الأسعار

 ٣-١-٠٠٢-PH عرض الدعوة لتقديم العرض 

  .يجب أن يتيح النظام للمستخدمين لغرض الدعوة لتقديم عروض الأسعار

 ٤-١-٠٠٢-PH دعوة لتقديم عروض الأسعار بمتابعة الرقمعرض ال

  .يجب أن يتيح النظام عرض الدعوة لتقديم العروض طبقا لرقم متابعة الدعوة

 ٥-١-٠٠٢-PH عرض الدعوة لتقديم عروض الأسعار طبقا لمجموعة البند

  .يجب أن يتيح النظام عرض الدعوة لتقديم عروض الأسعار طبقا لمجموعات البنود

 ٦-١-٠٠٢-PH عرض الدعوة لتقديم العروض طبقا للموردين

  .يجب أن يتيح النظام عرض الدعوة لتقديم العروض طبقا للموردين

 ٧-١-٠٠٢-PH عرض الدعوة لتقديم العروض طبقا للبند

  .يجب أن يتيح النظام عرض الدعوة لتقديم العروض طبقا لقائمة البنود

 ٨-١-٠٠٢-PH ا لرقم الدعوةعرض الدعوة لتقديم العروض طبق

  .يجب أن يتيح النظام عرض الدعوة لتقديم العروض طبقا لرقم الدعوة

 ٢-٠٠٢-PH الوظائف الخاصة بعرض الأسعار



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٣٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات نظام المشتريات المتكامل
 :يجب أن يتوفر في النظام وظائف للآتي

 .تحديد عدد أيام الرد على طلب تقديم عرض الأسعار
 تبليغ المشتري بأي عرض متبقي تجاوز مدة الرد

 ليغ المشتري بقرب تاريخ سريان العرضتب
 حفظ واستخدام قيمة العقد مع تواريخ السريان

 

 ١-٢-٠٠٢-PH التعليمات الخاصة بالدعوة لتقديم العروض

عرض أسعار مثل /هذه الإجراءات هي إرشادات عامة يتم إتباعها عند الرد على أي دعوة لتقديم عطاء
خ التأهيل والموعد النهائي لتقديم العطاء، وهذه الإرشادات العامة هي الموعد النهائي لتقديم الطلبات أو تاري

عبارة عن مواصفات تفصيلية تتضمن طريقة وموعد ومكان الرد على الدعوة لتقديم العطاء والوثائق 
 .والأشياء المطلوب تقديمها

 

 ٢-٢-٠٠٢-PH إصدار الموافقة على التعليمات الخاصة بالدعوة لتقديم العروض

هذه ) اعتماد(أن يتيح النظام تعليق الموافقة على التعليمات الخاصة بالدعوة لتقديم العرض وإصدار يجب 
 .  التعليمات لإنهاء الإجراءات ذات الصلة

 

 ٣-٢-٠٠٢-PH إنشاء تعليمات تتعلق بالدعوة لتقديم العرض

  .وضيجب أن يتيح النظام إنشاء وثيقة تعليمات عامة تتعلق بالدعوة لتقديم العر

 ٤-٢-٠٠٢-PH تغيير التعليمات العامة الخاصة بالدعوة لتقديم العرض

  .يجب أن يتيح النظام للمستخدمين تغيير وثيقة التعليمات العامة الخاصة بالدعوة لتقديم العرض

 ٥-٢-٠٠٢-PH عرض التعليمات العامة الخاصة بالدعوة لتقديم العرض

  .يقة التعليمات العامة الحاليةيجب أن يتيح النظام للمستخدمين عرض وث

 ٦-٢-٠٠٢-PH الاحتفاظ بالتعليمات العامة الخاصة بملحق الدعوة لتقديم العرض

يجب أن يتيح النظام للمستخدمين إنشاء، تعديل وإلغاء أي تعليمات عامة متممة لكل دعوة لتقديم عـرض                 
 .ووثيقة التعليمات العامة

 

 ٧-٢-٠٠٢-PH  الدعوة لتقديم العرضعرض التعليمات العامة الخاصة بملحق

يجب أن يتيح النظام للمستخدمين عرض أي تعليمات إضافية تتعلق بكل دعوة لتقديم عرض ووثيقة 
 .الإرشادات العامة

 

  

 ٠٠٣-PH إجراء عرض الأسعار



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٣٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات نظام المشتريات المتكامل
 ١-٠٠٣-PH استلام العروض من الموردين

 ١-١-٠٠٣-PH بيانات قيمة العرض

  .أو السعر المعروض/ف يتضمن بيانات سعر البنود التي تم شراؤها ويجب أن يحتفظ النظام بمل

 ٢-١-٠٠٣-PH )من خلال العطاءات(الموافقات على الشراء

 :يجب أن يتوفر في النظام القدرات التالية الخاصة بالموافقات على الشراء من خلال العطاءات
 :من خلال العطاء بالنسبة لجميع الدعوات لتقديم العروض والمشتريات التي تتم 

 . من خلال قسم العطاءات١,٠٠٠,٠٠٠الطلبات التي تزيد قيمتها عن 
 .المؤسسات المسجلة في المملكة العربية السعودية/تكون مفتوحة لجميع الشركات

 .مطلوب عقد
 .موافقة المدير العام للشئون الإدارية

 . موافقة وزير المالية
 .موافقة مجلس الوزراء

 

  

 ٠٠٤-PH لشراءإجراء أمر ا

  .يعتبر أمر الشراء وثيقة رسمية تستعمل لتسجيل المشتريات

 ١-٠٠٤-PH أمر الشراء

 . يجب أن يتيح النظام إنشاء أوامر شراء للبنود بالإشارة أو بدون الإشارة إلى طلب الشراء
لـتي يحـددها    يجب أن يتيح النظام إمكانية إحالة والموافقة على الطلب على أساس إجـراءات الموافقـة ا               

 .المستخدم
 .onlineيجب أن يتيح النظام تدقيق الفاتورة والموافقة عليها بشكل مباشر 

 

 ٢-٠٠٤-PH إنشاء أمر شراء بالإشارة إلى أو بدون الإشارة إلى طلب الشراء

  . يجب أن يتيح النظام للمشتري إمكانية إنشاء أي أمر شراء بنود بدون الإشارة إلى أي طلب شراء

 ٣-٠٠٤-PH  أمر الشراءتغيير

  .يجب أن يتيح النظام للمستخدم تغيير أي أمر شراء

 ٤-٠٠٤-PH عرض أمر الشراء

  .يجب أن يتيح النظام للمستخدم عرض أي أمر شراء

 ٥-٠٠٤-PH تسجيل وعرض أمر الشراء بحسب المورد



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٣٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات نظام المشتريات المتكامل
  .يجب أن يتيح النظام تسجيل أمر الشراء على أساس الموردين

 ٦-٠٠٤-PH الشراءبيانات أمر 

  .يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء موردين محتملين من بيانات أي أمر شراء سابق

 ٧-٠٠٤-PH الإنشاء الآلي لأوامر الشراء

  .يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء أوامر الشراء آليا على أساس بعض المعايير المحددة لبنود البضاعة

 ٦-٠٠٤-PH أوامر الشراء المفتوحة

يجب أن يكون النظام قادرا على معالجة أوامر شراء مفتوحة أو بعض البنود أو عدة بنود أو بنود بديلة، 
 .مبلغ أو سقف الصرف الإجمالي وطباعة الأوامر وخلافه

 

 ٩-٠٠٤-PH أوامر شراء متعددة مع موردين مختلفين

  . مع موردين مختلفين لبند واحديجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء أوامر شراء متعددة

 ١٠-٠٠٤-PH تحديث حالة أمر الشراء عند الاستلام

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تحديث حالة أمر الشراء عند استلام بنود البضاعة

 ١١-٠٠٤-PH إنشاء معاملات تسديد قيمة المشتريات

  .المشترياتيجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء معاملات تسديد قيمة 

 ١٢-٠٠٤-PH القدرة على استلام البنود في أماكن متعددة

  .يجب أن يكون النظام قادرا على استلام بنود البضاعة في أماكن متعددة

 ١٣-٠٠٤-PH توفير وظيفة لإنهاء إجراءات أمر الشراء

 :يجب أن يوفر النظام الوظائف التالية
 نسخ وتغيير أمر الشراء •
 ن للمنتج إثناء إدخال أمر الشراءالبحث عن الموردي •
 القدرة على تعديل تواريخ أوامر الشراء •
 إصدار أرصدة العقود •
 إعطاء أرقام تسلسلية لأوامر الشراء •
 العودة إلى البيانات الأساسية للموردين عند إدخال أوامر الشراء •
 إقفال أو إلغاء أمر الشراء •
 ة جزئيةإنشاء أي متأخرات من أمر الشراء عندما تكون الشحن •

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٣٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات نظام المشتريات المتكامل
 ١٤-٠٠٤-PH بيانات قيمة أمر الشراء

  .يجب أن يحتفظ النظام بملف عن تاريخ أوامر الشراء

 ١٥-٠٠٤-PH )من خلال الشراء المباشر(الموافقات على الشراء 

يجب أن يوفر النظام القدرات التالية الخاصة بالموافقات على الشراء من خلال الشراء المباشر بنـاءا علـى                  
 :المتعبة في العملالأنظمة 

 

  

 ٠٠٥-PH إجراء العقود

 ١-٠٠٥-PH إنهاء إجراءات العقود

يمكن أن تكون العقود إما عقود قيمة       . العقد هو اتفاق طويل الأجل مع أي مورد لتوريد أي بند أو خدمة            
لعقود القيمة سقف مبلغ يجب عدم تجاوزه، أما عقد الكمية يحـدد سـقف للبضـاعة أو            . أو عقود كمية  

 .الخدمات المطلوب من المورد توريدها

 

 ١-١-٠٠٥-PH إنشاء العقد

يجب أن يكون بإمكان المستخدمين إنشاء وحفظ أنواع مختلفة من العقود مثل عقود الخدمات وعقود بنود 
 .البضاعة والتي يمكن أن تكون عقود قيمة أو عقود كمية
 .عدة نسخ من العقديجب أن يكون النظام قادرا على إنجاز الموافقات وإدارة 

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٣٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات نظام المشتريات المتكامل
 ٢-١-٠٠٥-PH تغيير العقد

  .يجب أن يتيح النظام للمستخدمين القدرة على تغيير مختلف أنواع العقود

 ٣-١-٠٠٥-PH عرض العقد

  .يجب أن يتيح النظام للمستخدمين إمكانية عرض مختلف أنواع العقود

 ٤-١-٠٠٥-PH حفظ ملحق العقد

. يلخص الملحق التعديلات للعقد الحالي           .   تهاء من إنشاء العقد والاتفاق عليه             يتم إنشاء ملاحق العقد بعد الان       
 .يجب أن يتيح النظام للمستخدمين إمكانية إنشاء وحفظ هذه الوثائق الملحقة بالعقد

 

 ٥-١-٠٠٥-PH إعادة حساب قيمة العقد

  .يجب أن يوفر النظام خصائص تتيح إعادة حساب قيمة بعض العقود

 ٦-١-٠٠٥-PH لعقدنطاق أعمال ا

يجب أن يوفر النظام الفراغ المطلوب لإدخال تفاصيل نطاق العمل واستئجار المعدات وتوظيف العمالة 
 . وخلافه

 

 ٧-١-٠٠٥-PH إدارة العقد

 :يجب أن يتوفر في النظام القدرات التالية لإدارة العقد
يخ التوريد والأحداث الهامة والجودة والبنود مراجعة النواحي الفنية للعقد وتوار: مراقبة العقد وقياس الأداء

 .المختلف عليها وعدم التوريد
الدفع مقابل البنود التي يتم توريدها وفقا لجداول منفصلة، المبالغ المحتجزة تجاه الإيفاء : إدارة الدفع

 .ة وخلافهالأعمال الهامة التي تم إنجازها ، إعادة المعدات ومراجعة التكاليف النهائي, بالالتزامات ة

 

 ٨-١-٠٠٥-PH سجل انتهاء العقد

  .تؤدي هذه الوظيفة تسجيل وتحديد العقود التي ستنتهي خلال فترة زمنية محددة

 ٩-١-٠٠٥-PH تحديث العقد عند استلامه

  . تحديث العقد عند استلامه يجب أن يكون النظام قادرا على

 ١٠-١-٠٠٥-PH ء وحجزهاتأدية وظيفة التأكد من توفر الأموال اللازمة للشرا

يمكن . يجب أن يكون النظام قادرا على الوصول إلى النظام المالي للتأكد من توفر الأموال اللازمة للشراء
استخدام واجهة إلكترونية إذا كان ذلك ممكنا ومجديا من الناحية الاقتصادية لتوفير سجلات خاصة 

جز الأموال في النظام المالي لتغطية أي التزامات قد تطرأ يمكن من خلال هذه الوظيفة ح. بالالتزامات المالية
 .إن حجز المبالغ يمنع استخدامها لأي غرض آخر. مستقبلا

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٣٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات نظام المشتريات المتكامل
 ١١-١-٠٠٥-PH ضمانات العقد

يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء ضمانات عقد توجز مختلف أنواع الالتزامات التي تلزم المقاول خطيا 
 . بضاعةبتنفيذ أو تقديم خدمات أو

 

  

 ٠٠٦-PH إجراء جدول التوريد

 ١-٠٠٦-PH اتفاقيات المواعيد الزمنية للتوريد

يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء وحفظ اتفاقيات المواعيد الزمنية المبرمة مع المورد لتوريـد البنـود                  
لوب توريدها خلال فتـرة     والمواد المطلوبة، وتحدد هذه الاتفاقية عادة كمية إجمالية أو كمية مستهدفة مط           

 .زمنية محددة

 

  

 ٠٠٧-PH الإدارة والتقارير

. تستخدم إدارة المشتريات العديد من اللجان الداخلية والخارجية في تحليل الطلبات واستراتيجية الشراء
. يتعامل هذا الإجراء مع حفظ  وإدارة هذه اللجان مثل إضافة لجنة جديدة أو تحديث اللجان الحالية

 .شترين هم موظفين لدى إدارة المشتريات المفوضين في شراء المواد والخدمات نيابة عن الوزارةالم

 

 ١-٠٠٧-PH حفظ اللجنة الفنية والمشترين

 ١-١-٠٠٧-PH ورقة تفاوض المشتري مع المورد

لية يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء وعرض وحفظ ورقة تفاوض يمكن للمشترين استخدامها أثناء عم
 .التفاوض مع المورد

 

 ٢-١-٠٠٧-PH ورقة التفاوض بشأن البنود

يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء وعرض وحفظ ورقة تفاوض يمكن للمشترين استخدامها أثناء 
 .مناقشة البنود مع المورد

 

  

 ٠٠٨-PH إجراء فاتورة المورد

يشمل الإجراء على استلام الفواتير ومطابقتها . يمتهايقدم مورد البضاعة والخدمات للوزارة فواتير لتسديد ق
 .بالبيانات الواردة في قائمة أمر الشراء

 

 ١-٠٠٨-PH إجراء فاتورة المورد



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٣٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات نظام المشتريات المتكامل
يجب أن يكون النظام قادرا على معالجة وإنهاء إجراءات فاتورة المورد وكذلك القدرة على تسجيل واعتماد 

، وكذلك القدرة على التأكد من تقييم دقة الفاتورة ومدى تسديد قيمة الفواتير المقدمة من الموردين
 .مطابقتها لبيانات أمر الشراء

 

  

 ٠٠٩-PH إدارة البنود

تتيح معالجة سجلات . تتعامل إجراءات إدارة البنود مع إدارة وحفظ البنود التي تشتريها إدارة المشتريات
 . في قاعدة بيانات الموردينالبنود للأشخاص المصرع لهم باستخدام النظام حفظ البند

 

 ١-٠٠٩-PH معالجة سجل البنود

 ١-١-٠٠٩-PH إنشاء سجل البنود

  .يجب أن يتيح النظام للمستخدمين إمكانية إنشاء سجلات خاصة بالبنود

 ٢-١-٠٠٩-PH تغيير سجل البنود

  .يجب أن يكون بإمكان مستخدمين نظام المشتريات تغيير سجلات بالبنود

 ٣-١-٠٠٩-PH لبنودعرض سجل ا

  .يجب أن يكون بإمكان مستخدمين نظام المشتريات عرض سجلات البنود

 ٤-١-٠٠٩-PH التأشير على سجل البند لإلغائه

  .على سجلات البنود لإلغائها) التأشير(يجب أن يكون بإمكان مستخدمين نظام المشتريات وضع علامة 

 ٥-١-٠٠٩-PH حفظ سجلات البنود في الأرشيف

  .ب أن يكون بإمكان مستخدمين نظام المشتريات حفظ سجلات البنوديج

 ٦-١-٠٠٩-PH استرجاع سجلات البنود المحفوظة في الأرشيف 

  .يجب أن يكون بإمكان مستخدمين نظام المشتريات استرجاع سجلات البنود المحفوظة في الأرشيف

 ٧-١-٠٠٩-PH ربط سجلات البنود بمورد معيّن

المضافة بمورد ) البنود(ستخدمين سجلات بنود للنظام يجب أن يكون لديهم الخيار لربط البندعند إضافة الم
 .معيّن

 

  

 ٠١٠-PH إدارة الموردين

تتيح هذه . تتعامل إجراءات إدارة الموردين مع إدارة وحفظ الموردين المعتمدين للتعامل مع الوزارة
 .الإجراءات الرئيسية حفظ قاعدة بيانات الموردين

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٣٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات نظام المشتريات المتكامل
 ١-٠١٠-PH الملف الرئيسي للموردين

 ١-١-٠١٠-PH للموردين) مركزي( إنشاء ملف رئيسي

تتيح هذه الخاصية إضافة الموردين المعتمدين للتعامل مـع         . يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء موردين       
 .الوزارة للنظام كمصدر شراء

 

 ٢-١-٠١٠-PH عرض المورد

  .مين عرض بيانات المورديجب أن يتيح النظام للمستخد

 ٣-١-٠١٠-PH )مركزي( تغيير المورد

  يجب أن يتيح النظام للمستخدمين تغيير بيانات المورد

 ٤-١-٠١٠-PH إنشاء بنود مرتبطة بالمورد

  .يجب أن يكون النظام قادرا على ربط بعض البنود بالمورد المناسب

 ٥-١-٠١٠-PH إنشاء مستلم المبلغ

الذين سيتابعون إنهاء إجراءات الدفع من ) الموردين(نظام قادرا على إنشاء مستلمين المبالغيجب أن يكون ال
يجب أن تشمل بيانات المستلم الاسم والعنوان ولا يقل عن ثمانية سطور لتوضيح شروط . الحسابات الدائنة

 .بديلة خاصة بالدفع

 

 ٦-١-٠١٠-PH حفظ شروط الدفع

  . حفظ شروط الدفع للمورد ونسبة الخصميجب أن يكون النظام قادرا على

 ٧-١-٠١٠-PH حفظ حالة المورد

  .على سبيل المثال، المقاطعة، الضريبة والزكاة وخلافه. يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ حالة المورد

 ٨-١-٠١٠-PH إنشاء شركة الشحن التابعة للمورد

ات الشحن التي يتعامل معها المورد بحيث تشمل يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء وحفظ بعض شرك
 .البيانات شروط الدفع لشركة الشحن وشروط الشحن ، والقدرة على طباعة الوثائق المتعلقة بذلك

 

 ٩-١-٠١٠-PH إنشاء مورد لمرة واحدة

  .يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء ومعالجة مورد لمرة واحدة دون إضافة سجل إلى الملف الرئيسي

 ١٠-١-٠١٠-PH تقييم تسجيل وأداء المورد

يشمل ذلك  . تقييم أداء المورد بما في ذلك جميع البيانات المستخلصة من أوامر الشراء، الإيصالات والقوائم             
 .معلومات مثل تاريخ التوريد، الالتزام والكمية ومتطلبات الجودة

 

 ١١-١-٠١٠-PH )مركزي(إلغاء المورد



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٤٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات نظام المشتريات المتكامل
أما . للمستخدمين إمكانية إلغاء الموردين الذين ليس لهم علاقة بالبنود غير الرئيسيةيجب أن يتيح النظام 

بالنسبة للموردين الذين لهم علاقة بالبنود غير الرئيسية فانه يحتاجون لإلغاء تسلسلي للبنود للمحافظة على 
 .التكامل المرجعي، ويجب تنفيذ هذا الإلغاء من قبل محلل قاعدة بيانات مرخص

 

 ١٢-١-٠١٠-PH ظ بيانات عرض أسعار الموردحف

 :يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ المعلومات التالية عن عرض أسعار المورد
o المورد 
o صلاحية العرض 
o  قيمة العرض على أساس التسليم على ظهر وسيلة الشحن)FOB( 
o قيمة العرض شاملا الشحن 
o قيمة العرض شاملا النقل والتسليم 
o عروض عند رد الموردين على الدعوة لتقديم العرضإنهاء إجراءات ال 

 

 ٢-٠١٠-PH معالجة عرض المورد

 ١-٢-٠١٠-PH إنشاء العرض

يجب أن يتيح النظام للمستخدمين إمكانية إنشاء عروض للموردين الذين يستجيبون للدعوة لتقديم 
 .العروض

 

 ٢-٢-٠١٠-PH عرض العرض 

  .نظام للمستخدمين إمكانية عرض العرضبعد إنشاء عرض للموردين يجب أن يتيح ال

 ٣-٢-٠١٠-PH قائمة مقارنة الأسعار

  .يجب أن يتيح النظام للمستخدمين مقارنة قائمة أسعار الموردين المستجيبين للدعوة لتقديم العروض

 ٤-٢-٠١٠-PH إصدار الدعوة لتقديم العروض

  .يم العروض المعلقةيجب أن يكون بامكان المستخدمين للنظام إصدار الدعوة لتقد

 ١-٣-٠١٠-PH إعداد التقارير على أساس رقم المورد

  .يجب أن يتيح النظام إنشاء تقارير عن الموردين على أساس رقم المورد

 ٢-٣-٠١٠-PH تقييم المورد



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٤١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات نظام المشتريات المتكامل
 :يجب أن يكون النظام قادرا على تقييم أداء المورد كالتالي

o السعر 
o الجودة 
o الالتزام بموعد التوريد 
o ماتالخد 

يجب أن يوفر النظام للمشترين خيار الإدخال اليدوي لبيانات الأداء أو تقييم الأداء أوتوماتيكيا بناءا على 
 .المعلومات المتاحة في النظام

 

  

 ٠١١-PH الإدارة والتقارير

 ١-٠١١-PH إعداد تقرير العقود

وضع تقرير عن تمويل العقد والدفع لإسناد جميع ادارة العقود يجب أن يكون نظام المشتريات قادرا على 
 :بناءا على

رقم أمر ) ٣(رقم أمر الشراء ، و ) ٢(رقم العقد وكافة أوامر التوريد ذات العلاقة أو أرقام أمر العمل ) ١(
 .الشراء المفتوح

 

 ٢-٠١١-PH التقرير الدوري عن أمر الشراء

  )شهريا.( للتأكد من سرعة إنهائهاتسجيل الدورة الزمنية اللازمة لإنهاء إجراءات أوامر الشراء

 ٣-٠١١-PH إلغاء الطلبات التي لم يتم تنفيذها

  )شهريا(تسجيل الطلبات التي يجب إلغائها 

 ٤-٠١١-PH )نطاق الفترة(وصف البند طبقا للمورد

  )عند الطلب(تسجيل جميع المشتريات الفعلية التي تمت من الموردين 

 ٥-٠١١-PH )نطاق الفترة( تقرير المشتري

كل ثلاثة (يتضمن قيمة أوامر الشراء لكل مشتري بالريال السعودي بغرض وضع تقرير عن قياس الأداء
 ).شهور وعند الطلب

 

 ٥-٠١١-PH )نطاق التاريخ(تقرير عن إجمالي الطلبات طبقا للإدارة والمشتري 

 هذا التقرير لوضع تقرير عن يستخدم. يلخص عدد الطلبات لكل ادارة وإجمالي القيمة بالريال السعودية
 ).كل ثلاثة شهور أو عند الطلب. (قياس الأداء

 

 ٦-٠١١-PH )نطاق الفترة( إحصائيات المورد



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٤٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات نظام المشتريات المتكامل
كل ثلاثة (تستخدم لإعداد تقرير عن المشتريات والمبلغ الإجمالي بالريال السعودي الذي تم دفعه للمورد 

 )شهور وعند الطلب
 

 ٧-٠١١-PH  الجودة التاليةجودة يجب أن يوفر النظام تقارير ضبط

 ١-٧-٠١١-PH تقرير تقييم الأداء

  .تستخدم تقارير تقييم الأداء لتقييم أداء المنتجات والموردين والمستودعات

 ٢-٧-٠١١-PH إعداد تقرير ملخص وتفاصيل المراجعة

 :مورديجب أن يكون النظام قادرا على إعداد التقارير التالية من البيانات الرئيسية لل
 بيانات المورد •
 بيانات الشحن المقدمة من المورد •
 تقرير تفاصيل أمر الشراء •
 أوامر الشراء المفتوحة •
 أوامر الشراء المفتوحة طبقا للمشتري •
 عروض الأسعار بحسب المنتج •
 العجز أو النقص •
 أوامر الشراء المتأخرة •
 تقرير البنود المقرر استلامها •
 يمتابعة طلب أمر الشراء بحسب المشتر •
 أوامر الشراء بانتظار تأكيد الشحن من المورد •
  ملخص الأوامر المفتوحة بحسب الوحدة التنظيمية-ملخص الأوامر المفتوحة •
  ملخص طبقا للبند لجميع المشتريات بحسب البند والمورد-ملخص الشراء •
  ملخص طبقا للبند لجميع المشتريات بحسب الوحدة التنظيمية-ملخص الشراء •
 الاستفسار/تفاصيل الطلب •
 الاستفسار/تفاصيل الطلبات المفتوحة •
 الطلبات التي أدت إلى أوامر شراء •
 تفاصيل أمر الشراء •
 الكمية المستلمة من أوامر الشراء المفتوحة •

 

 ٣-٧-٠١١-PH تقارير تاريخ الشراء



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٤٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات نظام المشتريات المتكامل
 :يجب أن يكون النظام قادرا على إعداد التقارير التالية عن تاريخ الشراء

 ب الموردفترة المشتريات بحس
 .بحسب المنتج مع النسبة المئوية) الوحدة والقيمة بالريال السعودي( المشتريات خلال السنة حتى تاريخه 

 مقارنة المشتريات للفترة الحالية والفترة السابقة بحسب المورد
 مقارنة المشتريات للفترة الحالية والفترة السابقة بحسب فئة المنتج

 سب رمز التغيير، الأوامر الملغية ورمز الإلغاءتفاصيل تغيير أمر الشراء بح

 

  

 ٠١٢-PH المتطلبات غير الوظائفية

 ١-٠١٢-PH سهولة استخدام الواجهة

 ١-١-٠١٢-PH يجب أن يسند النظام اللغتين العربية والإنجليزية

  .يجب أن يسند النظام اللغتين العربية والإنجليزية

 ٢-١-٠١٢-PH نظام سهل وبسيطيجب أن يكون التحاور المباشر مع ال

يجب أن يكون التحاور مع النظام الجديد مباشر وبسيط بحيث يمكن تشغليه بسهولة من قبل المستخدمين في 
 .الإدارة وقسم المشتريات

 

 ٢-٠١٢-PH التدريب

 ١-٢-٠١٢-PH يجب توفير التدريب على كافة نواحي النظام

  .تخدمي النظام في الإدارة وقسم المشترياتيجب تدريب جميع الموظفين الذين يحددهم مس

 ١-٢-٠١٢-PH تدريب الموظفين على أسس الكمبيوتر  

يتم وضع برنامج لتدريب الموظفين على المهارات الأساسية المتعلقة باستخدام الكمبيوتر الضرورية لتحسين 
 .وتطوير حياتهم المهنية

 

 ٣-٠١٢-Reliability PHالوثوقية 

 ١-٣-٠١٢-PH نظام عدة مستخدمين في نفس الوقتيجب أن يسند ال

  .يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ عدة مستخدمين للنظام

 ٢-٣-٠١٢-PH يجب أن يحتفظ النظام بدقته بمرور الوقت

  .يجب أن يحتفظ النظام بدقته بمرور الوقت وفي بيئات مختلفة

 ٣-٣-٠١٢-PH يجب أن يكون النظام مستقرا بمرور الوقت

  .يجب أن يحتفظ النظام الجديد باستقراره والقدرة على تأدية وظائفه مع مرور الوقت



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٤٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات نظام المشتريات المتكامل
 ٤-٠١٢-PH الأداء

  يستعرض هذا القسم جميع خصائص النظام

 ٤-٠١٢-PH  ثواني٣تستغرق فترة الاستجابة اقل من 

  . بدقتهيجب أن يختصر النظام الجديد الوقت اللازم للتعرف على مستخدمي النظام وأن يحتفظ

 ٥-٠١٢-PH الإسناد 

  .يوضح هذا القسم أي متطلبات تحسن عملية إسناد أو صيانة النظام المتكامل للمشتريات

 ١-٥-٠١٢-PH توفير الصيانة المنتظمة

  .يجب صيانة النظام الجديد بشكل منتظم

 ٢-٥-٠١٢-PH القدرة على الربط مع الأنظمة الخارجية

 على الربط مع الأنظمة الخارجية التي توفر الاختبار الموثق وتستخرج المعلومات يجب أن يكون النظام قادرا
كما يجب أن يكون النظام قادرا على جمع البيانات لنفس أوقات الاختبار المتعددة . عن الاختبارات والنتائج

 .للمساعدة في عملية قياس أداء وتطوير النظام

 

 ٦-٠١٢-PH معايير الاستخدام

 ١-٦-٠١٢-PH ع أنظمة التشغيل ومستعرضات مواقع الإنترنتالمطابقة م

يجب أن يكون نظام المشتريات مطابقا لجميع أنظمة التشغيل ومستعرضات مواقع الإنترنت التي تسندها 
 .الوزارة

 

 ٢-٦-٠١٢-PH المطابقة مع المعايير والتوجيهات العامة

  .توجيهات الوزارةيجب أن يكون استخدام نظام المشتريات مطابق لمعايير و

 ٧-٠١٢-online help  PHالمساعدة الفورية

 ١-٧-٠١٢-help online  PHتقديم المساعدة الفورية 

  يجب أن يوفر نظام المشتريات المتكامل المساعدة الفورية

  

 ٨-٠١٢-PH متطلبات مجال العمل

 ١-٨-٠١٢-PH الربط بالمحاسبة المالية



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٤٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات نظام المشتريات المتكامل
يمكن . ى الوصول إلى النظام المالي للتأكد من توفر الأموال اللازمة للشراءيجب أن يكون النظام قادرا عل

استخدام واجهة إلكترونية إذا كان ذلك ممكنا ومجديا من الناحية الاقتصادية لتوفير سجلات خاصة 
 تطرأ يمكن من خلال هذه الوظيفة حجز الأموال في النظام المالي لتغطية أي التزامات قد. بالالتزامات المالية

 .مستقبلا مما يمنع استخدامها لأي غرض آخر

 

 ٢-٨-٠١٢-PH الربط بالمستودع

  .يجب أن يوفر النظام القدرة على الربط مع نظام مستودعات الوزارة

 ٣-٨-٠١٢-PH تحديد جهة الشراء

 يوجد حاليا أربعة أقسام. داخل الوزارة) أقسام(يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء جهة شراء
مشتريات  مستقلة في الوزارة، مما يمكّن كل قسم من العمل بشكل مستقل من خلال نظام مشتريات 

 .متكامل مشترك

 

 ٤-٨-٠١٢-PH الضوابط الأمنية والداخلية

 :فيما يتعلق بالضوابط الأمنية والداخلية، يجب على النظام
الوصـول إلى   : ة مستويات مختلفة مثل   توفير خدمات أمن مرنة لمراقبة وصول المستخدم إلى النظام على عد          

 .والوصول إلى بعض وظائف النظام) استعلام، تحديث(كامل النظام، القدرة على تنفيذ وظائف معينة

 

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٤٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 نظام المستودعات ١٤,١٥
 :يشمل إجراء نظام المستودعات على مجموعة الإجراءات الرئيسية التالية

 حفظ مخزون البضاعة •
الخاصة بمناولة المواد والبنود المستلمة والتي يتم تحويلها إلى المواقع يشمل هذا الإجراء على الإجراءات 

والمسترجعات وإصدار بنود البضاعة، والوظائف الخاصة بتسوية وضبط البضاعة والمراقبة الإدارية لكميات 
 :يتكون هذا الإجراء من الإجراءات الفرعية التالية. وقيمة البضاعة في المستودع

o عةاستلام بنود البضا 
o إصدار بنود البضاعة 
o تحويل بنود البضاعة  
o حجز بنود البضاعة 
o حفظ مستويات المخزون  

 إدارة مخزون البضاعة •
/ الأسبوعية/يتضمن هذا الإجراء مجموعة من تقارير نمطية وإدارية للمساعدة في أعمال الإدارة اليومية

 .السنوية للمستودعات/ الشهرية
o إعداد تقارير الإدارة 

 اتحفظ المستودع •
يتيح هذا الإجراء لوزارة المالية إنشاء هيكل تنظيمي وترتيب البضاعة في المستودعات والمناطق والأماكن، 
يعتبر المستودع هو المكان الأعلى مستوى لجميع بنود البضاعة والمعاملات ويأتي في المستوى الثاني حاوية 

 بواسطة المستخدم أو النظام، يحتاج كل سواء تم إدخاله. التخزين يتبعها نوع التخزين وصندوق التخزين
. بند من بنود البضاعة في نظام المستودعات تخصيص مستودع وحاوية تخزين ونوع تخزين وصندوق تخزين

 .يجب على الوزارة تخصيص لا يقل عن مستودع واحد
o تخصيص مكان للمستودع 
o تحديد حاويات التخزين  



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٤٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

o تحديد نوع التخزين  
o رئة شيفرة الأعمدة جرد البضاعة باستخدام قاbar codes. 
o تحديث الفرق في إجمالي كمية البضاعة 

 إدارة نظام المستودع •
يتكون النظام من إجراءات تتعلق بإدارة البنيات الفعلية للمستودع والإجراءات الأولية لوضع استراتيجية 

 .المخزونلإدارة المخزون ومراقبة حركة المخزون مثل تحويل البضاعة وإدارة الاختلافات في 
o مراقبة حركة المخزون 
o إدارة طلبات وأوامر التحويل 
o إدارة الاختلافات 
o إدارة المواد الخطرة 
o إدارة استراتيجيات المخزون  
o إدارة أنواع المخزون 

 
 

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٤٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 .موضح أدناه المتطلبات الوظائفية التي يجب أن يفي بها النظام لإسناد إجراءات العمل

 رقم المطلب اتمتطلبات النظام المتكامل للمستودع
  

 ٠٠١-WH المتطلبات العامة

  المتطلبات العامة هي تلك المستخدمة في جميع أقسام المستودع

 ٠٠١-WH تسجيل أرصدة  الافتتاح

وحساب ) البنود التي تم التصرف بها(، المشتريات، السحوبات )البضاعة الحالية(تسجيل أرصدة الافتتاح 
 .وقيمتها بالريال السعودي والوحدات الفعلية) وجودة في المستودعالبضاعة الم(الأرصدة النهائية 

 

 ٢-٠٠١-WH تسجيل بيانات وتصنيف البنود

مثل الاسم، الكمية والوصـف وتصـنيف البضـاعة أو رقـم            (تسجيل بيانات التعريف بالبنود والتصنيف    
 )مثل تكلفة الحفظ والمناولة(، التكلفة الأولية ومصاريف الشراء )المخزون

 

 ٣-٠٠١-WH تسجيل حالة المخزون

  .يجب أن يتيح النظام إمكانية تسجيل حالة المخزون

 ٤-٠٠١-WH تسجيل التغييرات في قيمة المخزون

تسجيل التغييرات في قيمة المخزون والإمدادات والمواد الخام بسبب التغييرات في حالتـها أو أي ظـروف                 
 .مؤثرة عليها

 

 ٥-٠٠١-WH  استلامها خطرةتسجيل إذا كانت المادة التي تم

تسجيل إذا كانت المادة التي تم استلامها خطرة أو محظورة أو تحتاج لمناولة خاصة وتحتاج لتعبئة وتغليف 
 .خاص أو لها فترة صلاحية

 

 ٦-٠٠١-WH تحديد نوع المعاملة المؤثرة على البند

  .ان، التغيير في المكان والتصرف بالبندتحديد نوع المعاملة المؤثرة على البند مثل الشراء الأولي، المك

 ٨-٠٠١-WH توفير ضوابط 

سجلات مخزون غير صحيحة ممـا      / توفير ضوابط لمنع تكرار إدخال البنود والتقليل من احتمال إنشاء وثائق          
 .يضمن سلامة وتكامل البيانات المسجلة في النظام

 

 ٩-٠٠١-WH السماح للمستخدمين المصرح لهم فقط

  .لمستخدمين المصرح لهم فقط لإدخال وتعديل أو تغيير سجلات المخزونالسماح ل

 ١٠-٠٠١-WH توفير مسارات مراجعة لمتابعة المعاملات



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٤٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب اتمتطلبات النظام المتكامل للمستودع
توفير مسارات مراجعة لمتابعة المعاملات من وثائق المصدر والمـدخلات الأساسـية والأنظمـة الأخـرى                

 .والمعاملات التي ينشئها النظام

 

 ١١-٠٠٢-WH  المسؤولية عن البضاعةالأخذ الاعتبار تحويل

يجب أن يكون النظام قادرا على تحويل المسؤولية عن البضاعة من مدير مفوض إلى مـدير مفـوض آخـر                    
 .وضمان نقل معلومات كافية لتوفير مسار مراجعة

 

  

  حفظ المخزون

معاينة وتخزين البضاعة ومراقبة تتكون المتطلبات العامة الخاصة بمراقبة المخزون والمواد من إجراءات استلام و
يتكون الإجراء من تلك الأعمال التي يتم من خلالها تنفيذ ومراقبة وظائف .وتقييم البنود التي يتم استلامها

مثل تفاعلات الإدارة والمشاكل والمسترجعات والتبديلات والبنود المستعارة والتشخيص (الإعادة والإصلاح 
كما يجب أن يكون ). الإصلاح والأعمال المتصلة بها/متابعة حالة الإعادةوالتقييمات وإجراءات الإصلاح و

النظام قادرا على حفظ بيانات مالية ومراقبة بنود البضاعة المنقولة بين أماكن التخزين والى الأقسام 
 .والإدارات

 

محاسبة وتسجيلها يتم حفظ المراقبة على المخزون وجميع المشتريات والنفقات المتعلقة بالمخزون في سجلات 
الشراء، (بتاريخ يكون قريب بقدر الإمكان من تاريخ حصول المعاملة والاستلام في سجلات المخزون

). التحويل، البيع، والإلغاء(الإنتاج، الإعادة، التحويل، التعرف على الزيادة في كمية المخزون والنفقات 
الالتزامات المرتبطة به /المخزون والحقوقمطلوب إجراءات مراقبة داخلية وسجلات تعكس وجود واكتمال 

 .وحالة المخزون وتقييمه والإيضاحات المتعلقة بذلك

 

 ٠٠٢-WH القدرة على حفظ قاعدة البيانات الرئيسية الخاصة بالمخزون

  .يجب حفظ قاعدة بيانات رئيسية واحدة لحفظ ومتابعة جميع بنود ومنتجات الوزارة

 ١-٠٠٢-WH )المورد(القدرة على حفظ بيانات البائع

يجب أن يتيح ). مورد(يتم الحصول على التوريدات من عدة موردين مما يستدعي حفظ بيانات لكل بائع 
 .النظام عرض وحفظ البنود بحسب المورد

 

 ٢-٠٠٢-WH القدرة على المشاركة في قاعدة البيانات الرئيسية للبنود

اعدة البيانات الرئيسية للبنود، لذلك يجب أن يتيح النظام تحتاج الإدارات الأخرى في الوزارة الوصول إلى ق
المشاركة في قاعدة بيانات رئيسية مشتركة على أساس طلب البنود وشرائها والحسابات المدينة وأنظمة 

  .تخطيط المواد

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٥٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب اتمتطلبات النظام المتكامل للمستودع
 ٣-٠٠٢-WH السماح بإلغاء أي بند من بنود المخزون

) في أي مكان( أي بند من المخزون في حالة نقص كميتهالمستودعات قواعد تتيح إلغاء يجب أن يطبّق نظام
 .أو إذا كان البند جديد أو أصبح قديم

 

 ٤-٠٠٢-WH القدرة على التأشير على البند المطلوب التخلص منها

عندما تصبح البنود قديمة أو لا تعمل، يجب أن يكون بإمكان المستخدم التأشير على هذه البنود في نظام 
 .د مطلوب التخلص منهاالمستودعات كبنو

 

 ٥-٠٠٢-WH القدرة على حفظ معلومات دائمة عن المخزون 

يمكن ضبط بعض مستويات بنود المخزون مسبقا، لذلك يجب أن يتيح النظام ضبط ومراقبة وحفظ هذه 
 .الاختلافات في كميات ومستويات بنود المخزون

 

 لامهاالقدرة على تحديث أوضاع البضاعة في المستودع عند است
 

WH-٦-٠٠٢ 

يجب أن يقوم النظام بتحديث أوضاع المخزون تلقائيا عند استلام أي بنود من أوامر شراء أو تحويلات أو 
 .بنود معادة

 

 ٧-٠٠٢-WH إعطاء رقم مجموعة في المستودع عند استلام البضاعة

  .لبنودكما يجب أن يتيح النظام إعطاء أرقام مجموعة يدويا في المستودع عند استلام ا

 ٨-٠٠٢-WH القدرة على طباعة بطاقة الاستلام

  .يجب أن يتيح النظام طباعة بطاقة استلام عند استلام البنود في المستودع

 ٩-٠٠٢-WH  في البنود توفير حقل لتدوين ملاحظات الموظف بشأن أي اختلافات

دخال معلومات عن أي  يجب أن يوفر النظام حقل ملاحظات يتيح للموظف المختص في المستودع إ
 .اختلافات في البنود المستلمة

 

 ١٠-٠٠٢-WH استلام بنود من أمر شراء

يتم إدخال صورة من أمر الشراء الصادر من الإدارة في نظام المستودعات تلقائيا، لذلك يجب أن يتيح النظام 
 . بمقارنتها أمر شراء لإدارة المستودعات استلام بنود البضاعة

 

 ١١-٠٠٢-WH نود بدون أمر شراءاستلام  الب

على سبيل . يجب أن يتيح النظام لإدارة المستودعات استلام بنود البضاعة في المستودع بدون أوامر شراء
 .المثال، الأوراق والكتب من إنتاج إدارة المطبوعات في الوزارة

 

 ١٢-٠٠٢-WH نقل البند من مكان لآخر



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٥١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب اتمتطلبات النظام المتكامل للمستودع
يجب أن يكون النظام قادرا على متابعة .  لآخر داخل المستودعأحيانا، يجب نقل بنود البضاعة من مكان

 .حركة البنود داخل المستودع عند نقلها إلى أماكن مختلفة

 

 ١٣-٠٠٢-WH تحويل البند من مستودع إلى مستودع أو مكان آخر

  .مستودع أو مكان آخر  البنود من مستودع إلى يجب أن يكون النظام قادرا على متبعة تحويل

 ١٤-٠٠٢-WH دار البنود بناءا على جدولإص

  .يقوم نظام المستودعات بإصدار البنود لمندوب الوزارة على أساس جدول خاص بإصدار البنود

 ١٥-٠٠٢-WH عكس إصدار البند من القائمة

  .عكس البنود الصادرة من القائمة في حالة إصدار أي بنود بالخطأ يجب أن يكون بإمكان مستخدم النظام

 ١٦-٠٠٢-WH عادة بعض البنود إلى الموردإ

  .يجب أن يتيح النظام إعادة بعض البنود إلى المورد وتعديل قيود المخزون تبعا لذلك

 ١٧-٠٠٢-WH قائمة الاستلام

التوريد، /يجب أن يكون النظام قادرا على طباعة تقرير عن قائمة استلام البنود تتضمن معلومات عن الشحن
 .مكان استلام البنود، بيانات ووصف البند والكمية المطلوب استلامها/ للشحن أو التوريدالتاريخ المطلوب 

 

 ١٨-٠٠٢-WH رفع وتخفيض قيمة البند

  .يجب أن يتيح النظام رفع وتخفيض قيمة بنود المخزون

ى المدة اللازمة للتوريد ومتوسط الطلب عل حساب الفترات الموصى بها لإعادة طلب البنود على أساس
 البنود

WH-١٩-٠٠٢ 

  .بنود البضاعة يجب أن يتيح النظام الحساب اليدوي أو الأوتوماتيكي لفترات إعادة طلب

 ٢٠-٠٠٢-WH تحديد احتياجات المستودع

يتكون إجراء تحديد احتياجات المستودع وبالتالي المتطلبات المحددة كمية وتكلفة البنود التي تم شراؤها مـن                
 :الآتي

 طلب الإدارة •
  المدة اللازمة للتوريد •
 تكاليف الإجراء الداخلي •
 مستويات البند •
  سد النقص في المخزون في الوقت المحدد •

 :لإسناد هذا الإجراء يجب أن يقوم نظام المستودعات المتكامل بالآتي

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٥٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب اتمتطلبات النظام المتكامل للمستودع
-٢٠-٠٠٢-WH )تجديد المخزون(تسجيل طلب الإدارة والفترة الزمنية اللازمة لسد النقص في المخزون

١ 

وتحديد ) تحددها الإدارة(جيل طلب الإدارة وتاريخ تغطية النقص في المخزون لفترة زمنيةتس •
وحساب الطلب ) الارتفاع غير العادي على طلب البضاعة في الإدارة مثل(الأشياء غير العادية

 .وتوقعات الوقت اللازم للتوريد بناءا على برنامج منتظم تحدده الإدارة
 . بشكل روتيني حسبما تحدده الإدارةحساب وتحديث تكاليف الطلب •
 .حساب وتحديث بشكل روتيني السعر الافرادي للبنود •
كمية الطلب التي تقلل من التكاليف الكلية للمخزون (إمكانية استخدام كمية الطلب الاقتصادي  •

فة أو أي طريقة تعتمدها الإدارة للتقليل من التكل) في أكثر نماذج قرار التخزين الأساسية للمخزون
، ويمكن استخدام تكلفة  الإجمالية للمخزون والتوريدات والمواد ويشمل ذلك قيمة الطلبية

 .المثلى الطلب كمية  لحساب holding costالاحتفاظ 
 جدول أساس على وجوده، حال في البند، من ) الاحتياطي المخزون (الأمان مستوى حساب •

 .الخدمة مستويات لتحديد دارةالإ تطلبها اختلافات المستوى هذا يشمل وقد منتظم،
 الفترة بالاعتبار الأخذ مع منتظم جدول أساس على الطلب إعادة نقطة مستوى حساب إعادة •

 مبنية غير مستويات وأي الإصلاح دورة ومستوى الأمان ومستوى والكمية البند لتوريد اللازمة
 هي والتي المخزون في الموجودة البنود كانت إذا الطلب على المبنية البنود شراء يمكن. الطلب على

  .reorder point الطلب إعادة نقطة من أقل أو مساوية الطلب موضوع
 متطلبات الخاص، البرنامج متطلبات مثل الطلب على المبنية غير المتطلبات وانتهاء اعتماد تسجيل  •

 .التموين ومتطلبات للحرب، الاحتياط
 وعلى منتظم جدول أساس على) المخزون تجديد( المخزون في النقص لتغطية الحاجة مدى تحديد  •

 .الطلب إعادة ونقطة البند صافي أساس على ذلك تحديد يتم أن
 .الطلبات بجداول والإيفاء الإدارة طلبات لتنفيذ الضرورية الإنتاج أهداف إجمالي حساب •
 .تحددها الإدارة  إسناد خطط معاينة ومعايير جودة محددة مسبقا •
 .لإلكترونية وتنبيهات التبليغ و إعداد نماذج طلب آليا إتاحة الموافقات ا •
 .يجب أن يتيح النظام جمع فضلات ومخلفات المخزون والتوريدات والمواد  •
يجب أن يكون النظام قادرا على وضع التوصيات الخاصة بإنهاء العقد على أساس نماذج حسابية  •

 .نلتكاليف الإنهاء وتكاليف الطلب وتكاليف الاحتفاظ بالمخزو

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٥٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب اتمتطلبات النظام المتكامل للمستودع
 ٢١-٠٠٢-WH توفير متطلبات تشغيل ومراقبة المخزون

  .يجب أن يكون النظام قادرا على توفير متطلبات تشغيل ومراقبة المخزون

أو المراجعات الدورية /وفقا لنقطة إعادة الطلب و) تجديد المخزون(القدرة على سد النقص في المخزون
 للمخزون

WH-٢٢-٠٠٢ 

ات تغطية النقص في المخزون وفقا لنقطة إعادة الطلب أو وفقا لمراجعات يجب أن يتيح نظام المستودع
 .المخزون من قبل المسئولين في المستودع

 

 ٢٣-٠٠٢-WH القدرة على تحديد الكميات الموصى بتجديدها أو سد النقص فيها

 على أساس يجب أن يكون النظام قادرا على  تحديد كميات البنود الموصى بتجديدها أو سد النقص فيها
 .البيانات التاريخية ومستويات المخزون الحالية

 

 ٢٤-٠٠٢-WH حساب الكميات المطلوب تجديدها أو سد النقص فيها

.يجب أن يكون النظام قادرا على حساب الكميات المطلوب تجديدها أو سد النقص فيها أوتوماتيكيا ويدويا  

 ٢٥-٠٠٢-WH حساب مخزون الأمان

ام قادرا على حساب مستويات مخزون الأمان على أساس الطلب التاريخي والمسـتويات             يجب أن يكون النظ   
 .الحالية والاستخدام المتوقع

 

 ٢٦-٠٠٢-WH القدرة على طباعة وثائق تحويل البضاعة

  .يجب أن يتيح النظام طباعة وثائق تحويل البضاعة

 ٢٧-٠٠٢-WH القدرة على حساب وتقييم المخزون

  .وتقييمه مكان المستخدمين في قسم المحاسبة إعداد تقارير عن المخزونيجب أن يكون بإ

 ٢٨-٠٠٢-WH القدرة على إنشاء معاملة المخزون مع البيانات ذات العلاقة

  . طبقا للمنتج أو رقم البند يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء معاملات تاريخية خاصة بالمخزون

  إدارة المخزون

 ٢٩-٠٠٢-WH  نهاية الشهر ووضع تقريرمعالجة إقفال

 عن معاملات إقفال نهاية الشهر توضح بالتفصيل وتلخـص   يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء تقارير
البضاعة التي تم استلامها والتي صدرت خلال فترة معينة طبقا للمستودع ونوع طلـب الشـراء والمـورد                  

 .خ الطلبأو تاري/والعميل وفئة البند ورقم البند و

 

 ٣٠-٠٠٢-WH معالجة إقفال نهاية السنة ووضع تقرير

  عن معاملات إقفال نهاية السنة توضح التفصـيل وتلخـص    يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء تقارير



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٥٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب اتمتطلبات النظام المتكامل للمستودع
البضاعة التي تم استلامها والتي صدرت خلال فترة معينة طبقا للمستودع ونوع طلـب الشـراء والمـورد                  

 .أو تاريخ الطلب/د ورقم البند ووالعميل وفئة البن
 ٣١-٠٠٢-expedite flag WH) التأشير بتعجيل الطلب(عرض المتطلبات عند استلام بند غير كاف 

  .عرض المتطلبات ذات الصلة عند استلام بند غير كاف

 ٣٢-٠٠٢-WH تخزين عدة بنود لكل مكان

  يجب أن يتيح النظام تخزين عدة بنود لكل مكان

 ٣٣-٠٠٢-WH .تيح النظام تخزين عدة بنود  لكل مكانيجب أن ي

  يجب أن يتيح النظام تخزين أي بند في عدة أماكن

 ٣٤-٠٠٢-WH التحديث الأوتوماتيكي للشراء وجداول قاعدة بيانات المحاسبة 

م تحديث الشراء وجداول قاعدة بيانات المحاسبة أوتوماتيكيا عند استلا يجب أن يكون النظام قادرا على
 .المخزون الجديد

 

 ٣٥-٠٠٢-WH القدرة على تدقيق الصلاحية

  تدقيق وتحرير حقول ومدخلات بيانات  يجب أن يكون النظام قادرا على

  

 ٠٠٣-WH تقارير الكمية

  .تدير إدارة المستودعات التقارير اليومية والأسبوعية والسنوية

 ١-٠٠٣-WH تقارير الكمية

  دعات في الوزارة التقارير التالية عن كمية المخزونيجب أن يوفر نظام المستو

 ٢-٠٠٣-WH بجميع بنود المخزون قائمة تفصيلية: تقرير 

  .توفير قائمة تفصيلية بجميع بنود المخزون والكميات المتوفرة وقيمتها على أساس طريقة التكلفة

 ٣-٠٠٣-WH تقرير عن الأعمال اليومية في المستودع

  :لأعمال اليومية في المستودعإعداد تقرير عن ا

 الكمية الصادرة •
 الكمية المستلمة •
 الكمية المسترجعة •

 

 ٤-٠٠٣-WH تقرير عن الأعمال الأسبوعية في المستودع



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٥٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب اتمتطلبات النظام المتكامل للمستودع
 .إعداد تقرير عن الأعمال الأسبوعية في المستودع •
  الكمية الصادرة •
 الكمية المستلمة •
 الكمية المسترجعة •

 

 ٥-٠٠٣-WH ون المتوفرة من كل بندعرض وطباعة تقرير عن كمية المخز

  .تحتاج الإدارة لعرض وطباعة تقرير عن كل بند في المستودع ومعرفة الكمية المتوفرة للاستعمال

 ٦-٠٠٣-WH المحجوزة من كل بند/عرض وطباعة تقرير عن الكمية المخصصة

كمية المخصصـة والكميـة     تحتاج الإدارة لعرض وطباعة تقارير مفصلة عن كل بند في المستودع ومعرفة ال            
 .المحجوزة بحسب الإدارات

 

  

  تقرير القيمة

 ٠٠٤-WH تقارير القيمة

  يجب أن يكون بإمكان النظام إعداد التقارير التالية عن قيمة المخزون

 ١-٠٠٤-WH إعداد تقرير عن قيمة المخزون بحسب الوحدة التنظيمية

  .مستودع/تنظيمية مع المجاميع الفرعية لكل مكانإعداد تقرير عن قيمة المخزون بحسب الوحدة ال

 ٢-٠٠٤-WH إعداد تقرير عن قيمة المخزون وفقا للحالة الأساسية للبند

مثل جديد، شـغال،  ( إعداد تقرير عن المخزون وفقا للحالة الأساسية للبند  يجب أن يكون بإمكان النظام
 )معلق، قديم، أساسي وغير أساسي

 

 ٣-٠٠٤-WH خزون بحسب فئة البندإعداد تقرير عن الم

  يجب أن يكون بإمكان النظام إعداد تقرير عن قيمة المخزون بحسب فئة البند

 ٤-٠٠٤-WH  حالة البند إعداد تقرير عن قيمة المخزون بحسب

الدفعة التي تم /مثل المجموعة( يجب أن يكون بإمكان النظام إعداد تقرير عن قيمة المخزون بحسب حالة البند
 )صدارها، الكمية الجاري معاينتها، التلف، النقص ، البنود المتخلى عنها أو المرفوضةإ

 

  

  تقرير حركة المخزون

 ٠٠٥-WH تقارير حركة المخزون

  يجب أن يكون بإمكان النظام إعداد التقارير التالية عن حركة المخزون



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٥٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب اتمتطلبات النظام المتكامل للمستودع
 ١-٠٠٥-WH تقرير تأكيد الاستلام بحسب نوع الاستلام

بند ( يكون بإمكان النظام إعداد تقرير عن تأكيد استلام البضاعة بحسب نوع الاستلاميجب أن
 ).منتجات، مسترجعات أو تحويلات/جديد

 

 ٢-٠٠٥-WH تقرير سجل التعميد بتسوية المخزون

  يجب أن يكون بإمكان النظام إعداد تقرير عن سجل التعميد بمطابقة  وتسوية المخزون

 ٣-٠٠٥-WH ن والاستلام اليوميإعداد تقرير عن الشح

  يجب أن يكون بإمكان النظام إعداد تقرير سجل عن الشحن والاستلام اليومي للمخزون والقيمة والرصيد

  

  تقرير تخطيط المخزون  

 ٠٠٦-WH تقارير تخطيط المخزون

  يجب أن يكون بإمكان النظام إعداد تقارير التخطيط التالية

 ١-٠٠٦-WH ية الموجودة في المستودعتقرير عن إجمالي الكم

  .رقم المنتج/يجب أن يكون بإمكان النظام إعداد تقرير عن إجمالي الكمية الموجودة في المستودع بحسب البند

 ٢-٠٠٦-WH تقرير الطلب المفتوح

  .يجب أن يكون بإمكان النظام إعداد تقرير عن الطلب المفتوح للبنود بحسب المنتج والمستودع

 ٣-٠٠٦-WH ر تقادم المخزونتقري

  .يجب أن يكون بإمكان النظام إعداد تقرير عن تقادم المخزون مع تاريخ انتهاء صلاحية البند

 ٤-٠٠٦-WH تقرير حالة البند

  .يجب أن يكون بإمكان النظام إعداد تقرير عن حالة بنود مختارة

 ٥-٠٠٦-WH تقرير تحويل وترحيل البضاعة

 النظام طباعة وثائق التحويل المرفقة مع تحويل البضاعة أوتوماتيكيـا والـتي سـيتم               يجب أن يكون بإمكان   
 .استخدامها في إدخال البيانات في المستودع أو الإدارة المستلمة للبضاعة

 

  

  تقارير الإغاثة في الكوارث

 ٠٠٧-WH تقارير الإغاثة في حالات الكوارث

 عن الإغاثة في حالات الكوارث بحسب كل فرع، نهاية العام، يجب أن يكون بإمكان النظام إعداد تقارير
 .وتقارير عن المخزون الحالي

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٥٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب اتمتطلبات النظام المتكامل للمستودع
  

  حفظ المستودع

 ٠٠٨-WH يجب أن يكون بإمكان النظام حفظ مكان المستودع والبيانات الرئيسية ذات العلاقة

عات الوزارة بما في يحفظ الملف الرئيسي لمكان المستودع معلومات تفصيلية عن كل مستودع من مستود
يجب أن يوفر النظام شاشة مباشرة لحفظ البيانات الرئيسية للمستودع . ذلك رقم واسم ومكان المستودع

 .رقم المستودع ومكانه مثل

 

 ١-٠٠٨-WH القدرة على عد البنود  بحسب الوقت منذ آخر عد

  . منذ آخر عد أو حصر للبضاعةيجب أن يكون بإمكان النظام عد أو حصر جميع البنود التي تم استلامها

 ٢-٠٠٨-WH القدرة على عد البنود بالاختيار اليدوي

  .يجب أن يتيح النظام لموظف المستودع عد أو حصر البنود عن طريق الاختيار اليدوي

 ٣-٠٠٨-WH القدرة على عد البنود المتأخرة من طلب الشراء

  .يع البنود المتأخرة من طلب الشراءيجب أن يتيح النظام لموظف المستودع عد أو حصر جم

 ٤-٠٠٨-WH القدرة على عد البنود بحسب الكميات المستعملة

  .يجب أن يتيح النظام للمستخدم القدرة على متابعة بنود المخزون طبقا للبنود المستعملة

 ٥-٠٠٨-WH القدرة على عد البنود التي تم اختيارها لإعادة طلبها

  .نظام عد البنود التي تم اختيارها لإعادة طلبهايجب أن يكون بإمكان ال

 ٦-٠٠٨-WH طباعة تقرير العد أو الحصر الدوري للبضاعة

  .يجب أن يكون بإمكان النظام عد أو حصر البنود و إعداد تقارير دورية عنها

 ٧-٠٠٨-WH إعداد تقرير عن الاختلافات الفعلية في المخزون

ء وطباعة تقارير عن الاختلافات الفعلية في المخزون توضح الاختلافات يجب أن يكون بإمكان النظام إنشا
 .في المخزون

 

 ٨-٠٠٨-WH إعداد تقرير عن ترحيل دفتر الأستاذ العام

  .يجب أن يكون بإمكان النظام، عند الطلب، إعداد تقارير مفصلة وملخص عن ترحيل دفتر الأستاذ العام

 ٩-٠٠٨-WH  العام دفتر الأستاذinterfaceإعداد واجهة

  .يجب أن يوفر النظام واجهة لدفتر الأستاذ العام

 ١٠-٠٠٨-WH تحديث أرصدة دفتر الأستاذ العام

  .يجب أن يكون بإمكان النظام تحديث أرصدة حساب دفتر الأستاذ العام أوتوماتيكيا



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٥٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب اتمتطلبات النظام المتكامل للمستودع
 ١١-٠٠٨-WH القدرة على البحث عن المخزون و إعداد تقرير عن ذلك

بإمكان النظام إعداد تقارير إدارية عن المخزون وأن يتوفر فيه خصائص بحـث عـن بنـود       يجب أن يكون    
 .المخزون

 

 ١٢-٠٠٨-WH إعداد تقارير تقييم محاسبية

  .يجب أن يتيح النظام لمستخدميه في قسم المحاسبة إعداد تقارير تقييم محاسبية وفقا لمستويات وقيمة المخزون

 ١٣-٠٠٨-WH  عن التشغيلإعداد تقارير يومية وأسبوعية

  .يجب أن يتيح النظام إنشاء تقارير يومية وأسبوعية عن أعمال التشغيل

 ١٤-٠٠٨-WH القدرة على إنشاء بطاقات خاصة ببنود المخزون

عند استلام بنود البضاعة  bar codeيجب أن يكون بإمكان النظام إنشاء  ومسح بطاقات شيفرة الأعمدة 
 .في مستودع الوزارة

 

 ١٥-٠٠٨-WH ضوابط أمن المشروع

  .يجب أن يتيح النظام للوزارة القدرة على إنشاء هيكل هرمي يوفر فلترة للنظام على مستوى التسجيل

 ١٦-٠٠٨-WH الأمن

يجب أن يكون بإمكان المستخدمين للنظام والإدارات إنشاء  مستويات أمن ووضع قيود على البحـث في                 
مـن خـلال الصـلاحيات     كم بالوصول إلى المعاملات والمهام والشاشاتيجب التح. التقارير والسجلات

لذلك، يجب أن يوفر النظام مجموعة من الصلاحيات النمطية لتنظـيم سـلوك             . والأدوار المنوطة بالمستخدم  
النظام وتحديد الأدوار لكل عمل معين مثل مراقبة المخزون مشرف إدخال طلب البنود ومدير المستودع أو                

 . الإشراف على الصادر والواردوظائف مثل

 

 ١٧-٠٠٨-WH مهام الأمن

  .يجب أن  يضع النظام قيود على وصول المستخدمين الآخرين للنظام في الوزارة إلى بنود المخزون

  

 ٠٠٩-WH إدارة بنية المستودع

 ١-٠٠٩-WH إجراء البنود المنقولة

 بما في ذلك بين أماكن التخزين والجاري نقلها من  رالبنود المنقولة هي تلك الجاري نقلها من مكان إلى آخ
يتكون . وإلى المستودع أو من المستودع إلى الإدارة  الموردين ، والتي آلت ملكيتها للإدارة المالية في الوزارة،

 .هذا الإجراء من  متابعة حركة نقل بنود البضاعة والأعمال ذات الصلة

 

 ٢-٠٠٩-WH إجراء الحركة والمتابعة



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٥٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب اتمتطلبات النظام المتكامل للمستودع
تعلق هذا الإجراء بمراقبة حركة بنود المخزون التي يتم نقلها من مكان لآخر ولكنها ما زالت على دفاتر ي

 : أن يقوم النظام بالآتييجبالإدارة المصدّرة لها وتحت سيطرتها، لإسناد هذا الإجراء، /الجهة
ات صلة تسجيل التغييرات في مكان أي بند، مثل نقله من مستودع إلى آخر وأي تغييرات ذ •

 .بالشخص أو الجهة المسئولة عن إدارة البند
 تسجيل الرقم المميّز  أو العلامة المميزة للبند ووصف وتكلفة وكميات البنود المنقولة من مكـان                 •

 .إلى آخر
 :يقوم النظام بالآتييجب ،  لإسناد هذا الإجراء

 .إعداد سند استلام يؤكد استلام البضاعة •

 

 ٣-٠٠٩-WH بنود المنقولةإجراء المحاسبة الخاص بال

. يستخدم هذا الإجراء لحفظ البيانات المالية والمراقبة المحاسبية على بنود البضاعة المنقولة بين أماكن التخزين
 :يجب أن يسند هذا الإجراء نظام المستودعات للقيام بالآتي

قاولين أو الموردين تسجيل الرقم المميز للبند ووصف وتكلفة وكميات البنود التي تم شحنها من الم •
 .والتي آلت ملكيتها للوزارة

البنود التي تم شحنها من جهة  )بما في ذلك الرقم المميز للبند والوصف(  تسجيل تكلفة وكمية  •
المخزون إلى  جهة أخرى والتي  احتفظت بها جهة المخزون حتى يتم توقيع إيصال باستلامها من 

 .قبل المستلم
البنود المنقولة إلى مكان التخزين ) في ذلك الرقم المميز للبند ولوصفبما (  تسجيل تكلفة وكمية  •

 .الأولي، بين أماكن التخزين، والى أي إدارة أو إلى أي مكان للتصرف بها
مراجعة منتظمة ومتابعة للبنود المتقادمة ، يجب أن يكون النظام قادرا على مراجعة ومتابعة  •

 . يوم٩٠تين يوم، ومراجعة المخزون للتصرف به بعد المخزون بشكل منتظم أي بعد ثلاثين أو س

 

 ٤-٠٠٩-WH إجراء المخزون الجاري إصلاحه

يسند إجراء الإصلاح مراقبة المخزون الذي بحاجة للإصلاح أو التحويل إلى حالة الإصلاح وحساب تكلفة 
 .الإصلاح والإعادة إلى المستودع

 

 ٥-٠٠٩-WH إجراء التحويل إلى حالة الإصلاح



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٦٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب اتمتطلبات النظام المتكامل للمستودع
:سناد هذا الإجراء يجب أن يكون النظام قادرا علىلإ

" تسجيل الرقم المميز للأصل، وصف وتكلفة وكميات البنود التي تم تحويلها من حالتها الحالية إلى  •
 . معلومات للنظام المالي في الوزارة لتسجيل التغيير في الفئة المالية وذلك لتوفير" حالة الإصلاح

 .تعديل قيمة المخزون •
 يتم تحديد مخصص للإصلاحات يتفق مع allowance methodدام طريقة المخصصات باستخ •

التكلفة السنوية المقدرة للإصلاحات أو يتفق مع حالة أي بنود تالفة لن يتم إصلاحها خلال 
 . السنة

 

 ٦-٠٠٩-WH إجراء حساب تكلفة الإصلاح

 :لإسناد هذا الإجراء يجب أن يقوم نظام المستودعات بالآتي
يل التكاليف المباشرة وغير المباشرة لأعمال الإصلاح باستخدام طريقة المحاسبة المباشـرة أو تسج •

 .طريقة تحديد مخصص للبنود التي تحتاج لإصلاح
 في حالة استخدام طريقة المخصصات لحساب الإصلاح يجب أن يكون النظام قادرا على  •
 .ساب الإصلاحاتلح) أو للفترة( تسجيل تقدير الإصلاح بقيد مخصصات سنوية •
تسجيل التكلفة الفعلية للإصلاح طبقا للرقم المميز للأصل وإنشاء حساب مدين لتخصيص مبلـغ               •

 .لحساب الإصلاحات

 

 ٧-٠٠٩-WH إجراء الإعادة إلى المخزون

 :لإسناد هذا الإجراء، يجب أن يكون نظام المستودعات قادرا على
توفير معلومات مثـل    .لى الحالة والمكان الصحيح   إ" في الإصلاح "تسجيل تحويل أي بند من الحالة        •

  تكلفة وكمية ووصف والرقم المميز للبند والتغير في حالته وخلافه، للنظـام المـالي في الـوزارة   
 .لتسجيل التغيير  في الفئة المالية

ت إذا تم تقرير عدم إمكانية إصلاح البند يتم تحويله إلى حالة التصرف أو التخلص منه وحـذف المعلومـا                  
 .الخاصة به من نظام المخزون عند قبوله من نظام التصرف

 

 ٨-٠٠٩-WH إجراء متابعة العمل الجاري تنفيذه

. يسند إجراء متابعة العمل الجاري تنفيذه مراقبة المخزون الجاري إنتاجه وحساب المخزون في مرحلة الإنتاج              
 ).المكتملة الصنع(نتجات النهائية يتكون الإجراء من طلب الإنتاج، حساب التكلفة وأعمال تسجيل الم

 

 ٩-٠٠٩-WH إجراء طلب الإنتاج



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٦١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب اتمتطلبات النظام المتكامل للمستودع
 :لإسناد هذا الإجراء، يجب أن يكون النظام قادرا على

  )بما في ذلك المواصفات الفنية والتصنيف المحاسبي الذي  يحتاجه نظـام المخـزون  (إسناد إعداد  •
 .تاج بنود مطلوبةالطلبات المقدمة من البنوك أو الجهات السعودية الأخرى لإن

يجب أن تعكس هذه العناصـر قـوائم المـواد          . توقع عناصر الإنتاج اللازمة لإنهاء  دورة الإنتاج        •
 .ومتطلبات الإنتاج والمدة اللازمة لإنتاج أو إصلاح المنتجات

 

 ١٠-٠٠٩-WH إجراء حساب تكاليف العمل الجاري

 :لإسناد هذا الإجراء، يجب أن يكون النظام قادرا على 
على سبيل المثال، إعداد . توفير المعلومات المالية بالشكل الصحيح والطريقة الصحيحة للنظم المالية في الوزارة

) مثل الاعتماد المالي، البرنامج، التنظيم والمشروع( تكاليف العمل الجاري طبقا لهيكل تصنيف محاسبي محدد 
 .للنظام المالي الرئيسي ونظام محاسبة التكاليف

تكلفة والمعلومات المناسبة الأخرى من نظام محاسبة تكاليف مستقل لإسناد تراكم التكاليف بحسب قبول ال
 .عناصر العمل مثل ترتيب العمل والأنشطة والمنتجات وخلافه

متابعة التكاليف المتراكمة طبقا للرقم المميز للأصول ويشمل ذلك تكاليف المواد المباشرة، تكاليف العمالة 
مثل التكاليف والأسعار النمطية، إذا كان ذلك :( فقات الثابتة حسبما يكون ذلك مناسباالمباشرة والن

 .يجب استخدام طريقة نسبة التنفيذ لتقييم العمل الجاري تنفيذه.للعمل الجاري) مناسبا
 .يجب أن يتوفر في النظام خصائص لتسجيل السعر الافرادي للمنتجات والخدمات

 

 ١١-٠٠٩-WH )التامة الصنع(هائية إجراء تسجيل المنتجات الن

 :أن يكون النظام قادرا علىيجب لإسناد هذا الإجراء، 
لأغراض تتعلق بتصـنيف المخـزون    )تامة الصنع(تحويل العمل الجاري تنفيذه إلى منتجات نهائية  •

 .والمحاسبة
 .تحديد مكان البند ومتابعة حركته من نقطة الاستلام الأولي حتى وجهته النهائية •
 .يل الأرقام المميز والكميات والحالة والمكان والعناصر الأخرى الضرورية لمراقبة المخزونتسج •
تصنيف بنود المخزون طبقا للبند أو النوع للإيفاء باحتياجات الجهـة المعنيـة لأغـراض الإدارة                 •

 .والمراقبة

 

 ١٢-٠٠٩-WH إجراء إدارة المواد



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٦٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب اتمتطلبات النظام المتكامل للمستودع
لية لجمع المعلومات المتعلقة بالنظام والتي يمكن بناءا عليها اتخـاذ    يوفر إجراء إدارة نظام المستودع المتكامل الآ      

لإسناد هذه الحاجة الإدارية، يجب أن يسند نظام المستودعات ملخص بالمعلومات التالية            . القرارات الإدارية 
 :التي يمكن تقديمها على شكل تقرير

 

-١٢-٠٠٩-WH تسجيل  الاختلافات
١ 

 تم اكتشافها بين البنود المطلوبة والمستلمة، مما يتيح للمدراء تحديد مواطن عدد وأنواع الاختلافات التي
يتم إسناد هذا الإجراء بمعلومات تفصيلية عن . المشاكل المحتملة في إجراءات طلب البضاعة وتوزيعها

 .اختلافات معينة بغرض إسناد عمليات المتابعة وحل المشاكل

 

-١٢-٠٠٩-WH تسجيل ملخص القبول والرفض 
٢ 

يمكن استخدام هـذه المعلومـات لتقيـيم أداء         . عدد البنود التي تم استلامها وقبولها ورفضها من كل مورد         
 .الموردين ومطابقة الدفعات ولأغراض تتعلق بالترحيل إلى دفتر الأستاذ العام

 

-١٢-٠٠٩-WH تحديد عدد أيام التوريد
٣ 

  . من البنود صفر بناءا على توقعات الطلب الحاليعدد الأيام حتى تصبح كمية أي بند حالي أو مجموعة

-١٢-٠٠٩-WH المخزون الرئيسي
٤ 

مثل أرقام البنود والوصف والكمية الحالية وتكلفة الوحدة  معلومات عن جميع بنود المخزون في أي مكان
 .والمكان

 

-١٢-٠٠٩-WH المخزون البطيء الحركة
٥ 

ترة يحددها مستخدم النظام لتمكين المدراء من تحديد البنود معلومات عن البنود التي لم تستخدم خلال ف
 .البطيئة الحركة

 

-١٢-٠٠٩-WH مدة صلاحية البند
٦ 

  .معلومات عن البنود التي انتهت أو ستنتهي صلاحيتها

-١٢-٠٠٩-WH العد أو الحصر الدوري للبنود
٧ 

  .بغرض التأكد من المخزونيجب أن يتيح النظام العد أو الحصر الدوري للبنود في كل مستودع 

-١٢-٠٠٩-WH دقة المخزون



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٦٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب اتمتطلبات النظام المتكامل للمستودع
٨ 

  .توفير معلومات عن الاختلافات بين الكميات الفعلية والكميات الحالية بناءا على الجرد الفعلي

-١٢-٠٠٩-WH البنود الخاضعة للإصلاح أو في الإنتاج
٩ 

يجب أن يكون نظام  .هائية كمخزونيتم تصنيف البضاعة الجاري إنتاجها والمستخدمة في إنتاج البضاعة الن
 .المخزون قادرا على تسجيل البنود أو الأعمال المرتبطة بهذه الأنواع من المخزون

 

-١٢-٠٠٩-WH حالة الإصلاح
١٠ 

المحولة من مستودع أو من مكان تخزين إلى مكان إصلاح و  تحديد البنود ، وفقا لمعايير تحددها الوزارة،
بسبب تقرير عدم   المخزون المتحرك أو النشط أو تحويله إلى إجراء التخلص منهتحديد إما إعادة البند إلى

 .إمكانية إصلاحه

 

-١٢-٠٠٩-WH طلب الإنتاج
١١ 

توفير معلومات، بما في ذلك مواصفات فنية وتصنيفات محاسبية تتعلق بالعمل المطلوب تنفيذه للبنود المطلوبة 
، متطلبات الإنتاج والمدة اللازمة للإنتاج أو إصلاح  واد المتوقعةيجب أن يحدد الطلب  قوائم الم. في المخزون

 .المنتجات

 

-١٢-٠٠٩-WH متابعة العمل الجاري تنفيذه
١٢ 

التكاليف التراكمية للعمل الجاري تنفيذه وفقا لرقم البند والبرنامج ورمز المشروع أو أي معايير أخرى 
شرة والعمالة المباشرة والنفقات الثابتة حيثما يكون ذلك تحددها الإدارة ويشمل ذلك تكلفة المواد المبا

 .مناسبا

 

-١٢-٠٠٩-WH التصرف بالمواد
١٣ 

يعالج  هذا الإجراء التصرف بالبنود، ويتم اتخاذ هذا الإجراء عادة لتحويل الملكية من شخص إلى آخر أو 
من جهة إلى أخرى ) بنود( أي بنديشمل هذا الإجراء على نقل ملكية. التخلص من البنود الزائدة أو القديمة

في هذه الحالة يتم إلغاء كمية البند وتكلفته من نظام المستودعات المتكامل . بغرض التخلص من هذه  البنود
Integrated Warehouse Systemتشمل البنود الخاضعة للتصرف على تلك .   عند تحويل ملكيته

تستخدم  . غير صالحة للاستعمال و خاضعة للتصرف المباشرالبنود الزائدة والقديمة وغير قابلة للإصلاح أو
 .طرق التصرف المباشر عند معالجة مشاكل تتعلق بالسلامة الصحية والبيئية

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٦٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب اتمتطلبات النظام المتكامل للمستودع
 :لإسناد هذا الإجراء، يجب أن يكون النظام قادرا على

 حساب الإيرادات الناجمة من بيع أو التصرف بالبنود •
 "كبنود زائدة، قديمة أو غير  نافعة"نيفها تحديد كمية وتكلفة البنود التي تم تص   •
 . ضوابط أمنية تجارية  تحديد  جميع البنود الخاضعة للمراقبة والتي تتطلب •
لحسابات دفتر الأستاذ العام للنظام  والطريقة المناسبة اللازمة  توفير معلومات بالشكل المناسب •

 . وحساب إدارة الأصول المالي بالوزارة
  

 ٠١٠-WH  الوظائفيةالمتطلبات غير

  سهول الاستخدام

 ١-٠١٠-WH .يجب أن يسند النظام اللغتين العربية والإنجليزية

  .يجب أن يسند النظام اللغتين العربية والإنجليزية لتسهيل استخدامه في المملكة العربية السعودية

 ٢-٠١٠-WH يجب أن يكون التحاور المباشر مع النظام سهل وصديق المستخدم

ب أن يوفر النظام حوار مباشر سهل بما يكفي لجعل المستخدمين في الوزارة وقسم المستودعات قادرين يج
 .على استخدامه وتشغيله

 

  التدريب

 ٣-٠١٠-WH يجب توفير التدريب اللازم على كافة نواحي النظام

  .قسم المستودعاتيجب توفير التدريب لجميع الموظفين الذين يحددهم مستخدمي النظام في الوزارة و

 ٤-٠١٠-WH تدريب الموظفين على أسس ومبادئ الكمبيوتر 

يجب تنفيذ برنامج تدريب لتدريب الموظفين على أسس ومبادئ الكمبيوتر وذلك بغرض تطوير وتحسين 
 .حياتهم المهنية

 

   Reliabilityالوثوقية 

 ٥-٠١٠-WH يجب أن يسند النظام عدة مستخدمين في نفس الوقت

  . أن يكون النظام قادرا على حفظ عدة مستخدمين لاستخدام النظام على أساس سير العمليجب

 ٦-٠١٠-WH يجب أن يحتفظ النظام بدقته بمرور الوقت

  .يجب أن يحتفظ النظام الجديد بدقته بمرور الوقت وفي بيئات مختلفة

 ٧-٠١٠-WH يجب أن يكون النظام مستقر بمرور الوقت

  .نظام الجديد باستقراره وقدرته على تأدية الوظائف المطلوبة منه طيلة العاميجب أن يحتفظ ال



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٦٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب اتمتطلبات النظام المتكامل للمستودع
  الأداء

  يلخص هذا القسم خصائص أداء النظام

 ٨-٠١٠-WH  ثواني٥يجب أن يستغرق وقت الاستفسار عن المستخدم أقل من 

وأن يحتفظ  مين النظاميجب أن يقلل النظام الجديد بقدر الإمكان من الوقت المطلوب لتحديد هوية مستخد
 .بدقته

 

  القدرة على الإسناد

  . نظام المستودعات المتكامل يوضح هذا القسم أي متطلبات تعزز من قدرة النظام على إسناد وصيانة

 ٩-٠١٠-WH الصيانة المنتظمة

  .يجب صيانة النظام الجديد بشكل منتظم

 ١٠-٠١٠-WH القدرة على الربط مع أنظمة خارجية

أن يكون النظام قادرا على الربط مع أنظمة خارجية توفر الاختبار الموثق واستخلاص البيانات عن يجب 
 .الاختبارات ونتائجها

 

  .يجب أن يكون النظام قادرا على جمع البيانات لعدة مرات لنفس الاختبار لتسهيل عملية القياس و التحسين

  Application Standardsمعايير الاستخدام 

 ١١-٠١٠-Browsers WHطابقة مع أنظمة التشغيل والمستعرضات الم

ومستعرضات مواقع , يجب أن يكون تطبيق نظام المستودعات المتكامل متوافق مع جميع أنظمة التشغيل 
 .الإنترنت التي تسندها الوزارة

 

 ١٢-٠١٠-WH التقيد بالمعايير والإرشادات العامة

  .دعات  بالمعايير والإرشادات العامة للوزارةيجب أن تتقيد تطبيقات نظام المستو

  Online Helpالمساعدة الفورية 

 ١٣-٠١٠-WH تقديم مساعدة فورية

  . خاصية المساعدة المباشرة أو الفورية يجب أن يتوفر في نظام المستودعات

  الأرشفة والتطهير

ي أي بيانات لا نحتاج الوصول الفوري يسند هذا الإجراء إدارة بيانات نظام المستودعات المتكامل، ويلغ
ينقل نظام . إليها من مخازن بيانات النظام بغرض الاستفسار وإعداد تقارير عن أي معلومات الحالية

، ويلغي التطهير جميع )أي من اسطوانة إلى شريط(الأرشيف البيانات إلى وسيط تخزين له فترة وصول أطول 

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٦٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب اتمتطلبات النظام المتكامل للمستودع
 طبقا لأنظمة الوزارة بحيث يوافق عليها كل من مدير purgingير يجب وضع معايير أرشفة وتطه. البيانات

النظام وأقسام المستودعات ومستخدمي النظام وذلك بغرض خلق توازن بين احتياجات المستخدم والقيود 
 .التي تفرضها الموارد
 ١٤-٠١٠-Archiving and Purging WH الأرشفة والتطهير

 :ب أن يكون بإمكان نظام المستودعات المتكامل لإسناد إجراء الأرشفة والتطهير، يج
 توفير وسيلة آلية لحفظ البيانات الإلكترونية بشكل دائم •
 أرشفة المعاملات والبيانات ذات الصلة المطلوبة لمسارات المراجعة بشكل يمكن الوصول إليها من              •

 .خلال برنامج المراجعة
بالنسـبة  .  أرشفة السجلات أو التخلص منها      توفير المرونة لمدير النظام لتحديد إذا كان مطلوب        •

يجب أن يكون النظام قادرا أيضـاً       . للوثائق التي تفي بالمعايير يجب أن يتيح النظام إجراء الاختيار         
 .وضع وحفظ معايير الأرشفة التي يحددها المستخدم

ناسبة وفقـا   منع تطهير المعاملات قبل الفترة الم     . حفظ سجلات النظام وفقا لأنظمة وزارة المالية        •
 .لأنظمة تحكم الاحتفاظ بالوثائق والمعاملات

 

 

  

  متطلبات مجال العمل

 ٠١١-WH متطلبات الربط

يجب أن يشمل نظام المستودعات المتكامل على أنظمة فرعية لتسجيل أو إنشاء معلومات خاصـة بـإدارة                 
يكون نظام المستودعات قـادرا علـى       المخزون مع القدرة على الربط مع النظام المالي في الوزارة، يجب أن             

معالجة المعاملات من أنظمة أخرى، وتسجيل ومتابعة هذه المعاملات والمعلومات ذات الصلة لتوفير الأساس              
 .لمراقبة مركزية

 :الغرض من جميع واجهات النظام هو
بط معهـا نظـام     توفير نقطة دخول واحدة  لتأهيل قاعدة بيانات المستودع وجميع قواعد البيانات التي يرت             

 .المستودعات المتكامل في نفس الوقت
 ضمان تسجيل مسارات مراجعة جميع معاملات النظام

 تسهيل عملية مطابقة السجلات والبيانات ذات الصلة بين الأنظمة للتأكد من دقة البيانات
يجب أن يتيح نظام لتسهيل مطابقة المعلومات المشتركة بين نظام المستودعات والأنظمة المالية في الوزارة، 

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٦٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب اتمتطلبات النظام المتكامل للمستودع
 :المستودعات الآتي

 مستويات متعددة للوصول إلى النظام وتعميد المعاملات والموافقة عليها •
 التأكد من توفر الأموال قبل جدولة الصرف •
  التبليغ بالحاجة لأموال إضافية •
  ترحيل حسابات الميزانية والحسابات الخاصة في نفس الوقت •
 العددي الصحيح/لتسلسل الزمني ضوابط لضمان معالجة المعاملة با •
 تنقيح أو تحرير نمطي للبيانات المشتركة •
 

 :لإسناد وظيفة الربط يجب أن يتوفر في نظام المستودعات المتكامل
 ١-٠١١-WH القدرة على الربط مع النظام المالي في الوزارة

 جميع النشاط المالي في دفتر  يجب أن يكون النظام قادرا على الربط مع النظام المالي للوزارة لتسجيل أثر
 .الأستاذ العام على أساس يومي لإسناد وضع التقارير المالية الموحدة

لربط المعاملات من أنظمة أخرى بنظام المستودعات المتكامل   سجل مدخلات نمطي) نماذج(توفير نموذج
خطاء من قبل نظام وإخضاع جميع المعاملات من أنظمة الربط لإجراءات التدقيق والتنقيح وتصحيح الأ

يجب الاحتفاظ بالمعاملات غير الصحيحة ومتابعتها حتى يتم تصحيحها وترحيلها أو إلغائها . المستودعات
 .من قبل مستخدم مصرح له بغرض  قياس الأداء

 

 ٢-٠١١-WH تحديد نظام المستودعات

يوجد حاليا أربعة أقسام .ليةداخل وزارة الما) أقسام(يجب أن يكون بإمكان النظام إنشاء نظام مستودعات 
مستودعات مستقلة في الوزارة، مما يتيح لكل قسم العمل بشكل مستقل من خلال الاشتراك بنظام 

 .مستودعات متكامل مشترك واحد

 

 ٣-٠١١-WH الأمن والضوابط الداخلية

 :فيما يتعلق بالأمن والضوابط الداخلية ، يجب أن يتيح النظام الآتي
الوصـول إلى   : مرنة لمراقبة وصول المستخدم إلى النظام على درجات مختلفـة         توفير خدمات أمن     •

والوصـول إلى بعـض     ) الاستعلام والتحـديث  (كامل النظام، القدرة على تنفيذ وظائف معينة      
 .الوظائف

 . القدرة على تحديد الوصول إلى وظائف معينة بحسب اسم المستخدم، درجة المستخدم ووظيفته •
قات متعددة بناءا على المعايير التي يحددها المستخدم، مثـل الحـد الأدنى أو               توفير مستويات مواف   •

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٦٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب اتمتطلبات النظام المتكامل للمستودع
 .الأقصى لقيمة البنود بالريال السعودي ونوع الوثيقة المعالجة وخلافه

 القدرة على تنفيذ مطابقة الحسابات المشاركة الداخلية، ودفاتر الأستاذ العام والأموال وتحديـد              •
 .يل الأخطاء أو إعداد تقرير عن الأخطاءالمطابقات الناجحة من خلال تسج

 وضح إجراءات وقائية إدارية وفنية مناسبة لضمان أمن وسرية السجلات للاحتيـاط ضـد أي                •
تهديدات أو مخاطر متوقعة قد تهدد أمن وسلامة السجلات مما قد ينعكس سلبا على أي مـورد أو    

 .أي شخص تتعلق به المعلومات المحفوظة في النظام
 )المصرح له باستخدام النظام(ة لمراقبة التغييرات في رمز البرامج والشخص المسئول توفير آلي •

  الوصول إلى المعلومات

 ٤-٠١١-WH الوصول إلى المعلومات

 :لإسناد الوصول إلى إجراء المعلومات، يجب يتوفر في النظام الخصائص التالية 
ظام وتقديم بيانات مفصلة حسب الطلب، القدرة على الاستعلام عن المعلومات المحفوظة في الن •

 .يشمل ذلك معايير يحددها المستخدم للوصول إلى البيانات لفترات فتح وإقفال الحسابات
 . تمكين المستخدمين من الوصول المباشر إلى التعليمات أو المساعدة لتنفيذ وظائف النظام •
لأغراضهم الخاصة وتنفيذ تمكين المستخدمين من تصميم ملفات استخراج بيانات لاستخدامها  •

تصفح الجداول وتوسيع الرموز حسب الحاجة لتوضيح المعلومات التي تتضمنها نتائج استعلامات 
 .النظام أو التقارير

 تسهيل تحليل المعلومات المحفوظة في النظام بتمكين المحللين من الحصول على معلومات التقرير  •
 .كن تحويلها إلى تطبيقات أو أدوات تحليل أخرىونتائج استعلامات النظام في ملفات بيانات يم

 . تسهيل الوصول إلى الملفات التاريخية للحصول على معلومات بغرض المقارنة والتحليل •
 

 

 
 
 
 
 
 
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٦٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 نظام عمليات الفرع ١٤,١٦
 :يجب أن يتيح النظام لموظفي فرع الوزارة الوصول إلى أنظمة التطبيق التالية بناءا على أدوارهم ومسئولياتهم

 )الموظفين والرواتب(ظمة الموارد البشرية أن •
 نظام ممتلكات الدولة •
  النظام المالي •
  المقررات والقواعد •
  نظام المستودعات •
 النظام القانوني •
 نظام إدارة الوثائق •
  الإعفاء من القروض والمساعدات •

 
 :موضح أدناه عمليات الفرع التي يؤديها موظفي فرع وزارة المالية

ارة الوثائق مع القدرة على المسح الإلكتروني للوثائق و إرفاقها بأي سجل في الوصول إلى نظام إد •
 .الأنظمة

 الوصول إلى نظام الموارد البشرية لإدارة سجلات الموظفين •
 .الوصول إلى نظام المستودعات في الوزارة لطلب تموينات بما في ذلك اغاثات الكوارث •
 ات الدولة وسجلات الملكيةالوصول إلى نظام ممتلكات الدولة لإدارة ممتلك •
 .الوصول إلى نظام الإعفاء من القروض والمساعدات لتوفير بيانات تتعلق بالتحقيق •
 .الوصول إلى النظام المالي للوزارة لتسجيل الإيرادات والنفقات •
 . الوصول إلى نظام المقررات والقواعد لإدارة صرف المبالغ للمواطنين •
 المالية الالكترونية وعرض تفاصيل المعاملات من خلال الربط إجراء مطابقة للحسابات والحوالات •

 .البنك/الالكتروني مع مؤسسة النقد العربي السعودي
 
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٧٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام عمليات الفرع
  

 ٠٠١-BO متطلبات وضع تقارير عن عمليات الفرع

 ١-٠٠١-BO تقرير إمدادات الإغاثة

 تقرير عن إمدادات الإغاثة في حالة الكوارث بحسب كل فرع، يجب أن يكون باستطاعة النظام إعداد
 .بحيث يتضمن هذا التقرير المخزون في بداية السنة والمخزون المتوفر في نهاية السنة

 

 ٢-٠٠١-BO تقرير الإيرادات من رسوم المواني

  )ة الشرقيةالمنطق(معاملات إيرادات رسوم الموانئ  يجب أن يتيح النظام لكل فرع إعداد تقرير عن

 ٣-٠٠١-BO تقرير الإيرادات من تأجير ممتلكات الدولة

يجب أن يتيح نظام إدارة ممتلكات الدولة لكل إعداد تقارير عن إيرادات التأجير والقيمة التقريبية 
 .للممتلكات وعدد حالات الممتلكات التي تم التبليغ عنها وتقارير سجل نقل الملكية

 

 ٤-٠٠١-BO لمستندات ذات القيمة تقرير الإيراد من بيع ا

الإيرادات من بيع المستندات ذات القيمة بحيث يشير التقرير إلى  يجب أن يتيح النظام المالي إعداد تقرير عن
 .عدد المستندات التي تم بيعها وقيمة الإيراد

 

 ٥-٠٠١-BO تقرير ضريبة الدخل

 يبة الدخليجب أن يتيح النظام المالي لكل فرع إعداد تقرير عن ضر
 )للأجانب غير المسلمين( 

 

 ٦-٠٠١-BO تقرير حالة الخلاف القانونية

  .يجب أن يوفر النظام القانوني تقرير عن الحالات الواردة والحالات التي تم حلها من قبل كل فرع

 ٧-٠٠١-BO تقرير الوارد والصادر

جمالي الوثائق التي تم إدخالها في النظام من قبل يجب أن يوفر نظام ادارة الوثائق، الوثائق الصادرة والواردة وإ
 .كل فرع

 

 ٨-٠٠١-BO تقرير الموظف

  .يجب أن يتيح نظام الموارد البشرية إعداد تقرير عن عدد موظفين الوزارة والمقاولين وفقا لكل فرع

 ٩-٠٠١-BO تقرير الإعفاء من القروض والمساعدة المالية

 قروض والمساعدة المالية إعداد تقرير عن عدد طلبات الإعفاء من القروضيجب أن يتيح نظام الإعفاء من ال
 .وطلب المساعدة المالية والتأمينات الاجتماعية التي استلمها كل فرع

 

 ١٠-٠٠١-BO تقرير المقررات والقواعد



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٧١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام عمليات الفرع
لمبلغ مستلمين المنح وا/ القواعد/يجب أن يتيح نظام المقررات والقواعد إعداد تقرير عن عدد المقررات

 .الإجمالي الذي دفعه كل فرع

 

  

  

 ٠٠٢-BO المتطلبات غير الوظائفية

 ١-٠٠٢-BO التدريب على كافة نواحي النظام

  .يجب توفير التدريب على كافة نواحي النظام بما في ذلك تدريب المستخدمين للنظام

 ٢-٠٠٢-BO وقت الرد

  . ثواني٥ يجب أن يستغرق الرد على جميع الاستفسارات أقل من

 ٣-٠٠٢-BO .يجب أن يتقيد النظام بمعايير وتوجيهات الوزارة

  .يجب أن يتقيد جميع النظام بمعايير وتوجيهات الوزارة

  

 ٠٠٣-BO متطلبات أخرى

 ١-٠٠٣-BO يجب أن يكون بإمكان شبكة الفرع النفاذ إلى تطبيقات وزارة المالية

فاذ إلى نظام الموارد البشرية، نظام المستودعات، نظام الإعفاء يجب أن تكون شبكة جميع الفروع مهيأة للن
من القروض والمساعدات المالية، نظام المقررات والقواعد، النظام المالي، النظام القانوني، نظام إدارة الوثائق 

 .و نظام ممتلكات الدولة

 

 ٢-٠٠٣-BO الربط مع الجهات والمؤسسات الأخرى

البنك لإجراء حوالات ماليـة     / مهيأة للربط مع مؤسسة النقد العربي السعودي       يجب أن تكون شبكة النظام    
 .إلكترونية

 

 
 

 
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٧٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

  المصروفات العامةفواتيرنظام تدقيق واعتماد   ١٤,١٧
 ::يتكون إجراء إدارة المصروفات العامة وتدقيق واعتماد المصاريف من مجموعة الإجراءات الأساسية التالية

 إدارة تدقيق واعتماد الفواتير •
الدور الرئيسي لإدارة المصروفات، إجراءات تدقيق واعتماد الفواتير، هو تدقيق جميع الفواتير المقدمة 

حاليا تتلقى الإدارة المالية . التي تم إصدارها من قبل أي جهات حكومية) أوامر الشراء(الخاصة بالمشتريات
 الوزراء لخدمات الشحن الجوي فقط الفواتير الخاصة بشراء سيارات كبار الشخصيات ومشتريات مجلس

 .على الخطوط السعودية

تحتاج جميع طلبات تسديد الفواتير رد رسمي للمحافظة على مستوى الاتصال داخل المؤسسات والجهات 
لذلك، تقوم إدارة المصروفات العامة بإعداد طلب للحصول على الموافقة على تسديد . التابعة للدولة

يتكون هذا الإجراء . كن اعتماده من مدير عام الإدارة العامة للمصروفاتيم) أمر وزاري(الفاتورة بشكل 
 :من الإجراءات الفرعية التالية

o إجراء تدقيق الفاتورة 
o  أمر وزاري( إجراء اعتماد تسديد الفاتورة( 

  إدارة ملكية سيارات كبار الشخصيات •
يعتمد .  سيارات كبار الشخصياتكما تدير إدارة المصروفات العامة وتدقيق واعتماد الفواتير، ملكية

إلى الشخصية الهامة في حالة إحالته إلى ) مؤسسة حكومية(القسم نقل ملكية السيارة من المشتري المبدئي 
. قد تحتاج الشخصية الهامة دفع القيمة الحالية للسيارة لتملكها. التقاعد أو حصوله على سيارة جديدة

. لى الوزارة إذا كانت الشخصية الهامة لا ترغب الاحتفاظ بهابإمكان الجهة الحكومية إعادة السيارة إ
 :يتكون هذا الإجراء من الإجراءات الفرعية التالية

o تعديل حالة السيارة للشخصية الهامة المتقاعدة 
o إجراء التعميد بنقل ملكية السيارة 
o إجراء القيمة المحصلة للسيارة  
o  إجراء إعادة السيارة إلى الوزارة 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٧٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 :اءات الفرعية المساندة إدارة الإجر •
وهي إجراءات بسيطة بطبيعتها الغرض منها إسناد ادارة المصروفات العامة والإجراءات الأساسية لتدقيق 

 :واعتماد الفواتير وهي كالتالي
o إجراء معلومات الشخصية الهامة  
o إجراء معلومات المؤسسة أو الجهة الحكومية  
o إجراء معلومات بائع السيارة   

 : العامة الإدارة •
تشمل مجموعة هذا الإجراء جميع الإجراءات المتعلقة بإدارة ومراقبة إجراءات العمل الرئيسية ذات العلاقة 

علما بأن هذه الإجراءات لا تستجيب عادة إلى حدث خارجي أو تعطي نتائج . بتدقيق واعتماد الفواتير
 يمكن تحليلها إلى إجراءات عمل لذلك، لا. خارجية مباشرة وليس لها تسلسل أنشطة يمكن التكهن به

 :تشمل مجموعة هذا الإجراء الإجراءات الإدارية العامة التالية. أولية
o إعداد تقارير تدقيق واعتماد الفواتير  
o مراقبة تدقيق واعتماد الفواتير  
o حفظ سياسات وإجراءات تدقيق واعتماد الفواتير  

 .ي بها التطبيق المقترح بغرض إسناد إجراءات العملموضح أدناه المتطلبات الوظائفية التي يجب أن يف 
 رقم المطلب متطلبات نظام تدقيق واعتماد الفواتير

  

 ٠٠١-GI إدارة تدقيق واعتماد الفواتير

 ١-٠٠١-GI القدرة على حفظ جميع تفاصيل طلب تسديد الفاتورة

لاستخراج هذه البيانات ولتدقيق يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ جميع تفاصيل طلب تسديد الفاتورة 
  .الفاتورة مستقبلا

 

 ٢-٠٠١-GI القدرة على تدقيق طلب تسديد فاتورة السيارة



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٧٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام تدقيق واعتماد الفواتير
حالات الخطأ هي . يجب أن يدقق النظام طلبات تسديد فاتورة السيارة من خلال إعطاء رسالة تدقيق

 :كالتالي
 عدم وجود الشخصية الهامة في النظام •
 .ة أعلى من قيمة السيارة المسموح بها لفئة الشخصية الهامةقيمة الفاتور •
قيمة السيارة تزيد عن (وجود سيارة حالية لنفس الشخصية الهامة بفترة استهلاك جارية  •

 )صفر
= القيمة الحالية للسيارة ( وجود سيارة حالية لنفس المدير بفترة استهلاك منقضية  •

الحكومية ولم يتم نقل ملكيتها بعد له أو ، ولكن ما زالت مملوكة من قبل هيئته )صفر
 .للوزارة

 

 ٣-٠٠١-GI القدرة على تدقيق طلب تسديد فاتورة الشحن

تعتبر . يجب أن يكون بإمكان النظام تدقيق طلبات تسديد فواتير الشحن من حلال إعطاء رسالة تدقيق
 .الفاتورة لاغية في حالة وجود نفس الشحنة في النظام

 

 أن يكون النظام قادرا على إنشاء أي نوع من أنواع الفواتير الأخرى بمعايير تدقيق يحددها المدير العام يجب
 للمصروفات

GI-٤-٠٠١ 

قد . حاليا تستلم إدارة المصروفات العامة الفواتير الخاصة بسيارات كبار الشخصيات وفواتير الشحن فقط
اجة، لذلك يجب أن يتيح النظام القدرة على إنشاء أنواع جديدة تطرأ أنواع فواتير أخرى لاحقا حسب الح

 .من الفواتير وتحديد معايير تدقيقها ومراجعتها

 

 ٥-٠٠١-GI )أمر وزاري(القدرة على إنشاء فاتورة أو اعتماد تسديد فاتورة 

  .إلكترونيا) أمر وزاري(يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء فاتورة أو اعتماد تسديد فاتورة

 ٦-٠٠١-GI القدرة على تجاهل إجراءات التدقيق في حالة إعطاء رموز استثناء صحيحة

هناك بعض الحالات التي يمكن فيها معالجة أي فاتورة لاغية في حالة إعطاء رسالة استثناء وإدخال رمز 
 .الاستثناء، يجب أن يقبل النظام هذه الحالات

 

 ٧-٠٠١-GI .إلى المسئول للحصول على موافقته ) الأمر الوزاري( ب اعتماد تسديد الفاتورةالقدرة على إحالة طل

إلى المسئول للحصول ) أمر وزاري(يجب أن يكون النظام قادرا على توجيه أو إحالة طلب اعتماد أي فاتورة 
 .على موافقته

 

 ٨-٠٠١-GI القدرة على التوقيع باعتماد تسديد أي فاتورة إلكترونيا

  .إلكترونيا) أمر وزاري(يجب أن يتيح النظام للمستخدم القدرة على توقيع الموافقة على تسديد أي فاتورة 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٧٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام تدقيق واعتماد الفواتير
 ٩-٠٠١-GI القدرة على طباعة أي أمر وزاري موقع

  .يجب أن يكون النظام قادرا على طباعة أي أمر وزاري موقع

 ١٠-٠٠١-GI اءا على أمر وزاريالقدرة على إنشاء طلب نفقات بن

  .يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء طلب نفقات بناءا على أمر وزاري إلكترونيا

 ١١-٠٠١-GI القدرة على ارسال تفاصيل طلب النفقات لإنهاء إجراءات الدفع

  .اء إجراءات الدفعيجب أن يكون النظام قادرا على إرسال تفاصيل طلب النفقات إلكترونيا لإنه

 ١٢-٠٠١-GI القدرة على حفظ بيانات السيارة

 :يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ بيانات السيارة مثل
 
 بيانات استمارة السيارة •
 )القيمة الجمركية(القيمة المبدئية للسيارة •
 ).السيارةالقيمة التي دفعتها إدارة المصروفات العامة مقابل (القيمة المدفوعة •
 )بحسب فئة الشخصية الهامة(  فترة الاستهلاك •

 

 

  

 ٠٠٢-GI إدارة ملكية سيارات كبار الشخصيات

 ١-٠٠٢-GI المصروفات العامة القدرة على حفظ بيانات السيارة في نظام الأصول في ادارة

.دارة المصروفات العامةيجب أن يكون النظام قادرا على إرسال بيانات السيارة لحفظها في نظام الأصول في ا  

 ٢-٠٠٢-GI القدرة على حساب القيمة الحالية للسيارة

 :يجب أن يكون النظام قادرا على حساب القيمة الحالية للسيارة والتي هي
 )*استهلاك السيارة في اليوم لفئة الشخصية الهامة/القيمة المدفوعة مقابل السيارة=( القيمة الحالية للسيارة 

 لى باقي فترة الاستهلاك في اليومع

 

 ٣-٠٠٢-GI القدرة على حفظ وصيانة اسم مالك السيارة

  .يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة اسم مالك السيارة

 ٤-٠٠٢-GI القدرة على تخصيص سيارة لأي شخصية هامة

اتير في ادارة المصروفات العامة قادرا على تخصيص سيارة لأي يجب أن يكون نظام تدقيق واعتماد الفو
 .شخصية هامة

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٧٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام تدقيق واعتماد الفواتير
 ٥-٠٠٢-GI القدرة على نقل ملكية السيارة إلى أي مؤسسة أو هيئة حكومية أخرى أو إلى أي شخصية هامة

إلى أي شخصية يجب أن يكون النظام قادرا على نقل ملكية السيارة إلى مؤسسة أو هيئة حكومية أخرى أو 
 .هامة

 

 ٦-٠٠٢-GI القدرة على تحديث حالة نقل ملكية السيارة

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تحديث حالة نقل ملكية السيارة

 ٧-٠٠٢-GI القدرة على طباعة خطاب التعميد بنقل ملكية السيارة

  .ل ملكية السيارةيجب أن يكون النظام قادرا على طباعة خطاب التعميد بنق

 ٨-٠٠٢-GI القدرة على إرسال التعميد بنقل ملكية السيارة في البريد الإلكتروني

يجب أن يتيح النظام للمستخدم القدرة على إرسال التعميد بنقل ملكية السيارة إلى إدارة المـرور بالبريـد                  
 .الإلكتروني

 

 ٩-٠٠٢-GI القدرة على حفظ  تفاصيل دفع قيمة السيارة

  ).طريقة السداد أو البيع(يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ تفاصيل دفع قيمة السيارة 

 ١٠-٠٠٢-GI .القدرة على إرسال تفاصيل قيمة السيارة المستلمة لتحديث الحسابات

  القيمة المستلمة للسيارة لتحديث الحسابات يجب أن يكون النظام قادرا على إرسال

 ١١-٠٠٢-GI القدرة على البحث عن أو استعراض أي موضوع عمل

يجب أن يكون النظام قادرا على عرض معلومات عن أي موضوع عمل وأن يتيح البحث عن واسـتعراض                  
 .أي موضوع بسهولة

 

 ١٢-٠٠٢-GI عرض ومسح وإرفاق الوثائق

لأغراض   طلب ومسح وإرفاق وثائق أخرىيجب أن يكون النظام قادرا على عرض المرفقات المرسلة مع أي
 .تتعلق بحفظها في الأرشيف مثل سند إيداع القيمة المدفوعة مقابل السيارة والإشعارات وخلافه

 

  

 ٠٠٣-GI إدارة الإجراءات المساندة

 ١-٠٠٣-GI القدرة على حفظ وصيانة بيانات المؤسسة أو الهيئة الحكومية

   على حفظ وصيانة بيانات المؤسسة أو الهيئة الحكوميةيجب أن يكون النظام قادرا

 ٢-٠٠٣-GI القدرة على حفظ وصيانة بيانات وكلاء السيارات

  يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة بيانات وكلاء السيارات

 ٣-٠٠٣-GI القدرة على حفظ وتحديث بيانات كبار الشخصيات



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٧٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام تدقيق واعتماد الفواتير
  .قادرا على حفظ وتحديث بيانات كبار الشخصياتيجب أن يكون النظام 

 ٤-٠٠٣-GI القدرة على حفظ وتحديث فئات كبار الشخصيات

سيكون لكل فئة من فئات كبار الشخصيات فترة استهلاك خاصة لسيارته، لذلك يجب أن يتيح النظام 
 .للمستخدم تحديد هذه الفئات وفترة الاستهلاك المقررة لكل فئة

 

  

 ٠٠٤-GI دارة العامةالإ

 ١-٠٠٤-GI يجب أن يكون النظام قادرا على مراجعة حالة أي طلب تسديد فاتورة

  .يجب أن يتيح النظام للمستخدم إمكانية مراجعة حالة أي طلب لتسديد فاتورة

 ٢-٠٠٤-GI القدرة على طباعة تقارير يعدها المستخدم أو يتم إنشاؤها أوتوماتيكيا

  . أن يكون النظام قادرا على طباعة أي تقارير يعدها المستخدم أو يتم إنشاؤها أوتوماتيكيايجب

 ٣-٠٠٤-GI القدرة على إنشاء تقارير عن أي موضوع عمل لأي فترة زمنية يحددها المستخدم

  .لمستخدميجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء تقارير عن أي موضوع عمل لأي فترة زمنية يحددها ا

  

 ٠٠٥-GI المتطلبات غير الوظائفية

 ١-٠٠٥-GI .يجب أن يسند النظام اللغتين العربية والإنجليزية

  .يجب أن يأخذ النظام الجديد بالاعتبار بيئة وزارة المالية، لذلك يجب أن يكون معربا

 ٢-٠٠٥-GI التدريب على النظام الجديد

  .على كافة نواحي النظام الجديد في إدارة المصروفات وتدقيق واعتماد الفواتيريجب توفير تدريب لموظ

 ٣-٠٠٥-GI  مع النظام سهل وصديق المستخدمline dialogue-onيجب أن يكون الحوار المباشر 

دقيق يمكن لموظفي إدارة المصروفات العامة وموظفي ت يجب أن يوفر النظام الجديد حوار مباشر وبسيط بحيث
 .واعتماد الفواتير تشغيله بسهولة

 

  Reliabilityالموثوقية 

 ٤-٠٠٥-GI يجب أن يحافظ النظام على استقراره

  .يجب أن يحافظ النظام الجديد على دقته واستقراره بمرور الزمن وفي بيئات مختلفة

 ٥-٠٠٥-GI  مستخدم في نفس الوقت٥٠يجب أن يسند النظام 

  . مستخدم في نفس الوقت٥٠ يسند النظام يجب أن

  



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٧٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام تدقيق واعتماد الفواتير
 ٠٠٦-GI متطلبات منطقة العمل

  واجهة مستخدم المستودع

 :يجب أن يوفر النظام واجهة مستخدم مستودع البيانات تفي بالمتطلبات التالية
استخدام مصطلحات وأوصاف ذات معنى أو هدف بدلا من مصطلحات واختصارات بيانـات              •

 لرسم البيانيتعتمد على ا
 نقطة مرجعية مركزية لاستخراج ومراقبة معلومات المشروع •
 الوصول المتزامن إلى البيانات مع آليات لقفل البيانات وتدقيقها والتأكد من سلامتها •
 خاصية استعراض لمراجعة المعلومات في المستودع •
 .windows-basedأدوات استعلام و إعداد تقارير عن المستخدم النهائي تعتمد على النوافذ  •
 .تقرير واحد/ دمج معلومات من قواعد بيانات أو مصادر مختلفة في استعلام •
  التشغيل عبر الإنترنت •
 أمن مستخدم المستودع •
  إدارة عدة مواقع •

 

  إدارة سير العمل والوثائق

 :يجب أن يسند النظام وأن يفي بالمتطلبات التالية
 نيالاتصال من خلال البريد الإلكترو •
 الاتصال من خلال سير العمل  •
 حفظ الوثائق في الأرشيف •

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٧٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 نظام المراقبة المالية ١٤,١٨
 :تم تحديد مجموعتين رئيسيتين من الإجراءات في إدارة المراقبة المالية في الوزارة وهي كالتالي

 خدمات إدارة المراقبة المالية •
 الحكومية لتنفيذ أي إجراء داخلي في يتكون الإجراء من كافة الخدمات المطلوبة من المؤسسات والهيئات

 :إدارة المراقبة المالية، وهذه الإجراءات هي كالتالي
o التعويض عن تذاكر السفر 
o التحقيق في الغش والاحتيال 
o معالجة طلب الدراسات  

 الإجراءات الفرعية المساندة لإدارة المراقبة المالية •
تها الغرض منها إسناد الإجراءات الرئيسية للمراقبة الإجراءات الفرعية المساندة هي إجراءات بسيطة بطبيع

 :المالية، وهي كالتالي
o حفظ المراقبين الماليين. 
o حفظ جداول اللجان 
o حفظ معلومات عن المؤسسات والهيئات الحكومية . 

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٨٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 موضح أدناه المتطلبات الوظائفية التي يجب أن يفي بها النظام لإسناد إجراءات العمل
 رقم المطلب بة الماليةمتطلبات نظام المراق

  

 ٠٠١-FC إدارة خدمات المراقبة المالية

 ١-٠٠١-FC المراقبة المالية القدرة على حفظ جميع بيانات طلب خدمة

 :يجب يحفظ نظام المراقبة المالية جميع بيانات طلب الخدمة مثل
 رقم وثيقة الطلب •
 تاريخ الطلب •
 نوع الطلب •
 اسم الطالب •
 أولوية الطلب •
 لطلب، في حال وجودهامرفقات ا •

 

 ٢-٠٠١-FC القدرة على مسح و إرفاق وثيقة الطلب مع بيانات الطلب

يجب أن يكون نظام المراقبة المالية قادرا على حفظ جميع الوثائق إلكترونيا من خلال توفير خصائص 
قي، كما للمسح الإلكتروني والإرفاق، وهذا مطلوب بالنسبة للطلبات التي يتم استلامها على شكل ور

هذا مطلوب للحالات الاستثنائية وليس للمعالجة المنتظمة لأن الإجراءات المستقبلية تتطلب مسح جميع 
 .الوثائق إلكترونيا من قبل نظام إدارة الوثائق في الوزارة

 

 ٣-٠٠١-FC القدرة على جدولة تقديم الطلبات

الطلبات على أساس الأولوية والحجم وتوفر جدولة تقديم  يجب أن يكون نظام المراقبة المالية قادرا على
توفر أداة الجدولة هذه لمدير عام إدارة المراقبة المالية المعلومات الكافية لدعم قراراته المتعلقة . المراقب المالي

 .بتحديد مهام المستشارين

 

 ٤-٠٠١-FC القدرة على تحديد مهام المراقب المالي

يمكن إيكال . اقبة المالية عرض طلبات الخدمة وتحديد مهام المراقب المالييجب أن يتيح النظام لمدير عام المر
 .المهام إلى مراقب واحد أو أكثر ويعتمد ذلك على الحجم والأولوية

 

 ٥-٠٠١-FC القدرة على استخراج الوثائق المحفوظة في الأرشيف

في الوزارة لاستخراج طلبات قديمة أو يجب أن يتيح النظام للمستخدم إمكانية النفاذ إلى نظام إدارة الوثائق 
 .حالة مماثلة

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٨١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب بة الماليةمتطلبات نظام المراق
 ٦-٠٠١-FC القدرة على إبداء ملاحظات على الطلب

يجب أن يتيح النظام للمدير المالي القدرة على إضافة ملاحظاته على أي طلب قبل تقديمه إلى المراقب المالي 
 .المعّين

 

 ٧-٠٠١-FC القدرة على عرض الطلبات وملحقاتها

يكون النظام قادرا على عرض طلب خدمة المراقبة المالية مع ملحقاته وملاحظات المدير العام يجب أن 
 .لإدارة المراقبة المالية

 

 ٨-٠٠١-FC القدرة على حفظ الردود إلكترونيا

يجب أن يتم الحفظ طبقا لموضوع  .يجب أن يحفظ النظام الردود إلكترونيا وربطه بوثيقة طلب الخدمة
 .تخدم نظام إدارة الوثائق معايير خاصة بفهرسة الوثائقالطلب وأن يس

 

 ٨-٠٠١-FC يجب أن يكون بإمكان المستخدم مراجعة حالة تقديم الخدمة

  .يجب أن يتيح النظام للمستخدم القدرة على مراجعة حالة طلب تقديم الطلب

  

 ٠٠٢-FC الإجراءات الفرعية المساندة لإدارة المراقبة المالية

 ١-٠٠٢-FC على حفظ وصيانة بيانات المؤسسات والهيئات الحكوميةالقدرة 

  .يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة بيانات المؤسسات والهيئات الحكومية

 ٢-٠٠٢-FC القدرة على حفظ وصيانة بيانات المراقب المالي

  .يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ بيانات المستشار

 ٣-٠٠٢-FC  وصيانة بيانات اللجانالقدرة على حفظ

يجب أن يتيح النظام إمكانية حفظ بيانات اللجان بإضافة لجنة جديدة وجدولة اجتماعات اللجنة وإعادة 
 .جدولة اجتماعات اللجنة

 

 ٤-٠٠٢-FC القدرة على حفظ قواعد وأنظمة الموارد

الوثائق في الوزارة، بحيث يتم حفظ يجب أن يتيح النظام إمكانية أرشفة وحفظ الوثائق في نظام إدارة 
 .الوثائق التي تمتلكها الإدارة فقط

 

 ٥-٠٠٢-FC القدرة على طباعة أي تقارير يعدها المستخدم أو يتم إنشاؤها آليا

  .يجب أن يكون النظم قادرا على طباعة أي تقارير يعدها المستخدم أو يتم إنشاؤها آليا

  

 ٠٠٣-FC المتطلبات غير الوظائفية



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٨٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب بة الماليةمتطلبات نظام المراق
 ١-٠٠٣-FC باللغة العربية يجب أن يكون للنظام واجهة

يجب أن يأخذ النظام بالاعتبار بيئة الوزارة وأن يكون له واجهات معربة بالكامل والقدرة على إعداد 
 .التقارير

 

 ٢-٠٠٣-FC  مستخدمين في نفس الوقت١٠يجب أن يسند النظام 

  . في نفس الوقت مستخدمين١٠يجب أن يكون النظام قادرا على إسناد 

 ٣-٠٠٣-FC التدريب على نظام المراقبة المالية الجديد

  .يجب توفير التدريب لموظفي إدارة المراقبة المالية على كافة نواحي النظام

 ٤-٠٠٣-online help FCتوفير المساعدة المباشرة والفورية 

  .ة والمباشرةيجب أن يشمل نظام المراقبة المالية على خاصية المساعدة الفوري

  

 ٠٠٤-FC متطلبات مجال العمل

 ١-٠٠٤-FC الربط مع أنظمة الوزارة

يجب أن يكون بإمكان النظام استخراج المعلومات من نظام إعداد الميزانية والنظام القانوني ونظام 
 .الحسابات العامة

 

 ٢-٠٠٤-FC إدارة سير العمل والوثائق

 : المتطلبات التاليةيجب أن يوفر النظام الدعم وأن يدمج
 سير العمل

 إدارة الوثائق

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٨٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 نظام الإدارة القانونية ١٤,١٩
 

 :تشمل الإدارة القانونية المستقبلية على مجموعات الإجراءات التالية

 إدارة طلب الخدمة القانونية •
تتمثل وظيفة الإدارة القانونية في تقديم الخدمات القانونية استجابة لطلبات خاصة بتقديم هذه 

 .لذلك من المهم إدارة هذه الطلبات بطريقة فعالة. اتالخدم

تركز مجموعة الإجراءات هذه على إدارة طلبات الخدمة والتي تشمل استلام الطلبات وتسجيل 
معلومات الطلب وتحويل الطلب من الشكل ألورقي إلى الشكل الالكتروني وتعيين مستشار لتنفيذ 

 .الخدمة المطلوبة

 انونيةإدارة تقديم الخدمة الق •
تركز مجموعة الإجراءات التالية على الأعمال التي يتم تأديتها فيما يتعلق بأي طلب خدمة بعد إحالته 

تشمل هذه المجموعة على الإجراءات التالية والتي سيتم تنفيذ كل منها بناءا على نوع . إلى مستشار
 :طلب الخدمة

o المشاركة في الاجتماعات 
o نونيةالاستجابة لطلب الاستشارة القا . 
o إسناد المرافعات في القضية/ تنفيذ. 
o إبداء الرأي القانوني على مستوى اللجان. 
o مراجعة العقود الحكومية. 

 إدارة الإجراءات القانونية المساندة •
إن الإجراءات المساندة هي إجراءات بسيطة في طبيعتها الغرض منها إسناد الإجراءات الرئيسية 

 :للإدارة القانونية، وهي كالتالي
o حفظ وصيانة المعلومات عن الاستشاري. 
o حفظ وصيانة برنامج اللجان. 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٨٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

o حفظ وصيانة المعلومات الخاصة بالمؤسسة أو الجهة الحكومية. 
o حفظ وصيانة مكتبة الإدارات القانونية. 

 الإدارة العامة للخدمات القانونية •
بة تأدية جميع إجراءات تشمل مجموعة الإجراءات هذه على جميع الإجراءات ذات الصلة بإدارة ومراق

عادة فان هذه الإجراءات لا تستجيب لأي مؤثرات خارجية أو . العمل الرئيسية للإدارة القانونية
لذلك لا يمكن تحليل عناصرها الرئيسية . تعطي نتيجة خارجية مباشرة أو يمكن توقع تسلسل  أنشطتها

 :دارة العامة التاليةتشمل هذه المجموعة على إجراءات الإ. إلى إجراءات عمل أولية
o إعداد تقارير الخدمة القانونية. 
o مراقبة حالة الخدمة القانونية . 
o حفظ وصيانة أنظمة وإجراءات الخدمة القانونية. 

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٨٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 .موضح أدناه المتطلبات الوظائفية التي يجب أن يفي بها الطلب المقترح بغرض استاد إجراءات العمل
 

المطلبرقم  متطلبات نظام الإدارة القانونية  
  

 ٠٠١-LG إدارة طلب الخدمة القانونية

 ١-٠٠١-LG القدرة على حفظ جميع تفاصيل طلب الخدمة القانونية

 :يجب أن يحفظ النظام القانوني جميع بيانات طلب الخدمة مثل
o رقم وثيقة الطلب. 
o تاريخ الطلب. 
o نوع الطلب 
o موضوع الطلب. 
o اسم مقدم الطلب. 
o عنوان مقدم الطلب. 
o طلبأولوية ال. 
o مرفقات الطلب في حال وجودها. 

 

 ٢-٠٠١-LG القدرة على  المسح الضوئي وإرفاق وثيقة الطلب

يجب أن يكون النظام القانوني قادرا على حفظ جميع المستندات الكترونيا من خلال خدمات المسح الضوئي                
 وكذلك في بعض الحالات     وإرفاق الوثائق، وهذا مطلوب بالنسبة للوثائق التي يتم استلامها على شكل ورقي           

الاستثنائية وليس للمعالجة العادية لأن المعالجة المستقبلية للوثائق تتطلب مسح جميع الوثائق ضوئيا مـن قبـل                 
 .نظام إدارة الوثائق التابع لوزارة المالية

 

 ٣-٠٠١-LG القدرة على جدولة تقديم الطلبات

. يم الطلبات حسب الأولوية والحجم وتوفر المستشاريجب أن يكون النظام القانوني قادرا على جدولة تقد
ستوفر أداة الجدولة هذه للمدير العام للإدارة القانونية المعلومات الكافية لإسناد قراراته بشأن تحديد مهام 

 .المستشار
 

 ٤-٠٠١-LG القدرة على تحديد مهام المستشار

درة على عرض طلبات الخدمة وتحديد مهام المستشارين        يجب أن يوفر النظام للمدير العام للإدارة القانونية الق        
يمكن إحالة المهمة إلى مستشار واحد أو أكثر ويعتمد ذلك على           . القانونيين الذين سيردون على هذه الطلبات     

 .الحجم والأولوية
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٨٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

المطلبرقم  متطلبات نظام الإدارة القانونية  
 ٥-٠٠١-LG القدرة على إبداء ملاحظات على الطلب

ة على تدوين ملاحظاته على أي طلب قبل إحالته إلى يجب أن يوفر النظام القانوني للمدير العام القدر
 .المستشار المعين

 

 ٦-٠٠١-LG القدرة على إحالة طلب الخدمة

يجب أن يوفر النظام القانوني القدرة على إحالة وتوجيه أي طلب خدمة مع مرفقاته إلى المستشار المعين 
  .وكذلك القدرة على توثيق وقت  وتاريخ إحالة الطلب

  

 ٠٠٢-LG ة تقديم الخدمة القانونيةإدار

 ١-٠٠٢-LG القدرة على عرض الطلبات ومرفقاتها

يجب أن يكون النظام قادرا على عرض أي طلب خدمة ومرفقاته وملاحظات المدير العام للإدارة القانونية 
 .على هذا الطلب

 

 ٢-٠٠٢-LG القدرة على توثيق الرد على الطلب الكترونيا

م القانوني قادرا على تحرير نموذج طلب وتوثيق الرد الكترونيا أو إنشاء وثيقة جديدة يجب أن يكون النظا
 .لتوثيق الرد على الطلب

 

 ٣-٠٠٢-LG القدرة على البحث في الموارد القانونية

يجب أن يكون النظام قادرا على الوصول إلى الانترنت للبحث عن الملفات في المواقع وقواعد المعلومات 
 .القانونية

 

 ٤-٠٠٢-LG القدرة على إستخلاص الوثائق من الأرشيف

يجب أن يوفر النظام القانوني للمستخدم القدرة على الوصول إلى نظام إدارة وثائق وزارة المالية لاستخراج 
الطلبات القديمة أو الحالات المماثلة، وكذلك القدرة على البحث واستعراض اللوائح والأنظمة الحكومية 

 .الاتفاقيات الدوليةالسعودية و
 

 ٥-٠٠٢-LG  القدرة على إستخلاص  وثائق اللجان

يجب أن يكون النظام القانوني قادرا على البحث واستعراض جميع وثائق اللجان التي تحتوي على محضر 
 .الاجتماعات العادية ووثائق جدول أعمال الاجتماع وتوصيات اللجنة وتقرير اللجنة النهائي

 

 ٦-٠٠٢-LG تصال بطالب الخدمة  اليكترونياالقدرة على الا

يجب أن يكون النظام القانوني قادرا على الاتصال بطالب الخدمة الكترونيا بواسطة البريد الالكتروني في حالة 
 .الحاجة إلى أي معلومات إضافية تتعلق بتقديم الطلب

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٨٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

المطلبرقم  متطلبات نظام الإدارة القانونية  
 ٧-٠٠٢-LG القدرة على عرض الجدول الرئيسي لطلبات تقديم الخدمة

ب أن يمنح النظام القانوني للمستشارين القانونيين القدرة على عرض الجدول الرئيسي لطلبات الخدمة يج
 .القانونية في شكل القراءة فقط ويشمل ذلك جدول اللجان

 

 ٨-٠٠٢-LG القدرة على توجيه الرد على الخدمة إلى المدير العام للإدارة القانونية

تشار القدرة على إحالة وتوجيه الرد على طلب الخدمة مع الطلب الأصلي يجب أن يوفر النظام القانوني للمس
 .إلى المدير العام للإدارة القانونية لمراجعته واعتماده  أو لإبداء الملاحظات عليه

 

 ٩-٠٠٢-LG القدرة على حفظ الردود الكترونيا

 الخدمة، بحيث تتم عملية الحفظ يجب أن يحفظ النظام الردود على الطلبات الكترونيا وربطها مع وثيقة طلب
  .وفقا للموضوع ويجب أن يتبع  النظام الجديد في وزارة المالية معايير خاصة بالفهرسة

  

 ٠٠٣-LG إدارة إجراءات الخدمة القانونية المساندة

 ١-٠٠٣-LG القدرة على حفظ وصيانة بيانات المؤسسات والهيئات الحكومية

ى حفظ وصيانة بيانات المؤسسات والجهات الحكومية والأشخاص المسئولين يجب أن يكون النظام قادرا عل
 .للإدارة القانونية  وإدارة العقود

 

 ٢-٠٠٣-LG القدرة على حفظ وصيانة معلومات المستشارين القانونيين

  .يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة المعلومات الخاصة بالمستشارين القانونيين

 ٣-٠٠٣-LG  حفظ وصيانة جدول اللجانالقدرة على

يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة جدول اللجان وإضافة أي لجنة جديدة وجدولـة وإعـادة                  
 .جدول اجتماعات اللجان

 

 ٤-٠٠٣-LG القدرة على حفظ وصيانة الموارد القانونية

 نظام إدارة الوثائق التابع لوزارة المالية، يجب أن يتوفر في النظام القدرة على أرشفة وحفظ وصيانة الوثائق في
  .بحيث تتوفر هذه الخاصية للوثائق التي تمتلكها الإدارة القانونية فقط

  

 ٠٠٤-LG الإدارة العامة للخدمات القانونية

 ١-٠٠٤-LG .يجب أن يكون باستطاعة المستخدم التأكد من حالة تقديم الخدمة

  .مستخدم القدرة على مراجعة حالة تقديم طلب الخدمةيجب أن يوفر النظام القانوني لل

  .القدرة على طباعة أي تقارير يتم إعدادها



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٨٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

المطلبرقم  متطلبات نظام الإدارة القانونية  
  .يجب أن يكون النظام قادرا على طباعة تقارير محددة مسبقا وتقارير أخرى حسب حاجة ورغبة المستخدم

  

يجب أن يكون النظام القانوني قادرا على إعداد تقارير عن أي موضوع عمل لأي فترة زمنية يحددها 
 .المستخدم

 

  

 ٠٠٥-LG المتطلبات غير الوظيفية

 ١-٠٠٥-LG يجب أن يوفر النظام واجهة باللغة العربية

  .لية وأن يكون معربايجب أن يأخذ النظام الجديد بعين الاعتبار بيئة وزارة الما

 ٢-٠٠٥-LG التدريب على النظام القانوني الجديد

  .يجب توفير التدريب لموظفي الإدارة القانونية على كافة نواحي النظام القانوني الجديد

 ٣-٠٠٥-LG يجب أن يكون التحاور مع النظام مباشر وسهل التشغيل

  .تاز بسهولة التشغيليجب أن يوفر النظام الجديد حوار مباشر يم

  Reliabilityالموثوقية 

 ٤-٠٠٥-LG يجب أن يكون النظام مستقر

  .يجب أن يمتاز النظام الجديد بالدقة  والاستقرار بمرور الزمن وفي بيئات مختلفة

 ٥-٠٠٥-LG  مستخدم في نفس الوقت٥٠يجب أن يسند النظام 

  . مستخدم في نفس الوقت٥٠يجب أن يسند النظام 

  

 ٠٠٦-LG متطلبات مجال العمل

 ١-٠٠٦-LG واجهة مستخدم المستودع

 :يجب أن يوفر النظام واجهة مستخدم مستودع تفي بالمتطلبات التالية
o  استخدام مصطلحات وتعبيرات ذات معنى بدلا من مصطلحات واختصارات بيانات تعتمد على

 .البناء والتخطيط
o معلومات النظام نقطة مرجعية مركزية لإستخلاص ومراقبة . 
o الوصول المتزامن إلى البيانات مع قفل البيانات وآليات للتدقيق. 
o خاصية الاستعراض لمراجعة المعلومات في المستودع . 
o أدوات استعلام عن المستخدم النهائي لإعداد التقارير . 

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٨٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

المطلبرقم  متطلبات نظام الإدارة القانونية  
o تقرير واحد/تتضمن معلومات من قواعد بيانات  أو مصادر بيانات مختلفة في استعلام. 
o مكانية العمل عبر موقع الانترنتإ. 
o  أمن مستخدم المستودع. 
o إدارة عدة مواقع. 

 ٢-٠٠٦-LG الربط مع برنامج إدارة الوثائق

 :يجب دمج وربط النظام بنظام إدارة الوثائق في وزارة المالية بغرض تحقيق التالي
o ك لإعطاء نتائج استقبال طلبات الخدمة القانونية من خلال نظام سير عمل محدد مسبقا وكذل

 .محددة مسبقا
o أرشفة الوثائق القانونية. 

 

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٩٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 نظام إدارة الوثائق والاتصالات الإدارية ١٤,٢٠
تشمل إجراءات العمل المستقبلية الخاصة بنظام إدارة الوثائق والاتصالات الإدارية في وزارة المالية على المجموعات 

 :الرئيسية التالية

 إدارة دورة حياة الوثائق •

المجموعة الإجراءات الخاصة بإدارة وثائق وزارة المالية  خلال دورة حياتها ابتدءا من استلام تعالج هذه 
يشمل هذا الإجراء على . الوثائق حتى حفظها في الأرشيف وحتى إلغاء هذه الوثائق أو التخلص منها

 :الإجراءات الفرعية التالية
o استلام الوثائق الخارجية. 
o تحديد سير الوثائق. 
o وثائق الخاصة بالحالةتوزيع ال. 
o حالة/إنشاء وثيقة. 
o أرشيف الكتروني(حفظ الوثيقة في الأرشيف( 
o إلغاء الوثيقة/ التخلص من. 

 إدارة الإجراءات المساندة لدورة حياة الوثائق •

إن الإجراءات المساندة هي إجراءات بسيطة في طبيعتها الغرض منها إسناد إجراءات العمـل الرئيسـية                
 : ثائق والاتصالات في وزارة المالية، وهذه الإجراءات هي كالتاليالخاصة بإدارة الو

o حفظ وصيانة تعريفات سير الوثائق. 

o حفظ وصيانة أمن الوصول إلى الوثائق. 

o التحكم بنسخة الوثائق. 

 الإدارة العامة لدورة حياة الوثائق •



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٩١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

جراءات الرئيسية الخاصة بنظام    تشمل هذه  المجموعة على جميع الاجراءات المتعلقة بإدارة ومراقبة تنفيذ الا           
 :تشمل هذه المجموعة على إجراءات الإدارة العامة التالية. الوثائق والإتصالات الإدارية في وزارة المالية 

o وضع الحالة/ إعداد تقرير عن حالة الوثيقة. 

o مراقبة وضع حالة الوثيقة. 

o  وإجراءات إدارة الوثائقسياساتحفظ . 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٩٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 .ظائفية التي يجب أن يفي بها النظام المقترح لإسناد إجراءات العملموضح أدناه المتطلبات الو
 رقم المطلب متطلبات ادارة الوثائق والإتصالات الإدارية

  

 ٠٠١-DM إدارة دورة حياة الوثيقة

 ١-٠٠١-DM استقبال  الوثائق الخارجية 

 ١-١-٠٠١-DM .ترونيايجب  أن يكون النظام قادرا على استقبال الوثائق الخارجية المقدمة الك

يجب أن يكون النظام قادرا على استقبال الوثائق أو السجلات المقدمة من خلال أي واجهة اتصال تتضمن                 
محتوى الوثيقة أو السجل في شكل الكتروني، يمكن أن تكون أدوات الاتصال بريد الكتروني أو  فاكس أو                  

 .غيرها من الأدوات

 

 ٢-١-٠٠١-DM .را على تدقيق المادة المستلمة الكترونيايجب أن يكون أن يكون النظام قاد

يمكن أن يشمل هذا التدقيق على التأكد . يجب أن يكون النظام قادرا على تدقيق المادة المستلمة الكترونيا
من المحتوى بمقارنته بالمحتوى المطلوب أو الحد الأدنى  لمتطلبات الوثيقة وكذلك التأكد من عدم وجود أي 

 .رةأشياء ضا

 

 ٣-١-٠٠١-DM .سجل الكتروني/يجب أن يكون باستطاعة النظام تأكيد استلام أي وثيقة الكترونية أو

سجل الكتروني، وكذلك الرد علـى      /يجب أن يكون بامكان النظام تأكيد استلام أي وثيقة الكترونية أو          
 .سجل حالته/مقدم الوثيقة أو السجل بإرسال مذكرة له تؤكد استلام وثائق

 

 ٤-١-٠٠١-DM .ب أن يكون النظام قادرا على مسح الوثائق المقدمة على ورق الكترونيايج

يجب أن تكون الوثائق    . يجب أن يكون النظام قادرا على مسح الوثائق  المقدمة على شكل ورقي الكترونيا             
يجب أن يكون بالإمكان  التحكم بضـبط        .  فقط A٤في أي شكل عدا صورة الإخراج على ورقة حجم          

 .لية المسح اوتوماتيكيا بحيث يتم ضبط الوثيقة والتأكد من جودتها أوتوماتيكياعم

 

 ٥-١-٠٠١-DM )البروفايل(يجب أن يكون النظام قادرا على تحديد خصائص الوثيقة 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٩٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات ادارة الوثائق والإتصالات الإدارية
  

يجب أن يستقبل النظام أدنى حد من خصـائص         . يجب أن يكون النظام قادرا على تحديد خصائص الوثيقة        
ولكن يجب أن يتيح النظام للمستخدم تحديد أي خصـائص  . تقديم الوثائق الكترونيا  الوثيقة في نفس وقت     

للوثائق المستلمة على شكل ورقي أو تدقيق وتحرير وتعديل الخصائص الـتي تم             ) بروفايل الوثيقة (أي وثيقة   
 :الخصائص المحتملة يمكن أن تكون. استقبالها الكترونيا مع الوثائق المقدمة الكترونيا

o  استلام الوثيقةتاريخ. 
o    يقوم النظام بناءا على الحالة بتحديد خط سير مسبق للوثيقة وتحديـد            ) (نوع الحالة ( اسم الحالة

 )القسم، الإدارة والمالك: المسؤولية
o اسم الوثيقة، نوع الوثيقة، نوع المحتوى: وصف الوثيقة. 
o مقدم الوثيقة. 
o الجهة الموجهة إليها الوثيقة. 
o جدول حفظ الوثيقة . 
o مات مفتاح المحتوىكل. 

 

 ٦-١-٠٠١-DM يجب أن يكون بامكان النظام إنشاء رقم مميز للحالة

. مميز لأي وثيقة بناء على خصائص الوثيقة والحالـة        ) حالة عمل (يجب أن يكون بامكان النظام إنشاء رقم        
 وتمكـين   إذا كانت الوثيقة تتعلق بأي حالة حالية مفتوحة فانه يجب على النظام تخطي هـذه الخطـوة                  

 .المستخدم من فتح الحالة الحالية

 

 ٧-١-٠٠١-DM يجب على النظام إعطاء رقم مميز لأي وثيقة

يجب أن يخصص النظام رقم مميز لأي وثيقة، إذا كان هذا الرقم رقم فرعي لرقم الحالة الـذي تم إنشـائه                     
 .حديثا أو الرقم الحالي

 

  توجيه وتوزيع الوثائق

 ٨-١-٠٠١-DM الخصائص المحددةيجب على النظام تدقيق 

يجب أن يدقق النظام الخصائص المحددة والتأكد من عدم وجود أي تناقضات وأن تكون هذه الخصـائص                 
بعد الانتهاء من تدقيق الوثيقة يجب معاملتـها        . مطابقة مع معايير تصنيف الوثائق المتبعة لدى وزارة المالية        

توى السجل ما لم يكن نموذج، وتبقى في هذه الحالـة           كسجل بحيث لا يمكن لأي مستخدم آخر تعديل مح        
 . الحقول الفارغة فقط قابلة للتحرير

 

 ٩-١-٠٠١-DM السجلات/توزيع الوثائق



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٩٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات ادارة الوثائق والإتصالات الإدارية
  

يمكن أن تتم عملية التوزيع بنشر الوثيقـة  . يجب أن يسند النظام توزيع الوثائق طبقا لخط لسير محدد مسبقا        
أو توجيهها إلى  مستخدم محدد للنظام أو بطباعة الوثيقة علـى  ) بواسطة بوابة الكترونية أو بريد الكتروني (

 .حسب بالحاجة) خارج وزارة المالية(ورق وإرسالها لمستقبليها في الخارج 

 

 ١٠-١-٠٠١-DM يجب ان يحفظ النظام حالة توزيع الوثيقة

يع الوثيقة من خلال وسائط يجب أن يحفظ النظام حالة توزيع الوثيقة، وأن يحفظ الحالة الكترونيا إذا تم توز
 .اتصال الالكترونية ، أو يمكن للمستخدم حفظ الحالة إذا ما تم طباعة وتوزيع الوثيقة يدويا

 

 ١١-١-٠٠١-DM يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ إيصالات استلام الوثيقة

لتي يتم إرسالها بالبريد أو     بالنسبة للوثائق ا  . يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ إيصالات استلام الوثيقة         
تسليمها شخصيا لمستلميها يتم في هذه الحالة الحصول على توقيع رقمي أمين في  مكان المستلم مع حفظه                  

يجب أن يكون النظام قادرا على تحويـل التوقيـع والبيانـات المعياريـة              . في الجهاز المستقبل لهذا التوقيع    
metadataوحفظها مع حالة تحويل الوثيقة . 

 

 ٢-٠٠١-DM  تحديد خط سير الوثيقة

 ١-٢-٠٠١-DM يجب أن يجعل النظام المستخدم قادر على توجيه أي وثيقة لإنهاء الاجراءات الخاصة بها

يجب أن يجعل النظام المستخدم قادر على إحالة أي وثيقة إلى المدير المسـئول في وزارة الماليـة لإصـدار                    
 .تعليماته بشأنها

 

 ٢-٢-٠٠١-DM .ام المدير المسئول قادر على تحديد الملاحظات وخط سير الوثيقة الكترونيايجب أن يجعل النظ

يحتاج المدير . يجب أن يجعل النظام المدير المسئول قادر على تحديد الملاحظات وخط سير الوثيقة الكترونيا
تابة على شاشة المسئول القدرة على تسجيل الملاحظات وتحديد خط سير وثائق غير محددة مسبقا بالك

 .يجب حفظ ملاحظات المدير لان هذه الملاحظات تعتبر جزءا من البيانات المعيارية للوثيقة. النظام

 

.الحالة/يجب أن يجعل النظام المستخدم قادرا على عرض ملاحظات المدير المسئول  وحفظ خط سير الوثيقة DM-٣-٢-٠٠١ 

المدير المسئول وحفظ سير الوثيقة بناءا على هذه يجب أن يكون بامكان المستخدم مراجعة ملاحظات 
 .الملاحظات

 

 ٤-٢-٠٠١-DM يجب ان يتيح النظام للشخص المصرح له  باستخدامه تغيير وضع حالة الوثيقة

بنـاءا  " وضع الإقفال " يجب أن يتيح النظام للشخص المصرح له باستخدامه تغيير وضع حالة الوثيقة على              
 .دير المسئولعلى ملاحظات وتعليمات الم

 

 ٣-٠٠١-DM الوثيقة/ إنشاء الحالة



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٩٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات ادارة الوثائق والإتصالات الإدارية
  

 ١-٣-٠٠١-DM .يجب أن يتيح النظام لمستخدمه عرض  أي حالة تم توجيهها أو إحالتها مع الوثائق المرفقة بها

يجب أن يتيح النظام لمستخدمه عرض أي حالة تم إحالتها أو توجيهها مع الوثائق المرفقة بها وفقا 
 .لهللصلاحيات الممنوحة 

 

 ٢-٣-٠٠١-DM .يجب أن  يتيح النظام إمكانية إنشاء النماذج

 يجب أن يكون النظام قادرا على تزويد المستخدم بنماذج أو قوالب سهلة التكييف والتعـديل حسـب                 
أوامر وزارية وإدارية، النمـاذج     : الحاجة، بحيث تشمل هذه النماذج على سبيل المثال لا الحصر على الآتي           

 .وزارة المالية، الورق الرسمي لوزارة المالية، تقارير اللجان ومحاضر الاجتماعالمتبعة لدى 

 

 ٣-٣-٠٠١-DM يجب أن يكون بامكان المستخدم إعداد مسودة الوثائق قبل إعدادها بشكلها النهائي

يجب أن يكون بامكان المستخدم إعداد مسودة الوثائق باستخدام نماذج النظام وحفظها كمسـودة قبـل                
 .دها بشكلها النهائي وإعطائها رقم إعدا

 

 ٤-٣-٠٠١-DM يجب أن يكون بامكان الشخص المصرح له باستخدام النظام طباعة أي وثيقة في بيئة تعاونية

يجب أن يكون بامكان الشخص المصرح له باستخدام النظام طباعة أي وثيقة في بيئة تعاونية بحيـث يـتم                   
 .إعداد الوثيقة  باتفاق الآراء

 

 ٥-٣-٠٠١-DM  أن يكون بامكان الأشخاص المصرح لهم باستخدام النظام مراجعة أي وثيقة في بيئة تعاونيةيجب

يحتاج . يجب أن يكون بامكان الأشخاص المصرح لهم باستخدام النظام مراجعة أي وثيقة في بيئة تعاونية
 .لكالمستخدم لعرض وتحرير وتعديل أي وثيقة باتفاق الآراء إذا دعت الحاجة لذ

 

 ٦-٣-٠٠١-DM يجب أن يكون بامكان الشخص المصرح له باستخدام النظام إضافة توقيعه بالأحرف الأولى على أي وثيقة

يجب أن يكون بامكان الشخص المصرح له باستخدام النظام إضافة توقيعه بالأحرف الأولى على أي وثيقة 
 .أوكل إليه مهمة مراجعتها أو تعديلها

 

 ٧-٣-٠٠١-DM ان مستخدم النظام التوقيع على أي وثيقةيجب أن يكون بامك

يجب أن يتيح النظام للمستخدم المصرح له، توقيع أي وثيقة أما الكترونيا أو إضافة توقيعه إلى الوثيقة 
 .ويعتمد ذلك على نوع أمن الوثيقة

 

 ٨-٣-٠٠١-DM يجب أن  يكون بامكان المستخدم تحديد أي  وثيقة قام بإنشائها

إذا .  يكون بامكان المستخدم تحديد أي وثيقة قام بإنشائها وخصائص الحالة إذا كانـت جديـدة           يجب أن 
 .كانت الحالة موجودة يتم تحديد خصائص الوثيقة فقط

 

 ٩-٣-٠٠١-DM يجب ربط النظام بأنظمة العمل الأخرى المستخدمة في الوزارة



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٩٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات ادارة الوثائق والإتصالات الإدارية
  

  .أنظمة التطبيق الأخرىيجب أن يتيح النظام إمكانية نقل وتحويل الوثائق من والى 

 ١٠-٣-٠٠١-DM .يجب أن يكون بامكان النظام إنشاء رقم مميز للحالة

إذا كانت  . لأي وثيقة على أساس خصائص الوثيقة والحالة      ) حالة عمل (يقوم النظام بإنشاء رقم حالة مميز       
طلب وتمكين المستخدم   الوثيقة تتعلق بأي حالة حالية مفتوحة، يجب أن يكون بامكان النظام تجاهل هذا الم             

 .من فتح الحالة الحالية

 

 ١١-٣-٠٠١-DM يجب أن يخصص النظام رقم مميز لأي وثيقة

يجب أن يخصص النظام رقم مميز لكل وثيقة إذا كان هذا الرقم  رقم فرعي من أي رقم تم إنشائه حديثا أو                      
 .من رقم حالة حالية

 

 ٤-٠٠١-DM أرشفة الوثائق

 ١-٤-٠٠١-DM قادرا على أرشفة أي حالة أو جميع وثائق الحالة مع حالة إقفالهايجب أن يكون النظام 

إذا . يجب أن يكون النظام قادرا على أرشفة أي حالة أو جميع وثائق الحالة مع حالة إقفالهـا أوتوماتيكيـا                  
ام بتحويـل  كان في الوثيقة بعض الوثائق التي لم يتم مسحها بعد وفقا للنظام ومطلوب أرشفتها، يقوم النظ          

 .الوثيقة  للأرشيف ويطلب أرشفة باقي وثائق الحالة

 

 ٢-٤-٠٠١-DM يجب أن يقوم النظام بحساب تاريخ التخلص من الوثيقة أوتوماتيكيا

يتم إعطاء النظام   . يجب أن يقوم بحساب تاريخ التخلص من الوثيقة اعتبارا من تاريخ حفظها في الأرشيف             
من الفترات المحددة مسبقا لكل نوع من الوثائق والتي يتم تحديدها عنـد  فترة حفظ أي وثيقة في الأرشيف  

 .إنشاء أي حالة في النظام

 

 ٣-٤-٠٠١-DM يجب أن يقوم النظام بالتأكد من اكتمال خصائص الحالة وبيانات الوثيقة

ن هذه ستكو. يجب أن يتأكد النظام من اكتمال بيانات الحالة والوثيقة قبل حفظ الوثيقة في الأرشيف
 .المراجعة الثانية للحالة والوثيقة حيث تمت المراجعة الأولى عند استلام الوثيقة

 

 ٤-٤-٠٠١-DM يجب أن يكون بامكان المستخدم إجراء مسح لوثائق الحالة الكترونيا

يجب أن يكون بامكان المستخدم إجراء مسح وإضافة وثائق أخرى لملف الحالة قبل حفظها في الأرشيف، 
 ذلك في حالة عدم مسح بعض الوثائق الخاصة بالحالة عند إنشائها وعند استلام وثيقة الحالة قد يحصل

 .الأولية

 

 ٥-٤-٠٠١-DM .يتيح النظام لجميع الأشخاص المصرح لهم باستخدامه الوصول إلى ملفات الأرشيف

ولة وبدون أي يتيح النظام لجميع الأشخاص المصرح لهم باستخدامه الوصول إلى ملفات الأرشيف بسه  



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٩٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات ادارة الوثائق والإتصالات الإدارية
  

 .عناء
 ٦-٤-٠٠١-DM يجب أن يكون النظام قادرا على توفير فراغات تخزين متعددة

يجب أن يوفر النظام فراغات تخزين متعددة لمختلف الوثائق على أساس الحالة بحيث تكون حالـة مختلـف        
وبحيـث   ويمكن استدعائها عند الطلب online archive) حالة مفتوحة( الوثائق نشطة ومستخدمة

 .offline archiveيكون نوع التخزين الثالث أرشيف منفصل 

 

 ٥-٠٠١-DM التخلص من الوثيقة/ إلغاء

 ١-٥-٠٠١-DM يجب أن يكون النظام قادرا على إعداد تقرير عن جميع الوثائق مع بيان  فترة الأرشفة المنقضية

رة الأرشفة المنقضية وحالة الطلب على      يجب أن يكون النظام قادرا على وضع تقرير عن جميع الوثائق مع فت            
اختيار الوثائق المطلوب إتلافها أو حفظهـا      ) المدير(هذه الوثائق، كما يجب أن يتيح للمستخدم المصرح له          

 يعتمد اتخاذ القرار بشـأن  online archivingفي أرشيف منفصل أو الاحتفاظ بها في الأرشيف المباشر 
 .في التخلص من كل نوع وثيقة وتقرير النظامهذه الوثائق على السياسة المتبعة 

 

 ٠٠٢-DM توثيق الإجراءات المساندة المتعلقة بدورة حياة الوثيقة

 ١-٠٠٢-DM الوثيقة/القدرة على حفظ وصيانة سير الحالة

  .يجب أن يمنح النظام المستخدم القدرة على حفظ وصيانة مخططات بيان سير الوثيقة

 ٢-٠٠٢-DM .خ الوثيقةالقدرة على حفظ وصيانة نس

  .يجب أن يكون النظام قادرا على صيانة وحفظ نسخ أي وظيفة

 ٣-٠٠٢-DM القدرة على حفظ وصيانة الوصول إلى الوثيقة

يجب أن يتيح النظام للمستخدم صيانة وحفظ الوصول إلى الوثيقة وكذلك جعل المستخدم قـادرا علـى                 
 .لوصول المتبعة لدى وزارة الماليةصيانة صلاحيات الوصول  بناءا على صلاحيات ا

 

 ٠٠٣-DM الإدارة العامة لدورة حياة الوثيقة

 ١-٠٠٣-DM وثيقة/يجب أن يكون المستخدم المصرح له باستخدام النظام قادرا على مراجعة وضع أي حالة

  .يجب أن يتيح النظام للمستخدم إمكانية وضع حالة أي وثيقة

 ٢-٠٠٣-DM .الوثيقة/اعة الحالةيجب أن يكون بامكان المستخدم طب

  .يجب أن يتيح النظام للمستخدمين النهائيين طباعة وثائق الحالة

 ٣-٠٠٣-DM الوثيقة/القدرة على إعداد تقارير عن وضع الحالة

  الوثيقة/يجب أن يكون النظام قادرا على إعداد تقارير عن وضع الحالة



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٩٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات ادارة الوثائق والإتصالات الإدارية
  

 ٤-٠٠٣-DM ي فترة زمنية يحددها المستخدمالقدرة على إعداد تقارير عن أي موضوع عمل ولأ

يجب أن يكون النظام قادرا على وضع تقارير عن أي موضوع عمل لأي مستخدم ولأي فترة زمنية 
 .يحددها المستخدم

 

 ٥-٠٠٣-DM القدرة على مراقبة وتحديث سير الوثائق في الوقت الحقيقي

لية مراقبة سير الوثيقة مع القدرة على إيقاف أي وثيقة          يجب أن يكون بمقدور المدراء المسئولين في وزارة الما        
 .من وثائق الحالة

 

 ٠٠٤-DM المتطلبات غير الوظائفية

 ١-٠٠٤-DM يجب أن يسند النظام اللغة العربية

  . يجب أن يأخذ النظام بالاعتبار بيئة وزارة المالية ويجب تعريبه

 ٢-٠٠٤-DM التدريب على النظام الجديد

  .تدريب لموظفي إدارة الوثائق والإتصالات الإدارية على كافة نواحي النظام الجديديجب توفير 

 ٣-٠٠٤-DM .يجب أن يكون الحوار المباشر مع النظام سهل

يجب أن يوفر النظام الجديد حوار مباشر بحيث يكون بسيط بما يكفـي لجعـل مـوظفي إدارة الوثـائق                    
 .والإتصالات الإدارية قادرين على تشغيله

 

  Reliabilityالموثوقية 

 ٤-٠٠٤-DM .يجب أن يكون النظام مستقر

  .يجب أن يمتاز النظام الجديد بالدقة والاستقرار بمرور الزمن وفي بيئات عمل مختلفة

 ١-٠٠٤-DM . مستخدم في نفس الوقت١٠٠يجب أن يسند النظام 

  .تخدم في نفس الوقت مس١٠٠يجب أن يسند النظام 

  متطلبات مجال العمل

  واجهة مستودع البيانات



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٣٩٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات ادارة الوثائق والإتصالات الإدارية
  

 :يجب أن يوفر النظام واجهة مستودع بيانات بالمتطلبات التالية
o  استخدام مصطلحات وتعبيرات ذات معنى بدلا من مصطلحات واختصارات بيانات تعتمد على

 .البناء والتخطيط
o  لاستخراج ومراقبة المعلومات نقطة مرجعية مركزية. 
o الوصول المتزامن إلى البيانات مع قفل البيانات وآليات للتدقيق. 
o خاصية الاستعراض لمراجعة المعلومات في المستودع . 
o أدوات استعلام عن المستخدم النهائي ولوضع التقارير . 
o ير واحدتقر/تتضمن معلومات من قواعد بيانات  أو مصادر بيانات مختلفة في استعلام. 
o عبر موقع الانترنتةالتفعيل . 
o  أمن مستخدم المستودع. 
o إدارة عدة مواقع. 

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٠٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 نظام صندوق الاستثمارات العامة ١٤,٢١
 :تتعامل إجراءات العمل الرئيسية التالية مع إدارة صندوق الاستثمارات العامة

 إدارة الاستثمار •
بدراسات وتحليلات وتقارير مالية واقتصادية الغرض من الإجراء هو تزويد صانعي القرار والمحللين الماليين 

 :تشمل إدارة مختلف أنواع إجراءات الاستثمار الآتي. دقيقة
o إدارة أسهم رأس المال 
o إدارة القروض 

أنواع الدراسة التي يتم إجراؤها هي أحد . يمكن تشغيل الدراسات داخليا أو إستجابة لطلب خارجي
 :الآتي
o دراسات الخصخصة. 
o ردراسات الاستثما. 
o دراسات السوق . 
o شراء الأسهم. 
o الاستثمار المالي. 
o دراسات وتقييم القروض. 
o دراسات وتحليل السندات. 

 إدارة المحاسبة •
من المعلوم بأن صندوق . الغرض من الإجراء هو توضيح الأعمال المحاسبية في صندوق الاستثمارات العامة

 :داخليا وتشمل هذه الأعمال على التاليالاستثمارات العامة يقوم بإجراء جميع أعماله المحاسبية 
o معالجة الإيداعات. 
o معالجة مبالغ الاستثمار. 
o معالجة دفع الأرباح للمستثمرين. 
o معالجة دفعات ممثلين الصندوق. 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٠١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

o إدارة التحصيلات. 
o تسوية حسابات البنك. 
o معالجة قيود الإقفال. 
o إعداد التقارير المالية. 

 إدارة صندوق الاستثمارات العامة •
 هذا الإجراء على جميع الإجراءات الإدارية المتعلقة بصندوق الاستثمارات العامة ويشمل على يشمل

 :الوظائف التالية
o إدارة الإشراف على صندوق الاستثمارات العامة. 
o إدارة ممثلين صندوق الاستثمارات العامة. 
o ادارة المستثمرين في صندوق الاستثمارات العامة. 
o ادارة المكتبة. 
o سات المالية لصندوق الاستثمارات العامة والاستراتيجية المالية للصندوقوضع السيا. 
o تقديم التقارير إلى مجلس الإدارة وسكرتير الصندوق. 

 
 
 
 
 
 
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٠٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 .موضح أدناه المتطلبات الوظائفية التي يجب أن يفي بها النظام المقترح بغرض إسناد إجراءات العمل
لمطلبرقم ا متطلبات صندوق الاستثمارات العامة  

  
 ٠٠١-PI ادارة الاستثمار

تمنح وحدة الاستثمارات صندوق الاستثمارات العامة القدرة على توزيع أرباح الاستثمارات وكذلك 
 .خسائر السوق على الوحدات المشاركة بشكل آلي/أرباح

 

 ٠-٠٠١-PI القدرة على ادارة الاستثمار المالي

تعلقة بإعداد ومراقبة والإشراف على وظائف الاستثمار المالي يجب أن يشمل النظام على جميع الأنشطة الم
 لصندوق الاستثمارات العامة

 

 ١-٠٠١-PI القدرة على صيانة وحفظ الضوابط الرئيسية للاستثمار المالي

يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة الضوابط والمعطيات الرئيسية للاستثمار المالي والتي تشمل 
 :لمثال لا الحصر على الأنشطة التاليةعلى سبيل ا

 .تحديد أنواع معاملات الاستثمار •
 . تحديد هيكل التصريح بمعاملات الاستثمار •
 تحديد رموز الربط بحساب دفتر الأستاذ العام، الحسابات المدينة، الحسابات الدائنة  •

GL,AR,AP 

 

 ٢-٠٠١-PI القدرة على حفظ وصيانة أنظمة عمل الاستثمار المالي

يجب أن يكون النظام قادرا على وضع وصيانة أنظمة وقواعد العمل الخاصة بتدقيق واعتماد معاملات 
 .الاستثمار المالي

 

 ٣-٠٠١-PI القدرة على ادارة نماذج الاستثمار النمطية

يجب أن يكون النظام قادرا على  تحديد الأنواع الضرورية من الاشعارات النمطية التي قد يحتاجها صندوق 
الاستثمارات العامة لإرسال أشعارات و أو تعميد باتخاذ إجراء إلى جهات الاستثمار ومدراء حافظة 

 :تشمل هذه الخاصية على الخصائص التالية. الاستثمار والبنوك المعنية بالاستثمار المالي

 

 ٤-٠٠١-PI حفظ وصيانة نموذج استثمار نمطي

معطيات نمطية لكل نوع من أشعارات التعميد التي قد يجب أن يكون النظام قادرا على تحديد صيغة و
أو /يستخدمها صندوق الاستثمارات العامة لإرسال إشعار تعميد بتنفيذ أي معاملة استثمارية للبنوك و

 .مؤسسة النقد العربي السعودي

 

 ٥-٠٠١-PI إنشاء  نماذج أشعارات



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٠٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

لمطلبرقم ا متطلبات صندوق الاستثمارات العامة  
 باتخاذ إجراء إلى جهات الاستثمارات يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء أشعارات وإصدار تعميد
 .ومدراء حافظة الاستثمارات والبنوك ذات العلاقة بأنشطة الاستثمار

 

 ٦-٠٠١-PI القدرة على ادارة اتفاقيات الاستثمار المالي

يجب أن يكون النظام قادرا على تدوين وحفظ معلومات تتعلق باتفاقيات الاستثمار مع جهات 
مدراء " يطلق على هذه الجهات أو الهيئات . مل معها صندوق الاستثمارات العامةالاستثمارات التي يتعا
، "مدراء حافظة الاستثمارات" تركز هذه الخاصية على ادارة الاتفاقية مع هيئات ". حافظة الاستثمارات

 :وقد تشمل هذه الاتفاقية على الآتي
 .الأسماء •
 .الأشخاص المسئولين •
 .العناوين •
 .رسوم الإدارة •
 . صناديق الاستثمار وخلافهنوع •

 

 ٧-٠٠١-PI القدرة على تمكين ادارة الصندوق من اتخاذ القرارات المتعلقة بالاستثمار

يجب أن يجعل النظام فريق الإدارة التنفيذي لصندوق الاستثمارات العامة قادرا على اتخاذ قرارات استثمار 
 .وتمويل بناءا على مقارنات ومفاضلات بين المشاريع

 

 ٨-٠٠١-PI القدرة على توفير مجموعة معايير قرار لتحليل الاستثمار 

يجب أن يكون النظام قادرا على توفير مجموعة من معايير قرار موثقة ومحددة لفحص مردود الاستثمار 
 .والمخاطر الفنية وتحسين كفاءة برنامج الاستثمار والتأثير على العميل وحجم ونطاق المشروع

 

 ٩-٠٠١-PI الريال ومستويات الصلاحيات/يد عتبات الدولارالقدرة على تحد

يجب أن يكون النظام قادرا على تحديد عتبات دولار محددة مسبقا ومستويات صلاحية للتعرف على مدى 
الحاجة إلى إحالة تقييم المشروع والقرارات إلى مستويات الإدارة  المعنية وتكييف احتياجات المشروع وفقا 

 .ق الاستثمارات العامةلإمكانيات صندو

 

 ١٠-٠٠١-PI القدرة على تحديد الحد الأدنى المقبول لنسبة مردود الاستثمار

يجب أن يكون النظام قادرا على تحديد الحد الأدنى المقبول لنسبة مردود الاستثمار من المشاريع التي سيتم 
 .تمويلها ويجب الإيفاء بهذه النسبة

 

 ١١-٠٠١-PI  المقبول لنسبة مردود الاستثمارالقدرة على تحديد الحد الأدنى

.يجب أن يكون النظام قادرا على تقييم المخاطر التي تنطوي على أي خسارة أو نقاط ضعف في الاستثمار  



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٠٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

لمطلبرقم ا متطلبات صندوق الاستثمارات العامة  
 ١٢-٠٠١-PI القدرة على التخطيط المالي وإعداد الميزانيات

مما يوفر لصندوق الاستثمارات العامة يجب أن يكون النظام قادرا على التخطيط  المالي وإعداد الميزانيات 
المعلومات المطلوبة لوضع خطط وميزانيات حقيقية، وسواء كانت هذه الخطة طويلة الأجل تتطلب 

 .توقعات عالية المستوى أو توقعات قصيرة الأجل تحتاج لميزانيات على مستوى المشاريع

 

 ١٣-٠٠١-PI القدرة على التحليل المالي والتوقع

ر النظام قدرات واسعة النطاق لتحليل التسلسل الزمني والتوقع وإعداد نماذج الاقتصاد القياسي يجب أن يوف
.والأنظمة والتحليل المالي ووضع التقارير مع إمكانية الوصول المباشر إلى قواعد البيانات المالية والاقتصادية

 

 ١٤-٠٠١-PI :القدرة على إجراء التحليل المالي  وبيانات التوقع التالية

 :يجب أن يوفر النظام بيانات التوقع التالية
 .تنفيذ تحليل الاستثمار •
 .توقع الموارد المطلوبة •
 .تنفيذ تحليل اختيار الخصخصة •
 .اتخاذ قرارات فعالة خاصة بالأسعار •
 .توقع سلوك العميل والسوق •
 .تحليل خيارات الاستثمار •

 

 ١٥-٠٠١-PI :لتاليةالقدرة على توفير التحليل المالي وبيانات التوقع ا

يجب . يجب أن يكون النظام قادرا على محاكاة إجراءات العمل الخاصة بالتوقع والتخطيط الاستراتيجي
محاكاة الأنظمة والإجراءات المعقدة وسيناريوهات مختلفة بحيث يمكن اختبارها وتقييمها بغرض تحليل 

 .التوقعات

 

 ١٦-٠٠١-PI القدرة على تحليل قيمة بدائل الاستثمار

توفير نظام تحليل استثمار تفاعلي لتحليل . يجب أن يكون النظام قادرا على تحليل قيمة بدائل الاستثمار
 :القيمة الزمنية للأموال لكل من الآتي

 .القروض •

 .الادخارات •

 .الاستهلاك •

 .السندات •

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٠٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

لمطلبرقم ا متطلبات صندوق الاستثمارات العامة  
 .الحركة النقدية •

 ١٧-٠٠١-PI القدرة على تحليل القيمة الزمنية للأموال

 :كون النظام قادرا على تحليل القيمة الزمنية للأموال وفقا للبيانات التاليةيجب أن ي
 .القيمة الزمنية •
 . المكافيء الدوري •
 .معدل المردود الداخلي •
 .نسبة الربح للتكاليف •
 ).تعادل الأرباح مع الخسائر(و تحليل التعادل  •

 . مالييمكن أن يكون ذلك مفيدا بالنسبة لتبرير الإنفاق أي مشروع استثمار

 

 ١٨-٠٠١-online  PIالقدرة على استلام طلبات القروض بشكل مباشر 

  .ONLINEيجب أن يكون النظام قادرا على استلام طلب القرض من العميل بشكل مباشر 

 ١٩-٠٠١-PI القدرة على إسناد سياسة صندوق الاستثمارات العامة المتعلقة بمنح القروض

ة على أساس سياسة منح القروض المتبعة لدى صندوق الاستثمارات يجب أن يسند النظام قواعد مبني
 .العامة

 

 ٢٠-٠٠١-PI القدرة على تحليل حافظة القروض

  .يجب أن يكون النظام قادرا على مراجعة حافظة القروض وبيانات تسديد هذه القروض

 ٢١-٠٠١-PI القدرة على تحليل النسب و المعدلات 

  .معدلات ادارة المخاطرالقدرة على إعطاء نسب أو 

 ٢٢-٠٠١-PI القدرة على تسجيل القروض

  .يجب أن يوفر النظام نافذة لتسجيل جميع القروض والبيانات الأخرى ذات العلاقة

 ٢٣-٠٠١-PI القدرة على إعادة جدولة القروض

  .يجب أن يكون النظام قادرا على إعادة جدولة تسديد مختلف أنواع القروض

 ٢٤-٠٠١-PI ادارة القروض أوتوماتيكياالقدرة على 

يجب أن يوفر النظام وظائف عمل مرنة مثل ادارة عقد العمل، ادارة الخصم، استهلاك اصل الدين 
 .الأساسي ، تاريخ استحقاق مرن، ترحيل أوتوماتيكي، وإعداد التقارير وخلافه

 

 ٢٥-٠٠١-PI القدرة على تحليل حافظة أسهم رأس المال



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٠٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

لمطلبرقم ا متطلبات صندوق الاستثمارات العامة  
  .النظام قادرا على مراجعة حافظة أسهم رأس المال وبيانات التسديديجب أن يكون 

 ٢٦-٠٠١-PI القدرة على تسجيل أنواع  أسهم رأس المال

  يجب أن يوفر النظام نافذة لتسجيل جميع أنواع وبيانات أسهم رأس المال

 ٢٧-٠٠١-PI القدرة على جدولة تسديد أسهم رأس المال

على جدولة وإعادة جدولة تسديد مختلف أنواع أسهم رأس المال ومختلف يجب أن يكون النظام قادرا 
 .آجالها

 

 ٢٨-٠٠١-PI القدرة على حفظ وصيانة بيانات الخصخصة

  .يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة بيانات الخصخصة

  
 ٠٠٢-PI ادارة المحاسبة

  .عوائد الاستثماريتمثل هذا الإجراء في تسجيل وحفظ إيداعات الاستثمار و

 ١-٠٠٢-PI القدرة على حفظ وصيانة سندات استلام عوائد الاستثمار والإيداعات

يجب أن يكون النظام قادرا على تسجيل سندات استلام عوائد الاستثمار والتي يتم تحصيلها أو تحويلها من 
قد . تثمارات العامةلإيداعها في حساب صندوق الاس) مدير حافظة الاستثمار( حساب جهة الاستثمار

 .يشمل ذلك رأس المال الأصلي وعوائده

 

 ٢-٠٠٢-PI القدرة على تدقيق واعتماد سندات استلام عوائد الاستثمار والإيداعات

يجب أن يكون النظام قادرا على تدقيق واعتماد الإجراءات المسجلة في أي معاملة استثمار وأي شطب 
 .بمعاملة الاستثمار الماليأو تسوية لأي حساب مستحق ذو علاقة /و

 

 ٣-٠٠٢-PI القدرة على ادارة معاملات الاستثمار المالي

يجب أن يكون النظام قادرا على تنفيذ وإدارة معاملات الاستثمار المالي ، تشمل هذه الخاصية الخصائص 
 :الفرعية التالية

 

 ٣,١-٠٠٢-PI القدرة على حفظ وصيانة حساب إيرادات صندوق الاستثمارات العامة

يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة إيداعات صندوق الاستثمار  في حساب مؤسسة النقد 
تكون نتيجة التحويلات . يشمل ذلك  تحويل المبالغ بين الحسابات. أو حساب البنك/العربي السعودي و

ها إلى دفتر الأستاذ العام المالية بين حسابات صندوق الاستثمار تسجيل الحسابات في دفتر  يومية لترحيل
 .المناسب

 

 ٣,٢-٠٠٢-PI القدرة على إنشاء حساب معاملة استثمار مالي



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٠٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

لمطلبرقم ا متطلبات صندوق الاستثمارات العامة  
ومراقبـة  " معاملة استثمار مـالي   "يجب أن يكون النظام قادرا على تحديد وحفظ المعلومات الخاصة بأي            

 :يمكن أن تكون المعاملة أحد الأنواع التالية. حساب هذه المعاملة
 .إيداعات آجلة •
 .شراء سندات وأوراق مالية •
 .استثمار عقاري •
 . استثمار خصخصة •
 .قرض •

 

 ٣,٣-٠٠٢-PI القدرة على حفظ وصيانة إجراء معاملة استثمار مالي

يمكن أن . يجب أن يكون النظام قادرا على تسجيل وحفظ وصيانة أي إجراء يتعلق بأي معاملة مالية
 :يشمل الإجراء على سبيل المثال لا الحصر الآتي

 .إنشاء إجراء المعاملة •
 .تحويل الأموال •
 .إشعار دائن •
 .إشعار مدين •
 .إلغاء •

 

 ٤-٠٠٢-PI إلغاء أي استثمار مالي/القدرة على حفظ وصيانة تسوية

يشمل . يجب أن يكون النظام قادرا على إلغاء أو تسوية أي حساب مستحق يتعلق بأي معاملة استثمار
 : عمال التاليةذلك على سبيل المثال لا الحصر على الأ

 .المطابقات/تقييم التسويات •
 .تسجيل مذكرة بالتسويات خاصة بالمطالبة بالمبالغ المستحقة •
 .إلغاء المذكرة الخاصة بالمطالبة بالمبالغ المستحقة •

 

 ٥-٠٠٢-PI تصفية أي معاملة استثمار/ حل/القدرة على إقفال

أو تصفية حساب أي معاملة استثمار أو أي يجب أن يكون النظام قادرا على توثيق إجراء إقفال، حل 
 .قد يؤدي ذلك إلى إنشاء معاملة حسابات مستحقة وبالتالي تحصيل القيمة النهائية. جزء منها

 

 ٦-٠٠٢-PI القدرة على حفظ وصيانة عملات متعددة في أوامر دفع

  .يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة عدة عملاء في أوامر دفع

 ٧-٠٠٢-PI .على حفظ وصيانة بيانات حساب المستفيدالقدرة 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٠٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

لمطلبرقم ا متطلبات صندوق الاستثمارات العامة  
  .يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة بيانات حساب المستفيد لدى البنك

 ٨-٠٠٢-PI القدرة على التأكد من توفر الميزانية

  .يجب أن يكون النظام قادرا على التأكد من توفر الميزانية

 ٩-٠٠٢-PI القدرة على تنفيذ موافقة مزدوجة

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تنفيذ موافقة مزدوجة على أي أوامر دفع

 ١٠-٠٠٢-PI القدرة على حفظ وصيانة قائمة بالمستفيدين

  .يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة قائمة بالمستفيدين

 ١١-٠٠٢-PI القدرة على التحويل الالكتروني للأموال لمؤسسة النقد العربي السعودي

يجب أن يكون النظام قادرا على إجراء التحويل الالكتروني للأموال  لمؤسسة النقد العربي السعودي بناء 
 .على أوامر دفع

 

 ١٢-٠٠٢-PI القدرة على وضع تقرير عن تفاصيل الشيكات

  .الملغية/الصادرة/يجب أن يكون النظام قادرا على وضع تقارير عن الشيكات المطبوعة

 ١٣-٠٠٢-PI درة على ترحيل الحسابات المدينة إلى دفتر الأستاذ العامالق

يجب أن يكون النظام قادرا على ترحيل الحسابات المدينة  إلى دفتر الأستاذ العام أوتوماتيكيا بعد إصدار 
 .الشيك

 

 ١٤-٠٠٢-PI القدرة على صيانة وحفظ قاعدة البيانات الرئيسية لاشعارات الحسابات المستحقة

  .يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة قاعدة بيانات رئيسية لاشعارات الحسابات المستحقة

 ١٥-٠٠٢-ONLINE FINANCIAL TRANSACTIONS PIالقدرة على توفير معاملات مالية مباشرة

قرض يجب أن  يكون النظام قادرا على  إجراء معاملات مباشرة مع مؤسسة النقد العربي السعودي مثل ال
 .المسدد وتسديد القرض

 

 ١٦-٠٠٢-PI القدرة على تصفية البنود المفتوحة أوتوماتيكيا 

  .يجب أن يوفر النظام خيار لتصفية البنود أوتوماتيكيا طبقا لضوابط محددة مثل توفر السيولة النقدية

 ١٧-٠٠٢-PI القدرة على قبول تسديد القرض

  .سديد مبلغ إضافي على القرضيجب أن يسمح النظام  بتسديد القرض أو ت

 ١٨-٠٠٢-PI القدرة على تنفيذ التعليمات والأوامر أوتوماتيكيا

يجب أن يتوفر في النظام القدرة على إعداد أوامر لتنفيذها أوتوماتيكيا بعد الانتهاء من إعداد خطة الدفع 
سابات الضبط المناسبة في دفتر يقوم النظام بعد ذلك بتنظيم المبالغ بترحيلها إلى ح. واستهلاك أصل القرض

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٠٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

لمطلبرقم ا متطلبات صندوق الاستثمارات العامة  
الأستاذ العام الموسع ووضع تقرير عن الأرصدة باستخدام نظام تنسيق مرن وتحديث خطة الحركة النقدية 

 .لاستهلاك أصل القرض وطباعة كشف الحساب
 ١٩-٠٠٢-PI القدرة على إعداد القيود المتكررة 

يجب أن يكون بامكان . مبالغ المتكررة باستمراريجب أن يتوفر في النظام القدرة على إعداد القيود لل
المستخدم تحديد أول وآخر تاريخ  والتكرار أو الفترة الزمنية، ويقوم النظام بترحيل المعاملة المطلوبة بتاريخ 

 .الاستحقاق بشكل تلقائي

 

 ٢٠-٠٠٢-PI القدرة على وضع تقارير عن الدفع

  .ن الدفعيجب أن يكون النظام قادرا على وضع تقارير ع

 ٢٢-٠٠٢-PI .القدرة على إعداد تقرير موجز عن الحسابات المستحقة 

  .يجب أن يكون النظام قادرا على وضع تقرير موجز عن الحسابات المستحقة

 ٢٣-٠٠٢-PI القدرة على وضع تقرير عن  تفاصيل الحسابات المستحقة

  . المستحقةيجب أن يكون بامكان النظام وضع تقرير عن تفاصيل الحسابات

 ٢٤-٠٠٢-PI القدرة على وضع أوامر خاصة بالمبالغ غير المسددة

  .يجب أن يكون النظام قادرا على وضع تفاصيل الأوامر الخاصة بالمبالغ غير المسددة

 ٢٥-٠٠٢-PI .القدرة على إسناد قيد الحسابات أول بأول في الصندوق وعلى أساس تاريخ استحقاق دفعها أو قبضها

ن يسند النظام قيد الحسابات أول بأول في الصندوق وعلى أساس موعد استحقاق أو قبض هذه بجب أ
 .الحسابات

 

 ٢٦-٠٠٢-PI  فترة٢٦القدرة على صيانة وحفظ بيانات لــ 

يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة البيانات لستة وعشرين وفترة بحيث يمكن الوصول إلى 
 .سجلات السنة الماضية

 

 ٢٧-٠٠٢-PI القدرة على حفظ وصيانة رمز النوع

مثل النقد، المخزون، الأصول (يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ رمز نوع كل حساب أستاذ عام
 :، وذلك لاستخدامها كـ)الثابتة، الأصول الأخرى والمطلوبات الأخرى

 .معايير اختيار للتقارير •
 .المساعدة في تنظيم الكشوف المالية •
 . قد يحصل خلال نهاية السنة الماليةضبط ما •

 

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤١٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

لمطلبرقم ا متطلبات صندوق الاستثمارات العامة  
 ٢٨-٠٠٢-PI القدرة على إخفاء أرقام حساب الأستاذ العام

. يجب أن يتوفر في النظام خاصية لإخفاء أرقام حساب الأستاذ العام الصادرة من الإدارة والقيد والنوع
و ادارة واحدة أو مكان الغرض من هذا الإخفاء هو حصر المعلومات التي يتضمنها التقرير بقسم واحد أ

 .واحد أو برمز نوع واحد

 

 ٢٩-٠٠٢-PI القدرة على إعداد جدول تصنيف الحسابات

  .يجب أن يتوفر في النظام خاصية لإعداد جدول تصنيف الحسابات لعدة مستويات

 ٣٠-٠٠٢-PI القدرة على قيد أرصدة الافتتاح

  . لكل حسابيجب أن يتوفر في النظام خاصية لقيد أرصدة الافتتاح

 ٣١-٠٠٢-PI إبطال تفعيل الحسابات/القدرة على تفعيل

  .يجب أن يتوفر في النظام خاصية لتفعيل و إبطال تفعيل الحسابات

 ٣٢-٠٠٢-PI القدرة على طباعة جدول تصنيف الحسابات

  .يجب أن يتوفر في النظام خاصية لطباعة جدول تصنيف الحسابات

 ٣٣-٠٠٢-PI د دفتر اليوميةالقدرة على حفظ وصيانة قيو

  .يجب أن يتوفر في النظام خاصية  لحفظ وصيانة قيود دفتر الأستاذ العام

 ٣٤-٠٠٢-PI القدرة على عكس قيود اليومية

  . دفتر الأستاذ العامإلىيجب أن يتوفر في النظام خاصية تسمح بعكس قيود اليومية قبل الترحيل النهائي 

  
 ٠٠٣-PI ات العامةادارة صندوق الاستثمار

  .يتكون هذا الإجراء من جميع  الإجراءات الداخلية الخاصة بإدارة صندوق الاستثمارات العامة

 ١-٠٠٣-PI القدرة على وضع تقارير ادارة صندوق الاستثمارات العامة

 :ةيجب أن يكون النظام قادرا على وضع التقارير التالية الخاصة بإدارة صندوق الاستثمارات العام
  تقرير أسهم رأس المال •
 تقرير القروض •
 تقرير السندات •
 تقارير مالية سنوية •
 تقارير الخصخصة •
 تقارير محاسبة عامة •

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤١١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

لمطلبرقم ا متطلبات صندوق الاستثمارات العامة  
 ٢-٠٠٣-PI القدرة على دمج احتياجات معينة لصندوق الاستثمارات العامة

يجب أن يكون النظام قادرا على ربط ودمج وحدات فرعية ضمن وحدة الإدارة المالية لصندوق 
 :لاستثمارات العامةا

 .وضع التقارير المالية •
 .دفتر العناوين •
 .الحسابات المدينة •
 .الحسابات الدائنة •
 .التخطيط المالي وإعداد الميزانية •

 

  
 ٠٠٤-PI المتطلبات غير الوظائفية

 ١-٠٠٤-PI القدرة  على توفير وصول سريع وفعال إلى البيانات

على الوصول السريع والفعال إلى البيانـات العامـة الشـديدة           يجب أن يوفر النظام للمستخدمين القدرة       
 .الاختصار باستخدام المعالجة التحليلية المباشرة

 

 ٢-٠٠٤-PI القدرة على تدقيق البيانات والتحليلات المتكاملة

  .يجب أن يوفر النظام للمستخدمين القدرة على تدقيق البيانات التفاعلية مع تحليلات متكاملة

 ٣-٠٠٤-PI .لى وضع التقارير الخاصة والتحليل عبر موقع الانترنتالقدرة ع

  .يجب أن يوفر النظام للمدراء القدرة على إعداد التقارير الخاصة والتحليل عبر موقع الانترنت

 ٤-٠٠٤-PI القدرة على توفير واجهة للعملاء والمندوبين

  . مناسبة لاحتياجاتهمinterfacesيجب أن يوفر النظام للعملاء والمندوبين واجهات 

 ٥-٠٠٤-PI القدرة على توفير وصول سريع وفعال ومباشر إلى البيانات

يجب أن يوفر النظام للمستخدمين القدرة على الوصول السريع والفعال إلى البيانات العامة الشديدة 
 .الاختصار باستخدام المعالجة التحليلية المباشرة

 

 ٦-٠٠٤-PI لتحليلات المتكاملةالقدرة على تدقيق البيانات وا

يجب أن يوفر النظام للمستخدمين القدرة على تدقيق البيانات التفاعلية مع إمكانيـة إجـراء تحلـيلات                 
 .متكاملة

 

 ٧-٠٠٤-PI القدرة على توفير واجهة للعملاء والمندوبين

  .م مناسبة لاحتياجاتهinterfacesيجب أن ويفر النظام للعملاء والمندوبين واجهات 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤١٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

لمطلبرقم ا متطلبات صندوق الاستثمارات العامة  
 ٨-٠٠٤-PI القدرة على دمج وربط البيانات من مصادر متعددة

 الإجراءات الداخلية، مصادر جهات أخرى، وموقع -يجب أن يدمج النظام معلومات من مصادر متعددة
 .الانترنت وغيره

 

 ٩-٠٠٤-PI القدرة على توفير وصول سهل  إلى البيانات

  .المالية والاقتصادية لصندوق الاستثمارات العامةيجب أن يوفر النظام وصول سهل إلى البيانات 

 ١٠-٠٠٤-PI التدريب على كافة نواحي النظام الجديد

  .يجب تدريب موظفي الصندوق العام للاستثمارات على كافة نواحي النظام الجديد

  
 ٠٠٥-PS متطلبات مجال العمل

 ١-٠٠٥-PS القدرة على توفير تقنيات جديدة متكاملة

يتيح النظام إجراء الاتصالات ويتضمن أسواق البورصة وبياناتها وتحديد أكثـر الاسـتراتيجيات             يجب أن   
 .ربحا

 

 ٢-٠٠٥-PS القدرة على توفير تقنيات الإظهار المرئي للبيانات

يجب أن يوفر النظام تقنيات إظهار مرئي للبيانات لكي يتمكن المستخدمين والمدراء من تدقيق البيانـات                
يث يمكن اكتشاف العلاقات التي يمكن أن تبقى مخفية ولفهم نتائجهـا بشـكل أفضـل                بشكل مرئي بح  

 .والمشاركة في هذه النتائج على مستوى  جميع صندوق الاستثمارات العامة

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤١٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 المصروفات العامة ١٤,٢٢
 :تتعامل إجراءات العمل الرئيسية التالية مع ادارة المصروفات العامة

جراء هو استلام ومراجعة ومعالجة الطلبات الخاصة بالنفقـات مـن    الغرض من هذا الإ    : ادارة النفقات  •
 :تتكون معالجة طلبات النفقات من الإجراءات الفرعية التالية. مختلف المصادر
o إجراء طلب النفقات. 
o إجراء الشيكات. 
o توزيع الإعانات . 
o ادارة دفعات المشروع. 

ويمكن تحليل . الاحتياجات المحاسبية للمصروفات العامةيجب أن يأخذ إجراء المحاسبة بالاعتبار : إجراء المحاسبة
 :هذا الإجراء إلى الإجراءات الفرعية التالية

o ادارة حسابات دفتر الأستاذ العام. 
o إجراء الشيكات الملغية في دفتر الأستاذ العام. 
o ادارة الضمانات البنكية . 
o إجراء مطابقة بنكية . 
o إقفال نهاية السنة. 
o وضع التقارير. 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤١٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 . أدناه المتطلبات الوظائفية التي يجب أن يفي بها النظام المقترح لإسناد إجراءات العملموضح
 رقم المطلب متطلبات نظام المصروفات العامة

 ٠٠١-GE ادارة النفقات

 ١-٠٠١-GE القدرة على تحديد المراكز الطالبة للمصاريف

  .ريفيجب أن يكون النظام قادرا على تحديد المراكز الطالبة للمصا

 ٢-٠٠١-GE القدرة على تحديد معلومات الجهة الطالبة للمصاريف

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تحديد  معلومات الجهة الطالبة للمصاريف

 ٣-٠٠١-GE القدرة على تحديد بنود المصروفات

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تحديد بنود المصاريف المباشرة

 ٤-٠٠١-GE لبات خاصة بالنفقاتالقدرة على إنشاء ط

  .يجب أن يتيح النظام لإدارة المصروفات العامة القدرة على إنشاء طلبات خاصة بالنفقات

 ٥-٠٠١-GE  خاصة بالنفقاتonlineالقدرة على تقديم طلبات مباشرة 

 علـى تقـديم     يجب أن يوفر النظام للأقسام والإدارات الداخلية في وزارة المالية ومجلس الوزراء القدرة            
 .خاصة بالنفقاتonline طلبات مباشرة 

 

 ٦-٠٠١-GE القدرة على إنشاء بنود طلب النفقات

مثل تفاصيل المستفيد، تفاصـيل     (يجب أن يكون النظام قادرا على تحديد البنود الخاصة بطلب النفقات            
 ).فاتورة دفعات المشروع

 

 ٧-٠٠١-GE القدرة على دمج المستندات المؤيدة للمصاريف

مثلا مرسوم ملكي، (يجب أن يكون النظام قادرا على الإشارة إلى المستندات المؤيدة لطلبات النفقات  
 ).أمر وزاري ومعلومات عن المشروع

 

 ٨-٠٠١-GE القدرة على تنفيذ  حجز المخصصات المالية خلال إنشاء طلب النفقات

  .ية خلال إنشاء أي طلب خاص بالنفقاتيجب أن يكون النظام قادرا على تنفيذ حجز المخصصات المال

 ٩-٠٠١-GE القدرة على  تنفيذ معلومات أساسية لأي طلب نفقات

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تنفيذ معلومات أساسية إثناء إنشاء أي طلب خاص بالنفقات

 ١٠-٠٠١-GE القدرة على التأكد من توفر الميزانية

  .لتأكد من توفر الميزانية المحددة في طلب النفقاتيجب أن يتوفر في النظام خاصية ل



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤١٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المصروفات العامة
 ١١-٠٠١-GE القدرة على إنشاء أشعارات 

  .يجب أن يتوفر في النظام خاصية لإنشاء أشعارات موجهة إلى الجهات الطالبة للنفقات

 ١٢-٠٠١-GE القدرة على إعادة تقديم طلب النفقات

يم أي طلب خاص بالنفقات بعد إجراء التصحيح اللازم         يجب أن يتوفر في النظام خاصية تتيح إعادة تقد        
 .قبل إنهاء إجراءاته

 

 ١٣-٠٠١-GE القدرة على توقيع طلبات النفقات الكترونيا قبل تقديمها

  .يجب أن يوفر النظام لطالبي النفقات إمكانية توقيع هذه الطلبات الكترونيا قبل تقديمها

 ١٤-٠٠١-GE هة الطالبة للنفقاتالقدرة على تحديد معتمدين الطلب لدى الج

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تحديد معتمدين طلب النفقات لدى الجهة الطالبة لهذه النفقات

 ١٥-٠٠١-GE القدرة على تحديد معتمدين داخليين على عدة مستويات بمستويات أمن مناسبة

ى عدة مستويات بمستويات أمن يجب أن يكون باستطاعة النظام تحديد معتمدين طلب النفقات عل
 .مناسبة في ادارة المصروفات العامة

 

 ١٦-٠٠١-GE القدرة على إنشاء أمر صرف بناءا على طلب النفقات

يجب أن يوفر النظام لإدارة  المصروفات العامة القدرة على إنشاء أمر صرف الكتروني بناءا على أي 
 .طلب خاص بالنفقات

 

 ١٧-٠٠١-GE  متعددة المستويات قبل إنهاء إجراءات الطلبالقدرة على تنفيذ موافقات

يجب أن ينفذ النظام موافقات متعددة المستويات قبل إنهاء إجراءات الطلب من قبل ادارة المصـروفات                
 .العامة

 

 ١٨-٠٠١-GE القدرة على طباعة سندات استلام الشيكات من طلب النفقات

ات استلام الشيكات بناءا على البيانات الواردة في طلـب          يجب أن بكون النظام قادرا على طباعة سند       
 .النفقات، على سبيل المثال يمكن اختيار اسم المستفيد من بنود طلب النفقات

 

 ١٩-٠٠١-AID Checks  GEالقدرة على إعادة طباعة شيكات الإعانات

اردة في طلب النفقـات ،      يجب يتوفر في النظام خاصية لطباعة شيكات الإعانات  بناءا على البيانات الو            
 .أي يمكن اختيار اسم المستفيد من البنود الواردة في الطلب لطباعة كل شيك بشكل مستقل

 

 ٢٠-٠٠١-GE القدرة على إعادة طباعة شيكات الإعانات



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤١٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المصروفات العامة
لإعادة إصدار بدل أي شيك مفقود (يجب أن يكون النظام قادرا على إعادة طباعة شيكات الإعانات 

 . التعديلات اللازمة على دفتر الأستاذ العاموإجراء) أو ملغي

 

 ٢١-٠٠١-GE القدرة على تسجيل الشيكات المستلمة

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تسجيل شيكات الصرف المستلمة من الحسابات العامة

 ٢٢-٠٠١-GE القدرة على تسجيل إصدار الشيكات

عند تحديث هذه المعلومـات     . ادرة للمستفيدين يجب أن يكون النظام قادرا على تسجيل الشيكات الص        
 .يتم تحديث دفتر الأستاذ العام بإدخال القيود المحاسبية المناسبة

 

 ٢٣-٠٠١-GE القدرة على تسجيل الإيداعات لدى مؤسسة النقد العربي السعودي

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تسجيل إيداعات الشيكات لدى مؤسسة النقد العربي السعودي

 ٢٤-٠٠١-GE القدرة على تحويل الأموال الكترونيا

  .يجب أن يتيح النظام إمكانية تحويل الأموال إلى البنوك التجارية الكترونيا

 ٢٥-٠٠١-GE القدرة على تدقيق معلومات الميزانية

  .يجب أن يتيح النظام إمكانية مراجعة وتدقيق ميزانيات المشاريع

 ٢٦-٠٠١-GE صرفالقدرة على تدقيق جدول ال

  .يجب أن يتيح النظام إمكانية مراجعة وتدقيق جدول الصرف المحفوظ في نظام ادارة الوثائق

 ٢٧-٠٠١-GE القدرة على طباعة تقارير النفقات

 :يجب أن يكون النظام قادرا على طباعة تقارير النفقات ويشمل ذلك على سبيل المثال لا الحصر التالي
 )المستحقة والتي تم إنهاء إجراءاتها( تقرير طلب النفقات  •

 . تفاصيل صرف الإعانة المالية •

 .تقرير حالة شيكات الصرف •

 

 ٠٠٢-GE إجراء المحاسبة

 ١-٠٠٢-GE القدرة حفظ وصيانة الضوابط الرئيسية لدفتر الأستاذ العام



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤١٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المصروفات العامة
 سبيل المثال لا يجب أن يتيح النظام وضع وصيانة ضوابط ومعطيات دفتر الأستاذ العام والتي تشمل على 

 الحصر
 .تحديد دفاتر الحسابات •

 . تحديد العملة •

 .تحديد الهيكل التنظيمي •

 .تحديد قواعد تدقيق دفتر الأستاذ العام •

 

 ٢-٠٠٢-GE القدرة على حفظ وصيانة التقويم المحاسبي لدفتر الأستاذ العام

لعام هو تحديد وصـيانة التقـويم       أحد الأنشطة الهامة الواقعة ضمن ادارة إعداد ومعطيات دفتر الأستاذ ا          
 :والذي يشمل على سبيل المثال لا الحصر الآتي.. المحاسبي

 .تحديد السنة المالية •

 . تحديد الفترات المحاسبية لدفتر الأستاذ العام •

 

 ٣-٠٠٢-GE القدرة على صيانة جدول تصنيف الحسابات

شمل على سبيل المثال لا الحصـر       يجب أن يتيح النظام وضع وصيانة جدول تصنيف الحسابات والذي ي          
 :على الأنشطة التالية
 .تحديد حسابات دفتر الأستاذ العام •

 .الفرع/ تحديد حسابات دفتر الأستاذ للإدارة •

 .تحديد الحسابات الفرعية لدفتر الأستاذ العام •

 .تحديد حسابات الموقع •

 تحديد حسابات المشروع •

 

 ٤-٠٠٢-GE ويا القدرة على صيانة وحفظ قيد الأستاذ العام يد

. يجب أن يتيح النظام إمكانية تسجيل وصيانة أي مستند قيد حسابي مطلوب قيده يدويا في الأستاذ العام                
 :يتكون هذا الإجراء الفرعي من الأعمال التالية

 .إنشاء قيد في دفتر الأستاذ العام من نموذج نمطي •

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤١٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المصروفات العامة
  .طباعة نسخة من قيد دفتر الأستاذ العام •

 ٥-٠٠٢-GE اعتماد القيد اليدوي لدفتر الأستاذ العام/قالقدرة على تدقي

يتم فقـط   . يجب أن يتيح النظام تدقيق قيود دفتر الأستاذ العام للتأكد من صحتها واكتمالها لاعتمادها             
ترحيل القيود المعتمدة إلى حسابات دفتر الأستاذ العام، ويشمل ذلك مراجعة قيود مختلف المصـاريف               

 . وخلافهلقيود الإيرادات والتحصيوقيود الصرف، ومختلف 

 

 ٦-٠٠٢-GE القدرة على صيانة وحفظ أي قيد متكرر في دفتر الأستاذ العام

يجب أن يتيح النظام القدرة على تحديد وحفظ بيانات القيود المتكررة في دفتر الأستاذ العام والتي يجـب                  
 .إنشائها في كل فترة محاسبية

 

 ٧-٠٠٢-GE مية المتكررة في دفتر الأستاذ العامالقدرة على إنشاء  القيود اليو

يجب أن يتيح النظام إنشاء سند القيد المتكرر في دفتر الأستاذ العام بناءا على تحديد القيود المتكـررة في                   
 .دفتر الأستاذ العام

 

 ٨-٠٠٢-GE القدرة على استقبال معلومات عن القيود اليومية المحاسبية

ال المعلومات من الأنظمة الأخرى المتصلة به بطريقة مناسبة لإنشاء قيود يومية            يجب أن يتيح النظام استقب    
 . في دفتر الأستاذ العام، ويتم إنشاء قيود دفتر الأستاذ العام بعد استقبال المعلومات الدقيقة

 

 ٩-٠٠٢-GE اعتماد قيود الحسابات اليومية التي يتم استقبالها من الأنظمة الأخرى/القدرة على تدقيق

يجب أن يتيح النظام تدقيق قيود الحسابات اليومية التي يتم استقبالها من الأنظمة الأخرى للتأكد من 
 .دقتها واكتمالها قبل اعتمادها، ويتم فقط ترحيل القيود المعتمدة إلى حسابات دفتر الأستاذ العام

 

 ١٠-٠٠٢-GE القدرة على ترحيل  قيود اليومية اليدوية في دفتر الأستاذ العام

  يجب أن يتيح النظام ترحيل قيود اليومية اليدوية في دفتر الأستاذ العام 

 ١١-٠٠٢-GE القدرة على ترحيل قيود الحسابات اليومية  المتكررة في دفتر الأستاذ العام

 يجب أن يتيح النظام ترحيل قيود الحسابات اليومية  المتكررة التي تم إنشاؤها إلى حسابات دفتر الأستاذ
 .العام

 

 ١٢-٠٠٢-GE القدرة على ترحيل قيود الحسابات اليومية التي تم استقبالها في دفتر الأستاذ العام

  .يجب أن يتيح النظام ترحيل قيود الحسابات اليومية التي تم استقبالها إلى حسابات دفتر الأستاذ العام

 ١٣-٠٠٢-GE القدرة على تحديد عكس قيود يومية دفتر الأستاذ العام



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤١٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المصروفات العامة
  .يجب أن يتيح النظام تحديد ضوابط العكس والتأشير على قيود الحسابات اليومية المطلوب عكسها

 ١٤-٠٠٢-GE اعتماد عكس القيود اليومية في دفتر الأستاذ العام/ تدقيق/القدرة على إنشاء

يجب . قواعد العكس يجب أن يتيح النظام إنشاء عكس القيود اليومية الفعلية في دفتر الأستاذ العام طبقا ل              
 :يشمل هذا الإجراء الفرعي على الإجراءات الأعمال التالية

 .إنشاء قيود يومية عكسية في دفتر الأستاذ العام •

 .توثيق قيود اليومية العكسية في دفتر الأستاذ العام/ تدقيق •

 

 ١٥-٠٠٢-GE القدرة على ترحيل عكس القيود اليومية في دفتر الأستاذ العام

  .ح النظام ترحيل عكس القيود اليومية في دفتر الأستاذ العاميجب أن يتي

 ١٦-٠٠٢-GE القدرة على ادارة دورة  الإقفال الدوري للأستاذ العام

يجب أن يكون يتيح النظام الإقفال الدوري لدفتر الأستاذ العام على أساس دورة إقفال مسبقة التحديـد          
 .وتنفيذ أي إجراءات ذات صلة بهذا الإقفال

 .تح فترة محاسبية لدفتر الأستاذ العامف •

 . إقفال فترة محاسبية لدفتر الأستاذ العام •

 .إعادة فتح فترة محاسبية لدفتر الأستاذ العام •

 

 ١٧-٠٠٢-GE القدرة على ادارة  إقفال دفتر الأستاذ العام في نهاية السنة المالية

لمالية بناءا على دورة إقفال محددة مسبقا وتنفيـذ         يجب أن يتيح النظام إقفال الأستاذ العام في نهاية السنة ا          
 .أي إجراءات ذات صلة بهذا الإقفال

 

 ١٨-٠٠٢-GE القدرة على ادارة التعديلات بأثر  رجعي على دفتر الأستاذ العام

. يجب أن يتيح النظام إدخال أي سند قيد حسابات في دفتر الأستاذ العام في أي فترة محاسبية تم إقفالها
 :من النظام تأدية ما يلي مطلوب 

 .تفعيل  فترة الأستاذ العام للسنة السابقة •

 .تسجيل قيود الحسابات اليومية في دفتر الأستاذ العام بأثر رجعي •

 

 ١٩-٠٠٢-GE القدرة على تحديد ضوابط إعادة توزيع رصيد الحساب

  .يجب أن يتيح النظام تحديد قواعد وأسس لإعادة توزيع رصيد الحساب



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٢٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المصروفات العامة
 ٢٠-٠٠٢-GE ة على تطبيق إعادة توزيع رصيد الحسابالقدر

ينتج عن تنفيذ هذا العمل قيود      . يجب أن يتيح النظام تنفيذ أي رصيد حساب طبقا لقواعد وأسس محددة           
 .يومية في دفتر الأستاذ العام توثق هذا التوزيع

 

 ٢١-٠٠٢-GE ادارة  ربط إعداد تقارير دفتر الأستاذ العام بتطبيقات أخرى

مثل هذا العمل في إعداد معلومات دفتر الأستاذ العام في نموذج بدلا من تقارير مطبوعة مناسبة يت
 Desktopلتوزيعها بشكل مباشر على وسائط  وضع تقارير أخرى مثل برامج الحاسب الشخصي

Software)  مثلEXCEL,POWER-POINT ( حيث يمكن تحليل ومعالجة البيانات مرة أخرى
 .خلافهلأغراض التوضيح و

 

يجب أن يسند النظام  القيد أول  بأول في حساب الصندوق والمحاسبة على أسـاس الـدفع النقـدي                    
 للمستحقات

GE-٢٢-٠٠٢ 

يجب أن يسند النظام  القيد أو ل  بأول في حساب الصندوق والمحاسبة على أسـاس الـدفع النقـدي                     
 للمستحقات

 

 ٢٣-٠٠٢-GE .رةالقدرة على حفظ وصيانة البيانات لستة وعشرين فت

يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة البيانات لستة وعشرين فترة بحيث يمكن الوصول إلى 
 .قيود السنة الماضية

 

 ٢٤-٠٠٢-GE القدرة على حفظ وصيانة السنة المالية لأثنى عشر فترة

  . فترة سنة مالية١٢-١يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة 

 ٢٥-٠٠٢-GE على حفظ وصيانة رموز النوعالقدرة 

مثل النقد، المخزون، الأصول    (يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ رموز نوع كل حساب أستاذ عام              
 :، مثل)الثابتة، الأصول الأخرى والمطلوبات الأخرى

 .معايير اختيار للتقارير •

 .المساعدة في تنظيم الكشوف المالية •

 .اية السنة المالية مراقبة ما قد يحصل خلال نه •

 

 ٢٦-٠٠٢-GE القدرة على إخفاء أرقام حساب الأستاذ العام

يجب أن يكون النظام قادرا على إخفاء أرقام حساب دفتر الأستاذ العام  تبعا للقسم أو الإدارة والتوزيع                    



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٢١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المصروفات العامة
أو والنوع وذلك بغرض حصر الإطلاع على المعلومات في قسم  واحد أو ادارة واحدة أو مكان واحد                  

 .نوع رمز واحد
 ٢٧-٠٠٢-GE القدرة على إدخال أرصدة الافتتاح

يجب أن يكون النظام قادرا على إدخال أرصدة الافتتاح لكل حساب  أو أرصدة بداية كل معاملة لكل                  
 .سنة جديدة

 

 ٢٨-٠٠٢-GE إبطال تفعيل الحسابات/القدرة على تفعيل

  .تفعيل الحساباتيجب أن يكون النظام قادرا على تفعيل وإبطال 

 ٢٩-٠٠٢-GE القدرة على طباعة جدول تصنيف الحسابات

  .يجب أن يكون النظام قادرا على طباعة جدول تصنيف الحسابات

 ٣٠-٠٠٢-GE القدرة على عدم السماح بتعديل أرصدة الافتتاح

  .يجب أن لا يسمح النظام بتعديل أرصدة الافتتاح بعد ترحيل أي معاملة

 ٣١-٠٠٢-GE  إدخال معاملات محفوظة في الذاكرةالقدرة على

أي يمكن للمستخدم إدخال وحفظ ( يجب أن يسمح النظام بإدخال معاملات مسجلة في الذاكرة 
 )معاملات عامة مثل قيود دفتر الأستاذ العام أو التعديلات لاستخدامها لاحقا

 

 ٣٢-٠٠٢-GE القدرة على حفظ وصيانة أماكن متعددة وحسابات بعملات متعددة

  .يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة أماكن متعددة وحسابات بعملات متعددة

 ٣٣-٠٠٢-GE تقرير الحركة النقدية

الحركة النقدية هي تقريبا نفس     . يوضح هذا التقرير التغيير في كل حركة نقدية خلال فترة زمنية محددة           
ك، الاستتراف وأي مصاريف أخرى ليس لها تأثير علـى          الإيرادات من العمليات مضافا إليها الاستهلا     

 .رأس المال العامل خلال الفترة المحاسبية

 

 ٣٤-٠٠٢-GE تقرير ملخص حساب الأستاذ العام

يلخص التقرير أرصدة الافتتاح مع التغييرات في الجانب المدين والدائن، صـافي التغـيير في الحسـابات            
 .لمحددةوأرصدة الإقفال لمجموعة الحسابات ا

 

 ٣٥-٠٠٢-GE الميزانية/تقرير الإيراد

  . يقارن هذا التقرير الإيرادات والمصروفات لفترة زمنية محددة بالمبالغ المخصصة للفترة



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٢٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المصروفات العامة
 ٣٦-٠٠٢-GE كشف الإيرادات

الإيرادات أكبر من (يوضح  هذا الكشف الإيرادات والمصاريف خلال فترة زمنية ويعكس الفرق كربح 
 ).الإيرادات أقل من المصاريف( خسارة أو ) المصاريف

 

 ٣٧-٠٠٢-GE سجل الحسابات

  .يتضمن التقرير جميع المعاملات في أي حساب مع الرصيد الذي لم يستحق بعد

 ٣٨-٠٠٢-GE القدرة على وضع تقرير عن شيكات معلقة ومعاملات جارية

  .والمعاملات الجارية) ستحقةالم(يجب أن يكون النظام قادرا على وضع تقرير عن الشيكات المعلقة 

 ٣٩-٠٠٢-GE القدرة على إنشاء ميزان مراجعة مبدئي

  يجب أن يكون بامكان النظام طباعة ميزان مراجعة مبدئي

 ٤٠-٠٠٢-GE القدرة على إنشاء قوائم أستاذ عام

  .يجب أن يكون بامكان النظام إنشاء قوائم أستاذ عام

 ٤١-٠٠٢-GE ة طبقا للحسابالقدرة على إنشاء تفاصيل المعامل

  .يجب أن يكون بامكان النظام إنشاء تفاصيل أي معاملة طبقا للحساب

 ٤٢-٠٠٢-GE القدرة على إنشاء قائمة قيد يومي للحسابات

  يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء قائمة قيد يومي للحسابات

 ٤٣-٠٠٢-GE القدرة على إنشاء مسارات مراجعة

  .بامكان النظام إنشاء مسارات مراجعةيجب أن يكون 

 ٤٤-٠٠٢-GE القدرة على إنشاء قائمة حساب الأرباح والخسائر

  .يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء قائمة حساب الأرباح والخسائر

 ٤٥-٠٠٢-GE القدرة على إنشاء ميزانية عمومية

  . ميزانية عموميةإنشاءيجب أن يكون بامكان النظام 

 ٤٦-٠٠٢-GE رة على تنفيذ إقفال نهاية السنةالقد

يجب  أن يتمكن النظام من تنفيذ إقفال نهاية السنة ويشمل ذلك ترحيل باقي القيـود اليوميـة ونقـل                    
 .الحسابات إلى السنة التالية

 

 ٤٧-٠٠٢-GE القدرة على إنشاء كشوف مالية



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٢٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المصروفات العامة
تشمل قائمـة   .  حساب الأستاذ العام   يجب أن يسمح النظام بتحديد وإنشاء الكشوف المالية من أرصدة         

 :الكشوف المالية النمطية على سبيل المثال لا الحصر الآتي
 .الميزانية العمومية •

 .حساب التشغيل •

 .كشوف الحسابات الحكومية •

 

 ٤٨-٠٠٢-GE إعداد تقارير محاسبة الأستاذ العام

تشمل قائمة التقارير   . ة مختلفة يجب أن يسمح النظام بتحديد ووضع تقارير تحليل محاسبي وموازين مراجع          
 :النمطية على سبيل المثال لا الحصر على الآتي

 .جدول تصنيف حسابات الأستاذ العام •

 .وضع حساب الأستاذ العام/  تقرير حالة •

 . كشف حساب الأستاذ العام •

 .ميزان مراجعة دفتر الأستاذ العام •

 .القيود اليومية في الأستاذ العام)  ترحيل( مسار مراجعة •

 )مسار مراجعة/قائمة تدقيق(قائمة قيد المعاملات في الأستاذ العام •

 

 ٤٩-٠٠٢-GE القدرة على تحميل كشف مؤسسة النقد العربي السعودي باختيار نوع المعاملة

يجب أن يسمح النظام بنقل كشف حساب مؤسسة النقد العربي السعودي إلى نظام المطابقة باختيار 
 .نوع المعاملة

 

 ٥٠-٠٠٢-GE  تحميل  كشف حساب  البنك باختيار نوع المعاملةالقدرة على

  .يجب أن يسمح النظام بنقل كشف حساب البنك إلى نظام المطابقة باختيار نوع المعاملة

 ٥١-٠٠٢-GE القدرة على مطابقة المعاملات مع كشف البنك وكشف مؤسسة النقد

  .رنتها بكشف البنك وكشف مؤسسة النقديجب أن يكون النظام قادرا على مطابقة المعاملات بمقا

 ٥٢-٠٠٢-GE القدرة على ترحيل المعاملات التي تم مطابقتها إلى حساب الأستاذ العام

يجب أن يكون النظام قادرا على ترحيل المعاملات التي تم  مطابقتها إلى حسابات المعاملات النقدية في   



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٢٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المصروفات العامة
 .الأستاذ العام

 ٥٣-٠٠٢-GE البنك مع الشيكات الصادرة/لنقدالقدرة على مطابقة كشف مؤسسة ا

.البنك مع شيكات الدفع التي تم إصدارها/يجب أن يكون النظام قادرا على مطابقة كشف مؤسسة النقد  

 ٥٤-٠٠٢-GE القدرة على ترحيل المدفوعات التي تم مطابقتها إلى حسابات المعاملات النقدية في الأستاذ العام

  حيل المدفوعات إلى حسابات المعاملات النقدية في دفتر الأستاذ العاميجب أن يسمح النظام بتر

 ٥٥-٠٠٢-GE القدرة على طباعة تقارير مطابقة الحسابات

  .يجب أن يسمح النظام بطباعة تقارير مطابقة الحسابات

 ٥٦-٠٠٢-GE القدرة على تسجيل الضمانات البنكية

عند إنشاء ضمان يتم تحديث الحسـاب المسـتحق         . ةيجب أن يسمح النظام بتسجيل الضمانات البنكي      
 .المورد في دفتر الأستاذ العام/للمقاول

 

 ٥٧-٠٠٢-GE القدرة على مراقبة الضمانات

  .يجب أن يكون النظام قادرا على مراقبة الضمانات

 ٥٨-٠٠٢-GE القدرة على إعداد خطابات موجهة إلى البنك

  .طابات موجهة إلى البنك  بخصوص تمديد الضمان وإقفالهيجب أن يكون النظام قادرا على إعداد خ

 ٥٩-٠٠٢-GE القدرة على إقفال الضمانات

عند الإقفال يـتم تحـديث الحسـاب المسـتحق          . يجب أن يكون النظام قادرا على إقفال الضمانات       
 .المورد في دفتر الأستاذ العام/للمقاول

 

 ٦٠-٠٠٢-GE  في الضمانالقدرة على إعداد إشعار للموردين بخصوص التغيير

موردين المشـروع  بخصـوص التغـييرات في         / يجب أن يتيح النظام إمكانية إعداد أشعارات لمقاولين       
 ).مثل تمديد أو إقفال الضمان(الضمان

 

 ٠٠٣-GE المتطلبات غير الوظائفية

 ١-٠٠٣-GE سهولة استخدام النظام

 ١-١-٠٠٣-GE يجب أن يسند النظام اللغة العربية والإنجليزية

  .يجب أن يكون النظام باللغتين العربية والإنجليزية

 ٢-٠٠٣-GE التدريب



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٢٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات نظام المصروفات العامة
 ١-٢-٠٠٣-GE يجب توفير التدريب على جميع نواحي النظام

  .يجب توفير التدريب على كافة نواحي النظام

 ٣-٠٠٣-GE تحمل الأعطال

 ٢-٣-٠٠٣-GE  مستخدم في نفس الوقت٥٠يجب أن يسند النظام 

  . مستخدم في نفس الوقت٥٠ن يسند النظام يجب أ

 ٤-٠٠٣-GE مدة الرد على الاستفسارات

 ١-٤-٠٠٣-GE .يجب أن تكون  مدة  الرد على أي استفسارات تتعلق بالحسابات المالية ممتازة

  .يجب أن تكون  مدة  الرد على أي استفسارات تتعلق بالحسابات المالية ممتازة

 ٥-٠٠٣-GE معايير الاستخدام

 ١-٥-٠٠٣-GE . يجب أن يكون النظام متمشيا مع الأصول المحاسبية المتعارف عليها

  . يجب أن يكون النظام متمشيا مع الأصول المحاسبية المتعارف عليها

 ٢-٥-٠٠٣-GE .يجب أن يكون النظام متمشيا مع معايير وتوجيهات وزارة المالية

  .يهات وزارة الماليةيجب أن يكون النظام متمشيا مع معايير وتوج

 ٣-٥-٠٠٣-GE يجب إسناد البرنامج المالي على جميع الأنظمة التي تحتفظ بها وزارة المالية

  يجب إسناد البرنامج المالي على جميع الأنظمة التي تحتفظ بها وزارة المالية

  ٦-٠٠٣-GE متطلبات مجال العمل

 ١-٦-٠٠٣-GE العامةالقدرة على العرض المرئي لنظام إعداد الميزانية 

  القدرة على العرض المرئي لنظام إعداد الميزانية العامة

 ٢-٦-٠٠٣-GE القدرة على العرض المرئي لنظام ادارة الوثائق

  يجب أن يكون النظام قادرا على العرض المرئي لنظام ادارة الوثائق



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٢٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 نظام أملاك الدولة ١٤,٢٣
 :ارة أملاك الدولةتتعامل إجراءات العمل الرئيسية التالية مع اد

يتكون إجراء أملاك الدولة من إجراءات عمل تتعلق بمعالجة ملكيـة هـذه       :  ادارة ملكية أملاك الدولة    •
الأملاك وسجلات الملكية والحالات القانونية ومسح وتقييم الأملاك والعقارات، ويتكون هذا الإجـراء             

 :من الإجراءات الفرعية التالية
o حفظ وصيانة سجل الملكية. 
o جراء ملكية الأملاكإ. 
o إجراء القضايا القانونية. 
o إجراء أملاك الغائب. 
o إجراء تقييم الأملاك. 
o منح الأراضي/ إجراء الأراضي الإضافية 
o معاجلة مسح الأراضي والأملاك. 

يتعلق هذا الإجراء بإدارة أملاك الدولة الحالية مثل الإيجار، التحصيل، البيـع، وحفـظ               : ادارة الأملاك  •
 :بيانات المالية المتعلقة بهذه الأملاك، ويتفرع هذا الإجراء إلى الإجراءات الفرعية التاليةوصيانة ال
o ادارة عقود الإيجار. 
o  ادارة التحصيل. 

ويتفرع هذا إن الغرض من هذا الإجراء هو ادارة جميع الأعمال المتعلقة بإدارة المجمعات، : ادارة المشاريع •
 :اليةالإجراء إلى الإجراءات الفرعية الت

o ادارة المشاريع. 
o إعداد التصميم الهندسي للمشروع . 
o ادارة التنفيذ الهندسي للمشروع. 
o تخطيط التشغيل والصيانة. 
o ادارة عقود التشغيل والصيانة. 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٢٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

o وضع تقارير المشروع. 

تتعلق اجراءات الإدارة العامة بإدارة جميع أملاك الدولة، ويتفرع عن هذا : اجراءات الإدارة العامة •
 :اء الإجراءات الفرعية التاليةالإجر

o التصدير/ادارة الاستيراد. 
o وضع تقارير الإدارة . 
o إعطاء موافقة الإدارة العامة . 
o ادارة اللجان. 

 
 

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٢٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 .موضح أدناه المتطلبات الوظائفية التي يجب أن يفي بها النظام لكي يسند اجراءات العمل
 رقم المطلب بيانات متطلبات أملاك الدولة

  
 ٠٠١-GP لكية الأملاكادارة م

تتمثل الأغراض المستقبلية من هذا الإجراء في تنفيذ نظام مركزي لإدارة الأملاك ونظـام لإدارة الوثـائق،                 
ويتكون هذا الإجراء   . وسيتم ربط النظام بفروع ومكاتب وزارة المالية لحفظ وصيانة سجل واحد للأملاك           

 :من الإجراءات الفرعية التالية

GP-٠-٠٠١ 

 ١-٠٠١-GP ة على تسجيل بيانات أملاك الدولةالقدر

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تسجيل بيانات أملاك الدولة

 ٢-٠٠١-GP القدرة على تحديد مكان أملاك الدولة

  .يجب أن يكون بامكان النظام تحديد بيانات مكان أملاك الدولة

 ٣-٠٠١-GP القدرة على حفظ وصيانة أملاك الدولة

يتم إعطاء رقم مميـز     .  يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة البيانات الرئيسية التي تصف الأملاك           يجب أن 
 .لكل بند من بنود الأملاك

 

 ٤-٠٠١-GP القدرة على حفظ وصيانة سجل الملكية الكترونيا

  .يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة سجل الملكية الكترونيا

 ٥-٠٠١-GP وثائق المقدمة الكترونياالقدرة على استقبال ال

يجب أن يكون النظام قادرا على استقبال الوثائق أو السجلات المقدمة من خلال أي واجهة اتصال والـتي                  
يمكن أن تكون أدوات الاتصال بريد الكتروني أو بوابـة    . تتضمن محتوى الوثيقة أو السجل بشكل الكتروني      

 .الكترونية أو فاكس أو غيره

 

 ٦-٠٠١-GP  على تدقيق المادة التي يتم استقبالها الكترونياالقدرة

يمكن أن تشمل عمليـة التـدقيق       . يجب أن يكون النظام قادرا على تدقيق المادة التي يتم استقبالها الكترونيا           
ة فحص المحتوى بمقارنته بالمحتوى المطلوب أو الحد الأدنى من متطلبات الوثيقة والتأكد من عدم احتواء الوثيق               

 .على أي أشياء ضارة

 

 ٧-٠٠١-GP القدرة على تأكيد استلام أي وثيقة أو سجل الكتروني

يجب أن يكون النظام قادرا على تأكيد استلام أي وثيقة أو سجل الكتروني، كما يجب أن يرد النظام علـى       
 .سجل حالته/ مقدم الوثيقة أو السجل بإرسال مذكرة له تؤكد استلام وثائق

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٢٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب بيانات متطلبات أملاك الدولة
 ٨-٠٠١-GP  المسح الالكتروني للوثائق المقدمة في شكل ورقيالقدرة على

يجب أن يكون النظام قادرا على مسح الوثائق المقدمة على شكل ورقي، ويجب أن تكون الوثـائق بكافـة                   
 وبحيث توفر عملية المسح ضبط الوثيقة أوتوماتيكيا وتنفيذ مراجعة أوتوماتيكية للوثيقـة             A٤أشكالها بحجم   
 .لضمان جودتها

 

 ٩-٠٠١-GP )البروفايل(القدرة على تحديد خصائص الوثيقة 

يجب أن يكون النظام قادرا على تحديد خصائص الوثيقة بحيث يقوم باستقبال الحد الأدنى مـن خصـائص                  
ولكن يجب أن يتيح النظام للمستخدم تحديد خصـائص         . الوثيقة في نفس الوقت مع تقديم الوثائق الكترونيا       

 للوثائق التي يتم استلامها على شكل ورقي أو تدقيق وتحرير وتعديل الخصائص )  الوثيقةلبروفاي(أي وثيقة 
 :يمكن أن تكون هذه الخصائص الآتي. التي يتم استقبالها الكترونيا مع الوثائق المقدمة الكترونيا

 .تاريخ استلام الوثيقة •
بتوجيه الوثيقة إلى خط سير     يقوم النظام بناءا على نوع الحالة       )( نوع حالة العمل  ( اسم الحالة  •

 ).القسم، الإدارة، والمالك: محدد مسبقا مع تحديد المسؤولية
 .اسم الوثيقة، نوع الوثيقة، نوع المحتوى: وصف الوثيقة •
 .مقدم الوثيقة •
 .الجهة المرسلة إليها •
 .جدول حفظ الوثائق •
 .content keywordsكلمات مفتاح المحتوى  •

 

 ١٠-٠٠١-GP حالةالقدرة على إنشاء رقم مميز لل

إذا كانـت  . لأي وثيقة بناءا على خصائص الوثيقة والحالة) حالة العمل(يقوم النظام بإنشاء رقم مميز للحالة    
الوثيقة تتعلق بأي حالة حالية مفتوحة يقوم النظام بتجاهل هذه الخطوة وتمكين المستخدم من فـتح الحالـة                  

 .الحالية

 

 ١١-٠٠١-GP قةالقدرة على إعطاء رقم مميز لأي وثي

يجب أن يحدد النظام رقم مميز لأي مستند إذا كان هذا الرقم هو رقم فرعي من أي رقم حالـة تم إنشـائه                       
 .حديثا أو رقم حالة حالية

 

 ١٢-٠٠١-GP القدرة على تمكين المستخدم من توجيه أي وثيقة لإنهاء إجراءاتها

لة أي وثيقة إلى المـدير المسـئول في وزارة الماليـة            يجب أن يجعل النظام المستخدم قادرا على توجيه أو أحا         
 .لإعطاء تعليماته بخصوص هذه الوثيقة

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٣٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب بيانات متطلبات أملاك الدولة
 ١٣-٠٠١-GP  من تغيير وضع حالة الوثيقةمالقدرة على تمكين المستخد

 يجب أن يمكن النظام المستخدم من تغيير وضع حالة أي وثيقة إلى 
 .بناءا على تعليمات المدير المسئول" وضع الإقفال" 

 

 ١٤-٠٠١-GP )في بيئة تعاونية(القدرة على تمكين المستخدم من مراجعة أي وثيقة بالتعاون مع الآخرين 

يجب أن يكون للنظام القدرة على تمكين الأشخاص المصرح لهم باستخدامه مراجعـة أي وثيقـة في بيئـة                   
 . دعت الحاجة لذلكإذان يحتاج المستخدم لعرض وتحرير وتعديل أي وثيقة بالاتفاق مع الآخري. تعاونية

 

 ١٥-٠٠١-GP القدرة على تمكين المستخدم من المسح الالكتروني لوثائق الحالة الأخرى

قد يحصل  . يجب أن يتيح النظام للمستخدم مسح وإضافة وثائق أخرى لملف الحالة قبل حفظها في الأرشيف              
 .قبال الوثيقة المبدئية للحالةذلك في حالة عدم الحاجة لمسح بعض الوثائق عند إنشاء الحالة واست

 

 ١٦-٠٠١-GP القدرة على تمكين جميع المستخدمين من الوصول إلى الوثائق المحفوظة في الأرشيف

يجب أن يتيح النظام لجميع الأشخاص المصرح لهم باستخدامه الوصول إلى الملفات المحفوظة في الأرشـيف                
 .دون مغادرة مكاتبهم

 

 ١٧-٠٠١-GP راغات تخزين متعددةالقدرة على حفظ وصيانة ف

يجب أن يوفر النظام فراغات تخزين متعددة لمختلف الوثائق على أساس الحالة بحيث تكون حالـة مختلـف                  
 الوثائق نشطة ومستخدمة

 ويمكن استدعائها عند الطلب وبحيث يكون نوع التخـزين الثالـث   online archive) حالة مفتوحة( 
 offline archiveأرشيف منفصل 

 

 ١٨-٠٠١-GP الوثيقة/القدرة على تمكين المستخدم من طباعة الحالة

  .يجب أن يتيح النظام للمستخدم إمكانية طباعة وثائق الحالة

  
 ٠٠٢-GP ادارة الأملاك 

  .يجب أن يكون النظام قادرا على ادارة وحفظ الأملاك المؤجرة المملوكة لوزارة المالية

 ١-٠٠٢-GP .نات الأملاك المؤجرةالقدرة على حفظ وصيانة بيا

يجب أن يكون النظام قادرا على تسجيل وحفظ البيانات الأساسية التي تصف الأملاك المؤجرة مع إعطـاء                 
 .رقم مميز لكل من هذه الأملاك

 

 ٢-٠٠٢-GP القدرة على حفظ الأملاك المؤجرة طبقا لفئاتها

  .المؤجرة طبقا لمختلف فئاتهايجب أن يكون النظام قادرا على حفظ بيانات الأملاك 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٣١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب بيانات متطلبات أملاك الدولة
 ٣-٠٠٢-GP القدرة على حفظ قيمة أجرة كل من هذه الأملاك

بمرور الوقت قـد    . يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وتحديث قيمة أجرة كل من أملاك وزارة المالية              
 .ترتفع الأجرة أو تنقص

 

 ٤-٠٠٢-GP القدرة على توقع الإيرادات من تأجير الأملاك

  .أن يكون النظام قادرا على استخدام معدل الأجرة كأساس لتوقع الإيرادات من تأجير الأملاكيجب 

 ٥-٠٠٢-GP القدرة على حفظ وصيانة عقود الإيجار

  .يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ عقود الإيجار والوثائق ذات الصلة الكترونيا

 ٦-٠٠٢-GP ود الإيجارالقدرة على حفظ المعلومات الأساسية عن تفاصيل عق

  .يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ المعلومات الأساسية الخاصة باتفاقية عقد الإيجار الكترونيا

 ٧-٠٠٢-GP القدرة على تسجيل وحفظ الإضافات لأي عقد إيجار

أو إنهائه أو يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ أي إضافات لعقد الإيجار مثل التغييرات في العقد وإلغائه 
 .تجديده وخلافه

 

 ٨-٠٠٢-GP القدرة على حفظ تفاصيل حالة الأملاك المؤجرة

يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ البيانات الخاصة بحالة المباني وكذلك تحديث أي تغييرات قد تحصل 
 .في هذه المباني الكترونيا

 

 ٩-٠٠٢-GP  القدرة على الربط مع الحسابات المستحقة

يتم ربط النظـام بالحسـابات المسـتحقة        . ب أن يكون النظام قادرا على الربط مع الحسابات المستحقة         يج
 .لترحيلها لاحقا إلى دفتر الأستاذ العام

 

 ١٠-٠٠٢-GP شطب الحسابات المستحقة/ القدرة على حفظ تسوية

جب عقود الإيجـار،    أو تسوية الحساب المستحق بمو    /يجب أن يكون بامكان النظام حفظ شطب، مطابقة و        
 :ويشمل ذلك على سبيل المثال لا الحصر الآتي

 .تقدير الأجرة المستحقة •
 . تسجيل مذكرة للمطالبة بالأجرة المستحقة •
 . إلغاء مذكرة المطالبة بالأجرة المستحقة •
 .إنشاء معاملة بالحسابات المستحقة لتسويتها •

 

 

 ١١-٠٠٢-GP أجرالقدرة على التعرف على المصاريف المستحقة على المست



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٣٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب بيانات متطلبات أملاك الدولة
يجب أن يكون النظام قادرا على التعرف على المصاريف الإضافية المستحقة على المستأجر ويتم المطالبة بهذه                

 .المصاريف بإتباع نفس طريقة المطالبة بالأجرة

 

 ١٢-٠٠٢-GP القدرة على معالجة رد قيمة الأجرة

لمستأجر، ويتم معالجة ذلك من خلال الحسابات       يجب أن يكون النظام قادرا على معالجة رد قيمة الأجرة ل          
 .الدائنة

 

 ١٣-٠٠٢-GP القدرة على مراجعة قيمة الأجرة المستحقة عن تأجير الأملاك

يجب أن يكون النظام قادرا على تدقيق واعتماد فاتورة تسديد الأجرة المستحقة واتخاذ الإجراء اللازم 
 .لتسويتها أو إلغائها

 

 ١٤-٠٠٢-GP لات متفرقة خاصة بالأملاكالقدرة على حفظ معام

يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء معاملات مالية متفرقة خاصة باتفاقية تأجير الأملاك مثـل تخفـيض                  
يتم ربط  المعلومات الخاصـة بالمعاملـة في الحسـابات المدينـة             . الأجرة، المطالبة مقابل الأضرار وخلافه    

 .ا إلى دفتر الأستاذ العاموالحسابات الدائنة لترحيلها لاحق

 

 ١٥-٠٠٢-GP القدرة على حفظ المعلومات الأساسية عن المستأجر

  .يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ المعلومات الأساسية عن المستأجرين وطريقة تسديدهم للإيجار

 ١٦-٠٠٢-GP القدرة على حفظ الإجراءات المتعلقة بإدارة العقار المؤجر

لنظام قادرا على تسجيل وحفظ الإجراءات المتعلقة بإدارة العقار المؤجر مثل إجراء الصيانة  يجب أن يكون ا
 .وطلبات الخدمة وخلافه

 

  
 ٠٠٣-GP ادارة المشاريع

 ١-٠٠٣-GP .الغرض من إجراء ادارة المشاريع هو ادارة جميع الأنشطة المتعلقة بإدارة المجمعات

 ٢-٠٠٣-GP  وعقود الصيانةالقدرة على ادارة العقود الهندسية

  .يجب أن يكون النظام قادرا على ادارة العقود الهندسية وعقود الصيانة

 ٣-٠٠٣-GP القدرة على إنشاء العقود طبقا لفئتها

  .يجب أن يكون بامكان النظام إنشاء العقود الهندسية وعقود الصيانة طبقا لفئة العقد

 ٤-٠٠٣-GP ل الباطنمقاو/القدرة على إنشاء بيانات المقاول

  .مقاول الباطن/يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء البيانات الخاصة بالمقاول

 ٥-٠٠٣-GP مقاول الباطن/القدرة على حفظ البيانات الخاصة بالمقاول



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٣٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب بيانات متطلبات أملاك الدولة
  .مقاول الباطن/يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ البيانات الخاصة بالمقاول

 ٦-٠٠٣-GP بيانات الخاصة بالمشروعالقدرة على إنشاء وحفظ ال

  .يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ البيانات الخاصة بالمشروع

 ٧-٠٠٣-GP القدرة على إنشاء وحفظ بيانات أوامر العمل

  .يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ بيانات أوامر العمل

 ٨-٠٠٣-GP القدرة على حفظ عقود صيانة وخدمة العقارات 

أن يكون النظام قادرا على حفظ عقود صيانة وخدمة العقارات المبرمة مع المقاولين الذي تم اختيارهم                يجب  
 .لتنفيذ إعمال الخدمة والصيانة

 

 ٩-٠٠٣-GP القدرة على حفظ الربط بين المقاول وأمر العمل والأملاك

  .ج خدمة وصيانة الأملاكيجب أن يكون النظام قادرا على حفظ الربط بين المقاول وأمر العمل وبرنام

  
 ٠٠٤-GP إجراءات الإدارة العامة

  .يجب أن يكون النظام قادرا على الوصول إلى سجل بيانات الأملاك الكترونيا

 ١-٠٠٤-GP القدرة على وضع تقارير عن الأملاك

  يجب أن يكون النظام قادرا على وضع تقارير عن الأملاك وتفاصيلها

 ٢-٠٠٤-GP ارير عن المشاريعالقدرة على إعداد تق

  .يجب أن يكون النظام قادرا وضع تقارير عن المشاريع وتفاصيلها

 ٣-٠٠٤-GP القدرة على طباعة وثيقة المشروع

  .يجب أن يتيح النظام لمستخدميه طباعة وثائق المشروع

 ٤-٠٠٤-GP القدرة على إعداد تقارير عن حالة المشروع

  .على إعداد تقارير عن حالة المشروع يجب أن يكون النظام قادرا

 ٥-٠٠٤-GP القدرة على طباعة وثائق الأملاك والشهادات

  .يجب أن يتيح النظام طباعة وثائق المشروع

 ٥-٠٠٤-GP القدرة على وضع تقارير ملكية

  . على وضع تقارير خاصة عن ملكية الأملاكيجب أن يكون النظام قادرا

  
 ٠٠٥-GP يةالمتطلبات غير الوظائف



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٣٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب بيانات متطلبات أملاك الدولة
 ١-٠٠٥-User Interface  GPواجهة المستخدم

يجب أن تكون واجهة المستخدم قابلة للتعديل والتكييف حسب الحاجة وسهلة الاستخدام وبحيـث تفـي                
 :بالمتطلبات التالية

 .قوائم قابلة للتهيئة والتشكيل حسب الحاجة
 . سحب وعمل القوائم لكل مستخدم

 .ل حسب حاجة المستخدمشاشات قابلة للتهيئة والتشكي
 .تهيئة الشاشة لمرة واحدة فقط

 .حفظ التهيئة والتشكيل كشاشة افتراضية للمستخدم
 . شرائط أدوات استعراض وخيارات قابلة للتهيئة والتشكيل

 إجراءات قابلة للتهيئة والتشكيل/  وظائف
 

 

 ٢-٠٠٥-GP يجب أن يسند النظام اللغة العربية

  .عتبار بيئة المستخدم وأن يكون معربايجب أن يأخذ النظام بالا

 ٣-٠٠٥-GP يجب أن يكون النظام مستقر بمرور الوقت

  يجب أن يحافظ النظام الجديد على دقته واستقراره بمرور الزمن وفي بيئات مختلفة

 ٤-٠٠٥-GP  مستخدم٥٠يجب أن يسند النظام 

  . مستخدم٥٠يجب أن يسند النظام 

 ٥-٠٠٥-GP باشر مع النظام سهل وصديق المستخدميجب أن يكون الحوار الم

  .يجب أن يوفر النظام الجديد حوار مباشر يمتاز ببساطة التشغيل

  
 ٠٠٦-GP متطلبات مجال العمل

الغرض من هذا القسم هو تحديد المتطلبات التي ليس لها علاقة  مباشرة بالوظائف المطلوبة لإسناد اجراءات                 
 .العمل

 

 ١-٠٠٦-GP الرسائلالربط مع نظام 

  .يجب أن يسند النظام ويدمج نظام رسائل بغرض إرسال الرسائل  الداخلية

 ٢-٠٠٦-GP القدرة على الربط مع النظام المالي

  . على الربط مع النظام المالي في وزارة الماليةيجب أن يكون النظام قادرا



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٣٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب بيانات متطلبات أملاك الدولة
 ٣-٠٠٦-GP القدرة على الربط مع الواجهات والأنظمة الخارجية

  . على الربط مع الأنظمة الحكومية الأخرىيجب أن يكون النظام قادرا



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٣٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 نظام ادارة الفنادق ومراكز المؤتمرات ١٤,٢٤
 :تتعامل اجراءات العمل الرئيسية التالية مع الفنادق ومراكز المؤتمرات

لجهـات  يتكون الإجراء من جميع الخدمات المطلوبة مـن ا        : ادارة الخدمات الفندقية ومراكز المؤتمرات     •
الحكومية ومراكز المؤتمرات وما ينطوي عليه هذا الإجراء من معاملات داخلية يتم تنفيذها على مستوى               

 :يتفرع عن هذا الإجراء إلى الإجراءات الفرعية التالية.الإدارة
o التصرف بالأصل/ إجراء طلب بيع. 
o إجراء طلبات الحجز. 
o إجراء تقييم الأملاك. 
o  إجراء طلب شراء الأصول 

هذه الإجراءات بسيطة بطبيعتها الغرض منـها       :  لإدارة الفنادق ومراكز المؤتمرات    المساندةراءات  الإج •
يتكون هذا الإجراء من الإجراءات الفرعية      . إسناد الإجراءات الرئيسية لإدارة الفنادق ومراكز المؤتمرات      

 : التالية
o حفظ بيانات الأصول الثابتة. 
o رات حفظ معلومات الفنادق ومراكز المؤتم. 
o حفظ جدول الحجوزات . 
o مراجعة التشغيل المالي. 

 
 
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٣٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 .موضح أدناه المتطلبات الوظائفية التي يجب أن يفي بها النظام لكي يسند اجراءات العمل
 رقم المطلب تفاصيل متطلبات ادارة الفنادق ومراكز المؤتمرات

  

 ٠٠١-HCC ادارة خدمات الفنادق ومراكز المؤتمرات

جراء هو تنفيذ نظام ادارة مركزي للفنادق والمؤتمرات وربطه بالأنظمة الأخرى في وزارة الغرض من هذا الإ
 :يتكون هذا الإجراء من الإجراءات التالية. المالية

HCC-٠-٠٠١ 

 ١-٠٠١-HCC التصرف بالأصول/ إنشاء طلب بيع

  .يجب أن يتيح النظام للمستخدمين عرض طلب الأصول

 ٢-٠٠١-HCC لالتصرف بالأصو/عرض طلب بيع

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تحديد تفاصيل مكان أملاك الدولة

 ٣-٠٠١-HCC إنشاء طلب حجز

  .يجب أن يتيح النظام للمستخدم إمكانية عرض طلب الحجز

 ٤-٠٠١-HCC عرض طلب الحجز

  .يجب أن يتيح النظام للمستخدمين إمكانية عرض طلب الحجز

 ٥-٠٠١-HCC إنشاء طلب شراء

  .يجب أن يتيح النظام للمستخدمين إمكانية إنشاء طلبات الشراء

 ٦-٠٠١-HCC تغيير طلب الشراء

  .يجب أن يتيح النظام للمستخدمين إمكانية تغيير طلبات الشراء

 ٧-٠٠١-HCC عرض طلب الشراء

.يجب أن يتيح النظام للمستخدمين إمكانية عرض طلبات شراء   

 ٨-٠٠١-HCC عرض قائمة طلبات الشراء

  .يجب أن يكون النظام قادرا على عرض قائمة كاملة بطلبات الشراء بحسب التاريخ والفندق أو الحالة

 ٩-٠٠١-HCC أرشفة طلبات الشراء

  .يجب أن يتيح النظام للمستخدمين إمكانية أرشفة طلبات الشراء بعد الانتهاء من عملية الشراء

 ١٠-٠٠١-HCC حفظ معلومات عروض أسعار الموردين

  .يجب أن يكون النظام قادرا على  حفظ المعلومات الخاصة بعروض الأسعار المقدمة من الموردين

 ٠٠٢-HCC الإجراءات المساند لإدارة الفنادق ومراكز المؤتمرات



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٣٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات ادارة الفنادق ومراكز المؤتمرات
  .يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ اجراءات لإسناد اجراءات العمل الرئيسية لإدارة الفنادق

 ١-٠٠٢-HCC لى حفظ تفاصيل الأصول الثابتة الخاصة بالفنادق ومراكز المؤتمراتالقدرة ع

 :يجب أن يحفظ النظام سجل بتفاصيل الأصول الثابتة مثل
 رقم الأصل •
 التاريخ •
 النوع •
 التكلفة •
 الوصف •
 المكان •
 المرفقات في حالة وجودها •

 

 ٢-٠٠٢-HCC عرض تفاصيل الأصول الثابتة الخاصة بالفنادق ومراكز المؤتمرات

  .يجب أن يكون النظام قادرا على عرض تفاصيل الأصول الثابتة

 ٣-٠٠٢-HCC القدرة على حفظ وصيانة بيانات الفنادق ومراكز المؤتمرات

  .يجب أن يكون النظام قادرا على عرض بيانات الفنادق ومراكز المؤتمرات

 ٤-٠٠٢-HCC .مراكز المؤتمراتالقدرة على حفظ وصيانة المعلومات الخاصة بحجوزات الفنادق و

  .يجب أن يتيح النظام إمكانية حفظ وصيانة معلومات حجوزات الفنادق ومراكز المؤتمرات

 ٥-٠٠٢-HCC القدرة على حفظ وصيانة بيانات الجهات الحكومية

  .يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة بيانات الجهات الحكومية

 ٦-٠٠٢-HCC نات اللجانالقدرة على حفظ وصيانة بيا

  يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة بيانات اللجان، إضافة لجنة جديدة، جدولة وإعادة جدولة
 .اجتماع اللجنة

 

 ٧-٠٠٢-HCC القدرة على مراجعة العمليات المالية

  .يجب أن يكون النظام قادرا على مراجعة العمليات المالية

 ٨-٠٠٢- HCC ارير القدرة على طباعة أي تق

  .يجب أن يكون النظام قادرا على طباعة أي تقارير



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٣٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 نظام ادارة العقود ١٤,٢٥
 :تتعامل الإجراءات الرئيسية التالية بإدارة  متابعة العقود

يتكون إجراء ادارة العقود من اجراءات تتعلق بجميع الأعمال ذات الصلة بالعقد مثل : ادارة العقود •
 .قد وحفظه في الأرشيفتفاصيل العقد ومتابعة الع

o إجراء العقود 

الغرض من هذه الإجراءات هو ادارة الأنشطة الإدارية للإدارة العامة، كما : إجراءات الإدارة العامة •
 :أن الغرض من هذا الإجراء هو تحديد وحفظ الوظائف الإدارية والي تشمل الآتي

o إعداد تقارير العقود 

o ادارة عمليات الإدارة 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٤٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 .ح أدناه المتطلبات الوظائفية التي يجب أن يفي بها النظام المقترح لإسناد إجراءات العملموض

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات نظام ادارة العقود
  

 ٠٠١-CT إجراء العقد

 ٠-٠٠١-CT .يجب أن يكون النظام قادرا على ادارة وحفظ العقود الحكومية والوثائق ذات الصلة بها

 ١-٠٠١-CT تسجيل بيانات العقود/ تقبالالقدرة على اس

  .يجب أن يكون النظام قادرا على استقبال أو تسجيل بيانات العقود

 ٢-٠٠١-CT .القدرة المباشرة على تحديد وتعديل تفاصيل العقود

  . على تعديل العقودONLINEيجب أن يتمتع النظام بالقدرة المباشرة 

 ٣-٠٠١-CT  العقودالقدرة على حفظ وصيانة بيانات تحليل

  .يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة بيانات تحليل العقود

 ٤-٠٠١-CT القدرة على إعداد سير عمل العقد الكترونيا

  .يجب أن يكون النظام قادرا على إعداد سير عمل الوثائق الكترونيا

 ٥-٠٠١-CT القدرة على استلام العقود المقدمة الكترونيا

يكون النظم قادرا على استقبال العقود أو الوثائق المقدمة بواسطة أي وسائل اتصال والتي تتضمن يجب أن 
يمكن أن تكون أدوات الاتصال بريد الكتروني، بوابة الكترونية، . العقد أو محتوى الوثيقة بشكل الكتروني

 .فاكس أو أي أدوات أخرى

 

 ٦-٠٠١-CT  المسجلالقدرة على عرض جميع المبالغ المدفوعة عن العقد

  .يجب أن يكون النظام قادرا على عرض جميع المعطيات التي تم إعطائها عن العقد المسجل

 ٧-٠٠١-CT .القدرة على عرض جميع المبالغ التي تم استلامها عن العقد المسجل

  .يجب أن يكون النظام قادرا على عرض جميع المبالغ التي تم استلامها عن العقد المسجل

 ٨-٠٠١-CT .قدرة على تتبع تفاصيل العقود المالية من خلال بيانات العقدال

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تتبع العقود مع بيانات العقد

 ٩-٠٠١-CT .القدرة على تدقيق المادة التي تم استلامها الكترونيا

يمكن أن يشمل التدقيق . ترونيايجب أن يكون النظام قادرا على تدقيق مادة العقد التي تم استلامها الك
 .مراجعة محتوى العقد ومقارنتها بالمتطلبات بغرض اعتماد العقد

 

 ١٠-٠٠١-CT القدرة على تأكيد استلام العقود والوثاق الالكترونية



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٤١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات نظام ادارة العقود
يجب أن . يجب أن يكون النظام قادرا على تأكيد استلام أي عقد الكتروني والوثائق ذات الصلة الكترونيا

 .م على مقدم  الوثائق بإرسال مذكرة له تؤكد استلام العقود والوثائقيرد النظا

 

 ١١-٠٠١-CT القدرة على استقبال الوثائق التي يتم مسحها الكترونيا والمقدمة بشكل ورقي

  .يجب أن يكون النظام قادرا على استقبال الوثائق الممسوحة الكترونيا والمقدمة على شكل ورقي

 ١٢-٠٠١-CT فاصيل وخصائص العقدالقدرة على تحديد ت

يقوم النظام باستقبال خصائص العقد في . يجب أن يكون النظام قادرا على تحديد تفاصيل وخصائص العقد
 :يمكن أن تكون الخصائص ما يلي. نفس الوقت مع العقود والوثائق المقدمة الكترونيا

 .تاريخ استلام العقد •
 . تفاصيل الجهة الحكومية •
 .ول بيانات المقا •
 .اسم الوثيقة، نوع الوثيقة، نوع المحتوى: وصف العقد •
 .مقدم الوثيقة •
 .الجهة المرسلة إليها •
 .جدول حفظ الوثيقة •
 .keywordsكلمات مفاتيح المحتوى  •

 

 ١٣-٠٠١-CT القدرة على تمكين المستخدم من توجيه وإحالة أي عقد إلى مختلف إدارات وزارة المالية

دم توجيه أو إحالة أي عقد إلى الإدارة المختصة في وزارة المالية لتحليله وإبداء              يجب أن يتيح النظام للمستخ    
 .الملاحظات عليه

 

 ١٤-٠٠١-CT .القدرة على تمكين المستخدم من تغيير بيانات العقد

  .يجب أن يتيح النظام للمستخدم إمكانية تغيير بيانات العقد

 ١٥-٠٠١-CT .الكترونياالقدرة على تمكين المستخدم من مراجعة أي عقد 

كمـا يجـب أن يكـون       . يجب أن يتيح النظام للمستخدم إمكانية مراجعة أي عقد بالتعاون مع الآخرين           
 .المستخدم قادرا على عرض وتحرير وإضافة وثائق لأي عقد حالي

 

 ١٦-٠٠١-CT القدرة على تمكين جميع الأشخاص المصرح لهم باستخدام النظام من الوصول إلى العقود في الأرشيف

يجب أن يتيح النظام لجميع الأشخاص المصرح لهم باستخدامه الوصول إلى العقود في الأرشيف بحيث يكون                
 .الوصول من خلال الحصول على إذن للقراءة فقط

 

 ١٧-٠٠١-CT القدرة على السماح للمستخدمين طباعة العقود



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٤٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات نظام ادارة العقود
  .يجب أن يتيح النظام إمكانية طباعة جميع العقود

 ١٨-٠٠١-CT .ة على الربط مع نظام الميزانية في وزارة الماليةالقدر

  .يجب أن يكون النظام قادرا على الربط مع نظام الميزانية المالية في وزارة المالية

 ١٩-٠٠١-CT القدرة على الربط مع نظام الإيرادات في وزارة المالية

  في وزارة الماليةيجب أن يكون النظام قادرا على الربط مع نظام الإيرادات 

 ٢٠-٠٠١-CT القدرة على معالجة تقييم العقود وتحليل ميزانية وإيرادات الدولة آليا

  .اجراء عملية التقييم آليا بربط النظام مع مختلف نواحي العقود والسجلات المالية للجهات التابعة للدولة

 ٢١-٠٠١-CT القدرة على حفظ وصيانة المعلومات الأساسية عن المقاول

يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة المعلومات الأساسية عن مقاولي الدولة وطريقة دفع 
 .مستحقات المقاول

 

 ٢٢-٠٠١-CT .القدرة على ربط الأشخاص المسئولين والمقاولين بجهات حكومية مختارة

  . حكومة مختارةيجب أن يكون النظام قادرا على ربط الأشخاص المسئولين والمقاولين مع جهات

 ١٢-٠٠١-CT .القدرة على تقييم العقود وتحليل ميزانية وإيرادات الجهة التابعة للدولة آليا

  .يجب أن يكون النظام قادرا على ربط المسئولين والمقاولين مع جهات حكومية مختارة

  

 ٠٠٢-CT إجراءات الإدارة العامة

  .رة بتقارير يتم إعدادها آليايجب أن يكون النظام قادرا على تزويد الإدا

 ١-٠٠٢-CT القدرة على وضع تقارير من قبل المسئولين في الدولة

  .القدرة على وضع تقارير من قبل المسئولين في الدولة

 ٢-٠٠٢-CT القدرة على إعداد تقارير عن النظام من قبل الجهات التابعة للدولة

  .الجهات التابعة للدولةالقدرة على إعداد تقارير عن النظام من قبل 

 ٣-٠٠٢-CT القدرة على وضع تقارير عن  حالة العقد

  .يجب أن يتيح النظام القدرة على وضع تقارير عن حالة العقد

  

 ٠٠٣-CT المتطلبات غير الوظائفية لمجال العمل

 ١-٠٠٣-CT يجب أن يسند النظام اللغة العربية

  .ستخدم ويجب أن يكون معربايجب أن يأخذ النظام بالاعتبار بيئة الم



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٤٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات نظام ادارة العقود
 ٢-٠٠٣-CT  مستخدم٥٠يجب أن يسند النظام 

  . مستخدم٥٠يجب أن يسند النظام 

 ٣-٠٠٣-CT يكون أن يكون الحوار المباشر مع النظام سهل وصديق المستخدم

  .يجب أن يوفر النظام حوار فوري ومباشر وبسيط بما يكفي لجعل المستخدم قادرا على تشغيله

  

 ٠٠٤-CT تطلبات مجال العملم

 الغرض من هذا القسم هو تحديد جميع المتطلبات التي ليس لها علاقة مباشرة بالوظائف المطلوبة لإسناد 
 . العملإجراءات

 

 ١-٠٠٤-CT الربط مع نظام الرسائل

  .ية والخارجيةيجب أن يوفر النظام  الإسناد والربط مع نظام الرسائل لإتاحة إمكانية إرسال الرسائل الداخل

 ٢-٠٠٤-CT القدرة على الربط مع نظام الإيرادات

  .يجب أن يكون النظام قادرا على الربط مع نظام الإيرادات في وزارة المالية

 ٣-٠٠٤-CT القدرة على الربط مع نظام الميزانية

  .يجب أن يكون النظام قادرا على الربط مع نظام ادارة الميزانية في وزارة المالية

 ٤-٠٠٤-CT القدرة على الربط مع نظام الإدارة القانونية في وزارة المالية

  .يجب أن يكون النظام قادرا على الربط مع نظام الإدارة القانونية في الوزارة

 ٥-٠٠٤-CT  والأنظمة الخارجيةinterfacesالقدرة على الربط مع الواجهات 

  .واجهات والأنظمة الأخرى التابعة للدولة يجب أن يكون النظام قادرا على الربط مع ال

 ٦-٠٠٤-CT القدرة على الربط مع ادارة الحسابات العامة في وزارة المالية

  .يجب أن يكون النظام قادرا على الربط مع نظام الحسابات العامة في وزارة المالية

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٤٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 نظام الصيانة والخدمات ١٤,٢٦
 :ظمة الصيانة والخدماتتتعامل إجراءات العمل الرئيسية التالية مع أن

تشمل وظيفة صيانة أصول الوزارة على استقبال طلبات خدمة الصيانة لإجراء الصيانة : صيانة الأصول •
تتم هذه الأعمال بموجب أوامر . المتعلقة بالتشغيل والصيانة المنتظمة والصيانة المطلوبة والصيانة الطارئة

، تنفيذ برنامج  خطة، تقييم، تخطيط المواد والخدماتعمل يتم إعدادها  بناءا على طلب خدمة، أولوية،
عمل، جدول، اعتماد أمر عمل، إنشاء جدول عمل، طباعة أوراق العمل، تنفيذ برنامج العمل، تحديث 

 .أمر العمل وإقفال أمر العمل
o إجراء الصيانة الروتينية. 
o إجراء الصيانة المجدولة. 
o إجراء الصيانة المطلوبة. 
o ارئة إجراء الصيانة الط. 

تتلقى ادارة الصيانة والخدمات في وزارة المالية طلبات أمر عمل تطلب : ادارة خدمات وزارة المالية •
تقوم ادارة الصيانة والخدمات . خدمات سيارة،  خدمات مشروع، خدمات مشغل وخدمات تصوير

يانة وتحديث أمر بإعداد أوامر عمل بناء على طلب الخدمة وإحالة مهمة تنفيذ أمر العمل إلى مهندس الص
 : يشمل الإجراء على الإجراء الفرعي التالي. العمل بعد الانتهاء من الخدمة وإقفال أمر العمل

o تقديم  خدمة سيارة. 
o تقديم خدمات مشروع. 
o تقديم خدمات تصوير. 

تشمل وظيفة ادارة الصيانة والخدمات على ادارة خدمة العميل، تنفيذ سياسات  :الإدارة العامة •
 :يشمل الإجراء على الإجراءات الفرعية التالية. الصيانة والخدمات ووضع تقارير الإدارةوإجراءات 
o ادارة خدمة العميل. 
o تنفيذ سياسات وإجراءات الصيانة. 
o وضع تقارير الإدارة. 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٤٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

ملخص . يحفظ برنامج ادارة الأصول الثابتة جميع سجلات أصول وزارة المالية: ادارة الأصول الثابتة •
 :الوظيفي لبرنامج ادارة الأصول الثابتةأدناه النطاق 
o حفظ  وصيانة سجل الأصول الثابتة. 
o حساب استهلاك الأصول لترحيلها إلى دفتر الأستاذ العام . 
o الإشراف على حركة الأصول من شرائها حتى التصرف بها. 

 :يجب أن يغطي برنامج ادارة الأصول الثابتة المقترح أنواع الأصول التالية
o بانيالأراضي والم. 
o الأثاث. 
o السيارات. 
o معدات وأجهزة الكمبيوتر. 
o المعدات. 
o العدد اليدوية. 
o أصول متفرقة 

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٤٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 .موضح أدناه المتطلبات الوظائفية التي يجب أن يفي بها النظام لإسناد إجراءات العمل
 رقم الطلب متطلبات نظام الصيانة والخدمات في وزارة المالية

 ٠٠١-MT صيانة الأصول

 ١-٠٠١-MT حفظ وصيانة معلومات الملف الرئيسي لقطع الغيارالقدرة على 

يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ الملف الرئيسي لقطع الغيار، وكذلك حفظ البيانات التالية على سبيل                 
 :المثال لا الحصر

 .رقم القطعة •
 .وصف القطعة •
 .رقم المورد •
 .رسم توضيحي للقطعة •
 .رقم المعدات ذات الصلة •

 

 ٢-٠٠١-MT لى حفظ  وصيانة المعلومات الأساسية عن المعداتالقدرة ع

يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ ملف المعلومات الأساسية عن المعدات وكذلك حفظ الآتي على 
 :سبيل المثال لا الحصر

 بيانات المورد  •
 الوثيقة/ الرسم التوضيحي •
 قائمة قطع الغيار •
 تاريخ التشغيل ووضع المعدات في الخدمة •
 تاريخ آخر صيانة تمت •

 

 ٣-٠٠١-MT معلومات طلب العمل/القدرة على حفظ أمر العمل

 ١-٣-٠٠١-MT طالب الصيانة

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تسجيل اسم طالب الصيانة

 ٢-٣-٠٠١-MT المعدات المطلوب صيانتها

  .عداتيجب أن يكون النظام قادرا على الربط مع  نظام ادارة الأصول لحصر الم

 ٣-٣-٠٠١-MT الحالة/الموافقة

 خاصة بالحالة لتسـهيل عمليـة       flagsيجب أن يكون النظام قادرا على تحديث أمر العمل بوضع علامات            
 .المتابعة

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٤٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم الطلب متطلبات نظام الصيانة والخدمات في وزارة المالية
 ٤-٣-٠٠١-MT المعلومات المطلوبة

  يجب أن يسجل النظام التاريخ المبدئي للطلب

 ٥-٣-٠٠١-MT تاريخ فتح السجل

  .ام بيانات جميع التحديثات أو التعديلات التي تمت على أمر العمليجب أن يسجل النظ

 ٦-٣-٠٠١-MT تاريخ التنفيذ/التاريخ المطلوب

  .يجب يسجل النظام التاريخ التقريبي لإنهاء العمل

 ٧-٣-٠٠١-MT تاريخ الإقفال

  .يجب أن يسجل النظام التاريخ على أساس إنهاء الحالة

 ٨-٣-٠٠١-MT الاعتماد

  .ب أن يوفر النظام إمكانية اعتماد الطلبيج

 ٩-٣-٠٠١-MT آلي-رقم أمر العمل/ العمل

  .يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء رقم مميز لكل أمر عمل جديد

-٣-٠٠١-MT )طلب، مفتوح، معلق، مغلق(حالة أمر العمل
١٠ 

  .المراجعة والطباعة والحفظ متعددة لبيان الحالة لتسهيل عملية flagsيجب يوفر النظام مؤشرات 

-٣-٠٠١-MT إلغاء أمر عمل الصيانة
١١ 

  .flagيجب أن يكون النظام قادرا على تحديث أمر العمل بوضع مؤشرة إلغاء 

-٣-٠٠١-MT رقم المعدات
١٢ 

  .يجب أن يكون النظام قادرا على متابعة أمر العمل طبقا لرقم المعدات

-٣-٠٠١-MT كتالوج العمل/ رقم الإجراء
١٣ 

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تصنيف وظائف الصيانة بخصائص مماثلة

-٣-٠٠١-MT عمل الإدارة الذي تم تنفيذه/ الحساب الذي تم تحميله
١٤ 

  يجب أن يكون النظام قادرا على تصنيف أوامر العمل طبقا للإدارات

-٣-٠٠١-MT رمز الأولوية والحالة الطارئة
١٥ 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٤٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم الطلب متطلبات نظام الصيانة والخدمات في وزارة المالية
  قادرا على تحديد رموز الأولوية والحالات الطارئة لتنفيذ أوامر العمليجب أن النظام 

-٣-٠٠١-MT تصنيف أمر العمل
١٦ 

 :يجب أن يكون النظام قادرا على تصنيف أوامر العمل كالتي
 صيانة طارئة •
 صيانة وقائية •
 روتينية/ مفتوحة •

 

 ١٧-٣-٠٠١-MT رمز مشرف الصيانة

  أو التحديث طبقا لرمز المشرف/سجيل والتصنيف ويجب أن يكون النظام قادرا على الت

-٣-٠٠١-planner code MTرمز المخطط 
١٨ 

  .أو التحديث طبقا لرمز المخطط للصيانة/يجب أن يكون النظام قادرا على التسجيل والتصنيف و

-٣-٠٠١-MT رمز المهنة
١٩ 

  .ا لرمز المهنةأو التحديث طبق/يجب أن يكون النظام قادرا على التسجيل والتصنيف و

-٣-٠٠١-MT رمز الضمان
٢٠ 

  .أو التحديث طبقا لرمز الضمان/يجب أن يكون النظام قادرا على التسجيل والتصنيف و

-٣-٠٠١-MT  حرف٤٠ حتى -وصف موجز للعمل
٢١ 

  . حرف لوصف العمل٤٠يجب أن يكون النظام قادرا على صياغة نموذج نص حتى 

-٣-٠٠١-MT وح نموذج مفت-وصف العمل الطويل
٢٢ 

  .يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء نموذج نص مفتوح لوصف العمل

-٣-٠٠١-MT قائمة مواد الإصلاح والاستبدال
٢٣ 

  .يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ  وعرض قائمة بالمواد والبنود اللازمة للإصلاح

-٣-٠٠١-MT صورة من قائمة المواد الخاصة بأوامر العمل
٢٤ 

  .يجب أن يكون النظام قادرا على نسخ ومراجعة وطباعة قائمة المواد  اللازمة لتنفيذ أمر العمل



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٤٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم الطلب متطلبات نظام الصيانة والخدمات في وزارة المالية
-٣-٠٠١-MT قائمة العمالة المطلوبة للإصلاح

٢٥ 

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تسجيل أوامر العمل طبقا لبيانات العمالة

-٣-٠٠١-MT العمالة المطلوب طبقا للمهن
٢٦ 

  .ن النظام قادرا على تسجيل أوامر العمل طبقا للمهن المطلوبةيجب أن يكو

-٣-٠٠١-MT قائمة رقم المخططات
٢٧ 

  .يجب يكون النظام قادرا على إعطاء  كل مخطط تصنيف ورقم  عمل مميز

-٣-٠٠١-MT الرموز/معايير السلامة
٢٨ 

  .ر من أوامر العمليجب أن يكون النظام قادرا على  تحديد معايير أو رموز سلامة  لكل أم

-٣-٠٠١-MT الكميات  التي تم إصلاحها أو البنود التي تم إنتاجها
٢٩ 

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تسجيل بنود متعددة للصيانة أو الإصلاح ضمن أمر عمل واحد

-٣-٠٠١-MT مدة الإعداد
٣٠ 

  . عمل الصيانةلأمر) التحضير(يجب أن يكون النظام قادرا على تسجيل مدة الإعداد 

 ٤-٠٠١-MT القدرة على تأدية وظائف تتعلق بأمر العمل

 ١-٤-٠٠١-MT تسجيل العمالة طبقا للمهام

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تسجيل ومعالجة أمر العمل طبقا للمهام الموكلة للعمالة

 ٢-٤-٠٠١-MT )خدمات العقد( المعالجة الخارجية/ تسجيل المواد الفعلية

  .ب أن يكون النظام قادرا على تسجيل ساعات  تنفيذ العمل وتكلفة المواديج

 ٣-٤-٠٠١-MT المواد الفعلية التي  يتم الحصول عليها من المقاول/تسجيل بيانات العمل 

  .يجب أن يكون بامكان النظام تسجيل ساعات العمل وتكلفة المواد

 ٤-٤-٠٠١-MT الإصدارات بعد إقفال أمر العمل

  . أن يكون النظام قادرا على إجراء تحديثات بعد الانتهاء من تنفيذ أمر العمليجب

 ٥-٤-٠٠١-MT وصف المعدات المطلوب إصلاحها

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تسجيل وصف المعدات



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٥٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم الطلب متطلبات نظام الصيانة والخدمات في وزارة المالية
 ٦-٤-٠٠١-MT )وصف العمل(وصف العمل المطلوب تنفيذه

  .زم لتنفيذ الصيانةيجب أن يتيح النظام للمستخدم تسجيل العمل اللا

 ٧-٤-٠٠١-MT أوامر عمل برنامج الصيانة

 :يجب أن يكون النظام قادرا على وضع برنامج الصيانة بناءا على الآتي
 الأولوية •
 المواعيد المحددة في دليل التشغيل والصيانة •
 التاريخ المحدد لتنفيذ الصيانة •
 . أمر العملعلى أساس التبليغ بحصول نقص في المواد اللازمة لتنفيذ •

 

 ٥-٠٠١-MT التنبئية/القدرة على تخطيط الصيانة الوقائية

 ١-٥-٠٠١-MT على أساس تواريخ ثابتة 

  .يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء أوامر عمل طبقا لتواريخ ثابتة

 ٢-٥-٠٠١-MT بناءا على وقت التشغيل

  .قت تشغيل المعدات يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء أوامر عمل طبقا لو

 ٣-٥-٠٠١-MT على أساس برنامج مراقبة أو فترات ضمان

  .يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء أوامر عمل طبقا لبرامج مراقبة خارجية

 ٤-٥-٠٠١-MT . في حالة عدم تنفيذ أمر العملflagإعادة الإصدار آليا مع وضع مؤشرة 

  .ار أمر العمل الحالي في حالة عدم تحديث مؤشرة الحالةيجب أن يكون بامكان النظام إعادة إصد

 ٥-٥-٠٠١-MT رقم المعدات المطلوب إصلاحها

  .يجب أن يكون بامكان النظام إنشاء أمر عمل طبقا لنوع المعدات

 ٦-٥-٠٠١-MT قطع الغيار المطلوبة

  .يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء أمر عمل طبقا لاستخدام قطع الغيار

 ٧-٥-٠٠١-MT نوبات العمل/ ساعات العمل

  .يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء أمر عمل طبقا لتوفر العمالة

 ٨-٥-٠٠١-MT نوبة العمل/ الطاقم المطلوب/المهن

  .يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء أمر عمل طبقا لمهارات العمالة

 ٩-٥-٠٠١-MT توثيق الإجراءات مع الخطوات



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٥١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم الطلب متطلبات نظام الصيانة والخدمات في وزارة المالية
  .  ب أن يكون النظام قادرا على توثيق  إجراءات تخطيط الصيانة الوقائيةيج

 ٠٠٢-MT ادارة خدمات وزارة المالية

 ١-٠٠٢-MT القدرة على حفظ ملف معلومات رئيسي عن الخدمات

 :يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة ملف معلومات رئيسي عن الخدمات مثل
 نوع الخدمة

 وصف الخدمة

 

 ٢-٠٠٢-MT القدرة على حفظ وصيانة معلومات طلب الخدمة

 ١-٢-٠٠٢-MT طالب الخدمة

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تسجيل اسم المستخدم طالب الخدمة المطلوب تنفيذها

 ٢-٢-٠٠٢-MT الحالة/الموافقة

  .لية المتابعة لتسهيل عمflagsيجب أن يكون النظام قادرا على تحديث أمر الخدمة بوضع مؤشرات 

 ٣-٢-٠٠٢-MT تاريخ طلب الخدمة

  .يجب أن يسجل النظام التاريخ المبدئي لطلب الخدمة

 ٤-٢-٠٠٢-MT تاريخ فتح طلب الخدمة

  .يجب أن يسجل النظام جميع بيانات التحديثات التي تمت على طلب الخدمة

 ٥-٢-٠٠٢-MT تاريخ التنفيذ/التاريخ المطلوب

  . التاريخ التقريبي لإنهاء العمليجب أن يسجل النظام

 ٦-٢-٠٠٢-MT تاريخ إقفال أمر العمل

  .يجب أن يسجل النظام التاريخ على أساس الحالة المنتهية

 ٧-٢-٠٠٢-MT الموافقة

  .يجب يتوفر في النظام خاصية لإعطاء الموافقة على تنفيذ العمل

 ٨-٢-٠٠٢-MT   آلي-رقم طلب الخدمة

  . قادرا على إنشاء رقم مميز لكل أمر خدمة أوتوماتيكيايجب أن يكون النظام

 ٩-٢-٠٠٢-MT )طلب، مفتوح، معلق، مقفل(حالة أمر الخدمة

 متعددة لبيان الحالة بغرض المراجعة والطباعة flagsيجب أن يكون النظام قادرا على وضع مؤشرات 
 .  والحفظ

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٥٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم الطلب متطلبات نظام الصيانة والخدمات في وزارة المالية
-٢-٠٠٢-MT إلغاء أمر الخدمة 

١٠ 

 بناءا علـى  cancellation flag قادرا على تحديث أمر الخدمة بوضع مؤشرة إلغاء يجب أن يكون النظام
 .تواريخ الخدمة

 

-٢-٠٠٢-MT التبليغ  بإنهاء أمر الخدمة
١١ 

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تبليغ طالب الخدمة بإلغاء الأمر وأسباب هذا الإلغاء

-٢-٠٠٢-MT كتالوج الخدمة/رقم الإجراء
١٢ 

  .ن يكون النظام قادرا على تصنيف وظائف الخدمة باستخدام خصائص مماثلةيجب أ

-٢-٠٠٢-MT عمل الإدارة المنفذ/ الحساب الذي تم تحميل الخدمة عليه
١٣ 

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تصنيف أوامر الخدمة بناءا على الإدارات

-٢-٠٠٢-MT رمز الأولوية والحالة الطارئة
١٤ 

  . ن النظام قادرا على تحديد رموز الأولوية والحالة الطارئةيجب أن يكو

-٢-٠٠٢-MT تصنيف أمر الخدمة
١٥ 

 :يجب أن يكون النظام قادرا على تصنيف أوامر الخدمة طبقا للآتي
 .الحالات الطارئة •
 .الحالات العادية •
 .التشغيلية/ الحالات الشاملة •

 

-٢-٠٠٢-MT رمز مشرف الصيانة
١٦ 

  .أو التحديث بناءا على رمز مشرف الصيانة/لنظام قادرا على  التسجيل والتصنيف ويجب أن يكون ا

-٢-٠٠٢-Planner Code  MTرمز مخطط الصيانة 
١٧ 

  .التحديث بناءا على رمز مخطط الصيانة/ يجب أن يكون النظام قادرا على التسجيل والتصنيف و

-٢-٠٠٢-MT  حرف٤٠ حتى -وصف مختصر للخدمة
١٨ 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٥٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم الطلب متطلبات نظام الصيانة والخدمات في وزارة المالية
  . حرف لإدخاله من قبل المستخدم٤٠ يكون النظام قادرا على إنشاء نموذج  نص من يجب أن

-٢-٠٠٢-MT   نموذج مفتوح-وصف مطول للخدمة
١٩ 

  .يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء نموذج مفتوح لإدخال نص من قبل المستخدم

-٢-٠٠٢-MT قائمة العمالة المطلوبة للخدمة
٢٠ 

  . قادرا على تسجيل أوامر الخدمة بناءا على بيانات العمالةيجب أن يكون النظام

-٢-٠٠٢-MT مدة الإعداد
٢١ 

 يجب أن يكون النظام قادرا على تسجيل ومتابعة مدة إعداد
 .لأمر عمل الخدمة) التحضير( 

 

 ٣-٠٠٢-MT القدرة على  توفير وظائف تتعلق بأمر الخدمة

 ١-٣-٠٠٢-MT عملتسجيل ومعالجة أمر الخدمة طبقا لمهام ال

  يجب أن يكون النظام قادرا على تسجيل ومعالجة أمر الخدمة طبقا لمهام العمل

 ٢-٣-٠٠٢-MT )خدمات العقد( استقبال المعالجة الخارجية الفعلية 

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تسجيل ومعالجة أمر الخدمة طبقا للتكلفة الفعلية للمواد

 ٣-٣-٠٠٢-MT  من المقاولتسجيل العمالة الفعلية

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تسجيل ساعات العمل بموجب العقد

 ٤-٣-٠٠٢-MT بعد الانتهاء من إقفال أمر الخدمة

  .يجب أن يكون النظام قادرا على إجراء تحديثات بعد الانتهاء من تنفيذ أمر الخدمة

 ٥-٣-٠٠٢-MT )وصف العمل( وصف الخدمة المطلوب تنفيذها

  .يجب أن يتيح النظام للمستخدم تسجيل نوع الخدمة المطلوب تنفيذها

 ٤-٠٠٢-MT القدرة على تخطيط الخدمة

 ١-٤-٠٠٢-MT على أساس تواريخ ثابتة

  .يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء أوامر خدمة طبقا لتواريخ ثابتة

 ٢-٤-٠٠٢-MT  عدم إنهاء تنفيذ الأمر في حالةflagإعادة الإصدار الأوتوماتيكي  بوضع مؤشرة 

  .يجب أن يكون النظام قادرا على إعادة إصدار أمر العمل في حالة عدم تحديث مؤشرة الحالة

 ٣-٤-٠٠٢-MT وردية العمل/ساعات العمل المخطط لها



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٥٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم الطلب متطلبات نظام الصيانة والخدمات في وزارة المالية
  .يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء أمر خدمة طبقا لتوفر العمالة

 ٤-٤-٠٠٢-MT توثائق الإجراء مع الخطوا

  .يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء وثائق الإجراء اللازمة للتخطيط

 ٠٠٣-MT الإدارة العامة

 ١-٠٠٣-MT ادارة تفاصيل استبيان الانطباع عن الخدمة

 ١-١-٠٠٣-MT القدرة على إنشاء استبيان لاستطلاع الانطباع عن الخدمة

وذج استبيان  لتعبئته من قبل طالب الخدمة وتقديمه إلى ادارة يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء نم
 .الصيانة

MT-٢-١-٠٠٣ 

 ٣-١-٠٠٣-MT الخدمة بوضع مؤشرة توضح الانطباع  عن الخدمة/القدرة على تحديث أمر العمل

 flagالخدمة بمؤشرة   /يجب أن يكون النظام قادرا على استقبال  النموذج السالف الذكر وتحديث أمر العمل             
 .ووصف الانطباع عن الخدمة

 

 ٢-٠٠٣-MT ادارة إعداد تقارير الإدارة

 ١-٢-٠٠٣-MT أمر الخدمة/تقرير حالة العمل

  الخدمة/القدرة على طباعة تقرير حالة أمر العمل

 ٢-٢-٠٠٣-MT الخدمة بحسب الإدارة/ أوامر العمل

  الخدمة بحسب الإدارة/القدرة على مراجعة أو طباعة أوامر العمل

 ٣-٢-٠٠٣-MT الخدمة بحسب المشرف/أوامر العمل

  القدرة على مراجعة أو طباعة أوامر العمل الصادرة بحسب المشرف

 ٤-٢-٠٠٣-MT الخدمة المنفذة بحسب الإدارة/أوامر العمل

  .الخدمة التي تم الانتهاء من تنفيذها بحسب الإدارة/القدرة على مراجعة أو طباعة أوامر العمل

 ٥-٢-٠٠٣-MT الخدمة المنفذة بحسب المشرف/عملأوامر ال

  .القدرة على مراجعة أو طباعة أوامر العمل التي تم الانتهاء من تنفيذها بحسب المشرف

 ٦-٢-٠٠٣-MT خدمة بحسب الموظف/فتح أوامر عمل

  الخدمة /قدرة الموظف على مراجعة أو طباعة أوامر العمل

 ٧-٢-٠٠٣-MT ذة من قبل الموظفمراجعة أو طباعة أوامر الخدمة المنف

  .قدرة الموظف على مراجعة أو طباعة أوامر الخدمة المنفذة



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٥٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم الطلب متطلبات نظام الصيانة والخدمات في وزارة المالية
 ٨-٢-٠٠٣-MT خدمة بحسب المقاول/فتح أوامر عمل

  الخدمة بحسب المقاول/القدرة على مراجعة أو طباعة أوامر العمل

 ٩-٢-٠٠٣-MT الخدمة بحسب المقاول/مراجعة أو طباعة أوامر العمل

   على مراجعة أو طباعة أوامر العمل المنفذة بحسب المقاولالقدرة

-٢-٠٠٣-MT  بانتظار تقرير-أوامر الخدمة غير المنتهية
١٠ 

  . بانتظار تقرير–الخدمة غير المنفذة / القدرة على مراجعة أو طباعة أوامر العمل

-٢-٠٠٣-MT تقرير معلومات الاختلاف في استخدام المواد
١١ 

  .جعة أو طباعة تقرير معلومات الاختلاف في استعمال الموادالقدرة على مرا

-٢-٠٠٣-MT الخدمة/تقرير الاستخدام الفعلي المخطط له في المواد بالمقارنة بالمواد اللازمة لتنفيذ أمر العمل
١٢ 

 القدرة على مراجعة أو طباعة تقرير الاستخدام الفعلي للمواد بالمقارنـة بـالمواد اللازمـة لتنفيـذ أمـر                  
 .الخدمة/العمل

 

-٢-٠٠٣-MT .الخدمة/تقرير الاستخدام الفعلي للعمالة مقارنة بالعمالة اللازمة لتنفيذ أمر العمل
١٣ 

القدرة على مراجعة أو طباعة تقرير الاستخدام الفعلي للعمالة بالمقارنة بالعمالـة اللازمـة لتنفيـذ أمـر                  
 .الخدمة/العمل

 

-٢-٠٠٣-MT ا للمهن الفعلي للعمالة طبقمتقريرا لاستخدا
١٤ 

  .القدرة على مراجعة أو طباعة  تقرير الاستخدام الفعلي لمختلف المهن

-٢-٠٠٣-MT تاريخ تنفيذ أمر العمل مقارنة بالموعد المحدد للتنفيذ مع تقرير عن أسباب التأخير
١٥ 

  .لتنفيذ مع إعداد تقريرالخدمة مقارنة بالموعد المحدد ل/القدرة على مراجعة وطباعة تاريخ تنفيذ أمر العمل

-٢-٠٠٣-MT الخدمة غير المخطط لها مقارنة بالأوامر المخطط لها/أوامر العمل
١٦ 

  القدرة على مراجعة أو طباعة أوامر العمل غير المخطط لها مقارنة بتلك المخطط لها

-٢-٠٠٣-MT حالة المخزون من قطع الغيار
١٧ 

  .لة مخزون قطع الغيارالقدرة على مراجعة أو طباعة تقرير عن حا



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٥٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم الطلب متطلبات نظام الصيانة والخدمات في وزارة المالية
-٢-٠٠٣-MT جرد قطع الغيار طبقا للمكان

١٨ 

  .القدرة على مراجعة أو طباعة قائمة مخزون  قطع الغيار بحسب المكان

-٢-٠٠٣-MT قطع الغيار المطلوبة من المورد
١٩ 

  .القدرة على مراجعة أو طباعة قطع الغيار التي تم طلبها

-٢-٠٠٣-MT يدهاالقطع التي تم طلبها وتأخر تور
٢٠ 

  .القدرة على مراجعة أو طباعة قائمة قطع الغيار التي تم طلبها وتأخر توريدها

-٢-٠٠٣-MT تقرير العدد اليدوية في المستودع
٢١ 

  .القدرة على  مراجعة أو طباعة تقرير عن العدد اليدوية في المستودع

-٢-٠٠٣-MT تقرير تاريخ أعطال المعدات
٢٢ 

  .اجعة أو طباعة تقرير عن تاريخ أنواع أعطال المعداتالقدرة على مر

-٢-٠٠٣-MT الخدمة/ المعدات طبقا لأمر العملختقرير تاري
٢٣ 

  .الخدمة/القدرة على مراجعة أو طباعة تقرير عن تاريخ المعدات الواردة في أمر العمل

-٢-٠٠٣-MT خدمة المعدات حسب التكلفة /تاريخ  أمر عمل
٢٤ 

  خدمة المعدات بحسب التكلفة/اجعة أو طباعة تاريخ أمر عملالقدرة على مر

-٢-٠٠٣-MT الخدمة المتأخرة/أوامر عمل الصيانة
٢٥ 

  .الخدمة المتأخرة /القدرة على مراجعة أو طباعة أوامر عمل الصيانة

-٢-٠٠٣-MT ساعة للصيانة/ملخص رجل
٢٦ 

  .ساعة للصيانة/القدرة على مراجعة أو طباعة ملخص رجل

-٢-٠٠٣-MT لصيانة الروتينية المستحقة بناءا على مقاييس أو تواريخا
٢٧ 

  .القدرة على مراجعة أو طباعة الصيانة الوقائية المستحقة بناءا على مقاييس أو تواريخ

-٢-٠٠٣-MT المنطقة/تاريخ المعدات حسب البند



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٥٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم الطلب متطلبات نظام الصيانة والخدمات في وزارة المالية
٢٨ 

  .المنطقة/القدرة على مراجعة أو طباعة تاريخ المعدات طبقا للبند

-٢-٠٠٣-MT الأسبوع/اليوم/تقارير الصيانة بحسب نوبة العمل
٢٩ 

  .الأسبوع/اليوم/القدرة على مراجعة أو طباعة تقارير الصيانة بحسب نوبة العمل

-٢-٠٠٣-MT تقرير تفاصيل الانطباع العام عن الصيانة أو الخدمة
٣٠ 

  .و الصيانةالقدرة على مراجعة أو طباعة تفاصيل الانطباع العام عن الخدمة أ

 ٠٠٤-MT ادارة الأصول الثابتة

 ١-٠٠٤-MT المنطقة/القدرة على مراجعة تاريخ المعدات بحسب البند

  .المنطقة/القدرة على مراجعة أو طباعة تاريخ المعدات بحسب البند

 ٢-٠٠٤-MT القدرة على الاحتفاظ بالضوابط الأساسية لإدارة الأصول الثابتة

. ادرا على وضع والاحتفاظ بالضوابط الأساسية ومعطيات ادارة الأصـول الثابتـة           يجب أن يكون النظام ق    
 :ويشمل ذلك على سبيل المثال لا الحصر الأنشطة التالية

 .تحديد نوع الأصول الثابتة وفئاتها وأصنافها •
 .تحديد هيكل الأصول الثابتة •
 .تحديد رموز الحساب لربطها بنظام دفتر الأستاذ العام •
 .الأصولتحديد أماكن  •

 

 ٣-٠٠٤-MT القدرة على حفظ وصيانة قواعد عمل ادارة الأصول الثابتة

يجب أن يكون النظام قادرا على وضع وصيانة قواعد العمل اللازمة لتدقيق واعتماد معـاملات الأصـول                 
 :يشمل ذلك على سبيل المثال لا الحصر الآتي. الثابتة
 .قواعد استهلاك الأصول •
 .صولقواعد إعادة تقييم الأ •

 

 ٤-٠٠٤-MT القدرة على حفظ وصيانة التعرف على الأصول

  .بجب أن يكون النظام قادرا على إعداد سجل تصنيف الأصول بحيث يتم إعطاء كل بند رقم مرجعي معين

 ٥-٠٠٤-MT القدرة  على حفظ وصيانة بيانات الأصول

  .يجب أن يتيح النظام وصف تفاصل الأصول وصيانة وحفظ هذه التفاصيل

 ٦-٠٠٤-MT القدرة على حفظ وصيانة سجل مبدئي للأصول



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٥٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم الطلب متطلبات نظام الصيانة والخدمات في وزارة المالية
يجب أن يتيح النظام تسجيل أي أصل جديد، بحيث يتم شراء الأصول من خـلال برنـامج المشـتريات                   

 .يتم الحصول على تاريخ أي أصل جديد من كل من برامج المشتريات والعقود والحسابات الدائنة. والعقود

 

 ٧-٠٠٤-MT الأصل الجديدالقدرة على مطابقة قيمة 

بعد الانتهاء من تقييم الأصل يتم ترحيـل  . بجب أن يكون النظام قادرا على حساب تكلفة الأصول المشتراة        
 .هذه القيمة إلى دفتر الأستاذ العام لترحيله بالتالي إلى حساب الأصل

 

 ٨-٠٠٤-MT القدرة على ادارة حركة الأصول

  .الجة جميع الأنشطة المرتبطة بحركة الأصول حتى يتم التخلص منهابجب أن يكون النظام قادرا على مع

 ٩-٠٠٤-MT القدرة على حفظ وصيانة تحويل الأصول

بجب أن يكون النظام قادرا على معالجة جميع الأنشطة المرتبطة بتحويل الأصول من عهدة إلى أخرى ومـن                  
 .أو من جهة إلى أخرى/مكان لآخر و

 

 ١٠-٠٠٤-MT  تعديل حالة الأصولالقدرة على حفظ وصيانة

  .بجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة تعديل حالة الأصول

 ١١-٠٠٤-MT القدرة على حفظ وصيانة تعديل كمية الأصول

يتعلق هذا الإجراء الفرعي بتعديل كمية الأصول مما قـد          . بجب أن يكون النظام قادرا تعديل كمية الأصول       
 .جل التعديل إلى دفتر الأستاذ العاميستدعي ترحيل ملخص س

 

 ١٢-٠٠٤-MT القدرة على حفظ وصيانة سحب الأصول من الخدمة

يشير هذا إلى انتهاء حياة الأصل      . يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة سحب الأصول من الخدمة           
 .قد يستدعي ذلك ترحيل التعديل إلى دفتر الأستاذ العام. والتخلص منه

 

 ١٣-٠٠٤-MT اعتماد معاملة حركة الأصول/ة على تدقيقالقدر

يتم فقـط ترحيـل المعـاملات       . اعتماد معاملات حركة الأصول   /بجب أن يكون النظام قادرا على تدقيق      
 .المعتمدة في دفتر الأستاذ العام

 

 ١٤-٠٠٤-MT القدرة على ادارة إعادة تقييم الأصول

يمكن ارتفاع أو انخفـاض     . نشطة ذات الصلة بإعادة تقييم الأصل     بجب أن يكون النظام قادرا تأدية جميع الأ       
قيمة الأصل، كما يمكن تطبيق إعادة التقييم على كل أصل على حده وعلى  فئة من الأصول أو على جميع                    

 .يمكن ربط ملخص إعادة التقييم بنظام الأستاذ العام لترحيله إلى الحساب المناسب. الأصول

 

 ١٥-٠٠٤-MT ة إعادة تقييم الأصولالقدرة على تشغيل معالج

يمكن تطبيق  . يجب أن يكون النظام قادرا على تحديد المعطيات الضرورية لحساب إعادة تقييم الأصول الثابتة               



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٥٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم الطلب متطلبات نظام الصيانة والخدمات في وزارة المالية
 .المعالجة على أصل واحد، فئة من الأصول أو على جميع الأصول
 ١٦-٠٠٤-MT القدرة على ترحيل إعادة تقييم الأصول إلى دفتر الأستاذ العام

يجب أن يكون النظام قادرا على تلخيص إعادة التقييم الذي تم حسابه و إرسال ملخصه إلى نظـام دفتـر                    
 .الأستاذ العام لترحيله إلى الحسابات ذات الصلة

 

 ١٧-٠٠٤-MT القدرة على ادارة استهلاك الأصول الثابتة

ي أو عند الطلب لجميع البنـود أو        يجب أن يكون النظام قادرا على ادارة جرد الأصول الثابتة بشكل دور           
 .عينات منها، قد يؤدي هذا الجرد إلى تعديل كميات الأصول أو تحديث حالتها

 

 ١٨-٠٠٤-MT القدرة على معالجة استهلاك الأصول

يجب أن يكون النظام قادرا على تحديد المعطيات الضرورية لحساب استهلاك الأصول الثابتة حسب الجدول               
 .ستهلاك هذه الأصول ولفئات الأصول المختارةالزمني المحدد لا

 

 ١٩-٠٠٤-MT القدرة على ترحيل استهلاك الأصول إلى دفتر الأستاذ العام

يجب أن يكون النظام قادرا على تحديد عملية تلخيص الأصول المحسوبة وإرسال الملخص إلى نظـام دفتـر                  
 .الأستاذ العام لترحيله إلى الحسابات ذات الصلة

 

 ٢٠-٠٠٤-MT على ادارة الجرد الفعلي للأصولالقدرة 

للأصول الثابتة، بحيث يمكن إجراء هذا الجـرد بشـكل          " الجرد الدوري " يجب أن يكون النظام قادرا على     
قد يؤدي ذلك إلى إجراء تعديلات في كمية الأصـول          . دوري أو عند الطلب ولجميع البنود أو عينات منها        

 .أو حالتها

 

 ٢١-٠٠٤-MT رد الدوري للأصول الثابتةالقدرة على تحديد الج

يجب أن يكون النظام قادرا على تحديد الجرد الدوري للأصول الثابتة بحيث يمكن إخضاع بعـض البنـود                  
تحدد الدورة الأساس الدوري لجرد الأصول ومجموعـات        . لدورة معينة وإخضاع بنود أخرى لدورة مختلفة      

 . أخذها بالاعتبار في إجراء الدورةالبنود وغيرها من الضوابط الأخرى المطلوب

 

 ٢٢-٠٠٤-MT القدرة على تدقيق مخزون الأصول

يجب أن يكون النظام قادرا على تدقيق الجرد الفعلي للأصول في أماكن مختارة، بحيث يتم دعم عملية الجرد                  
يمكـن  بتقديم معلومات عن بنود الأصول إلي يتم أن تكون موجودة في كل مكان، وكشوف الجرد الـتي                  

يشمل ذلك على سبيل المثال لا الحصر الأعمال        . استخدامها لتسجيل الجرد الفعلي للوحدات في كل مكان       
 :التالية

 إعداد وثيقة الجرد الفعلي للأصول

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٦٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم الطلب متطلبات نظام الصيانة والخدمات في وزارة المالية
 ٢٣-٠٠٤-MT القدرة على ربط ادارة الأصول الثابتة بالأنظمة الأخرى

علـى وجـه    . ت الأصول الثابتة بأنظمة أخرى    يجب أن يكون النظام قادرا على ادارة والتحكم بربط بيانا         
التحديد، يتم تلخيص معلومات الأصول الثابتة وترحيلها إلى دفتر الأستاذ العام طبقا لمعطيـات معـاملات                

كذلك يحتاج برنامج الأصول لمعلومات من  كل من برامج وتطبيقات المشـتريات             . وظيفة الأصول الثابتة  
 .والعقود والحسابات الدائنة

 

 ٢٤-٠٠٤-MT درة على وضع تقارير عن ادارة الأصول الثابتةالق

وضع تقارير عن الأصول الثابتة ومن المفروض أن يتوفر في أي نظـام آلي               يجب أن يكون النظام قادرا على     
مولد للتقارير مناسب  ليس فقط لإعداد التقارير الخاصة بغرض معين  بل يمكن فيه إنشاء تقريـر نمطـي                    

 :تشمل قائمة التقارير النمطية على سبيل المثال لا الحصر الآتي. رللاستخدام المتكر
 خدمات السيارات •
 قوائم الأصول •
 قوائم شراء الأصول •
 حركة الأصول •
  ملخصات استهلاك الأصول •

 

 ٢٥-٠٠٤-MT القدرة على ربط تقارير ادارة الأصول ببرامج وتطبيقات أخرى

عن ادارة الأصول الثابتة بأشكال أخرى عـداد التقـارير          يجب أن يكون النظام قادرا على توفير معلومات         
 ,excelمثل(المطبوعة بحيث تكون هذه الأشكال مناسبة لإرسالها مباشرة إلى وسائط وضع تقارير أخرى 

power-point (حيث يمكن تحليل البيانات ومعالجتها لأغراض التوضيح وخلافه. 

 

 ٠٠٥-MT المتطلبات غير الوظائفية

 ١-٠٠٥-MT م النظامسهول استخدا

 ١-١-٠٠٥-MT يجب أن  يسند النظام اللغتين العربية والإنجليزية

  .يجب أن يسند النظام اللغتين العربية والإنجليزية

 ٢-٠٠٥-MT التدريب

 ١-٢-٠٠٥-MT التدريب على كافة نواحي النظام

  .يجب توفير تدريب شامل لجميع المستخدمين على كافة نواحي النظام

 ٣-٠٠٥-MT  الأعطالتحمل

 ١-٣-٠٠٥-MT  ساعة باليوم٢٤ أيام في الأسبوع و ٧يجب أن يعمل النظام بطريقة بحيث يتحمل الأعطال على أساس 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٦١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم الطلب متطلبات نظام الصيانة والخدمات في وزارة المالية
  . ساعة باليوم٢٤ أيام في الأسبوع و ٧يجب أن يعمل النظام على أساس 

 ٢-٣-٠٠٥-MT  مستخدم٥٠يجب أن يسند النظام 

  . مستخدم٥٠يجب أن يسند النظام 

 ٤-٠٠٥-MT مدة الإجابة

 ١-٤-٠٠٥-MT مدة الإجابة على الاستفسارات الخاصة بالصيانة

  .يجب أن تكون مدة الإجابة على الاستفسارات الخاصة بالصيانة معقولة

 ٥-٠٠٥-MT معايير الاستخدام

 ١-٥-٠٠٥-MT يجب أن يتوافق النظام مع الأصول المتبعة في الصيانة

  . مع الأصول المتبعة في الصيانةيجب أن يتوافق النظام

 ٢-٥-٠٠٥-MT يجب أن يتفق النظام مع معايير وتوجيهات وزارة المالية

  يجب يتوافق النظام مع معايير وتوجيهات وزارة المالية

 ٣-٥-٠٠٥-MT يجب إسناد برنامج الصيانة على جميع أنظمة التشغيل التي تسندها وزارة المالية

  .يانة على جميع الأنظمة التي تسندها وزارة الماليةيجب إسناد برنامج الص

 ٠٠٦-MT متطلبات مجال العمل

 ١-٠٠٦-MT نظام دفتر الأستاذ العام للحسابات الدائنة

مثل استهلاك الأصول، التصرف بالأصول، وحركة الأصول       (يتم ترحيل المعاملات المتعلقة بالأصول الثابتة       
 .العامإلى حسابات دفتر الأستاذ ) وخلافه

 

 ٢-٠٠٦-MT الربط بالحسابات المستحقة

يجب ربط ملخص المطالبة الخاصة بالأصول الثابتة ومعاملات المبيعات بالحسابات المستحقة بغـرض إنهـاء               
 .إجراءات تحصيلها

 

 ٣-٠٠٦-MT الربط بالحسابات الدائنة

  .الثابتة بغرض المطابقةيجب نقل جميع المبالغ التي تم دفعها مقابل اقتناء الأصول إلى الأصول 

 ٤-٠٠٦-MT نظام ادارة الموظفين

  .يجب أن يكون بامكان النظام العرض المباشر لقائمة الموظفين المسئولين عن تدقيق ومراجعة الأصول الثابتة

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٦٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 نظام المعلومات والتحليل الاقتصادي ١٤,٢٧

 وكالة الشئون الاقتصادية ١٤,٢٧,١
 : وكالة الشئون الاقتصاديةتتعامل إجراءات العمل الرئيسية التالية مع

الغرض من هذا الإجراء هو حفظ وصيانة بيانات دقيقة وتوفير :  ادارة الاستشارات الاقتصادية •
يشمل الإجراء على الحصول على المعلومات وإجراء تحليل . استشارات اقتصادية يمكن الاعتماد عليها

يشمل هذا الإجراء على . فاقياتوإعداد الاستشارات الاقتصادية من خلال تقارير ودراسات وات
 :الإجراءات الفرعية التالية

o إعداد الدراسات الاقتصادية 
o إعداد الاستشارات الاقتصادية  

يعكس هذا الإجراء الرئيسي ناحية مهمة من نواحي وكالة الشئون : ادارة المساعدات الدولية •
اعدات دولية طويلة الأجل الاقتصادية والتي تقدم خدمات جليلة من خلال المساعدة في برامج مس

 :يشمل الإجراء على الإجراءات الفرعية التالية. وكذلك متابعة القروض والمساعدات

o تقديم المساعدات 
o منح القروض الدولية 

تتعلق إجراءات الإدارة العامة بالأداء الإجمالي لوكالة الشئون الاقتصادية، كما تغطي : الإدارة العامة •
يتكون هذا الإجراء من . لصادر والوارد وحفظ الوثائق في الأرشيفإجراء إضافي إسنادي مثل ا

 :الإجراءات الفرعية التالية
o إعداد تقارير الوكالة 
o ادارة اللجان 
o أرشفة وثائق الوكالة  
o ادارة الصادر والوارد 
o ادارة الاستشارات الاقتصادية 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٦٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

o ادارة الإشراف 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٦٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 . النظام لإسناد العملموضح أدناه المتطلبات الوظائفية التي يجب أن يفي بها
 رقم المطلب تفاصيل متطلبات نظام وكالة الشئون الاقتصادية

  

 ٠٠١-EA ادارة الاستشارات الاقتصادية

 ٠-٠٠١-EA .يتيح النظام الجديد لوكالة الشئون الاقتصادية القدرة على جمع وتوزيع البيانات الاقتصادية أوتوماتيكيا

 ١-٠٠١-EA  الاقتصاديةالقدرة على حفظ وصيانة البيانات

  .يجب أن يكون النظام قادرا على إعداد وحفظ البيانات الاقتصادية الكترونيا

 ٢-٠٠١-EA القدرة على حفظ وصيانة الاتفاقيات الاقتصادية

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تسجيل وحفظ المعلومات المتعلقة بالاتفاقيات الاقتصادية والمالية

 ٣-٠٠١-EA ظ وصيانة بيانات المؤسسات الاقتصادية الوطنيةالقدرة على حف

  .يجب أن يكون النظام قادرا على وضع وحفظ تفاصيل بيانات المؤسسات الاقتصادية الوطنية الكترونيا

 ٤-٠٠١-EA القدرة على حفظ وصيانة تفاصيل اللجنة

  .ة الكترونيايجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة تفاصيل اللجنة الاقتصادي

 ٥-٠٠١-EA القدرة على ادارة تفاصيل البيانات الاقتصادية بحسب القطاع الاقتصادي

  .يجب أن يكون النظام قادرا على ادارة تفاصيل البيانات الاقتصادية بحسب القطاع الاقتصادي

 ٦-٠٠١-EA القدرة على حفظ البيانات في قاعدة بيانات مركزية

  .درا ادارة البيانات الاقتصادية في قاعدة بيانات مركزيةيجب أن يكون النظام قا

 ٧-٠٠١-EA القدرة على ادارة صنع القرار

  .يجب أن يتيح النظام للإدارة التنفيذية صنع القرارات على أساس مقارنات وبيانات اقتصادية في النظام

 ٨-٠٠١-EA القدرة على التخطيط المالي وإعداد الميزانية

النظام قادرا على التخطيط المالي وإعداد الميزانية وذلك لتزويد وكالة الشئون الاقتصادية يجب أن يكون 
بالمعلومات المطلوبة لوضع خطط وميزانيات حقيقية، سواء كانت الخطة طويلة الأجل تحتاج لتوقعات عالية 

 .المستوى بما قد يحصل أو توقعات قصيرة الأجل تحتاج لميزانيات على مستوى مشروع

 

 ٩-٠٠١-EA القدرة على حفظ وصيانة تفاصيل التحليل المالي

 :يجب أن يحفظ النظام تفاصيل تحليل مالي لكل من القطاعات التالية
 قطاع التجارة والخدمات •
 قطاع البترول والغاز والمعادن •

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٦٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات نظام وكالة الشئون الاقتصادية
 الزراعة والماء والثروة الحيوانية •
 قطاع الاقتصاد الصناعي •

 ١٠-٠٠١-EA ريةالقدرة على إنشاء التقارير الإدا

  .يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء التقارير الإدارية

  

 ٠٠٢-EA ادارة المساعدات الدولية

  :الغرض من هذا الإجراء هو ادارة أنشطة المساعدات الدولية والتي تشمل الآتي

 ١-٠٠٢-EA القدرة على ادارة  بيانات مشاريع التنمية الدولية

  . قادرا على ادارة وحفظ بيانات مشاريع التنمية الدوليةيجب أن يكون النظام

 ٢-٠٠٢-EA القدرة على حفظ وصيانة تفاصيل النشرات 

  .يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة تفاصيل النشرات

 ٣-٠٠٢-EA :القدرة على توفير التحليل المالي وبيانات التوقع التالية

محاكاة إجراءات العمل الخاصة بالتوقع والتخطيط الاستراتيجي، بحيث يجب أن يكون النظام قادرا على 
 .يجب محاكاة الأنظمة والإجراءات المعقدة ومختلف السيناريوهات بحيث يمكن اختبارها وتقييمها وتحليلها

 

 ٤-٠٠٢-on-line  EAالقدرة على الاستقبال المباشر لطلبات القروض 

  onlineقروض بشكل مباشر يجب أن يتيح النظام استقبال طلب ال

 ٥-٠٠٢-EA القدرة على حفظ وصيانة حافظة القروض

  .يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة حافظة القروض وبيانات التسديد

 ٦-٠٠٢-EA القدرة على حفظ حافظة الضمانات

  .يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة حافظة الضمانات وبيانات التسديد

 ٧-٠٠٢-EA القدرة على تحليل حافظة القروض

  .يجب أن يكون النظام قادرا على مراجعة حافظة القروض وبيانات التسديد

 ٨-٠٠٢-EA القدرة على تسجيل القروض

  .يجب أن يوفر النظام نافذة لتسجيل جميع القروض والتفاصيل الأخرى

 ٩-٠٠٢-EA القدرة على الربط الالكتروني بالإدارة المالية 

  . يجب أن يكون النظام قادرا على  الربط الالكتروني بالإدارة المالية في وزارة المالية

 ١٠-٠٠٢-EA  القدرة على الربط  الالكتروني مع ادارة المصروفات



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٦٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات نظام وكالة الشئون الاقتصادية
  .يجب أن يكون النظام قادرا على الربط الالكتروني بإدارة المصروفات في وزارة المالية

 ١١-٠٠٢-EA .ر الصرف الكترونياالقدرة على متابعة أوام

  .يجب أن يكون النظام قادرا على متابعة أوامر الصرف الكترونيا

 ١٢-٠٠٢-EA القدرة على حفظ وصيانة الحركة النقدية

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تسجيل وحفظ الحركة النقدية المالية لوكالة الشئون الاقتصادية

 ١٣-٠٠٢-EA  المالية الكترونياالقدرة على إجراء المعاملات

  . يجب أن يكون النظام قادرا على إجراء المعاملات المالية الكترونيا من خلال واجهة البنك

 ١٤-٠٠٢-EA القدرة على استخدام بيانات النظام لإعداد الميزانية السنوية

  .تي تم جمعهايجب أن يكون النظام قادرا على إعداد ميزانية سنوية بناءا على البيانات ال

 ١٥-٠٠٢-EA  القدرة على إعداد التقارير المالية

  يجب أن يكون النظام قادرا على إعداد التقارير المالية وتقارير اقتناء الأصول

 ١٦-٠٠٢-EA .القدرة على تحويل جميع معاملات الاقتناء إلى دفتر الاستاد العام آليا

  .معاملات الاقتناء إلى دفتر الأستاذ العام آليايجب أن يكون النظام قادرا على تحويل جميع 

 ١٧-٠٠٢-EA القدرة على حفظ وصيانة الفواتير والإيداعات

يجب أن يكون النظام قادرا على تسجيل وحفظ إيصالات المشتريات وإيصالات المبالغ المدفوعة على 
 .الحساب مقدما

 

 ١٨-٠٠٢-EA القدرة على حفظ وصيانة إجراء المعاملة المالية

قد يشمل الإجراء على سبيل . يجب أن يكون النظام قادرا على تسجيل وحفظ أي إجراء يتعلق بأي معاملة
 :المثال لا الحصر الآتي

 تحويل الأموال •
 شيك مصدق •
 إلغاء الصرف •

 

 ١٩-٠٠٢-EA القدرة على حفظ عملات متعددة في أوامر الصرف

  . أوامر الصرفيجب أن يتيح النظام حفظ وصيانة عملات متعددة في

 ٢٠-٠٠٢-EA القدرة على حفظ بيانات حساب المؤسسات لدى البنك

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تفاصيل حساب مؤسسات الطباعة والنشر

 ٢١-٠٠٢-EA القدرة على التأكد من توفر الميزانية



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٦٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات نظام وكالة الشئون الاقتصادية
  .يجب أن يكون النظام قادرا على التأكد من توفر الميزانية

 ٢٢-٠٠٢-EA ع تقرير عن تفاصيل شيكات الدفعالقدرة على وض

  .الملغية/الصادرة/يجب أن يكون النظام قادرا على وضع تقارير عن شيكات الدفع المطبوعة

 ٢٣-٠٠٢-EA القدرة على الترحيل إلى حساب دفتر الأستاذ العام

اذ العام بعد تسديد أي يجب أن يكون النظام قادرا على الترحيل الآلي إلى الحساب الدائن في دفتر الأست
 .شيك

 

 ٢٤-٠٠٢-EA القدرة على وضع تقارير عن الصرف

  .يجب أن يكون النظام قادرا على وضع تقارير عن الصرف

 ٢٥-٠٠٢-EA القدرة على وضع تقارير عن المبالغ المتبقية

  يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء أوامر صرف المبالغ المتبقية

 ٢٦-٠٠٢-EA صيانة القيود اليوميةالقدرة على حفظ و

  يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ وصيانة القيود اليومية

 ٢٧-٠٠٢-EA القدرة على تسجيل جميع أنواع المساعدات

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تسجيل جميع أنواع وتفاصيل المساعدات

  

 ٠٠٧-NC المتطلبات غير الوظائفية 

 ١-٠٠٧-NC ول السريع والفعال والمباشر إلى البيانات القدرة على الوص

يجب أن يتيح النظام للمستخدمين الوصول السريع والفعال إلى البيانات العالمية الشديدة التلخيص باستخدام              
 .OLAPالمعالجة التحليلية المباشرة 

 

 ٢-٠٠٧-NC القدرة على تدقيق والتحليل المتكامل للبيانات

  ام للمستخدمين التدقيق التفاعلي للبيانات مع تحليل متكامل لهذه البياناتيجب أن يتيح النظ

 ٣-٠٠٧-NC القدرة على التحليل ووضع تقارير مباشرة عبر موقع الانترنت 

  .يجب يتيح النظام للمدراء وضع تقارير خاصة وتحليل للبيانات عبر موقع الانترنت

 ٤-٠٠٧-NC القدرة على الربط مع الجهات الخارجية

  . للعملاء والمندوبين لربطهم بالجهات الخارجيةinterfacesيجب يوفر النظام واجهات مناسبة 

 ٥-٠٠٧-NC القدرة على دمج بيانات من مصادر متعددة

  الإجراءات الخارجية، مصادر الجهات، الجهات الأخرى، -يجب أن يدمج النظام بيانات من مصادر متعددة



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٦٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب تفاصيل متطلبات نظام وكالة الشئون الاقتصادية
 .مواقع الانترنت وخلافه

 ٦-٠٠٧-NC القدرة على سهولة الوصول إلى البيانات

  .يجب أي يتيح النظام سهولة الوصول إلى البيانات المالية والاقتصادية

 ٧-٠٠٧-NC التدريب على كافة نواحي النظام الجديد

  .يجب تدريب الموظفين على كافة نواحي النظام

  

 ٠٠٨-NC متطلبات مجال العمل

 ١-٠٠٨-NC قنيات جديدة متكاملةالقدرة على توفير ت

  . يجب أن يتضمن النظام  وسائل اتصالات ووثائق الكترونية وأدوات ربط مع  المساهمين

 
 
 
 

 
 
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٦٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 المركز الوطني للمعلومات المالية والاقتصادية ١٤,٢٧,٢
 

 :تتعامل إجراءات العمل الرئيسية التالية مع المركز الوطني للمعلومات المالية والاقتصادية

. الغرض من هذا الإجراء هو حفظ وصيانة بيانات دقيقة ومواد حديثة في المكتبة: ءالاقتناادارة  •
يشمل هذا .  الدفع مقابل مختلف هذه المنشورات يشمل هذا الإجراء على منشورات المشتريات و

 :الإجراء على الإجراء الفرعي التالي
o معالجة الاقتناء 
o معالجة المشتريات الخاصة 
o ود السنويةحفظ وصيانة العق 
o صرف مبالغ على حساب العضوية 

 :الغرض من هذا الإجراء هو ادارة جميع أعمال المكتبة والتي تشمل على الآتي: ادارة المكتبة •
o إجراء إعداد الكتالوجات 
o تقديم خدمات المكتبه 
o معالجة الشئون الحاليةءاجترا  
o إجراء المراجع والبحوث 

ا الإجراء ناحية مهمة من المركز الوطني للمعلومات  يعكس هذ:توفير معلومات مالية واقتصادية •
المالية والاقتصادية والذي هو ليس مجرد مكتبة ولكنه مركز أبحاث وطني ومقدم للمعلومات المالية 

 :يشمل الإجراء على الوظائف التالية. والاقتصادية
o تنفيذ الأبحاث المالية والاقتصادية 
o  والاقتصادية ادارة البيانات المالية 

 الغرض من هذا الإجراء هو توضيح وظائف تقنية المعلومات التي تتم :قديم خدمات تقنية المعلوماتت •
 :في ادارة المركز الوطني للمعلومات المالية والاقتصادية ، وتشمل هذه الخدمات على الآتي

o تقديم إسناد لخدمات الكمبيوتر 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٧٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

o تقديم خدمات إسناد الشبكة 
o ظ الملفاتلحف) خادمة بيانات(توفير سيرفر  

يشمل هذا الإجراء على كافة الإجراءات الفرعية المتعلقة بالخدمات : تقديم الخدمات الإعلامية •
 :الإعلامية مثل

o إجراء طلبات الطباعة 
o إجراء طلب التصوير 
o إجراء طلب تصاميم الكمبيوتر 
o إجراء طلب الإنتاج التلفزيوني 
o إجراء طلب الصيانة 

إجراءات الإدارة العامة بالأداء الإجمالي لإدارة المركز الوطني  تتعلق :إجراءات الإدارة العامة  •
 :يشمل الإجراء على الإجراءات الفرعية التالية. للمعلومات المالية والاقتصادية

o ادارة العمليات 
o إعداد تقارير الإدارة 
o ادارة الشؤون الإدارية 
o ادارة الصادر والوارد 

 
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٧١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 :للمعلومات المالية والاقتصاديةموضح أدناه متطلبات نظام المركز الوطني 
 رقم المطلب متطلبات المركز الوطني للمعلومات المالية والاقتصادية

  

 ٠٠١-NC ادارة الاقتناء

 إجراء automateالغرض من هذا الإجراء هو تنفيذ  الاتصالات مع الإدارة الكترونيا وكذلك ميكنة 
 . في المركز والنظام المالي لوزارة الماليةسيتم ربط نظام الاقتناء بالقسم المالي. الاقتناء

PS-٠-٠٠١ 

 ١-٠٠١-NC القدرة على الربط الالكتروني بالإدارة المالية 

  يجب أن يتيح  النظام الربط الكتروني بالإدارة المالية للوزارة

 ٢-٠٠١-NC القدرة على متابعة أوامر الدفع الكترونيا

  .أوامر الدفع الكترونيايجب أن يكون النظام قادرا على متابعة 

 ٣-٠٠١-NC القدرة على حفظ وصيانة الحركة النقدية

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تسجيل وحفظ الحركة النقدية لمركز  المعلومات المالية والاقتصادية

 ٤-٠٠١-NC القدرة على إجراء معاملات مالية الكترونيا

  . مالية الكترونيا من خلال واجهة البنكيجب أن يكون النظام قادرا إجراء معاملات

 ٥-٠٠١-NC القدرة على استخدام البيانات في إعداد الميزانية السنوية

  .يجب أن يكون النظام قادرا على إعداد ميزانية سنوية بناءا على البيانات التي تم جمعها

 ٦-٠٠١-NC  واقتناءالقدرة على إعداد تقارير مالية

  . قادرا على إعداد تقارير مالية واقتناءيجب أن يكون النظام

 ٧-٠٠١-NC القدرة على تحويل جميع معاملات الاقتناء إلى الأستاذ العام أوتوماتيكيا

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تحويل جميع معاملات الاقتناء إلى الأستاذ العام أوتوماتيكيا

 ٨-٠٠١-NC ة القدرة على حفظ وصيانة الفواتير والدفعات المقدم

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تسجيل وحفظ إيصالات المشتريات وإيصالات المبالغ المدفوعة مقدما

 ٩-٠٠١-NC . القدرة على تدقيق واعتماد الإجراءات المسجلة من خلال كشوف بنكية الكترونية

ل كشوف بنكية مباشرة يجب أن يكون النظام قادرا على تدقيق واعتماد الإجراءات المسجلة من خلا
 .الكترونية

 

 ١٠-٠٠١-NC القدرة على حفظ إجراء المعاملة المالية

  :قد يشمل الإجراء التالي . يجب أن يكون النظام قادرا على تسجيل وحفظ أي إجراء يتعلق بأية معاملة



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٧٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات المركز الوطني للمعلومات المالية والاقتصادية
 تحويل أموال •
 شيك مصدق •
 إلغاء الصرف •

 ١١-٠٠١-NC القدرة على حفظ عملات متعددة في أوامر الدفع

  يجب أن يتيح النظام حفظ  عملات متعددة في أوامر الدفع

 ١٢-٠٠١-NC القدرة على حفظ تفاصيل حساب مؤسسات الطباعة والنشر

  .يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ تفاصيل حساب مؤسسات الطباعة والنشر

 ١٣-٠٠١-NC القدرة على التأكد من توفر الميزانية

  ام قادرا على التأكد من توفر الميزانيةيجب أن يكون النظ

 القدرة على إعداد تقرير عن تفاصل شيكات الصرف
 .الملغية/الصادرة/يجب أن يكون النظام قادرا على إعداد تقرير عن شيكات الصرف المطبوعة

NC-١٤-٠٠١ 

 ١٥-٠٠١-NC القدرة على  الترحيل إلى الحسابات الدائنة في دفتر الأستاذ العام

ن يكون النظام قادرا على الترحيل الأوتوماتيكي إلى  الحساب الدائن في دفتر الأستاذ العام بعد يجب أ
 .صرف الشيك

 

 ١٦-٠٠١-NC القدرة على إعداد تقارير عن الصرف

  يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء تقارير عن الصرف

 ١٧-٠٠١-NC القدرة على إنشاء أوامر صرف المبالغ المستحقة

  ب أن يكون النظام قادرا على إنشاء تفاصيل أمر صرف المبالغ المستحقةيج

 ١٨-٠٠١-NC القدرة على حفظ قيود عامة يومية

  يجب أن يكون النظام قادرا على إدخال القيود اليومية العامة

 ١٩-٠٠١-NC القدرة على إعداد كشف الحركة النقدية

بالحركة النقدية يوضح التغيير في السيولة النقدية خلال فترة يجب أن يكون النظام قادرا على إعداد بيان 
الحركة النقدية هي تقريبا نفس الإيراد من العمليات مضافا إليها الاستهلاك والاستتراف وأي . زمنية محددة

 . مصاريف أخرى لا تؤثر على رأس المال العامل خلال فترة المحاسبة

 

  

 ٠٠٢-NC ادارة المكتبة

  :ذا الإجراء هو ادارة جميع أعمال المكتبة والتي تشمل على الآتيالغرض من ه



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٧٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات المركز الوطني للمعلومات المالية والاقتصادية
 ١-٠٠٢-NC القدرة على حفظ حساب دقيق للنشرات والمطبوعات

  .يجب أن يكون النظام قادرا على  حفظ حساب دقيق للمطبوعات والنشرات

 ٢-٠٠٢-NC  القدرة على حفظ تفاصيل النشرات والمطبوعات

  .درا على حفظ تفاصيل النشرات والمطبوعاتيجب أن يكون النظام قا

 ٣-٠٠٢-NC القدرة على البحث في  قاعدة بيانات عن كتب ومطبوعات مختارة

 .يجب أن يكون النظام قادرا على البحث في قاعدة البيانات عن كتب ومطبوعات مختارة
 :يحب أن يكون النظام قادرا على البحث عن الآتي

 اسم الكتاب •
 اسم المؤلف •
 ع الكتابموضو •
 تاريخ النشر •
 مجموعة من معايير البحث •

 

 ٤-٠٠٢-NC  القدرة على الوصول إلى بيانات المكتبة من قبل عدة مستخدمين

  .يجب أن يكون النظام قادرا على الوصول إلى بيانات المكتبة من قبل عدة مستخدمين

 ٥-٠٠٢-NC القدرة على الوصول إلى الوثائق في نماذج الكترونية

  .ن يكون النظام قادرا على الوصول إلى وثائق المكتبة في نماذج الكترونيةيجب أ

 ٦-٠٠٢-NC القدرة على الوصول إلى المراجع في المكتبة الالكترونية

 :يجب أن يكون النظام قادرا على الوصول إلى المراجع الكترونيا مع حفظ العناصر المطلوبة التالية
 الوثائق •
 المراجع •
 عارةسجلات الكتب الم •

 

  

 ٠٠٣-NC توفير معلومات مالية واقتصادية

يعكس هذا الإجراء ناحية مهمة من المركز الوطني للمعلومات المالية والاقتصادية والذي هو ليس مجرد 
 .مكتبة ولكن مركز أبحاث وطني ومقدم  للخدمات المالية والاقتصادية

NC-١-٠٠٣ 

 ٢-٠٠٣-NC القدرة على حفظ البيانات الاقتصادية

  يجب أن يكون النظام قادرا على إعداد وحفظ بيانات اقتصادية الكترونيا



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٧٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات المركز الوطني للمعلومات المالية والاقتصادية
 ٣-٠٠٣-NC القدرة على حفظ الاتفاقيات الاقتصادية

  .يجب أن يكون النظام قادرا على تسجيل معلومات عن الاتفاقيات الاقتصادية والمالية

 ٤-٠٠٣-NC القدرة على المساعدة في صنع القرار

  .نظام للإدارة التنفيذية صنع القرارات بناءا على مقارنات وبيانات اقتصادية في النظاميجب أن يتيح ال

 ٥-٠٠٣-NC القدرة على التخطيط المالي وإعداد الميزانية

يجب أن يكون النظام قادرا على التخطيط المالي وإعداد الميزانية وذلك لتزويد وكالة الشئون الاقتصادية 
عداد خطط وميزانيات حقيقية، سواء كانت خطة طويلة الأجل تتطلب توقعات بما بالمعلومات المطلوبة لإ

 .قد يحصل أو توقعات قصيرة الأجل تحتاج ميزانيات على مستوى المشروع

 

 ٦-٠٠٣-NC القدرة على حفظ تفاصيل التحليل المالي

  .يةيجب أن يحفظ النظام تفاصيل التحليل المالي لجميع القطاعات الاقتصادية والمال

  

 ٠٠٤-NC خدمات تقنية المعلومات

الغرض من هذا الإجراء هو توضيح وظائف تقنية المعلومات والتي يتم إجراؤها في ادارة المركز الوطني 
 :تشمل خدمات تقنية المعلومات ما يلي. للمعلومات المالية والاقتصادية

 

 ١-٠٠٤-NC القدرة على حفظ طلبات تقنية المعلومات

  .ون النظام قادرا على حفظ جميع الطلبات الخاصة بتقنية المعلومات وبيانات الطلبيجب أن يك

 ٢-٠٠٤-NC القدرة على إحالة الطلبات

  .يجب أن يكون النظام قادرا على إحالة الطلبات الخاصة بخدمات تقنية المعلومات إلى محلل النظم

 ٣-٠٠٤-NC القدرة على تحديث بيانات حالة الطلب

  .يمنح النظام محلل النظم القدرة على تحديث بيانات الطلب وحالة الطلب مثل مفتوح أو مقفليجب أن 

 ٤-٠٠٤-NC القدرة على إعداد تقارير عن طلب تقنية المعلومات 

  .يجب أن يمنح النظام المدير القدرة على إنشاء تقارير بناءا على البيانات المحفوظة في النظام

 ٥-٠٠٤-NC اع مختلفة من إسناد تقنية المعلوماتالقدرة على اختيار أنو

 :يجب أن يكون النظام قادرا على اختيار أنواع مختلفة من إسناد تقنية المعلومات مثل
 المعدات •
 البرامج •
 الشبكة •

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٧٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات المركز الوطني للمعلومات المالية والاقتصادية
 نظام التشغيل •

  

 ٠٠٥-NC ادارة خدمات وسائل الإعلام

  : والتي تشمل الآتييشمل الإجراء كافة الإجراءات الفرعية الخاصة بوسائل الإعلام

 ١-٠٠٥-NC القدرة على حفظ طلبات خدمات الإعلام

  .يجب أن يكون النظام قادرا على حفظ جميع طلبات خدمة الإعلام وتفاصيل الطلب

 ٢-٠٠٥-NC القدرة على إحالة طلب خدمة الإعلام

  .يجب أن يكون النظام قادرا إحالة طلب خدمة الإعلان إلى المختصين

 ٣-٠٠٥-NC لى تحديث حالة الطلبالقدرة ع

  .يجب أن يمنح النظام المدير القدرة على تحديث تفاصيل الطلب وحالة الطلب مثل مفتوح أو مقفل

 ٤-٠٠٥-NC القدرة على إعداد تقارير عن طلب خدمات الإعلام

  .لنظاميجب أن يمنح النظام المدير القدرة على إنشاء تقارير بناءا على البيانات المحفوظة في ا

 ٥-٠٠٥-NC القدرة على اختيار أنواع مختلفة من فئات الخدمات الإعلامية

 :يجب أن يكون النظام قادرا على  اختيار أنواع فئات الخدمات الإعلامية مثل
 عرض تلفزيوني •
 صور •

 

  

 ٠٠٦-NC إجراء الإدارة العامة

  ت المالية والاقتصاديةتتعلق إجراءات الإدارة العامة بإدارة المركز الوطني للمعلوما

 ١-٠٠٦-NC القدرة على إنشاء تقارير إدارية

 :يجب أن يكون النظام قادرا على إنشاء تقارير إدارية مثل
 ادارة العمليات •
 إعداد التقارير الإدارية •
 ادارة الشئون الإدارية •
 ادارة الصادر والوارد •

 

  

 ٠٠٧-NC المتطلبات غير الوظائفية



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٧٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 رقم المطلب متطلبات المركز الوطني للمعلومات المالية والاقتصادية
 ١-٠٠٧-NC السريع والفعال والمباشر إلى البياناتالقدرة على الوصول 

يجب أن يمنح النظام المستخدمين القدرة على الوصول السريع والفعال والمباشر إلى البيانات العالمية الشديدة               
 onlineالتلخيص باستخدام المعالجة التحليلية المباشرة 

 

 ٢-٠٠٧-NC القدرة على تدقيق البيانات والتحليلات

  . يمنح النظام المستخدمين القدرة على التدقيق التفاعلي للبيانات والتحليلاتيجب أن

 ٣-٠٠٧-NC القدرة على إعداد تقارير وتحاليل خاصة عبر موقع الانترنت

  .يجب أن يتيح النظام للمدراء القدرة على إعداد تقارير وتحاليل خاصة عبر موقع الانترنت

 ٤-٠٠٧-NC المؤسسات الخارجيةالقدرة على الربط مع المساهمين و

  .يجب أن يوفر النظام للعملاء والمندوبين واجهات للربط مع المساهمين ملائمة لاحتياجاتهم

 ٥-٠٠٧-NC القدرة على دمج معلومات من مصادر متعددة

 إجراءات داخلية، مصادر أطراف أخرى، –يجب أن يكون النظام قادرا دمج معلومات من مصادر متعددة 
 . الانترنت وخلافهموقع

 

 ٦-٠٠٧-NC القدرة على الوصول السهل إلى البيانات

  .يجب أن يوفر النظام وصول سهل إلى البيانات المالية والاقتصادية

 ٧-٠٠٧-NC التدريب على كافة نواحي النظام الجديد

  .ي النظام الجديديجب تدريب جميع موظفي المركز الوطني للمعلومات المالية والاقتصادية على كافة نواح

  

 ٠٠٨-NC متطلبات مجال العمل

 ١-٠٠٨-NC القدرة على توفير تقنيات جديدة متكاملة

يجب أن يشمل يؤدي النظام كافة الوظائف المتعلقة بالاتصال والوثائق الالكترونية والربط الالكتروني 
 .بالمساهمين

 

  
 
 
 
 
 
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٧٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

  جداول الأسعار–) ب(الملحق 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٧٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 ة الخدمات تكلف– ١جدول 
 

)بالساعات(المجهود  التّـكلفة )بالأيام(المدة    ملخّص وصـــف العمل 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
الإجماليالســعر    

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٧٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 جهزة تكلفة الأ– ٢جدول 
 

 الوصف سعر الوحدة الكميّة السعر الكلّي
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

الإجماليالسـعر      
 
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٨٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

  تكلفة البرامج– ٣جدول 
 

 اسم المنتج اهزةالبرامج الج الوصف التكلفة

 

 اسم المنتج البرامج الجاهزة المعدلة الوصف التكلفة

 اسم المنتج بالكاملالبرامج المطورة الوصف التكلفة

 اليالإجمالسعر 
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٨١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

  تكلفة التوثيق– ٤جدول 
 

عدد  التّكلفة
الصفحات

 اسـم الوثيـقـة نوع الوثيقة عدد النسخ تاريخ التسليم

 

 

 لسـعر الإجماليا 
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٨٢ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

  تكلفة التدريب– ٥جدول 
 

 المدة التكلفة
 )بالأيام(

عدد المتدربين الوصف المكان  مجال التدريب اسم الدورة

 

 

 الإجماليالســـــعر  
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٨٣ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

   بنود لم تذكر في الجداول الأخرى تكلفة– ٦جدول 
 

ســـعر  الكــميّة )بالأيام(المدة  التـكلفة الكليّة
 الوحـدة

 النـشـــاط/الوصـف البــنـد

 الإجماليالســــعر     
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٨٤ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

  الية للمشروع ملخص التكلفة الإجم– ٧جدول 
 

الصيانة والضمان أخرى السعر الكلي  تجهيز المواقع التدريب
قطع غيار 
 ومستهلكات

 رقم الجدول الأجهزة البرامج

 الاجمالي        
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٨٥ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

   تقييم العطاء– ٨جدول 
 

 متطلبات المناقصة إجابة المقاول في العطاء
بوزارة الماليةخاص 

المـدة  التكلفة ملاحظات
 )بالأيام(

رقم الصفحة الكمية  موافقة المتطلبات
 )لا/نعم(

 التفصيل
أو رقم  المتطلب

 القسم

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٨٦ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 )صاحب العطاء( المؤسسة أوسيرة الشركة  - ٩جدول 
 

 متطلبات أداء أعمال الشركة أو المؤسسة إجابة الشركة أو المؤسسة

 الموقف المالي
 اذكر عدد سنوات ممارسة العمل التجاري 
للـثلاث  ) الإجماليكنسبة من الدخل     (والإرباح الإجماليل  اذكر الدخ  

 .السنوات الماضية، والتقدير المتوقع للسنة الحالية
 مؤسسة أكـبر أم     أو المؤسسة مدعومة بواسطة شركة      أوهل الشركة    

هي واحدة ضمن مجموعة شركات؟ إذا كانت الإجابة بنعم أذكر اسم           
 .الشركة الكبرى أو أسم المجموعة

  تحت التنفيذللأعمال القيمة بالريال السعودي اذكر 
 الخبرة

 المؤسسة في مشروعات مماثلة مع ذكر أسمـاء         أوأذكر خبرة الشركة     
 ثلاثة مراجع

  المؤسسة في مجال المنافسةأوبالتحديد أذكر خبرة الشركة  
 الجودة

هل الشركة معترف بها من قبل منظمات مستقلة لالتزامها بالمواصفات           
 كانـت   إذا ؟   الآليالمية في تنفيذ مشاريع تقنية المعلومات والحاسب        الع

  نعم اذكر اسم المنظمةالإجابة
 سيرة موظفي الشركة

 اذكر حجم فريق العمل في المشروع
  المؤسسة ممثل مقيم بالموقع؟أوهل لدى الشركة 

 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٨٧ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

  ردود الموردين على متطلبات دعوة تقديم العرض-) ج(الملحق  .١٥
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٨٨ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

  الرغبة بالمنافسةإشعار ١٥,١
 الرغبة بالمنافسة

 ___________________________________________________ عنوان المناقصة

، وفي حالة عدم إعادة النموذج )XXX(يجب على المقاولين تعبئة وإعادة هذا النموذج إلى القسم الإداري خلال الفترة المحددة في جدول المناقصة 
) عطاءً(إن صاحب الصلاحية الموقع أدناه قام بقراءة جميع تعليمات و متطلبات المناقصة و سوف يقدم عرضاً . من المشاركةفسيتم استبعاد المقاول 

 . يعاد هذا النموذج إلى المسئول من القسم الإداري المبين أسمة وهواتف الاتصال به في معلومات الاتصال المبينة في المناقصة. متوافقاً مع هذه المتطلبات

 لا  نعم   ل ستقومون بتقديم عطاء لهذة المناقصة؟ه

 :إسم الشركة أو المؤسسة

_________________________________________ الإسم
 _________________________________________:المنصب

_________________________________________________________________________:العنوان
_________ ____________________________________________________________________

 ________________________________:الفاكس____________________________________ :الهاتف

 _____________________________:الموقع على الإنترنت____________________________ البريد الإلكتروني

 ____________________________________________________:ترغبون بتقديم عطاء، فما هي أسباب ذلكإذا لا 

_____________________________________________________________________________ 

 لا   نعم :   سنحضر الإجتماع مع المقاولين إذا تم التنسيق له

 :أسماء من سيحضر الإجتماع

٢___________________________________ ___١___________________________________ 

 لا  نعم   :أرغب في زيارة مواقع مرافق وزارة المالية

 :أسماء من سيقوم بالزيارة

٢______________________________________ ١___________________________________ 

 ____________________________________ :التوقيع

 ____________________________________ :التاريخ



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٨٩ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 صيغة الإستفسار عن المناقصة ١٥,٢
 

 الاستفسارات و الأسئلة المتعلقة 

 :رقم السؤال

 رقم الفقرة: الفقرة

 رقم الصفحة: الصفحة

 رقم الفقرة الفرعية: الفقرة الفرعية

 :رقم المطلب

 المقطع النص المتعلق بالسؤ: نص المناقصة

 :نص السؤال
 
 
 



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٩٠ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 جدول مطابقة المواصفات ١٥,٣
 في داخل حقيبة مواصفات المناقصة) CD(يجب على الموردين تعبئة جدول مطابقة المواصفات أدناه وتقديمة على هيئة قرص مدمج 
 إجابة المورد

 عدد المتطلبات حسب القسم  متطلبات مناقصة وزارة المالية
 والقسم الفرعي

 مطابقة متطلبات
 ة وزارة المالية مناقص

 التفصيل أو  القسم
 الرقم التعريفي

 جزئي بالكامل لايوجد البعض الجميع
)الأسباب(الملاحظات   

        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        



الماليةوزارة   
 

)دعوة لتقديم عرض( مناقصة عامة 
 

 ة المعلوماتإدارة تقني

 

٢٠٠٤ أغسطس، ١٠ ٤٩١ من ٤٩١ صفحة  طلب تقديم العروض للأنظمة التطبيقية، الطبعة الثالثة 
  أنظر الغلاف لللإطلاع على القيود–سري 

 

 )العطاءات(يم العروض قائمة تدقيق تقد ١٥,٤
 ): العطاء(يجب تعبئة قائمة التدقيق التالية وتسليمها مع العرض 

  
 

 ___________________________________________________________:إسم المورد
 

 الرقم  الوصف نعم لا
 ١ تم تسليم إشعار الرغبة بالمنافسة  
 ٢ تم تسليم العطاء في الوقت المحدد  
 ٣ لعرض متوافق مع تعليمات الإعداد الواردة في المناقصةا  
 ٤ تم تسليم العدد المطلوب من النسخ الورقية   
 ٥ تم تسليم النسخ الرقمية بالصيغة المطلوبة  
 ٦ العرض ساري المفعول لمدة تسعين يوماً  
 ٧ تم تلبية جميع المتطلبات الإلزامية  
 ٨ لا يوجد استثناءات رئيسية  
 ٩ التقرير السنوي مرفق  
 ١٠ تم تقديم ثلاثة مراجع   
 ١١ تم إرفاق السير الذاتية للموظفين الرئيسيين   
 ١٢ تم إرفاق ورقة المواصفات الخاصة بالبرامج والأجهزة  
 ١٣ المورد موافق على تنفيذ عرض تقديمي مع إيضاح   
 ١٤ موافقة المورد على الإجتماع بكبار المسؤولين   
 ١٥ موافقة المورد على زيارة الموقع  
 ١٦ أكد المورد على انه سيكون المقاول الرئيسي  
 ١٧ موافقة المورد على جدول الإنتاج  
 ١٨ موافقة المورد على الجداول الزمنية للتنفيذ   
 لم يتم الاتصال مع اي من موظفي وزارة المالية بخصوص هذه المناقصة ما عدا مسئولي الاتصال  

 المحددين في المناقصة
١٩ 

 


